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Tém tat: Bai viét tip trung nghién citu kinh nghiém ciia mét s6 quéc gia (bao gom Anh,
Uc, Thai Lan) dang budc vao giai doan gia hoa dan s6 trong viéc thuc hién cac giai phap ho
tr¢ nguoi cao tudi khéi nghiép. Kinh nghiém ndi bat la nghién ctiu nhu ciu, thach thiic, rao
can ddi véi ngudi cao tudi khéi nghiép bao gom rao can vé chinh sich, von, co sé ha ting,
dong luc khéi nghiép, ky nang, kién thiic khéi nghiép. D6 1a co sé d€ ban hanh giai phap ho
trg phu hop va toan dién. Cac giai phap nay tao ra nhiéu tac dong tich cyc dén dam bao an
sinh x3a hoi, phuc lgi xa hdi cho ngudi cao tudi va cic nhém dén cu khac, tic dong tich cuc
dén ting truéng ciia nén kinh té. Trén co s6 kinh nghiém hé tr¢ ngusi cao tudi khaéi nghiép
ctia cac qudc gia nay, bai viét rut ra mot s6 bai hoc cho Viét Nam.
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EXPERIENCE OF SUPPORTING THE ELDERLY TO STARTUP A BUSINESS
IN SOME COUNTRIES AND LESSONS FOR VIETNAM

Abstract: The article focuses on the experience in implementing solutions to support elderly
entrepreneurs of some countries (including the UK, Australia, and Thailand) that are entering the
aging population stage. Outstanding experience is researching on demand, challenges, barriers against
the elderly to start up a business, including policy, capital, infrastructure, startup motivation, skills, and
knowledge. Karma. That is the basis for issuing a suitable and comprehensive support solution. These
solutions create many positive impacts on ensuring social security; social welfare for the elderly and other
population groups; positive impact on economic growth. Based on the experience of supporting the elderly
to start a business in these countries, the article draws some lessons for Vietnam.
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1. Gii thiéu

Lan s6ng khéinghiép dalan téa khip noi trén thé
gidi, truyén cam hing cho nhiing ngudi c6 y tudng
va mong mudn thuc hién kinh doanh, cung cdp dich
vu xa hoi, ho trg tao viéc lam, duy tri/m& rong céc
hoat dong kinh té€ sin c6, gép phén thuc ddy phat
trién kinh té. Khai nghiép da va dang 1a dong luc
thac ddy phat trién kinh té€ 6 nhiéu qudc gia trén thé
gidi trong do6 c6 Viét Nam. Mic du, dugc tiép cin
theo nhiéu khia canh khdc nhau, song c6 thé hiéu
khai nghiép la thut ng@ phan dnh mot trang thdi bit
ddu dé thyc hién mot cong viéc kinh doanh. Bai viét st
dung khai niém khdéi nghiép nay va ciing d€ phéan
biét v6i khdi niém khoi nghiép sing tao (“Doanh
nghiép khdi nghiép sdng tao la doanh nghiép c6 khd
ndng tang trudng nhanh dya trén khai thdc tai san tri
tué, cong nghé, moé hinh kinh doanh méi. Doanh nghiép
khéi nghiép sdng tao cé thoi gian hoat dong khong qud
S nam ké tis ngay duoc cdp chitng nhan ddng ky doanh
nghiép lan dau” (Quyét dinh 844/QD-TTg vé viéc
phé duyét dé dn ho trg sinh thai khoi nghiép d6i méi
sang tao quéc gia dén nam 2025).

Trong lan song khai nghiép, ngudi cao tudi
(NCT) la mot chti thé quan trong va dic biét. Mic
dt dén tudi nghi huu, nhung nhiéu NCT tiép tuc c6
nhu cdu khéi nghiép, tiép tuc tham gia thi trudng lao
dong. Dong co khoi nghiép ctia nhiéu ngudi trong
s6 ho c6 thé bt nguén tir nhu cdu giao tiép xa hoi,
rén luyén stic khoe, c6ng hién cho xa hoi, nhung
cing c6 thé bit nguon ti nhu cdu ty ddm bédo sinh
ké OECD (2013). Ngudi cao tudi thudng cé sin cac
ky ning, nguon tai chinh va thoi gian dé déng gop
vao hoat dong kinh té, diéu nay dan dén sy gia ting
tinh than khéi nghiép ciia NCT (Alex M., 2015). So
v6ingudi tré, NCT c6 lgi thé vé mang luéi méi quan
hé xa hoi, vé trinh d¢ va ky ning quan ly; vé kinh
nghiém lam viéc va tich lay tai chinh (EU, 2012).
Nghién ctu ctia Alvarez H. & cong sy (2011) dya
trén phén tich hoat dong kinh doanh ctia cic doanh
nghiép tai 22 qudc gia da cho thdy két qua NCT c6
thé tan dung t6t hon kién thitc va kinh nghiém truéc
day so véi ngudi tré. Nghién ctu ctia GEM, (2017),
tinh than khai nghiép ctia nhiing ngudi cao tudi tré
thanh mot dong luc 16n cho nén kinh té. Diéu nay
trdi ngugc v6i quan diém truyén thong ring khoi
nghiép la né lyc cta ngudi tré, 6 nhiéu noi va nhiéu

khia canh, NCT la nhém tudi c6 kha ning kinh
doanh cao.

Viét Nam la mot trong cac qudc gia c6 téc do gia
hoéa dan s6 nhanh nhat thé gisi. Nhing ngusi ti 60
tudi tré 1én chiém 11,9% tong dan s6 vao nam 2019
va dén nim 2050, con s6 nay sé ting 1én hon 25%.
bén nam 2036, Viét Nam budc vao thoi ky din
s6 gia, chuyén tir xa hoi “gia héa” sang xa hoi “gia”
(https://vietnam.unfpa.org). Nghién cdu ctia Quy
Dén s6 Lién Hop Quéc, 80% dan s6 sau khi nghi
huu mong muén tim thém viéc lam. Do d¢, viéc ho
trg NCT khéi nghiép ¢ Viét Nam c6 mot y nghia rat
quan trong, gop phdn lam ting thu nhdp, cai thién
chit luong cudc séng ctia NCT, gbp phan cai thién
doi s6ng vt chat, tinh than cho gia dinh NCT, giam
ap lyclén hé thong phicloixa hoi, tao viéclam, tang
cuia cai cho xa hoi. Bai viét tap trung nghién cttu kinh
nghiém caa cdc nudc phét trién da phan c6 déan s6
gia hodc siéu gia da 4p dung chinh sich khuyén
khich, ho trg ngudi cao tudi khai nghiép. Trén co s&
do, bai viét rut ra nhiéing bai hoc va ham y chinh sach
cho Viét Nam.

2. Tong quan nghién ciu vé hoé trg nguoi cao
tudi khéi nghiép

Theo Alex M. va cdng su (2015), céc khia canh
ctia h¢ sinh thai khéi nghiép - bao gom (1) Chinh
sach (lanh dao va chinh pha), (2) Tai chinh, (3)
Vin héa (chuin muyc xa hoi), (4) Co sa vt chat (két
cdu ha tang), (5) Nhén lyc (gido duc va dao tao, lao
dong) va (6) Thi trudng (mang ludi, cic bén lién
quan, khich hang). Day 1a nhiing yéu t6 quan trong
dé ting cudng hoat dong kinh doanh néi chung va
ctia NCT noi riéng. Vi vay, hau hét chinh sich ho trg
ctia cac qudc gia danh cho NCT khdi nghiép déu tap
trung vao cac khia canh trén. Muc tiéu kinh t€ ctia
chinh sdch hé trg NCT khéi nghiép la cung cdp mot
moi truong tich cuc va hoé trg NCT c6 moi truong
kinh doanh va phét trién nhiéu hon. Muc tiéu xa
hoi ctia chinh sach ho trg NCT khdi nghiép la giap
nhing NCT van hoat dong kinh té theo nhiing cach
phu hop nhét véi ho, dong thai khai thic tiém ning
kinh doanh ctia ho, gitp céi thién miic séng.

Két qua nghién cdu ctia OECD (2013) chi ra
rang muc tiéu kinh t€ cta chinh sdch hé trg NCT
khai nghiép 1a cung cdp médt mai trudng tich cuc,
noi nhiing NCT c¢6 nhiéu tham vong kinh doanh
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hon c6 thé phat trién. Ngay ca khi hoat dong nay
khong déng gop ding ké vao ting trudng kinh té,
viéc khuyén khich NCT tu kinh doanh, hodc kéo
dai sy nghiép lam viéc cia NCT thong qua ty kinh
doanbh, sé tao ra gid tri gia tang cho xa hoi, mtc s6ng
cta NCT va gia dinh dugc cai thién.

EU (2012) khing dinh dé ting kha ning kinh
doanh cta NCT, chinh sich hé tr¢ nguoi khéi
nghiép tap trung vao cic yéu t6 ngli cinh anh hudng
dén quyét dinh cta nguoi d6 dé tham gia vao hoat
dong kinh doanh. Yéu t6 quan trong diu tién la
thay d6i nhan thic caa NCT va xa hoi vé lgi ich
ctia tinh than khéi nghiép ctia NCT. Nhiing chinh
sach huéng vao hoat dong khoi nghiép cia NCT la
tang cudng kién thic cho NCT nhu lap ké hoach
kinh doanh, quang bé hinh dnh ctia cic doanh nhan
16n tudi, lam phim vé ciu chuyén cua doanh nhén
16n tudi, cung cdp cho NCT co hoi tim hiéu vé tinh
than kinh doanh va cdc ky ning cin thiét dé bat
dau kinh doanh. Thim chi, Chau Au con thuc hién
cac chuong trinh huéng dén cic nhom nhoé hon
nhu khéa dao tao thuc ddy viéc tu kinh doanh nhu
mot cach dé tdi hoa nhép thi truong lao dong danh
cho nhtng ngudi thit nghiép trén S0 tudi, chuong
trinh hé trg tai chinh cho viéc khéi sy kinh doanh,
chuong trinh hé trg dao tao, tu vin béi chinh cac
doanh nhan n@& danh cho cdc doanh nhéin nt trén
50 tudi, dan tdc thiéu s6, cha me don than hoic that
nghiép dai han. Xuit phat tit nhiing thach thic doi
v6i khoi nghiép cia NCT, mot gidi phap phd bién
dugc Bion, (2000), Hackman, (2005) dé xuit la
khai nghiép theo nhom.

Tai Viét Nam, véSi xu thé s6 hda ctia toan cdu, lan
song khoi nghiép cing dang phat trién manh mé va
la mot trong nhiing dong luc thuc ddy sy phat trién
cdc san phdm cong nghé sang tao dap ting yéu cau
ctia doi song xa hoi. Hoat dong khéi nghiép tai Viét
Nam da bit dau t hon mudi nim trude véi viéc
hinh thanh mét s6 don vi, t6 chic, cd nhan khai
nghiép trong linh vyc thuong mai dién tt, day hoc
tryc tuyén (Thuan, B. T. B., 2019). Véi quyét tim
manh mé, Pang va Chinh phu da thuc hién nhiéu
bién phdp tiing budc hinh thanh, phat trién, thuc
ddy hé sinh thai khéi nghiép. Budc ddu tién trong
chuéi cac gidi phap la hoan thién van ban cta phap
luat vé khéi nghiép, nhu (1) Quyét dinh s6 844/

QDb-TTg vé viéc phé duyét Dé an “H6 trg hé sinh
thdi khoi nghiép d6i méi sdng tao qudc gia dén nam
2025”; (2) Luat Ho trg doanh nghiép nho va vita
dugc Quéc hoi thong qua ngay 12/6/2017, c6 hiéu
lyic tit ngay 01/01/2018 da chita dung cic ndi dung
vé hd trg doanh nghiép nhé va vira khéi nghiép; (3)
Luat Chuyén giao cong nghé stia d6i dugc Quéc hoi
chinh thic thong qua ngay 13/6/2017; (4) nhiéu
van ban phdp ly khic nhim huéng muc tiéu thuc
ddy cac ca nhén, t6 chic, doanh nghiép khoi nghiép;
trong d6 tip trung cit giam nhiéu tha tuc, gidy phép,
tao thudn lgi cho hoat dong khéi nghiép cua cac ca
nhan, t6 chiic, doanh nghiép, nha ddu tu... (Thuan,
2019 & Huong, 2019; Hiu & cong sy, 2019).

Qua téng quan nghién ctiu c6 thé thiy rang khai
nghiép 6 NCT va ho trg ngudi cao tudi khéi nghiép
dugc dé cap dén & nhiéu cong trinh ngoai nudc va
mot s6 cong trinh trong nudc. Do viy, cin thiét
nghién cttu vé néi dung chinh sich hé trg ngusi cao
tudi khéi nghiép; nhing tré ngai vé dong luc khoi
nghiép, rao can vé thanh kién tudi tac, kho khan vé
tinh trang stic khoe va sy thich tng, linh hoat véi
cong nghé, ky thuat; cac giai phap hoé trg NCT khéi
nghiép va két qua ho trg tai mot s6 qudc gia, trén co
s& do rut ra bai hoc cho Viét Nam. Day cingla co s6
dé Chinh phu, co quan hoach dinh chinh sich dua
ra cac giai phap nham ho trg NCT khdi nghiép.

3. Phuong phap nghién ctu

Phuong phdp thu thdp dir liéu: bai viét téng quan
cdc ly thuyét vé chinh sach va thuc tién thyc hién ho
trg NCT khéi nghiép & cac quéc gia. D€ nghién ctiu
chinh sich hé trg NCT & cdc quéc gia d6 va rit ra
bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam, bai viét thu thap
da liéu vé s6 lugng ngudi cao tudi, dic diém nhéin
khau hoc; diéu kién kinh té - xa hoi, chinh sich va
gidi phép hoé trg NCT da dugc dp dung va két qua
thuc hién chinh sich, giai phap d6. D liéu trong bai
viét dugc thu thip, téng hop va chon loc tir sdch, tap
chi nuéc ngoai va trong nudc.

Phuong phdp phdn tich dii liéu: phuong phap
phan tich di liéu trudce hét dugc st dung dé ra soat
gidi phép ho trg NCT khdi nghiép tai ba quoc gia:
Anh, Uc va Thai Lan bao gém quy dinh caa phap
ludt hién hanh vé hé trg khéi nghiép néi chung va
NCT khéi nghiép néiriéng. Bai viét stt dung phuong
phdp nay ngoai viéc téng quan ly thuyét, con dung
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dé phén tich va t6ng hop cac di liéu, két qua giai
phép hoé trg khoi nghiép.

Phuiong phdp so sdnh: bai viét stt dung phuong
phédp so sanh dé lam ro su giéng va khic nhau cua
dac diém NCT, giai phap hé trg NCT khéi nghiép
& cdc qubc gia Anh, Uc, Théi Lan so vé6i dic diém
NCT va giai phap hé trg NCT khéi nghiép 6 Viét
Nam. Qua d6, bai viét rut ra bai hoc kinh nghiém
cho Viét Nam trong viéc dé xudt va thyc hién cac
gidi phap ho trg NCT khdi nghiép.

4. Kinh nghiém hé tr¢ ngusi cao tudi khai
nghiép ciia mdt s6 quoc gia trén thé gisi

4.1. Kinh nghiém ciia nuéc Anh

Tai nudc Anh, nhiing nghién ctu vé kinh nghiém
ho trg NCT khai nghiép cho thdy ty1é NCT tai quéc
gia nay ngay cang gia ting do tudi tho ting lén, muc
sinh gidm xudéng (Wainwringht & Kibler, 2013).
Theo du bdo dén nim 2034, c6 t6i 23% dan s6 nudc
Anh thudc do tudi ti 65 trd 1én, trong khi do, ty 1é
dan s6 tir 16 tudi trd xudng chi chiém 18%. Trudc
thach thiic nay, trong nim 2011, nuéc Anh ban hanh
nhing quy dinh nang d¢ tudi dugc nhan trg cip xa
hoi ti 60 véi nit va 65 véi nam lén midc 67 vao nam
2026 va2028. Muc dich ctia viéc ban hanh chinh sich
nay nham huéng téi nang cao s6 lugng NCT tiép
tuc lam viéc, qua d6 tiép thém nguon luc dong vién,
khich 1¢ tinh than khéi nghiép ¢ nhém dan s6 nay.

Trén thuc té, cic nghién ctu cia Botham &
Grave (2009), cia Kautonen (2012), ciing nhu ctia
Kibler & cong su (2012) déu cho thdy NCT & nuéc
Anh c6 xu huéng quan tim ngay cang nhiéu hon
dén céc hoat dong khéi nghiép, du ho phai d6i dién
v6i nhiéu thich thitc khic nhau, bao gém:

Khoang thai gian chudn bi khéi nghiép khong
thé kéo dai nhu nhom dén s6 tré

Kho khian vé thong tin

Khé khan vé tha tuc hanh chinh

Kho khan veé tiép cén tai chinh

Kho khan vé tim kiém thi trudng

Nhing nghién ctu cta Catherine Lewis La
Torre (2020) tiép tuc cho thiy mot s nhiing rao
can lién quan tryc ti€p dén ngudi khoi nghiép c6 thé
khién cho hoat dong khéi nghiép gap nhiéu rui ro,
thdt bai, du ho 1a NCT, d¢ la:

Nguai khai nghiép c6 trinh do hoc véin thap

Nguoi khéi nghiép trude day ting lam viéc &

nhiting noi cho thu nhap thap

Nguoi khai nghiép trude diy ting séng trong
vung thiéu thon, khé khan

Nguoi khéi nghiép truée day da phan lam viéc
ban thoi gian

Nguoi khoi nghiép trude day lam viéc trong cac
linh vuc cho nang sudt thap

Nguoi khai nghiép thudc cdc nhom sic toc thiéu
s6, da den, c6 nguon géc chau A lanu gid¢i. D& thanh
cong thi cdc nhém xa hoi nay can danh nhiéu coéng
stic hon so v6i ngudi Anh da tring, nam gidi.

Ciing theo Catherine Lewis La Torre (2020),
nhiting trudng hop khai nghiép co ty 1é thanh cong
hon so v6i nhiing truong hop khéc thuong la nhing
nguoi c6 mic thu nhap cao trong qua khi, nhiing
nguoi khoi nghiép dé théa man ham muén cd nhin
hon 1a vi dong co kinh t€, dic biét la ngusi Anh da
tring, nam giGi, nhiing ngudi c6 tiém luc kinh té, tai
chinh do6i dao, nguén tri thic, kinh nghiém phong
ph tich lay dugc trong giai doan lam viéc truée do.

Theo d6, d€ tao dong luc thic ddy manh mé
tinh than khéi nghiép & NCT, nu6c Anh tién hanh
nghién ctiu giam thiéu nhiing rao can vé mat phap
ly, cung cép thong tin dé cic nha hoach dinh chinh
sach c6 céi nhin siu sic hon vé hd trg NCT khai
nghiép (Kautonen, 2013).

Song song véi cac bién phap thio g6 rao can vé
mat chinh sich, nuéc Anh thyc hién nhiéu chuong
trinh da dang, song déu huéng muc dich tap trung
ning cao tinh thin khoi nghiép va cung cép cic
bién phap, cach thic vugt qua kho khin, cing nhu
nguy co thét bai cho cic nhém x3a hoi, bao gom
NCT. Nhiing chuong trinh d6 c6 théliét ké nhu sau
(Kibler & cong sy, 2012):

Van dong, thuyét phuc NCT c6 nhu ciu tiép tuc
lam viéc song khong thé tim kiém dugc viéc lam
thi tham gia khéi nghiép. Hoat dong van dong nay
luén di kém véi nhiing tu vén, huéng dan, cung cdp
thong tin tao thudn 1gi cho NCT khai nghiép.

Tu vin, gidi thich nhting l¢i ich caa khai nghiép
doi véi tudi gia tich cuc, tudi gia cha dong, tudi gia
cong hién.

Thuyc hién nhiéu chuong trinh phét séng dé c6
v, quang ba tinh than khai nghiép.

Thiét lap kénh tu vin gidi dap thic mic vé
khai nghiép
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St dung doi nga tu van vién chuyén nghiép

Thuc hién céc du 4n dong hanh khéi nghiép...

Su phét trién manh mé caa céc co sé nghién ctu,
dao tao, cua nén kinh té dich vu cing tao thanh
nhiing lgi thé trong hé trg NCT khdi nghiép tai
nuéc Anh. Nhiing NCT c6 dong co khéi nghiép
thuong dé dang tim kiém dugc nhing ddu sach hau
ich viét vé khai nghiép, kinh nghiém va nghé thuit
khai nghiép, nhiing quyét sach khai nghiép, nhiing
sang tao khai nghiép, nhiing tu duy khéi nghiép,
nhiing rui ro khéi nghiép... Trong trusng hop chua
théa man véi nhing tai liéu nghién ciu, NCT c6
thé tham gia cic khoéa dao tao vé khai nghiép, trong
d6 c6 nhiing chuong trinh khong thu phi va chuong
trinh c6 thu phi. Tai day, NCT c6 thé tiép thu, linh
hoi, hoc hoi, dugc giai dap thic mic, dugc trao
déi, chia sé nhiing vuéng ban, kho khan can phong
trnh khi thyc hién du 4n khéi nghiép (Casson. M
& Casson. C.,2014).

4.2. Kinh nghi¢m ciia nuéc Uc

Tai nuéc Uc, cha dé vé NCT cang la chu dé tao
ra nhiéu tranh luan tich cyc. Bdo cdo nghién ctiu caa
Uy ban Phit trién kinh té Australia (CEDA) cho
thdy gan 20% dan s6 Uc du kién & d6 tudi trén 65
tudi vao ndm 2031, ting ti mic 16% theo s6 liéu
nim 2021 (CEDA, 2023). Céc nha lap phap, cac
nha hoach dinh chinh sich nhén thdy NCT & nuéc
Uc ngay cang c6 stic khoe t6t hon nhd nhiing cai
thién vé chit lugng cudc song va dich vu cham séc
stickhoe. Theo d¢, thatlalang phi néu nhém dén sé
nay khong tham gia cdc hoat dong kinh té&. Do vay,
muyc tiéu ma Chinh phu dit ra la lam sao thu hat
ngay cang nhiéu NCT tham gia thi truonglao dong,
trong dé cé nhiing bién phdp hé trg khoi nghiép
(Commonwealth of Australia, 2015; Hatak & cong
su., 2013).

Tai nudc Uc, c6 nhiéu quan diém cho ring
khi ma ty 1é NCT ting lén thi s6 lugng NCT khai
nghiép cang tu dong theo d6 ma tang theo. Ly do
giai thich cho quan diém nay kha da dang. Nhiéu
NCT khai nghiép la béi ho chua muén tir bo nang
lyc c6ng hién cho xa hoi, cho nén kinh té, nhiéu
ngudi khdc thi khong muén s6ng mét cudc séng
an nhan, buén t¢, nhiéu nguoi khic nia thi khong
mudn séng cudc séng ngay cang thu hep vé cac mai

quan hé xa hoi trong gia dinh va cong dong (Alex &
cdng sy, 2015).

Nhiéu sang kién khac nhau theo d6 dugc thiét ké
dé ho trg NCT khoi nghiép tai nuéc Uc, nhu sang
kién c6 tén goila Best Agers, (2) the Female Scheme
va (3) PRIME. Nhiing sang kién nay tip trung vao
ho trg NCT thit nghiép, NCT nt gi6i quay trd lai
thi truong lao dong thong qua céc dy an khéi nghiép
(Halabisky & cong su., 2012).

Céc chinh sich, sang kién, bién phép ho tr¢ NCT
khai nghiép & nudc Uc dugc thiét k& da dang, linh
hoat, tic dong theo nhiéu khia canh khac nhau dé
tang cuong dong co khoi nghiép, ky nang va co hoi
khéi nghiép cho NCT (Kautonen & cong su., 2012).

Tai nudc Uk, thong qua hé sinh thai khéi nghiép,
NCT dugc hé trg vé chinh sich thué, phi, tha tuc
thanh 14p doanh nghiép, tu van thi trudng, dugc ho
trg vé tai chinh thuc hién dy dn khéi nghiép, dugc ho
trg vé co s& ha tdng cho muc dich thanh l4p doanh
nghiép. Nhing truong hgp NCT thiéu kién thic,
ky nang khéi nghiép dugc ho trg tham gia cic khoa
dao tao, béi dudng ky ning. Nhiing trudng hop thiéu
kién thc, kinh nghiém quan ly dugc hé trg tham gia
cic khoa tu vin, dao tao nang cao nang lyc quan ly.
Nhiing truong hop thiéu mang luéi cic méi quan hé
kinh doanh dugc hé trg tham gia mang luéi két ndi
doanh nghiép véi cdc nha cung cip, doanh nghiép véi
khéch hang, doanh nghiép véi déi téc lién két. D& ¢
vii, dong vién, khich 1¢ tinh than khéi nghiép  NCT,
nhiéu chuong trinh phdt séng da t6 chiic nhiing
phién trao déi, toa dam chia sé kinh nghiém khai
nghiép, nhiing truong hop dién hinh khai nghiép,
nhting budi Ié ton vinh van héa danh cho NCT khai
nghiép... (Alex & cong sy, 2015).

bé ho trg NCT khai nghiép, nhiéu nha nghién
ctiu cang chung tay cing Chinh phu tién hanh cic
nghién ctu nham phat hién nhiing rao cin vé mat
phép ly, nhiing rao can vé mit xa hoi, nhiing rao can
vé cong nghé, nhiing rao can vé gia dinh, nhiing rao
can vé tudi tic, nhiing rao can thi truong dang can
trd, bao mon dong co khai nghiép caa NCT, ti d6
dua ra thanh nhiing trao d6i, tranh luén trén nhiéu
dién dan khac nhau nhim thu hdt sy quan tdm cta
cdc nha hoach dinh chinh sich. Nhing bién phap
ho trg gidn tiép nay cung cdp thém nhing diém tya
tinh than dé thu hat thém ngay cang nhiéu NCT
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tham gia khéi nghiép. Nhiing bién phdp nay dong
thoi con la can ci d€ chinh quyén dia phuong thuc
hién cac bién phép can thiép vé co ché, chinh sich,
luit phdp nhiam tao hanh lang thoéng thoidng hon
cho NCT khéi nghiép (Maritz, 2015).

4.3. Kinh nghi¢m ciia Thdi Lan

Tai Thai Lan, s6 liéu thong ké tai ndim 2021 cho
thdy s6 ngudi tir 60 tudi trd 1én chiém t6i 12,5 triéu,
tuong duong véi 19% tong dan s6. Theo do, Théi
Lan gin nhu da dat nguéng chuyén sang giai doan
dan s6 gia. Ty 1é NCT & Théi Lan ting véi téc do
trung binh khodng 4%/nim, trong do, ty 1¢ nguoi
tt 80 tudi trd 1én ting véi téc d6 trung binh khoang
7% /nam. Diéu nay dit ra nhiéu thich thiic dam béao
thu nhdp va an sinh xa héi danh cho NCT khi ma
hé théng y té, chim séc stc khoe va phuc lgi cua
Thai Lan nhin chung chua phét trién tuong xing.
Trudc tinh hinh d6, Thai Lan trién khai nhiéu chinh
sach, bién phap khic nhau nhim git chan NCT trén
thi trudng lao dong, bao gém ci cic bién phap ho
trg khai nghiép (Foundation of Thai Gerontology
Research and Development institute, 2021).

Cangnhunhiéu quéc giakhac trén thé giéi, NCT
trén thi truong lao dong tai Thai Lan dang d6i dién
v6i nhiéu thich thic. Nguy co 16n d6i véi nhom xa
hoi nay d6 1a nguoi st dung lao dong thuong khong
mudn st dung lao dong 16n tudi béi ly do stic khoe
khong dam béo, chi phi chim séc stc khoe, dong
g6p cho hé théng y té tang cao, nhan thic vé cong
nghé khong theo kip thoi cudc, hay quén va chdm
thich nghi v6i nhing yéu t6 méi. Do viy, mot bo
phian NCT c6 kinh nghiém phong phu, c6 kha nang
tai chinh 6n dinh c6 thé cAn nhic thuc hién cdc hoat
dong khoi nghiép dé tiép tuc ¢lai trén thi truong lao
dong (Buccieri, 2020).

Tai Thai Lan, tinh than khéi nghiép caa NCT
c6 méi quan hé mat thiét véi 3 yéu t6 co ban, do la:
(1) ¢6 tu duy tich cuc, (2) c6 nhiéu méi quan hé xa
hoi phong phti va (3) c6 long tu trong cao (Kittisak
and Siridech, 2021). Chién lugc phat trién xa hoi
ctia Thai Lan theo d6 ¢ nhiing chuong trinh, chinh
sach dugc uu tién thiét ké nhim gép phan thuc ddy
"tudi gia nang dong", "tudi gia tich cyc" cia NCT
thong qua cdc hoat dong ho trg khai nghiép. Thai
Lan thyc hién nhiéu hoat dong danh cho ngusi khoi
nghiép, bao gom ca NCT da tép trung vao nhiing

nd lyc phan tich thong tin thi trudng, qua d6 cung
cdp thém du liéu cho NCT ra quyét dinh. Nhiéu
chuong trinh dao tao vé "Quan ly chién lugc" danh
cho nguoi khéi nghiép da giap cho NCT hiéu ring
dé khai nghiép thi chién lugc quan Iy, phét trién thi
trudng can tdp trung vao "'mo hinh quan ly nhanh
hon, t6t hon va ré hon" (Michael et al., 2014).

Trén thuc té, truéc dot khung hoang & khu vuc
Chau A vao nim 1997, Théi Lan chua tip trung
nhiéu nguodn lyc ddu tu cho phat trién cic doanh
nghiép viia va nho. Sau cudc khting hoang nay, nhin
thdy vai tro ngay cang quan trong cua cic doanh
nghiép vira va nho nén Thai Lan da danh sy quan
tam nhiéu hon dén céc chuong trinh hé trg khéi
nghiép (Mark, Sineenat, Seksan & Piti, 2016).

Tuy nhién, cic nha chic trach nhin thdy cic
chinh sich thuc ddy khéi nghiép dang c6 sy thiéu
dong bo gitta cdc co quan chic ning, thiéu co ché
ho trg vé khoa hoc, cong nghé, von. Nhiing yéu té
nay khién cho méi truong khoi nghiép ctia Théi Lan
chua thuc sy s6i dong (OECD, 2013).

Theo d6, Théi Lan chu truong thuc hién cic bién
phap hé trg khéi nghiép théng qua cac chién lugc
phat trién kinh té. V& mat vimo, Thai Lan thyc hién
dau tu phat trién co sé ha ting giao thong, tao hanh
lang thong thodng cho céc hoat dong giao thuong
gitia cac viing trong ca nudc, xic tién cdc hoat dong
ngoai giao kinh t€ nhim mé rong mang luéi tiéu
thu san phdm. O tdm vi m6, Thai Lan thuc hién
ra sodt cac quy dinh dang can tré su phat trién ctua
cac doanh nghiép vira va nho, nhiing doanh nghiép
mdi thanh ldp nhim "céi tréi, gidi phong” su phat
trién, qua do ting cudng nang luc canh tranh trong
nudc va canh tranh quéc té. NCT tham gia khoi
nghiép cing la mét trong cac nhém xa hoi dugc
huéng loi tir nhiing hoat dong nay. Chién lugc coi
troi, gidi phong ning luc khoi nghiép cta Thai Lan
con tép trung vao dao tao nguén nhén lyc, theo do,
cac doanh nhan néi chung, NCT c¢é nhu ciu khéi
nghiép noi riéng déu c6 thé tham gia cac khoa dao
tao nang lyc kinh doanh, quan ly, sang tao, phan tich
thi trudng ... (Kanchoochat, 2014).

Tai Thai Lan, Uy ban phu tréch cdc doanh nghi¢p
nho va vira - cd quan tryc thudéc Bo Cong nghiép,
hang nim chiu trich nhiém thu thip thong tin vé
nhiing khé khin, nhing sing kién thuc ddy phat
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trién doanh nghiép vita va nho, trong d6 c6 nhiing
bién phdp thong qua hé trg khai nghiép. Nhing
thong tin hitu ich thu dudc, ching han nhiing sing
kién ning cao nang lyc canh tranh, déu dugc phan
tich va chuyén héa vao ban "Dai ké hoach - Master
plan", dong vai tro 1a nhing dinh huéng chinh. Tiép
do, tiing noi dung trong ban Dai ké hoach dugc
chuyén hoa vao "chuong trinh hanh déng cu thé -
action plan". Toan bo ndi dung trong Pai ké hoach
va Chuong trinh hanh déng cu thé déu dugc cong
bé rong rai trudc cong ching nhim ting cudng,
cung c6 tinh than khéi nghiép cho cdc nhom xa hoi,
bao gom NCT. Céc nhém xa héi nay dugc quyén
ti€p cin cdc nguodn von vay hé trg trong khoing
mot ndm dé€ duy tri sy phét trién ctia doanh nghiép
(Mark, Sineenat, Seksan & Piti, 2016).

S.Bai hoc rit ra cho Viét Nam

N¢i dung nghién ctu néu trén cho thdy sy da
dang cua cic quoc gia khac nhau trong hé trg NCT
khéi nghiép. Diém ndi bat trong kinh nghiém cua
nudc Anh la nghién ctu nhiing rao can vé chinh
sach va tip trung vao cdc gidi phdp ning cao tinh
than khéi nghiép, bao gom ¢6 vii, quang b4 tinh
than khoi nghiép; ho trg NCT trong qua trinh khéi
nghiép nhu du dn dong khai nghiép va hé trg thong
qua doi nga tu vdn chuyén nghiép, sich, tai liéu va
khoa hoc khai nghiép. D€ ting cuong dong co khoi
nghiép, ky nang va co hoi khéi nghiép cho NCT,
kinh nghiém ctia nuéc Ucla nghién ctiu nhiing rao
can vé phap ly, xa hoi, cong nghé, gia dinh, tudi tac.
Thong qua hé sinh thdi khéi nghiép, NCT dugc ho
trg toan dién trén nhu cdu cia ho, bao gém ho trg vé
chinh sach, kién thtc, ky nang, kinh nghiém quanly,
mang ludi va cong dong kinh doanh. Thdi Lan nhin
thdy han ché trong chinh sach thic ddy khéi nghiép
la dang c6 su thi€u dong bé gitta cic co quan chiic
nang, thiéu co ché ho trg vé khoa hoc, cong nghé,
von. Théi Lan tép trung cho nhém doanh nghiép
khéi nghiép quy moé nho va vira thong qua dau tu
ha ting, ra soat quy dinh dang can tré ning luc khoi
nghiép, thuc hién chuong trinh hanh dong cu thé vé
hé trg von.

Nhiing kinh nghiém d6 c6 thé tré thanh bai hoc
tham khéo htu ich cho Viét Nam khi ty 1¢é NCT
dang ngay cang gia ting va nhu cdu khai nghiép
ctia nhém dan s6 nay kéo theo d6 cung tang theo.

Nhiing hé trg NCT khai nghiép tai cic quoc gia néu
trén cho phép rut ra moét s6 bai hoc kinh nghiém
dudi day.

Mot la: nghién ciu hiéu r6 dong co "ddy" va
dong co "kéo" NCT khai nghiép.

Kinh nghiém tai cic qudc gia phét trién cho thdy
NCT khéi nghiép thuong c6 nhiing dong co khic
nhau. Khi NCT c¢6 mong muén khai nghiép dé€ dap
tng nhiing nhu cdu, mong mudn ctia ban than thi dé
la dong co "ddy". Viéc nghién ctiu hiéu ré nhiing tdc
dong tich cuc tit dong co nay cho phép Nha nudc
va xa hoi thyc hién nhiing chuong trinh, chinh sach,
bién phdp c6 vi, thic ddy tinh than khoi nghiép &
NCT, nhu nhiing chuong trinh ton vinh gid tri ctia
NCT, nhiing déng gép ctia NCT, nhiing c6ng hién
cua NCT déi v6i nén kinh té, véi gia dinh va xa hoi.
Dbiy duong nhu la nhiing bién phap c6 chi phi dau
tu thdp, song hiéu qua dat dugc cao. Nhiéu NCT
c6 du tiém lyc tai chinh, kinh nghiém, quan hé xa
hoi, thi truong... khi dugc tiép thém nhing dong
lyc "ddy" nay c6 thé manh mé hon, ciing nhu cam
nhan dugc su théa man d muc d6 cao hon, tir dé chua
dong hon, tu tin hon, quyét doan hon khi thuc hién
du én khoi nghiép.

Kinh nghiém quéc té€ cing cho thdy khi NCT
gdp nhtng khé khin, can tré khién ho c6 thé suy
giam tinh thin khai nghiép, ching han nhu gip
nhiing khé khan vé mit tai chinh, co ché, chinh sach
ho trg khoi nghiép hay gap kho khin tim kiém thi
trudng... thiho can c¢é nhiing dong co "kéo" dé vuc
day tinh than khoi nghiép. Theo d6, viéc nghién ctiu
tim hiéu r6 nhiing tic dung tich cuc caa dong co
"kéo" cing gép phan nang cao tinh than khéi nghiép
cho NCT.

Hiéu qua hon ci la dong thoi nghién ctu hiéu
o co ché tic dong cua dong co "ddy" va dong co
"kéo". Su két hop gitta hai loai hinh nay c6 tac dung
trg gitp NCT khai nghiép véi ty 1é thanh cong cao
hon tiing loai hinh riénglé.

Hai la: nghién cttu hiéu r6 nhiing loi thé va thach
thiic ma NCT d6i dién khi khéi nghiép.

Theo kinh nghiém qudc té néu trén, nghién ctiu
vé loi thé va thach thic cho phép cic qudc gia tap
trung nguon luc ddu tu trong diém vao hé trg NCT
khai nghiép ma khong bi dan trai, lang phi. Nhiing
chinh sach, bién phédp, chuong trinh hé tr¢ NCT
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khai nghiép luc nay tap trung vao gidm thiéu tac
dong tiéu cyc tao ra tit nhing thach thic ma NCT
gap phai khi khéi nghiép.

Ba la: nghién ctu x4y dung cdc chuong trinh
quang b4, tu van, huéng dan, cung cip thong tin cho
NCT khéi nghiép

Theo kinh nghiém cta cic quéc gia néu trén,
nhiing chuong trinh quang b4, tu vin, huéng dan,
cung cdp thong tin c¢6 tic dung dong thoi tao ra
dong co "ddy" va dong co "kéo". Chung cang cé tic
dung tich cuc trong trg giup NCT vugt qua nhiing
rao can, nhing thich thic trén 16 trinh khai nghiép.

Bon la: nghién ctiy, ra sodt, loai bo nhiing co ché,
chinh séch tao ra rao cin NCT khéi nghiép

Niam la: nghién cttu x4y dung cic co ché ho trg
danh riéng cho NCT khéi nghiép, vi du uu dai vé thué
doanh nghiép, gidm thué thu nhép cd nhin khi NCT
lam viéc, vu tién mot s6 cong viéc cho NCT ting tuyén.

Sdu la: nghién ctu huy dong sy tham gia caa cic
nha nghién ctiu, cic co s¢ dao tao nhim néng cao
nang luc hé trg NCT khai nghiép.

Vai tro ctia cdc nha nghién ctiula cung cdp nhiing
géc nhin khoa hoc tir d6 trg giup cic nha hoach

dinh chinh sach c6 thém thong tin, goc nhin sic bén
khi ban hanh co ché, chinh sich hé trg NCT khai
nghiép.

Vai tro ctia cdc co' s6 dao tao la cung cdp dich vu
nang cao nang luc quan ly, diéu hanh thong qua cic
chuong trinh dao tao danh cho NCT khai nghiép.

Bay la: nghién ctiu x4y dung nhiing sang kién ho
trg khéi nghiép danh cho NCT

Tém la: nghién cttu ban hanh nhiéing dinh huéng
chinh (Dai ké hoach) va cu thé héa thanh cic
chuong trinh hanh dong hé trg NCT khdi nghiép.
Nhing dinh huéng chinh ¢é tic dung nhu kim chi
nam trong trg gidp NCT dinh huéng du an khoi
nghiép. Nhing chuong trinh hanh déng ho trg
NCT khéi nghiép c6 tic dung nhu dong co “kéo”
trong trg gitp NCT vugt qua nhing khé khin,
thach thic, rao can khi khéi nghiép.

Chin la: nghién cttu thanh l4p Ban chuyén trach
ho trg NCT khdi nghiép

Ban chuyén trach nay déng vai tro két n6i NCT
khai nghiép véi chinh quyén, v6i hé sinh thai khoi
nghiép, v6i déi tdc, thi trudng..., qua d6 trg giup
NCT khéi nghiép thanh cong.
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