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Tom tit: Nghién ma tay hién nay la mét vin dé xa héi caa Viét Nam cang la van dé caa
cac nudc trén thé gidi. S6 lugng nguoi nghién ma tay & Viét Nam hang nim van gia tang
v6i nhiéu loai ma tiy mdéi. Bai viét ban vé ho trg xa héi nguoi nghién ma tuy thong qua ting
dung phuong phap quan ly truéng hgp. Bai viét trinh bay co s6 1y ludn trién khai ting dung
bao gom cac khdi niém lién quan nhuw hé trg xa héi, ma tuy, ngudi nghién ma tuy va phuong
phap quan ly truong hop véi nguoi nghién ma tuy. Két qua tng dung cho thay: thi nhit,
phuong phap quan ly truong hop véi ngusi nghién ma tuy c6 nhiing tic dong tich cuc t6i
stic khoé tinh thin, nang cao nhén thiic cia nguéi nghién ma tuy. Tha hai, tinh cha dong
trong cac quan hé xa hi, kha nang ty cha ké hoach cho cudc song vé cong viéc ban than va
cac moéi quan hé gia dinh dugc cai thién tét hon. Thi ba, phwong phip quan ly truong hop
da cé tac dong t6i nguoi nghién ma tuy trong du dinh thay dé6i hanh vi s dung ma tuy va
chi dong tiép can cac dich vu xa héi lién quan.

Tii khéa: ho trg xa hoi, ma tiiy, nguoi nghién ma tity, qudn ly truong hop

APPLICATION OF CASE MANAGEMENT METHOD
IN SUPPORT INTERVENTIONS FOR DRUG ADDICTS: A CASE STUDY
IN DONG DA DISTRICT, HA NOI

Abstract: Drug addiction is a social problem in Vietnam as well as in other countries around the
world. The number of drug addicts in Vietnam is increasing every year with many new drugs. The article
discusses the application of social support for drug addicts through case management method. The
article presents the theoretical basis of implementing the application including related concepts such as
social support, drugs, drug addicts and methods of case management with drug addicts. The results of
application show that: firstly, case management method with drug addicts has positive effects on mental
health, raise awareness of drug addicts. Secondly, proactivity in social relations, the ability to self-plan
for life in terms of personal work and family relationships are improved. Thirdly, the case management
approach has had an impact on the intention of changing drug use behavior and actively accessing related
social services of drug addicts.

Keywords: social support, drugs, drug addicts, case management

Ma bai bao: JHS - 93 Ngay nhan bai: 15/11/2022 Ngay nhan phan bién: 30/11/2022
Ngay nhan sita bai: 18/12/2022 Ngay duyét dang: 12/01/2023
1 e cii NGUON NHAN LUC

S6 15 - thdng 02/2023 VA AN SINH XA HOI




1. Giéi thiéu

Theo quan diém caa Dé 4n 2596/QD-TTg ngay
27/12/2013: Nghién ma tdy la bénh man tinh do réi
loan ctia ndo bo, diéu tri nghién ma tay (goi titla diéu
tri nghién) 12 mot qué trinh lau dai bao gém téng thé
cac can thiép ho trg vé y té, tam Iy, xa hoilam thay doi
nhén thic, hanh vi nham gidm tac hai ctia nghién ma
tuy va gidm tinh trang stt dung ma tuy trai phép. Nhu
véy, diéu tri nghién ma tay la mot qua trinh lau dai,
bén canh nhiing can thiép vé y té cin c6 nhiing can
thiép, ho trg vé tam ly xa hoi. Cong tdc xa hdi 6 nudc
ta hién nay da tré thanh mot nghé nhdn manh dén
cac khia canh hé trg tam ly xa hoi.

Trung tim Y t€ quan Déng Pa la bénh vién cong
lap hang 3 tai Ha Noi, dim béo chuyén moén va ha
ting dé dam nhin chidc ning thim khim tai dia
phuong. Ngay 30/3/2010 Chu tich UBND Quén
Dbong Da ra quyét dinh s6 742/QP-UBND thanh
lap Ban chi dao dé én Methadone Quan. Hién tai dén
thang 4/2021, co s6 Methadone Déng Pa dang diéu
tri cho 529 bénh nhén trong d6 495 bénh nhan duy
tri, 34 bénh nhan diéu chinh liéu. Chinh quyén dia
phuong néi chung va co s diéu tri Methadone noéi
riéng ludn tao diéu kién cho nhiing ngusi da tiing lam
16 bang viéc hé trg cho ho kham va xét nghiém nuéc
tiéu dinh ky, tu vin thuong xuyén.

Céc hoat dong hoé trg vé viéc lam, hoc nghé hién
nay chua thyc sy dap ting dugc nhu cdu ctia ngudi sau
cai nghién ma tdy. Viéc giao tié€p véi moi ngudi xung
quanh sau khi di cai nghién vé con han ché, nhiéu
ngudi con ki thi, dan dén ngudi nghién ma tiy khong
hoa nhap dugc cong dong. Cac hoat dong hé trg khac
nhu ho trg chéng tai nghién... van chua dugc quan tim
day du. Trong cong tac trg gitip diéu tri nghién dac biét
1a nghién ma tuy rit can c6 nhiing can thiép mang tinh
chuyén mon véi sy trg gitp ctia cic nhan vién cong tic
xa hoi/nhén vién hé trg xa hoi thong qua vai tro va cic
hoat dong can thiép, hé trg. Hién nay, viéc ing dung
phuong phdp cong tic xa hoi dac biét phuong phap
quén ly trudng hop trong trg gitp cho cic nhém déi
tugng la nguoi nghién ma tiy da dugc thuc hién nhung
hiéu qua chua dugc nhu mong mudn.

Bai viét nay st dung két qua nghién ctu “Hé trg
xa hoi cho ngusi nghién ma tdy, nghién ctu trudng
hop tai quan DPong DPa, Thanh phé Ha Noi” cua
nhom giang vién khoa Cong tic xa hoi, Trudng Dai
hoc Lao dong - Xa hoi nam 2021 thong qua sy ho trg
ctia Trudng Dai hoc Bach Khoa Hong Kong. Bai viét

dé cap tdi viéc ting dung tién trinh can thiép quan ly
truong hop trong ho trg xa hdi ngudi nghién ma tay
tai co sG diéu tri Methadone, Dong Pa, Ha Néi.

2. Téng quan nghién ctiu

Qua tim hiéu & cic tai liéu nudc ngoai, nhiing
nghién ctiu nham hé trg vé tdi hoa nhip cong dong,
viéc lam, phong, chong tai nghién cho nguoi cai
nghién ma tdy con han ché. Vivay, nhiing nghién ctiu
sau day sé la buéc dém trong ho tro xa hoi cho ngusi
nghién ma tuy.

* Nhiing nghién cttu trén thé gidi

Vi phuong cham phong chéng ma tdy tirxa,  mot
s6 nudc da cé nhiéu cong trinh nghién ctiu vé tim ly
tién hanh & tudi vi thanh nién, trong do6 tip trung vao
hanh vi va thai d¢ véi cic chét gay nghién nhu ca phé,
thudc 14 va cac loai rugu. Vién nghién ctiu y hoc My
1994 da nghién cttu nhiing yéu t6 bao vé tré thanh
nién dé€ chung khong st dung Alcohol. Nhiing yéu té
do6 bao gom kha ning kiém soat ban than, trong d6 cac
nghién ctiu vé 1ong tu trong ctia Rulter (1990); Demo
(1995) cho thdy long tu trong lién quan dén st dung
chat gay nghién va nguoc lai nhiing tré c6 long tu trong
thap thuong xuyén st dung chit gay nghién.

Nghién ctu ctia Brook (1990), Hawkin (1992)
& My chi ra cac yéu t6 quan hé vé6i ban be trong xa
hoi ciing c6 dnh hudng rit 16n véi viéc st dung ma
tiy va Alcohol & tré. Nghién ctiu ciia Dén (1985),
Kocach va Glichman (1986); Shilter (1991)... cho
thdy viéc st dung chat gay nghién va gay nghién ctia
tré vi thanh nién gan véi cac tri gidc cta viée stt dung
ma tiy & ban be.

Silvis va Perry (1987) 4p dung co ché phan xa ctia
B.F. Skinner gidi thich raing nghién ma tdy dugc cing
c6 am tinh bing cach tranh cic tinh cim 4m tinh va
ctng c6 duong tinh bang cam giac dé chiu ma né tim
dugc. O.Brier va cic cong su (1990) gidi thich hién
tugng nghién ma tdy theo co ché phin xa c6 diéu
kién cta Pavlow. Theo thuyét nay thi cac kich thich
thudng lién két véi viéc dung ma tiy (su ton thuong,
sytic ché...) c6 thé trd thanh c6 diéu kién va khi tiép
xtc v6i nhiing kich thich nay thi sé gy cam gidc thiéu
thudc, qua trinh tri liéu caing chu y vao diém nay. Su
hoc tip xa hoi bang cich tiép xtc thuong xuyén véi
cac gia tri tich cuc, sy nghi ngoi va trai nghiém cic
cam xdc duong tinh sé cting ¢ cic phin xa c6 diéu
kién méi cho ngudi nghién.

Madanes, C (1981) da xic nhan ring trong gia
dinh ngudi nghién ma tdy thi sy ddo 1on trat ty thu
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bac 1a mot dic trung. Mot s6 tac gia cing phat hién
ra trong gia dinh ngudi nghién ma ty néi bat 1én cic
hanh vi vi pham c6ng khai hoic tiém 4n va nhiéing 16i
phé phan vé nguyén tic va diéu cim trong xa hoi.

* Nhitng nghién ciiu trong nudc

Viét Nam la mét trong nhiing nuéc rét tich cuc
trong chién lugc phong chéng ma tiy. Cac hoat dong
hé trg ngudi nghién ma tay dugc Dang va Nha nudc
quan tdm. Trong thoi gian qua, ¢ Viét Nam da ¢ nhiéu
cong trinh nghién ctu lién quan téi van dé nay, dudi
nhiéu goc d khac nhau, c6 thé néu moét s6 dé tai sau:

Bao cdo nghién ctiu “Vin dé xam hai tinh duc,
lam dung chét giy nghién trong nhém tré em duong
phé tai Thanh phé H6 Chi Minh” ctia Trung tdm
Nghién cttu quan ly va Phat trién bén viing (2013)
da néu lén thyc trang tré em 13 nguoi nghién gip
nhiéu khoé khan trong viéc tiép can cac dich vu ho
trg diéu tri, nhan vién cong tic xa hoi chua dugc
trang bi ky nang, kién thic diy da dé lam viéc.
Nhoém nghién ctu da dua ra khuyén nghi mét s6
gidi phap dé chung tay ho trg tré em nghién ma tay
trong d6 c6 viéc ndng cao nang luc cho cin bo nha
nudc, nhan vién xa hoi. Tuy nhién, vdn dé cua tré
em duong phé nghién ma tay chi la mdt géc nhin
nho cua dich vu cong tic xa hdi véi ngusi nghién ma
tay tai cong dong.

bé tai “Hoat dong ho trg tao viéc lam cho ngusi
sau cai nghién ma ttry. (Nghién ctu tai Thanh phé
Ha No6i)” cta tic gid Lé Thi Thanh Huyén, nim
2014. Dé tai nay dugc tién hanh véi muc dich mo ta
thuic trang nhu ciu vay von, viéc lam ctia ngudi sau
cai nghién trén dia ban Thanh phé Ha N6i nham
dua ra nhiing giai phap va hoat dong phi1 hop dé 6n
dinh cudc séng cho nguoi sau cai nghién ma tay. Tuy
nhién, dé tai nay chi c6 pham vi nghién ctiu trong viéc
ho trg dao tao va tim kiém viéc lam cho ngudi sau cai
nghién ma tuy.

bé tai “Nhu cu viéc lam ctia ngudi sau cai nghién
ma tiry” ctia tic gid Tiéu Thi Minh Hudng (2015) da
phén tich va tong hgp dugc cic yéu té vé tim ly anh
hudéng dén nhu cdu va nhu cau viéc lam ctia ngudi sau
cai nghién ma tuy. T4c gia da di sdu nghién ctru nhu
cau ly giai duéi goc do tam ly hoc, tit d6 c6 nhiing
nghién ctiu dién hinh vé nhu ciu viéc lam cta ngusi
sau cai nghién ma tuy, cac yéu t6 dnh hudng téi nhu
cdu viéc lam ctia ho, dé xuit mot s6 bién phap tam ly
- gido duc, gop phén tang cudng nhu cau viéc lam ctia
ngudi sau cai nghién ma tuy.

Gido trinh “Cong tac xa héi v6i nguoi nghién ma
tay” ctia TS. Tiéu Thi Minh Hudng va TS. Nguyén
Trung Hai dong cht bién nam 2020 da dé cip dén
ndi dung cong tac diéu tri nghién ma tay rit can cd
nhiing can thiép mang tinh chuyén moén véi sy trg
giup ctia cdc nhan vién cong tac xa hoi thong qua cic
phuong phép can thiép véi cd nhén, gia dinh va can
thiép v6i nhom... gitip nguoi nghién ma tdy va gia
dinh, cdng déng dugc ting cudng kién thiic, ning luc,
thay déi suy nghi tir d6 tién t6i thay d6i hanh vi theo
huéng tich cuc.

Céc nghién ctiu khoa hoc trén thé gidi va trong
nudc vé dich vu cong tac xa hoi, cong tac xa hoi véi
nguoi nghién ma tay rit da dang va phong pha da
dinh huéng cho nhém nghién cttu vé ndi dung va
phuong phap nghién cttu. Tuy nhién, cic cong trinh
nghién ctiu trén chua dé cip dén khia canh ho trg
xa hoi v6i nguoi nghién ma tdy, day la khoang trong
débai viét khai thic dé thdy dugc hiéu qua ctia hoat
dong nay déi véi viéc can thiép, hé trg véi nguoi
nghién ma tuy, giip ho nang cao dugc thé chat va
tinh thén, cai thién dugc cic mdi quan hé xa hoi
giup ho hoa nhip vé6i cong dong.

3. Phuong phap nghién ctu

Bai viét stt dung phuong phap nghién ctiu phan
tich tai liéu lién quan dén cac hoat dong ho trg ngusi
nghién ma tdy. Ngoai ra, thong qua viéc thuyc hién
phong vin sdu véi can bo dia phuong, gia dinh ngusi
nghién va ban than nguoi nghién dé€ danh gid cic
van dé xa hoi cta ho ciing nhu tim ra cdc rao cin va
nguon lyc trong viéc nang cao hé trg xa hoi cho ngusi
nghién ma tay. Dac biét, dé tai stt dung phuong phap
can thiép Quan ly trudng hop nhin manh dén viéc
diéu phéi cic dich vy, trong d6 nhan vién cong tic xa
héi (CTXH) lam viéc v6i than cha 1a ngudi nghién
ma tay dé xdc dinh dich vu can thiét, tim kiém va két
ndi cac ngudn luc, t6 chic thuc hién va theo doi su
chuyén giao cac dich vu dé téi ngusi nghién ma tay
mot cach hiéu qua.

4. Két qua nghién ciiu

Quén ly truong hop dugc xem la mot phuong thic
h6 trg httu hiéu d€ ddm bao an sinh cho nguoi nghién
ma tiy. Nhiing hoat dong diéu phdi, vin dong, bién
ho, tang nang luc, két néi nguodn lyc trong quéan ly
truong hop sé gitip nguoi nghién ma tay dé dang tiép
can véi nhiing dich vu va nguén luc ma ho chua hoic
khong tiép can dugc dé giai quyét van dé hay dap ting
nhu cau ctia ho.
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* Ung dung phuong phap Quan ly trudng hop véi
ngudi nghién ma tay

- M6 ta trudng hop

Anh Tran Xuan V sinh nim 1971, Ia con trai ca
trong mot gia dinh gém 3 anh, chi em. Anh c6 vg va
da ly hon vi sau mét thoi gian chung séng véi nhau
biét anh bi nghién ma tay nén chi da ly di véi anh.
Hién gio, anh dang & v6i me gia hon 82 tudi, hién
anh dang c6 thu nhip bap bénh vi kinh doanh ty phat
nhung thiéu vén lam an.

Anh bi nghién tif nam 1996 do ban bé ru ré va tu
tudng thich thé hién minh 1a ddng nam nhi cai gi cing
phai biét. Luc d4u anh cang chi hit tha cho biét, anh
c6 cam giac rat phé va khoai cam, vi thé nén lan sau
anh lai dung tiép. Sau d6, anh da bilé thudc ma tay réi
di vao con dudng nghién ngép. Véi y chi quyét tim
muodn tif bo heroin, anh da vao trung tim cai nghién
mot 14n vao nim 2002 nhung khi ra khoi trung tim
dugc 8 thang anh lai bi tdi nghién trd lai. D6 la lan
ddu anh cai nghién khong thanh cong. Sau d6 anh
da st dung ca ma ty da nén stic khoe ngay cang yéu
di. Hing ngay, ctt vao khoang 8h-10h sing thi anh
di u6ng Methadone tai co s& diéu tri Methadone tai
DbéngPa, Ha Noi. Cudc séng ctia anh cit dién rahang
ngay nhu viy, nhiéu lic anh khéng mudn di lam gi
thém chi & nha vi s¢ nh& di lam thi lai bi ban bé ra ré
nghién lai ma tuy.

Lan anh st dung ma tay gan day nhit la vao ngay
28/11/2020. Trudc d6, anh cé di xét nghiém vé HIV
nhung khong bi nhiém. Nhung tti lin cudi cung su
dung heroin nay, anh V stt dung bing con dudng
tiém chich chung bom kim tiém nén anh hién gio anh
dang lo ling c6 bi nhiém HIV khong ma van chua di
kiém tra lai dugc. Anh ciing luén bi dnh hudng tac

dung phu vi st dung ma tdy dd. Gan déy, do anh
hudng cta dich bénh Covid-19 nén viéc kinh doanh
ctia anh khong dugc nhu ¥ nén anh luén & trang théi
cang thing, suy nghi nhiéu.

Ung dung phuong phép quan ly trudng hop véi
anh T.X.V ¢6 thé thdy ban than anh V mic du khong
c6 sy ky thi ban than nhung anh van cam thdy cang
thing mét moi, chan nan. Tuy khong buéng xu6i moi
chuyén nhung ban than anh lu6n nghi minh cin phai
lam gi d€ thodt khoi hoan canh. Khi dugc nhén vién
cong tic xa hoi két néi véi cac dich vy, nguon luc,
da giap anh V giai toa dugc cic cang thing lo ling
vé tinh trang HIV. Anh sé khong con nhiéu cam giac
dan vat vi minh st dung ma tdy ma bi HIV, théng qua
su chia sé chuyén moén ctia cac bac si va doi nga y té
anh sé 6n dinh hon vé tdm Iy va yén tdm trong viéc
tham kham vi vy stic khoe thé chit va tinh than caa
anh V sé dugc nanglén.

Mic du, anh c6 chia sé tu trudc dén gio chua
chdn nan nhung trong cac biéu hién caa anh, nhin
vién cong téc xa hoi nhén thdy tinh hinh kinh doanh
tu phét caa anh khong dem lai hiéu qua nén da két
ndi v6i cic nguon luc d€ anh cé thé hoc nghé, vay
von...

Dic biét, phuong phap nay da giap anh V dugc
tiép cin véi cic dich vu hoé trg viéc lam va sinh ké
nén ban thin anh V cam thdy c6 dong luc va muén
vuon lén. Anh cang da ting chia sé: “Di khong bing
ai nhung ciing mudn song cho dang hoang”.

La mét nguoi nghién ma tay va dang diéu tri
Methadone, nhung véi tdm ly thoai mai, ty tin va
nhén thic dang din vé viéc stt dung cac loai ma tuy
nén két qua xét nghiém trong nhiing lan gan déay ctia
anh V déu cho két qua 4m tinh véi cic loai ma tuy.

Bang 1. Két qué can thiép vin dé gap phai véi ban than ngusi nghién ma tuy

Quan ly truong hop
Két qua can thiép
Truéc can thiép Sau can thiép
Vin dé gap phai véi ban than

Ty ky thi ban than Khong Khong
Cing thing Hiém khi Hiém khi
Mét moi Hiém khi Hiém khi

Chén nan Hiém khi Khong

Bt can, budng xudi Khong Khong
Xét nghiém nghién ma tuy Duong tinh Am tinh

Nguon: Két quad xit Iy s6 liéu khdo sdt ciia tdc gid
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Thong qua hé trg xa héi bang phuong phip quan
ly trudng hop thin chu la ngudi nghién ma tay da cé
nhting su thay déi tich cuc khi dugc ti€p cin véi cic
dich vu cong tac xa hoi. Than cha da dugc ho tro vé
stic khoe tim thén, tiép cin va stt dung cic dich vu
y té, tham kham. Song song véi viéc 6n dinh tim ly
dya trén cac nguon luc bén trong va bén ngoai, nhan
vién quan ly trudng hop con tién hanh cdc hoat dong
hé trg than cha 6n dinh dugc sinh ké viéc lam. Nhan
vién quan ly trudng hop da tu van, két néi than chu
véi cac trung tAm ho trg viéc lam, cdc ngan hang cho
vay vOn két qua la than chu da vay von dé phét trién
kinh doanh néng cao dugc thu nhép. Qua tic dong
ctia phuong phap quan ly trudng hop than cha da c6
cai thién vé nhén thic vé ma tiy, thay d6i hanh vi st

dung ma tiy va két qua xét nghiém la 4m tinh véi cic
loai ma tady.

Tuy nhién, phuong phdp nay can két hop véi
phuong phdp céng tic xa hoi nhém, cong tic xa
hoi véi gia dinh dé hé trg thin chia toan dién hon
vi phuong phap nay thién vé viéc dap tng cic nhu
cdu va ho trg thin chu tim kiém, ti€p can véi cic
nguon luc, dich vy. Can quan tdm nhiéu hon dén
cdc moi trudng quan trong cua than chu la gia
dinh dic biét 1a cdc mai quan hé trong gia dinh;
quan tim dén moi trudng nhém noi than cha
dugc tham gia cing cac hoat dong ctia véi tu cich
l1a thanh vién cdc nhom va tit nhém sé khai thic
dugc cdc thong tin tu cic cach nhin nhan cua cac
thanh vién khiéc.

Béng 2. Két qua can thiép vin dé gip phai véi gia dinh

va cong dong, hang x6m, ban be

Cong ticxa hoi Cong ticxa hoi Quan ly
v6i gia dinh v6éinhém truong hop
Két qua can thiép
Trudc Sau Trudc Sau Trudc Sau
can thiép can thiép can thiép can thiép can thiép can thiép
Vin dé gip phai véi
gia dinh
Béit hoa, mdu thudn, Thinh Hiém khi Khong Khong Do khi Hiém khi
cai nhau thoang
gzo h)'IC (tdt, ddm, Khong Khong Khong Khong Hiém khi Hiém khi
Kinh t&kho khan R;:;EO On dinh hon Khong Khong Kho khin On dinh hon
€6 ngudi nghicn Cé Khéng Cé Khéng Cé Cé
trong gia dinh
Khac Khong Khong Khong Khong Khong Khong
Vin dé véi cong dong/
hang x6m/ban bé
(I thi. phan bid Thue
Blkyt i phan biét li(z’ng Khong xdyra | Thinh thoang | Hiém khi Doi khi Hiém khi
déi xi xuyén
Bi cof thudng ThtI(Afng Hiém khi Thinh thoing Khong Hiém khi Hiém khi
xuyén
Bixa lanh, xua dudi Thlicfng Khong xay ra Déi khi Khong Hiém khi Khong
xuyén
Binghi ngd Thutng Hiém khi Doéi khi Hiémkhi | Hiém khi Hiém khi
xuyén
Khéc Khong Khong Khong Khong Khong Khong

Nguon: Két quad xit ly s liéu khdo sdt ciia tdc gid

Thong qua hé trg xa héi bang phuong phdép
quan ly truong hgp anh V da c¢6 nhiing su thay doi

tich cuc khi dugc tiép cin véi cac dich vu cong tic
xa hoi
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Bang 3. Danh gia sy thay d6i khi tiép cdn dich vu ctia nguoi nghién ma tay

‘ ’ Can thiép C(’),thay déi Kh6n§.
Cacvan dé S6 lugng tich cyc thay déi
Co Khong
Céc vdn dé cin tiép cén st dung dich vu
Tiép can va st dung dich vy xét nghiém HIV X X
Tiép can va st dung dich vy y té, kham chita bénh X X
Tiép can va stt dung dich vu stic khoe tim than X X
Tiép cin va st dung dich vu tu vin viéc lam X X
Tiép can va stt dung dich vu hé trg hoc nghé X X
Tiép cén va stt dung dich vu vay von X X
Tiép cén va st dung dich vu phép ly X X
Tiép c4n va tham gia vao cdc nhém dong déng b X
Dich vy khic X X

Nguon: Két qud xit ly s6 liéu khdo sdt ciia tdc gid

Qua bang danh gia c6 thé thdy thong qua phuong
phép can thiép bing quin ly trudng hop anh V da
dugc st dung dich vu xét nghiém HIV dé biét duoc
tinh trang sau khi st dung chung bom kim tiém trong
mot 1an chich ma tay. Ngoai ra, vé6i dich vu nay anh
V da duogc tu van trudc khi xét nghiém, dugc ho tro
tham vin cich ung pho véi cac truong hop cho két
qua duong tinh. Vi véy, so véi viéc luon lo ling khong
biét minh HIV hay khong anh V da sin sang d6 nhan
két qua du d6 1a duong tinh.

Véi tinh trang stic khoe khong dam bao do tic
dung phu cta thuéc Methadone, anh V da dugc tiép
cin véi cac dich vy khdm chita bénh thong qua viéc
khdm chtia do sy két néi ciia nhan vién quan Iy truong
hop véi Trung tim Y t& quin Déng Pa. Nam bat dugc
tinh trang stic khoe sé giup anh V ¢6 nhiing bién phap,
ky ning dé nang cao stic khoe cung véi sy dong hanh
ctia cicy bac si. Tinh trang hién nay ctia anh V da thay
déi nhiéu tir viéc hé tiéu hoa bi anh hudng anh da 6n
dinh hon, tam ly thoai mai két hop véi viéc tham kham,
ké don thuéc anh V da nga ngon hon.

H6 trg trong quan ly trudng hop nhén vién cong
tic xa hoi cing luén quan tim dén viéc cung cip
dich vu stic khoe tim than dén véi than cha. Trong
truong hop cta anh V, nhén vién quan Iy trusng hop
ludn ling nghe, chia sé, tham vin véi anh V vé viéc
anh ludn ty ti vé ban than, chan nan vily hén do anh
nghién ma tdy, sau khi x4u chudi cic thong tin nhan
vién cong tic xa hoi da xéc dinh dugc cic nguén luc
can thiét d6 la diém manh trong con ngudi anh V, ho
hang ngusi than va dac biétla ba Y me ctia anh V dé

gitp anh V ¢6 cach nhin lac quan yéu d¢i, song tich
cuc va c6 muc dich.

Song song véi viéc 6n dinh tim ly dya trén cic
nguon lyc bén trong va bén ngoai, nhin vién quan ly
truong hop con tién hanh cdc hoat dongho trganh V
6n dinh dugc sinh ké viéc lam. Nhén vién cong tdc xa
hoi da tu vén, két n6i anh V véi cic trung tdm ho trg
viéc lam, cic ngan hang cho vay von két qué la anh V
da vay von dé phat trién kinh doanh ning cao dugc
thu nhép.

Mic du, van con mot s6 han ché trong qua trinh
h6 trg xa hoi cho anh V nhung nhin chung qua trinh
can thiép hé trg thong qua quén ly trudng hop da
dem lai nhiéu hiéu quéa cho anh V mot cach toan dién.
Theo chia sé ctia anh V, anh vin mudén dugc hé tro
nhiéu hon naa dé€ dap tng nhiing nhu cdu méi ma
anh dang du dinh muén phéi hop v6inhéan vién quan
ly truong hop tiép tuc lap cdc ké hoach trién khai.

“Ban than t6i thdy minh gio ddy nhu thay da ddi thit,
thdy khdc xva ldm. Trudc thi cit lii thili trong nha, tranh
va cham v6i nguoi khdc va ciing sg ban than khong lam
chii duigc sé hiit chich tré lgi khi giao luu vdi cdc nhém ban
be. Téi da di lam cé thu nhdp, me t6i rdt vui vé diéu nay.
Tuy nhién, sdp t6i toi mudn cing anh sé lgp ké hoach dé
gidi quyét cdc vdn dé vé cdi thién cdch nhin nhan tich cyc
hon nita cia cong dong va téi mudn tiép can nhiéu hon
cdc dich vy cong tdc xa hoi khéng chi linh vic y té ma con
nhiéu dich vy & cdc linh vic khdc...”

5. Kétluan

Sau mot thoi gian doéng hanh cung véi anh V
trong viéc ho trg anh V kham stic khoe, 6n dinh tim
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ly va tim kiém viéc lam ning cao thu nhép. Tac dong
ctia cdc dich vu da dem lai hiéu qué cao cho doi s6ng
vat chdt va tinh than cho anh V. Stic khoe, tim ly cta
anh da tét hon rat nhiéu sau lan di kham stc khoe
tong thé, anh khong con lo ling, bat an vé nhiing tac
dung phy ctia thudc Methadone ciing nhu minh c6 bi
nhiém HIV khong, qualan d6 anh da yén tim hon vé
tinh hinh hinh stic khoe ctia minh. Ngoai ra, sy quan
tam cta ba Y cing nhu hé trg ctia cic nguon lyc d6
la ngén hang cho vay vén anh V da séng c6 muc dich
hon séng vi moi ngudi hon.

Thong qua cac phan héi ctia anh V thi cic dich
vu cung cdp hé trg ma nhén vién quan ly truong hop
da két néi va tu van dat hiéu qua tuong d6i cao. Tuy

nhién, nhin vién quan ly trudng hop cting da c6 nhiing
kinh nghiém dé khac phuc cic han ché trong qua trinh
h6 trg nhu viéc sit sao hon trong tién d¢ thoi gian két
ndi, theo doi ky hon cac biéu hién cam xtic va danh gia
hiéu qua hon khi so sanh viéc trudc khi can thiép véi
than chu va sau khi can thiép véi than cha.

Trén thuc té, nhu cdu cta ngusi nghién ma tay
1a rit da dang, rdt nhiéu va mang tinh cé biét (méi
ngudi ¢6 nhiing nhu cdu khéc nhau). Do dé, ngay ca
khi cac muc tiéu dat ra da dat dugc, nhung & ngusi
nghién ma tuy lai ndy sinh thém nhéing nhu cau thiét
yéu khac thi nhan vién quén ly trudng hop ciing can
tiép tuc ho trg ho xay dung nhiing ké hoach dap ting
tiép theo.

TAILIEU THAM KHAO

Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. (2015). S6 tay vé
Phong, chong ma tily. NXB Lao dong, Ha Noi.

Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi. (2019). Bdo cdo
69/BC-LDTBXH ciia B¢ Lao dong - Thuong binh va
Xa hoi vé cong tdc cai nghién ma tily 6 Viét Nam.

Brook. (1990) & Hawkin. (1992). Risk and Protective Factors
for Alcohol and Other Drug Problems in Adolescence and
Early Adulthood: Implications for Substance Abuse
Prevention.

Hai, N.T. (2019). Gido trinh Nhdp mén Cong tdc xa hoi, NXB
Lao dong - Xa hoi.

Hai, N.T. (2020). Thyc trang ma tdy trong béi canh cta
Covidl9 tai Viét Nam: Vai tro ctia nhan vién hé trg xa
hoi. Tap chi Khoa hoc Xa héi va Nhdn vin Qudc té SSRG,
Tép 8 (4),36-41.

Huyén, L.T.T. (2014). Hoat déng hé trg tao viéc lam cho nguoi
sau cai nghié¢n ma tiiy. (Nghién citu tai Thanh phé Ha Noi).
Trudng Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van.

Qudc hoi. (2000). Ludt Phong, chéng ma tiy.

Huong, T.T.M & Hai, N.T. (2020). Cong tdc xa hoi véi nguvi
nghién ma tity. Nha xudt ban Lao dong - Xa hoi, Ha Noi.

Madanes, C. (1981). Strategic Family Therary, San Francisco:
Jossey Bas Inc.

Mc Pheeters & Ryan. (1971). Introduction to Social work A
primer, 4th Edition, the Dorsey Press, Chicago.

Richardson, MA & Newcomb, MD & Myers, HF &Coombs,
RH. (2002). Pcyshocial predictors of recent drug use
among Anglo and Hispanic childern and adolescents.
Journal of Child and Adolescent Substance Abuse.

Trung tdm Y té Quan Déng Pa. (2021). Bdo cdo trién khai
diéu tri nghién cdc chdt dang thudc phién bing thudc
Methadone tgi qudn Déng Da.

Uy ban Quéc té vé phong chéng ma tiy ctia Lién Hop Quéc.
(2020). Tiéu chudn quéc té vé diéu tri roi loan sit dyng ma tiiy.
https://vn.usembassy.gov/vi/toa-ma-tuy-cach-tiep-can-
moi-cho-viet-nam-trong-dieu-tri-nguoi-nghien-ma-tuy/

S6 15 - thang 02/2023

e cii NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




