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T6m tat: Bai bio nghién cdu trach nhiém xa hdi cia doanh nghiép nhé va vita (DNNVV)
d6i voi nguoilao dong trén dia ban tinh Vinh Phic cho thay, caic DNNVV mic du da c¢6 nhiing
dong gop tich cuc trong phat trién kinh t€ - xa héi caa dia phuong, tuy nhién viéc thyc hién
trach nhiém xa hoi d6i v6i nguoi lao dong ciia khdi doanh nghiép nay van con han ché. Phan
16n cic DNNVYV chua dam bao day du lgi ich hgp phdp cho ngusi lao dong. Tinh dén nam
2022, chi c¢6 26,1% s6 doanh nghiép tham gia BHXH véi 19,1% s6 ngudi lao dong dang lam
viéc trong khéi nay dugc tham gia. Viéc thuc hién ché d¢ théi gian lam viéc, thoi gio nghi ngoi
6 phan16n doanh nghiép chua ding quy dinh. Tylé nguoilao dong dugc trang bi phuong tién
bao h¢ chi chiém 34,8%, dugc kham stic khée dinh ky 1a 26,5% va chi c6 hon 14% dugc huin
luyén vé an toan lao dong. Doanh nghiép c6 quy mé cang nho thi ty1¢ ngusilao dong dugc ky
HDLD cang thap. Bai viét cing dua ra mot s6 gidi phap nham ting cudng trach nhiém xa hoi
cia DNNVV trén dia ban tinh Vinh Phuc d6i v6i nguéi lao dong trong thoi gian téi.

Tii khéa: trich nhiém xa héi cia doanh nghiép d6i véi nguoi lao dong; doanh nghiép nhé va vita; nguoi lao dong.

SOCIAL RESPONSIBILITY OF SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES
TO EMPLOYEES IN VINH PHUC PROVINCE

Abstract: The article studying the social responsibility of small and medium enterprises (SMEs) to
employees in Vinh Phuc province shows that although SMEs have made positive contributions to the socio-
economic development of the local, the implementation of social responsibility in this business sector to employees
is still limited: Most SMEs have not yet fully ensured the legal benefits of employees. Up to 2022, there was only
26.1% of enterprises participate in social insurance with 19.1% of employees working in this sector participating.
The implementation of the regime of working time and rest time in most enterprises is not by regulations. The
proportion of workers equipped with protective equipment accounted for only 34.8%, periodical health check-
up was 26.5% and only 14% received training in occupational safety. The smaller the enterprise is, the lower the
percentage of employees was signed labor contracts. The article also proposes some solutions to enhance the social
responsibility of SMEs in Vinh Phuc province toward employees in the coming time.
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1. Gi6i thiéu

Trach nhiém xa hoi cua doanh nghi¢p (TNXH
ctia DN) la mot vin dé dugc quan tim tir gitta thé ky
20 trén thé gidi, xudt phét tif cdc quéc gia Au, My va
dugc van dung 6 Viét Nam trong khoang 20 nim tré
lai day cting v6i qua trinh hoi nhap qudc té.

Phan 16n doanh nghiép & Viét Nam la doanh
nghiép nho va vira, nhiing han ché vén cé ctia khai
doanh nghiép nay da tr¢ thanh rao cin trong viéc
thyc hién trich nhiém xa hoi cua doanh nghiép.
Trudc hét 1a do sy hiéu biét chua day dua cua cac
doanh nghiép vé néi ham trach nhiém xa hoi, dong
thoi nhiing kho khan vé tai chinh, ky thuat caa doanh
nghiép nho va vita cing lam han ché viéc thuc hién
cac chuan muyc xa hoi (Dic, 2010).

Nguoi lao dong la mét bo phin hiiu co ctia doanh
nghiép. Gitia hai nhém lgi ich nay c6 méi quan hé chat
ché va tdc dong qua lai rit manh mé. Khi doanh nghiép
gia tang quyén loi cho ngudi lao dong thi doanh nghiép
sé thu lai dugc sy c6ng hién nhiét tinh, ttic la ngudi lao
dong sé gop phan lam gia tingloi ich cho doanh nghiép.
Ban than sy déng gop ctia ngudi lao dong cho doanh
nghiép ciing chinh la dong gop cho xa hoi. Noi cach
khéc, nguoi lao dong cting tham gia vao quad trinh gdnh
véc trach nhiém xa héi cting véi doanh nghiép.

2. Co s6 ly ludn vé trich nhiém xa hdi caa
doanh nghiép nhé va vita d6i v6i nguoilao dong

Céc nghién ctu trén thé giéi da chi ra ring sy
quan tim ctia cic DNNVV déi véi trach nhiém xa
héi doanh nghi¢p (TNXHDN) con & miic dd han
ché so véi cac hang 16n va dac thu vé nguén luc, van
héa kinh doanh ctia khéi doanh nghiép nay duoc
xem la nhiing rao cin trong thuc hién TNXHDN.

Nghién ctiu caa Fuller and Tian (2006) va
Udayasnakar (2008) cho biét, cic DNNVV chua
c6 thai d¢ ro rang trong viéc thuc hanh trich nhiém
x4 hoi, ngoai trit cc hoat dong tir thién. Tu duy vé
TNXH ctia DNNVV ciing ¢6 sy khac biét so véi cic
hang 16n. Néu dong luc thuc hanh TNXH cta cac
hang16n Ia vi muc tiéu phiét trién bén viing va huéng
t6i cong dong thi dong luc cia DNNVV chu yéu la
dé cai thién uy tin, hinh anh hoic dé tim kiém mot sy
binh ding véi cic doanh nghiép 16n. Vi thé, DNNVV
thuong quan tim nhiéu hon dén nhing hoat dong xa
hoi bén ngoai nhu lam tir thién.

Nghién ctiu caa Li Yu (2010) da chi ra mot s6
thach thtc trong thuc hién TNXH & cic doanh nghiép
nho nhu thiéu nguon lyc tai chinh va nhan Iyc, han ché
vé nhén thiic, thiéu sy ho trg thich hgp va thong tin.

Tinh dén nay, cic cong trinh nghién ctiu vé trach
nhiém xa hoéi cia doanh nghiép nho va viia & nudc

ta chua nhiéu, cha yéu la cac bai viét ngin mang tinh
dinh huéng; moét s6 nghién ctiu da danh gia, phan
tich thuc trang trach nhiém xa hdi ctia doanh nghiép
nho va viia song moi nghién ctiu xem xét duéi cic goc
nhin va pham vi khac nhau.

- Nghién ctiu ctia Duyén va Canh (2012) véi dé tai
“Phén tich cic nhan t6 thuc ddy viéc thuc hién trach
nhiém xa hoi ciia cic DNNVV & thanh phé Can Tho”,
nghién cttu da chi ra ring viéc thuc hién trach nhiém xa
hoi ctia cdic DNNVV thanh phé Can Tho dugc thuc
ddy bai bon nhan t6: Loi ich kinh té, chinh sach vimo,
dao diic kinh doanh va dinh huéng cong dong. Trong
do, dao diic kinh doanh dugc danh gid la nhan t6 ¢6
muic d6 tic dong cao nhit, dong vai tro 13 trung tim
thuc ddy doanh nghiép thuc hién cic hoat dong lién
quan dén TNXHDN. K¢ dén la nhan t6 lgi ich kinh
t€ va chinh sich vi mo, dugc danh gid la quan trong.
Thong qua viéc dap ting yéu cau ciakhach hang va d6i
tac sé giup cho doanh nghiép c6 thé duy trilong trung
thanh cta khach hang, ning cao ning luc canh tranh,
ttr 6 c6 thé t6i da hoéa loi nhuén. Nhan t6 dinh huéng
cong déng dugc danh gid 1a c6 tac dong thic ddy thip
nhit do cic DNNVV véi qui mo kinh doanh nho bé,
nang luc tai chinh han ché nén cic chuong trinh va
hoat dong vi cong dong cing nhu trach nhiém tr thién
chua thuc sy dugc quan tam.

- Nghién ctu cia Chau (2013) vé “Tréch nhiém
x3 hoi ctia cic co s& san xuit kinh doanh c4 thé d6i véi
ngudilao dong: Nghién ctiu trudng hgp ¢ Thanh pho
Hé Chi Minh”. Duya trén két qua khéo sit tr 31 co
s& san xudt kinh doanh ca thé va 35 ngudi lao dong,
tac gid da nhan dinh ngudi lao dong trong cic co s
san xudt kinh doanh c4 thé chua dugc quan tim dung
muic, thé hién qua cdc ndi dung: Pa s6 ngudilao dong
khong c6 hop dong lao dong va khong duge dong
bao hiém xa hoi. Tién luong thuc té trd cho ngudi lao
dong thdp hon so v6i mat bang chung ctia xa hoi; c6
st chénh léch vé thu nhdp gitta nam va nit; ngusi lao
dong it dugc trang bi phuong tién bao hg... Téc gia
cho rang, sy han ché trong thuic hién trich nhiém déi
v6i ngudi lao dong cua cdc co s6 san xudt kinh doanh
ca thé truéc hét 1a do quy mo nho bé cta cic doanh
nghiép nay, s6 lugng lao dong it va thiéu 6n dinh do
tinh thoi vu nén cic ché d6 vé hop dong lao dong,
bao hiém xa hoi thuong bi bo qua.

2.1. Mot s6 khdi niém

2.1.1. Doanh nghiép nhé va viia

Tai Viét Nam, khai niém vé DNNVV trai qua thoi
gian cting c6 nhiéu thay d6i va dugc hoan thién trong
Luét Ho trg doanh nghiép nho va vita dugc Quéc hoi
ban hanh ngay 12/6/2017, Quéc hoi (2017). bay
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cing la quan diém hién hanh va dang dugc stt dung
chinh thic tai Viét Nam. Cuy thé nhu sau: “Doanh
nghiép nho va vita bao gébm doanh nghiép siéu nho,
doanh nghiép nho va doanh nghiép vita, c6 s6 lao dong
tham gia bdo hiém xa héi binh quan nam khong qua
200 nguoi va dap ting mot trong hai tiéu chi sau day:

- Téng nguén von khong qua 100 ty dong;

- Téng doanh thu cta nim trudc lién ké khong
qua 300 ty dong”.

2.1.2. Trdch nhiém xa hoi

Mic du c6 nhiéu khai niém khic nhau vé trich
nhiém xa hoi, song ndi ham cua cac khai niém nay vé
co ban c6 nhiing diém tuong déng. Nét chung ctia cac
quan diém vé trach nhiém xa hoi la mot co ché diéu
hoa cic quan hé xa hoi, xa hoi c6 bao nhiéu mdi quan
hé thi cé bdy nhiéu loai trach nhiém xa hoi (Toan,
2012). Nén ting cta trach nhiém xa hoi dya trén cac
moi quan hé gitta trich nhiém xa héi véi ban chét con
ngudi, véi hé thong xa hoi va trat tuwxa hoi, véi dao duc,
v6i ban chit va m6 hinh cta hé théng kinh té.

2.1.3. Trdch nhiém xa héi ciia doanh nghiép

C6 rat nhiéu quan diém khac nhau vé TNXH ctia
DN, nhung c6 thé hiéu nhu sau:

TNXH caa DN can dugc thé hién ddy du theo ba
khia canh: néi dung - thuc hién nhiing trich nhiém
nao? Phuong thic - thyc hién nhu thé nao? va dong
luic - tai sao phai thuc hién, thyc hién vi muc dich gi?

Theo xu huéng méi nhit, c6 thé khii quat vé
TNXN cta DN nhu sau: TNXH ciaa DN 13 viéc
doanh nghiép dinh huéng cic hanh vi ctia ho nhim
dam bao loi ich kinh té&, tuin tha phép luat, bao vé
moi trudng, dao diic kinh doanh, tu nguyén dong gop
cho xa hoi theo huéng hai hoalgi ich ctia cdc bén lién
quan va theo dudi muc tiéu phat trién bén ving.

2.1.4. Trdch nhiém xa hgi cia doanh nghiép doi vdi
nguoi lao déng

Trach nhiém xa héi ctia doanh nghiép déi véi
ngudi lao dong dé cip dén trich nhiém dim bao loi
ich chinh ding cho ngudi lao dong & ca hién tai va
tuong lai (Kiém & cong su, 2017). Céc bo tiéu chuin
vé TNXH cua DN déi v6i ngudi lao dong dugc st
dung rong rai trén thé gisi nhu: B tiéu chuin SA
8000 ctia t6 chic Trach nhiém qudc té (SAI) dé cap
dén TNXH ctia DN nhim cai thién diéu kién lam viéc
gom yéu cdu vé lao dong cudng biic, lao dong tré em,
vé phan biét d6i xt, thoi giolam viéc, phiclei, stic khoe
va an toan, théa udc tap thé... (Social Acountability
International, 2013); hay trach nhiém toan cu vé san
xuit may mic, b tiéu chuin cia WRAP (Worldwide
Responsible Accredited Production) cé 12 nguyén
tic, trong d6 c6 8 nguyén tic quy dinh vé tréch nhiém

xa hoi ctia doanh nghiép trong linh vuic lao dong; Hiép
hoi Ngoai thuong chau Au ciing cé quy tic ting xa
BSCI (Business Social Compliance Initiative) gém 10
quy tic vé vin dé stt dunglao dong.

Nhin chung, trach nhiém ctia doanh nghiép déi véi
ngudilao dong th€ hién trén ca bon khia canh cobanla
kinh té, phép ly, dao dic va tui thién (tu nguyén) theo
thi ty tit thap dén cao (Carroll, 1991). D€ dam bao lgi
ich chinh ding cho ngudi lao dong, truéc hét doanh
nghiép c6 trach nhiém chdp hanh nghiém céc vin ban
luit lién quan dén linh vyc lao dong. Ngoai ra, doanh
nghiép caing c6 trach nhiém dap ting nhiing quyén lgi
cao hon cta ngudi lao dong ngoai pham vi ludt dinh
trén tinh than ty nguyén. O Viét Nam, theo Bo luat
Lao dong (Quéc hoi, 2019) mot s6 trach nhiém phép
ly cht yéu ma doanh nghiép phai thuc hién trong st
dung lao dong la: x4y dung ché d¢ st dung lao dong
day du; bao dam quyén va lgi ich can ban cho nguoi
lao dong bao gom: ky két hop dénglao dong, tham gia
bao hiém cho ngudi lao dong, lam viéc va nghi ngoi;
xdy dung qui ché tién luong; khong vi pham cac hanh
vi bi nghiém cidm trong st dunglao dong nhu'lao dong
cudng buic, phan biét d6ixu, lao dong tré em...

Ngudilao dongbén canh viéc doi hoi dugc husng
cac quyén lgi co ban, chinh dang theo quy dinh phép
luét thi con c6 nhiing mong muén cao hon vé chinh
sach dai ngo, diéu kién lam viéc, dao tao va phat trién
con ngudi, ché do uu tién, sy chia sé va sy ton trong...
Nhiing quyén lgi nay mac du cang da dugc quy dinh
trong B¢ luit Lao dong, song phan 16n khong cé
nhting gi6i han cy thé va viéc do ludng mic do thuc
hién ctia doanh nghiép vé cac vin dé nay that khong
dé dang. Vi vay, doanh nghiép cin cé nhiing quyét
sach va hanh dong mang tinh ty nguyén, thé hién
trach nhiém xa hoi d6i v6i ngusi lao dong ctia minh.

2.2. Phuiong phdp nghién ciiu

Téc gia thu thap da liéu thi cdp thong qua cic tai
liéu dugc cong bé chinh thic ctia Cuc théng ké tinh
Vinh Phuc. Dt liéu so cdp dugc thu thap thong qua
khao sit nguoi lao dong trong cic DNNVV trén dia
ban tinh.

Tinh Vinh Phic c6 9 huyén, tic gid tién hanh
khao sat cic DNNVV thudc 4 huyén/thi cta tinh,
bao gom thanh ph6 Vinh Yén, huyén Yén Lac, huyén
Binh Xuyén va huyén Vinh Tudng. Téngs6 DNNVV
thudc 4 dia phuong nay chiém 66% téng s6 DNNVV
dang hoat dong cta toan tinh véi day du loai hinh,
quy mo, nganh nghé kinh doanh.

Ngudi lao dong dugc lya chon dé€ khao sat la
324 nguoi dang lam viéc tai cic DNNVV thuéc 92
doanh nghiép.
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Téc gida dung phuong phdp théng ké kinh té
(thong ké mo ta, thong ké so sanh) dé mé t4, so sénh,
danh gia xu huéng bién dong cuia cac chi tiéu nghién
cttu vé trich nhiém déi v6i ngudilao dong ctia doanh
nghiép nho va viia trén dia ban tinh Vinh Phac.

3. Thyc trang trach nhiém xa héi cia doanh
nghiép nho va vira d6i véi ngudi lao dong trén dia
ban tinh Vinh Phuc

3.1. Ky két va thyc hién hgp dong lao dong

biéu 13 B9 luit Lao dong quy dinh: “Hop dong
lao dong la sy thoa thuin gita ngudi lao dong va
ngudi st dung lao dong vé viéc lam ¢ tra cong, tién
luong, diéu kién lao dong, quyén va nghia vu caia méi
bén trong quan hé lao dong” va “trudc khi nhan nguoi
lao dong vao lam viéc thi ngudi st dung lao dong
phai giao két hgp dong lao dong vé6i ngusi lao dong”
(Quéc hoi, 2019), diay 1a mot trong nhiing trach
nhiém co ban nhit cta doanh nghiép déi véi ngusi
lao dong. Tuy nhién, s6 liéu phan tich cho thdy cic
DNNVYV trén dia ban tinh Vinh Phuc chua thuyc hién
tot trach nhiém nay, thé hién qua ty 1¢ ky két, thoi han
va ndi dung hop dong lao dong (HDLD).

Qua khao sat 324 nguoi lao dong dang lam viéc tai
cac DNNVV, chi c6 284 nguoi dugc ky két HDLD,
chiém 87,7%. C6 dén 44% s6 lao dong dugc ky hop
déng thoi vu dudi 3 thang. Viéc ky két HDLD thoi vy
mot phan la do tinh chdt mua vy trong hoat dong cta

mot s6 doanh nghiép, song day khong phai la nguyén
nhan chua yéu vi két qua khéo sit cho thdy s6 lao dong
c6 thoi gian lam viéc trén 3 théng tai doanh nghiép
chiém dén 93% t6ng s6. Nguyén nhéin chu yéu la do
cdc doanh nghiép da thuc hién ky HDLD thoi vu nhiéu
lan lién tuc véi cling mot lao dong nham trén déng
BHXH. Luat Bdo hiém xa hoi (Vin phong Quéc hoi,
2019) quy dinh ngudi lao dong theo hop dong theivu
duéi 3 thang khong bat budc phai tham gia BHXH.
Bang 1. Tinh hinh ky két hgp dong lao dong cua

doanh nghiép nho va

Loai HDLD h:;:lg T(;’l)e
HDLD thsivu duéi 3 théng 125 44,0
HDLD thsivuti3 théng dén dudi 12 théng 60 21,1
HDLD tir da 1 nam dén 3 nim 74 26,1
HDLD khong xéc dinh thoi han 25 8,8
Khong c6 HDLD 40 12,3
Cong 324 100

Nguon: Tong hop két qud khdo sdt

- Tinh hinh ky két HDLD theo nganh nghé kinh doanh:

Cé sy chénh léch vé ty 1¢ ky két HPLD gita cic
nhom nganh khéc nhau. Nguoi lao dong lam viéc tai cic
doanh nghiép cong nghiép c6 ty 1é dugc ky két HDLD
cao va 6n dinh hon so véi cdc nganh con lai (bing 2).

Bang 2. Ty 1é ky hop donglao dong theo nganh nghé kinh doanh

Nho6m doanh nghiép $6 mau $6 nguoi dugc ky HDLD Ty 1¢ dugc ky HDLD (%)
DN thuong mai - dich vu 142 122 85,9
DN c6ng nghiép 104 99 95,2
DN x4y dung 54 46 85,2
DN noéng nghiép 24 17 70,8
Cong 324 284 87,7

Nguon: Téng hgp két qud khdo sdt

+ S0 lao dong thudc cic doanh nghiép cong
nghiép duoc ky két HDLD dat 95,2%, trong d6 loai
hgp déngxac dinh thoi han tir 1 nam tré1én va khong
xac dinh thoi han chiém 49%; loai hop déng thoi vu
duéi 3 thangla 29,2%, thap hon so véi ty 1é chung.

+ 86 lao dong thudc doanh nghiép thuong mai -
dich vu mac du c6 ty 1é dugc ky két HDLD dat 85,9%
tuy nhién trong d6 c6 dén 58,7% thudc loai hop déng
thoi vu dui 3 thang, chi 6 20,7% thudcloai HDLD c6
thoi han tir 1 ndm tré1én hoac khong xac dinh thoi han.

+ Ty 1¢é ngusi lao dong thudc caic DN néng nghiép
dugc ky HPLD chi dat 70,8% va phén 16n trong s6
do la HPLD thoi vy - diéu nay la do tinh chdt mua vu
trong san xudt néng nghiép dan dén sy thiéu 6n dinh

trong st dung lao dong cta cdc doanh nghiép nganh
nay. Bén canh d6, mot bo phin ngusi lao dong thuong
khong lam ¢ dinh mot cong viée, day la s6 lao dong
dia phuong vita lam néng nghiép vira lam thué cho cac
doanh nghiép vao cac thoi diém nhan réi.

Déi véi cac DN nganh xdy dung, mic du ty 1é
ngudi lao dong dugc ky HDLD dat dén 85,2%, tuy
nhién con s6 nay cha yéu chi phin anh déivéi doi nga
can bo ky thuit va nhan vién van phong, day Ia nhom
lao dong thudng xuyén va tuong d6i 6n dinh. Déi véi
cong nhén xdy lap truc tiép, do c6 su di chuyén vé dia
diém xay dung, tinh chat théi vu nén mic do 6n dinh
khong cao. Hau hét cic DNNVV trong nganh xiy
dyng khong tinh s6 cong nhan tryc tiép xay dung vao
danh sich lao dong ctia cong ty.
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- Tinh hinh ky két HDLD theo quy mé lao dong:

Xét theo quy mo6 lao dong, DN c6 quy mo cang
nho thi ty 1¢ ngusi lao dong dugc ky HDLD cang
thdp. Nhém DN c6 quy mo duéi 10 lao dong c6 tylé
ky két HDLD chi dat 76,0% trong d6 loai hgp dong
thoi vu duéi 3 thing chiém dén 56,2%. Nhém DN
c6 quy mo tir 10 dén 50 lao dong c6 ty 1¢ dugc ky két

hop dong dat 86,6% nhung cting c6 ty 1¢ hop dong
thoi vu khd cao, chiém 49,5%. Nguoc lai, nhém DN
c6 quy mo tir 50-100 lao dong ghi nhén ty 1¢ ky két
hop déng dat 97% va loai hgp déng thoi vu dusi 3
thang caing chi con 43,9% thadp hon so véi binh quin
chung. Céc s6 liéu nay con dugc ghi nhan tét hon déi
v6i nhém DN ¢6 quy mo tir 100 - 300 lao dong.

Bang 3. Ty 1é ky hop dénglao dong theo quy mé lao dong

Nhém doanh nghiép $6 mau $6 ngudi dugc ky HDLD Ty 1¢ dugc ky HDLD (%)
DN thuong mai - dich vu 142 122 85,9
DN cong nghiép 104 99 95,2
DN xay dung 54 46 85,2
DN noéng nghiép 24 17 70,8
Dui6i 10 lao dong 96 73 76,0
Tt 10 dén duéi S0 lao dong 112 97 86,6
Tir SO dén duéi 100 lao dong 66 84 97,0
Tir 100 dén dudi 300 lao dong 50 50 100,0
Tinh chung 324 284 87,7

Nguon: Téng hop két qua khdo sdt

Két qua nay caing pht hgp véi tuong quan gitia quy
mo lao dong va nganh nghé kinh doanh. Cac doanh
nghiép c6 quy moé nho va siéu nho chui yéu thudc nganh
thuong mai - dich vu va xdy lap, ngugc lai cdc doanh
nghiép c6 quy mo6 vita phin 16n thudc nganh cong
nghiép. Nhu vdy, két qui nghién ctiu da chi ra ring
nhém doanh nghiép nganh céng nghiép da thuc hién
quy dinh vé ky két HDLD t6t hon so véi cdc nganh khéc.

Vé néi dung HPLD, theo cin bo S6 Lao dong
Thuong binh va Xa hoi, qua kiém tra cho thdy nhiéu
DNNVV lap HDLD chua day da néi dung hoac chua
dung quy dinh nhu tén, loai hgp déng; khong ghi cac
noi dung dia diém lam viéc, cong viéc phai lam, phu
cdp, tién thudng, ché d6 nang luong, trang bi bdo ho
lao dong, ché d6 bao hiém xa hdi va bao hiém y té...
Viéc ghi hop déong khong day du hodc khong chit
ché sé gy ra nhiing bét lgi cho ngudi lao dong trong
qua trinh thyc hién hgp dong. Mot s6 diéu khoan da
dugc ghi trong HDLD nhung thuc hién khéng diung
hoic khong thuc hién. Theo két qua khao sat, c6 dén
47,8% s6 lao dong dugc hoi cho biét mét s6 diéu
khoan khong dugc doanh nghiép thuc hién ding

theo hop déng da ky két. Trong d6, quy dinh vé thai
gian lam viéc thudng bi vi pham hgp déng nhiéu nhat
do cic doanh nghiép huy dong lam thém gig, tinh
trang nay dugc ghi nhin & 40,4% s6 lao dong dugc
hoi. Ngoai ra, cdc ché d¢ vé vi tri viéc lam, ché d¢ tién
luong, phu cip, bao hiém xa héi cing khong dugc
thuic hién dung 6 mét s6 doanh nghiép nhung c6 tan
sudt vi pham thdp hon. Theo két quéa khéo sat ti can
bd quan Iy nha nudc vé viéc thuc hién HPLD cua cac
DNNVV, c6 46,7% s6 ngudi dugc hoi danh gia tét va
53,3% danh gia ¢ miic 46 trung binh.

3.2. Tinh hinh tham gia bdo hiém xa hoi

Theo s6 liéu tif cic bdo cdo cia BHXH tinh Vinh
Phuc (Cuc Thong ké tinh Vinh Phuc, 2019-2022),
viéc thuc hién ché d6 BHXH cho ngudilao dong caa
DNNVV con rit han ché. Mic du s6 DN tham gia
dong BHXH cho ngudi lao dong va s6 ngudi dugc
dong BHXH c6 tang 1én hang nam. Tuy nhién, ty
1¢ Jao dong lam viéc tai khu vuc nay dugc tham gia
BHXH lai ting khong dang ké va ty 1é doanh nghiép
tham gia BHXH trong tong s6 DN dang hoat donglai
c6 xu huéng gidm xuéng trong nhiing nim gan day.

Bang 4. Téng hop tinh hinh tham gia bdo hiém ctia ngudi lao dong trén toan tinh

Chi tiéu bVvT Nam 2019 Nam 2020 Niam 2021 Nam 2022
Ty 1¢ DN tham gia BHXH % 29,1 29,9 25,6 26,1
S6 LD dugc tham gia BHXH Lb 213.079 227.733 247.724 252.582
Ty1¢ LD tham gia BHXH % 17,2 19,5 19,2 19,1
Nguon: Cuc Thong ké tinh Vinh Phiic, 2019-2022
56 e cii NGUON NHAN LUC

S6 20 - théng 07/2023

VA AN SINH XA HOI




Tinh binh quin trong toan tinh, hang nam so6
DNNVV ¢6 thuc hién nghia vu déng BHXH cho
ngudi lao dong chi chiém chua dén 30% va ty 1¢ nay
c6 xu huéng gidam di ro rét tir ndm 2021 tré lai day.

Theo két qua khdo sat tir 324 nguoi lao dong dang
lam viéc tai cic DNNVV chi ¢6 86 ngudi dugc dong
BHXH tai noilam viéc, bing 26,5%. Trong s6 238 nguoi
hién khong déng BHXH, c6 S ngudi do dang tham gia

BHXH tai don vi khéc (2,1%); 11 ngudi do dang hop
dong thi viéc (4,6%); 14 ngudi tu nguyén khong tham
gia (5,9%); s6 con lai khong dugc tham gia do chinh
sach ctia cong ty la 208 ngudi, chiém 87,4%.

Két qud phén tich cho thdy ty 1é lao dong dugc
tham gia BHXH c6 su khdc biét dang ké gitia cic
nhém doanh nghiép khéc nhau vé quy mé lao dong
va nganh nghé kinh doanh.

Bang S. Két qua khao sat ngudi lao dong vé quyén loi bao hiém xa hoi

Phan nhém Mau khao sat $6 ngudi dong BHXH Ty 1¢é dong (%)
DN thuong mai - dich vu 142 22 15,5
DN xay lip 54 8 14,8
DN céng nghiép 104 54 51,9
DN néng nghiép 24 2 8,3
Duéi 10 lao dong 96 9 9,4
T trén 10 dén 50 lao dong 112 16 14,3
T trén 50 dén 100 lao dong 66 28 42,4
T trén 100 dén 300 lao dong S0 33 66,0
Tinh chung 324 86 26,5

Nguon: Téng hop két qua khdo sdt

Xét theo nganh nghé kinh doanh, lao dong lam
viéc tai cac doanh nghiép cong nghiép c6 ty 1é duoc
tham gia BHXH cao hon muc binh quén, dat 51,9%.
Trong khi d¢, lao dong trong cic doanh nghiép
nganh thuong mai - dich vu va doanh nghiép xay
dung dugc tham gia BHXH chi dat trén duéi 15%;
nganh nong nghiép ¢ ty 1¢ dugc tham gia BHXH
thdp nhdt vé6i 8,3%. Nguyén nhan la do cic doanh
nghiép cong nghiép c6 su 6n dinh hon vé s6 luong
lao dong va thuong it c6 sy ludn chuyén, thay thé lao
dong so véi cic nganh con lai. Viéc dam bao quyén
loi cho ngudi lao dong dé€ 6n dinh san xudt déi véi
nhom doanh nghiép nay thudng dugc quan tim hon.
Bén canh do, cic doanh nghiép c6ng nghiép thuong
chiu sy kiém soat chat ché, thudng xuyén hon tit phia
céc co quan quan ly nha nudc vé lao dong.

Xét theo quy mo, doanh nghiép c6 quy mo cang
nho thi ty 1¢ lao dong dugc tham gia BHXH cang
thadp. Trong khi ty 1é lao dong dugc tham gia BHXH
& cac doanh nghiép st dung tir 100-300 lao dong
dat dén 66,0% thi ty 1¢ nay 6 nhém doanh nghiép
c6 quy mo tir 10-50 lao dong chi ¢ muc 14,3% va
dat chua dén 10% & nhém doanh nghiép c6 quy mé
duéi 10 lao dong.

Ngoai yéu t6 thoi vu trong hoat dong ciia mot s6
doanh nghiép géy kho khin trong viéc dong BHXH
ctia nguoi lao dong thi cin ké dén 3 nguyén nhén
chinh dan dén tinh trang trén dong BHXH tai cic

DNNVV. Truéc hét 1a do cdc doanh nghiép c6
tinh né tranh nghia vu nay nhim tiét giam chi phi
hoat dong. Bing viéc khong tham gia BHXH cho
ngudi lao dong thi doanh nghiép sé tiét kiém dugc
hon 20% chi phi nhin céng tuong ting. M6t trong
cac cach thiic ma cac doanh nghiép thuong st dung
dé tron déng BHXH cho ngudi lao dong la khong
ké khai ho vao danh sich lao dong, khong thé hién
nhting lao dong nay trén bang luong nham tranh sy
kiém sodt cua cic co quan quan ly. Bén canh do, su
thiéu kién thic ctia ban thin mét s6 ngudi lao dong
dan dén tinh trang ngudi lao dong tu nguyén khong
tham gia BHXH do khong muén bi khdu trir vao
tién luong hang thang. Thi ba, nhiing han ché trong
cong tac quan Iy nha nuéc vé lao dong da khién cho
cac doanh nghiép dé dang vi pham quy dinh nay.

3.3. Ché d¢ tién luong

- Miic luong binh qudn ciia nguoi lao dong

Theo Cuyc Théng ké cua tinh Vinh Phig, tién
luong binh quidn mét lao dong khu vyic DNNVV
nam 2019 1a 6,4 triéu dong/thing; nim 2020 la
6,6 triéu dong/thing; nim 2021 la 6,5 triéu dong/
thang. Theo két qua khao sit ngudi lao dong trong
nghién ctiu nay, tién luong ké ca cac khoan phu cip
va lam thém gi¢ trung binh ctia ngui lao dong nim
2022 phan 16n dat trén 6 triéu dong/thang, s6 lao
dong c6 muic luong dudi S triéu dong/thing chiém
ty 1¢ khong dang ké.
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Hinh 1. Két qua khao sat vé muc luong binh quan
ctia ngudilao dong nam 2022

8.60%

B Duéi 5 triéu dong

B Tir 5 dén 6 tridu dong
Tir 6 dén 7 triéu dong

® Trén 7 triéu dong

39.80%

Nguon: Tong hop két qud khdo sdt

C6 su chénh léch dang ké vé muc tién luong gitia
céc nhém nganh nghé khac nhau (bang 6). Nhém
doanh nghiép nong nghiép c6 mic chi tra thip nhat
do nganh nay st dung cha yéu lao dong phd thong
tai dia phuong va tinh chit cong viéc theo mua vu.
Nguoclai, nganh x4y dung c6 muic chi tra cao nhat véi
gin 39% s6 ngudi dugc hoi duge hudng luong trén
7 triéu dong; chi c6 hon 7% nhin mic luong dudi 5
triéu dong. Tiép dén la nhom doanh nghiép thuong
mai v6i 28,9% lao dong c6 mic luong trén 7 triéu
dong. Ngudi lao dong thuéc nhém doanh nghiép
cong nghiép c6 mic luong thdp hon so véi doanh
nghiép thuong mai va xdy dung. Tuy nhién, diéu nay
khong cé nghia rang phuc lgi ctia ngudi lao dong &
cdc doanh nghiép cong nghiép thdp hon, béivi ho da
dugc hudng quyén loi vé BHXH va mot s6 quyén loi
khac cao hon so véi hai nhém doanh nghiép trén.

Bang 6. Két qua khao sat vé muic luong binh quén ctia lao dong nam 2022 phan theo nganh nghé kinh doanh

Don vi tinh: %

Miic luong binh quén thing

Nganh nghé kinh doanh
Duéi § triéu dong  5-6 triéu dong  6-7 triéudong  Trén 7 triéu dong
Thuong mai - dich vy 8,5 23,9 38,7 28,9
Cong nghiép 10,6 31,7 34,6 23,1
Xay dung 0,0 7,4 53,7 38,9
Nong nghiép 20,8 33,4 37,5 8,3
Tinh chung 8,6 24,4 39,8 27,2

Nguon: Tong hop két qud khdo sdt

- Thanh todn tién luong

Theo két qua khao sit 324 nguoi lao dong dang
lam viéc tai cic DNNVV, mac du ngudi lao dong
dugc cam két chi trd muc thu nhip 6n dinh, song
phén 16n cic DN khong quy dinh cu thé vé thai
diém phat luong hang thang hoac phét luong khong
dung lich quy dinh. Tinh trang ng luong con tén
tai mot cach phd bién lam anh huéng dén doi song
ngudi lao dong. Chi c6 31% s6 lao dong dugc hoi
cho biét doanh nghiép tra luong thiang ding lich;
61,9% ngudi thinh thoang bi cham luong va 7,1%
nguoi thuong xuyén bi chim luong. Trong do, c6
dén 14,6% ngudi cho biét thoi gian cham luong qua
1 thang. Phan 16n cdc doanh nghiép thudng xuyén
phét luong chim thudc vé nganh x4y dung, mét s6
doanh nghiép ng luong kéo dai. Mot trong nhiing
nguyén nhan co ban la trong nhiing ndm gan anh
huéng cua dai dich Covid-19.

Trong s6 92 doanh nghiép dugc khio sit c6 66

doanh nghiép khong quy dinh cu thé vé chinh sich
tang luong va thoi han ting luong cho ngudi lao
dong, chiém 71,7%. C6 26,1% doanh nghiép quy
dinh tang luong 1 1an/nam va 2,2% thuc hién ting
luong theo quy dinh ctia Nha nuéec.

3.4. Thoi gian lam viéc, thoi gio nghi ngoi

Tinh trang vi pham quy dinh vé thoi gian lam
viéc ctia ngudi lao dong dang dién ra kha phd bién.
Nhiéu doanh nghiép huy dong lam thém quad s6 gio
quy dinh, thuc hién khong dung quy dinh vé nghi
hang tudn, nghi 1, nghi hang nim c6 huéng luong.

Két qua khao sat cho thdy, c6 68,5% s6 lao dong
dugchoi c6 thoi gian lam viéc thyc té binh quéan trén
8 gidy/ngay, trong d6 17,3% lam viéc 10 git/ngay va
8,3% lam viéc trén 10 gio/ngay. D6i chiéu véi quy
dinh tai B¢ luit Lao dong 2019, c6 khoang 25%
s6 lao dong bi huy dong lam thém vuot qud s6 gis
quy dinh. Ty 1é lao dong bi huy dong lam thém gic
nhiéu nhat thudc vé nganh c6ng nghiép véi 81,7%.
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Bang 7. Két qua khao sat vé thoi gian lam viéc ctia ngudi lao dong

Don vi tinh: %

Thoi gian lam viéc binh quan ngay

Nhom doanh nghiép

< 8gid 9 gio 10 gic > 10 gis
Thuong mai — dich vy 39,4 40,8 14,8 4,9
Xay dung 35,2 44,4 16,7 3,7
Cong nghiép 18,3 42,3 22,1 17,3
Nong nghiép 33,3 54,2 12,5 0,0
Tinh chung 31,5 42,9 17,3 8,3

Ngudn: Tong hop két qua khdo sdt

Theo quy dinh caa B luit Lao dong, trong thai
gian lam thém gi6 nguoilao dong dugc hudng it nhat
150% tién luong theo don gid tién luong thuc té hién
huéng. Tuy nhién qua khéo sat, chi c6 29,6% s6 lao
dong dugc tra luong thém gid; 38,9% s6 ngudi dugc
hoi cho biét ho khong dugc husng luong déi véi thoi
gian lam thém. Trong d6, hdu hét cic trudng hop
dugc hudng tién luong lam thém gio thudc vé cic
doanh nghiép cong nghiép.

Phan 16n doanh nghiép khong thuc hién ché do
nghi 1, nghi phép c6 luong d6i véi ngudi lao dong.
S6 lao dong dugc hudng ché dé nghi phép nam chi
chiém 30,2% va cting chi c6 32,7% s6 lao dong dugc
khao sat dugc nghi du cic ngay nghi 1€, nghi Tét theo
quy dinh va huéng nguyén luong.

Trong s6 324 nguoi dugc khao sit c6 176 lao
dong nt, tuy nhién hau hét s6 lao dong nit nay cho
biét ho khong dugc hudng ché d¢ giam thoi gian lam
viéc 30 phut/ngay hudng nguyén luong trong thoi ky
kinh nguyét, chi c6 13 ngusi dugc husng ché do theo
quy dinh tuong duong vé6i 7,4% s6 lao ddng c6 quyén
loi nay. C6 112 lao dong nt thudc trudng hop nuoi
con nho dudi 12 thdng tudi trong qua trinh lam viéc

tai doanh nghiép nhung chi c6 42 ngudi dugc giam
thoi gian lam viéc 60 phat méi ngay hudng nguyén
luong, tuong duong véi 37,5% s6 ngudi co quyén loi
tuong tng.

3.5. Cong tdc an toan, v¢ sinh lao dong

Cong tac an toan vé sinh lao dong ¢ phan Ién
cac DNNVYV trén dia ban chua dugc quan tim dung
muc. Theo két qua khao sit cia nghién ciu nay
(bang 8), ty 1é ngudilao dong dugc trang bi phuong
tién bao hd chi chiém 34,8%, dugc kham stic khoe
dinh kyla 26,5% va chi c6 hon 14% dugc huédn luyén
vé an toan lao dong. Dé nhén thdy, cong téc an toan
vé sinh lao dong dugc cdc doanh nghiép nganh cong
nghiép quan tdm nhiéu hon so véi cac nganh khic
v6i hon 70% s6 lao dong dugc trang bi phuong tién
bao h¢ lao dong va khdm stic khoe dinh ky. Nguyén
nhén Ia do cic doanh nghiép nay stt dung nhiéu méy
moc thiét bi, diéu kién lam viéc thuong ning nhoc,
doc hai. Ngoai ra, do nhém doanh nghiép cong
nghiép thudng stt dung nhiéu lao dong nén cong tac
thanh tra, kiém tra ctia cdc co quan chiic ning ciing
dugc thyc hién thudng xuyén hon.

Bang 8. Két qua khio st vé cong tic an toan, vé sinh lao dong

Don vi tinh: %

Nhom doanh nghiép  Hudn luyén an toanlao dong  Kham stickhée dinhky  Trang bi bao ho lao dong
Thuong mai - dich vu 42 12,7 12,7
Xay dung 7,4 0 20,4
Cong nghiép 37,8 71,1 77,8
Noéng nghiép 0 0 16,7
Tinh chung 14,2 26,5 34,8

Ngudn: Tong hop két qud khdo sdt

Céc doanh nghiép xdy dung mac du tiém dn nguy
o cao vé mdt an toan lao dong, song cong tic dam bao
an toan ¢ nhém doanh nghiép nay lai rat han ché. Hau
hét ngudi lao dong dugc khao sat cho biét ho khong
dugc hudn luyén vé an toan lao dong va kham stic khoe

dinh ky. Céng nhan trong khi lam viéc khong dugc
trang bi cdc phuong tién bao hd can thiét nhu gidy, ma
cting. Tai nhiéu cong trinh x4y dung cao ting khong c6
lui bao vé, hé théng gian gido dugc lip ghép tam bg,
cong nhan lam viéc trén cao khong c6 day dai an toan.
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4. Kétluan

Mic du DNNVV trén dia ban tinh Vinh phuc da
c6 nhiing déng gop tich cyc trong phat trién kinh
té - xa hoi cua dia phuong, song viéc thyc hién trach
nhiém d6i v6i ngudilao dong con rit han ché:

Phanlén caic DNNVV chua dam bao day dulgiich
hop phép cho ngudilao dong. Tinh dén nam 2022, chi
€6 26,1% s6 DN tham gia BHXH véi 19,1% s6 ngudi
lao dong dang lam viéc trong khdi nay dugc tham gia.
Viéc thuc hién ché d¢ thoi gian lam viéc, thoi gio nghi
ngoi ¢ phan I6n doanh nghiép chua ding quy dinh.
Ty 1é nguoi lao dong dugc trang bi phuong tién bao
ho chi chiém 34,8%, dugc kham stic khoe dinh ky 1a
26,5% va chi c6 hon 14% dugc huédn luyén vé an toan
lao dong. Xét theo nganh nghé kinh doanh, nhém
doanh nghiép nganh cong nghiép thuc hién trich
nhiém d6i v6i nguoilao dong tét hon so véi cic nhom
nganh con lai. Xét theo quy mo lao dong, cic doanh
nghiép st dung cang it lao dong thi mic d6 dam bao
quyén loi cho ngudi lao dong cang thap.

bé tang cuong TNXH ctia DNNVV trén dia
ban tinh Vinh Phic, nghién ctiu dé xudt 4 nhom
giai phdp cha yéu nhu sau:

Mot la, taing cudng cdc bién gido duc va ho trg
phap luit dé€ ning cao nhén thic va y thic chip
hanh phap luit caa d6i nga lanh dao doanh nghiép;
tang cudng gido duc nhén thic ctia lanh dao doanh
nghiép vé trach nhiém d6i véi ngusi lao dong.

Hai la, tang cudng vai trd quan ly nha nuéc
vé lao dong, bdo hiém xa hoi thong qua viéc ddy
manh cong tac thanh tra, kiém tra va xt 1y vi pham.

Ba la, phé bién kién thic phap luit, ning cao
nhan thitc cho ngudi lao ddng, ting cudng su tham
gia cua té chiic cong doan.

Bon la, thyc hién d6ng bo céc chinh sich hé trg
doi véi doanh nghiép, tao diéu kién thuin loi dé
doanh nghiép hoat dong kinh doanh gin lién véi
thuc hién trach nhiém déi véi nguoilao dong.
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