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To6m tit: Hién nay hau hét cic qudc gia trén thé giéi déu da nhin nhan lai cach thic té chic
va cac md hinh hoat dong trong hé thong tai chinh ctia minh, bao gém hé thong ngan hang.
Cac van dé vé phat trién bén viing, trach nhiém kinh doanh va trach nhiém xa héi, dao diic,
moi truong déu dugc xem xét lai duéi mot tim quan trong cao hon. Ngan hang xanh néi lén
nhu mdgt hinh mau li tuéng cho ngén hang trong tuong lai, la nén tang cho viéc huéng dén mot
nén kinh té xanh, phat trién bén viing. Ngin hang thuong mai c6 phian Ngoai thuong Viét Nam
(VCB) da trién khai hoat dong tin dung xanh d6i véi cac du 4n ning lwgng sach, nong nghiép
xanh va xi ly chat thai, tuy nhién du ng d6i véi cac du dn xanh méi dat ty 1¢ thap trong téng du
ng cia ngan hang. D€ phat trién hon nita hoat dong ngin hang xanh, VCB néi riéng cic ngan
hang néi chung cin tang cuong trién khai Bé nguyén tic Ngan hang cé trich nhiém. Ngin
hang Nha nué6c Viét Nam ciing can c6 nhiing giai phap khuyén khich vé tai chinh cu thé d6i véi
hoat dong ngin hang xanh. Bai viét sit dung phuong phap nghién ciu dinh tinh d€ phan tich
mot s két qua dat dugc ban dau ciia hoat dong ngén hang xanh tai VCB va dua ra cac khuyén
nghi d€ phat trién mé hinh ngin hang xanh trong cic ngan hang thuong mai néi chung.
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JOINT STOCK COMMERCIAL BANK FOR FOREIGN TRADE OF
VIETNAM: JOURNEY TOWARDS GREEN BANKING

Abstract: Currently, most countries around the world have reevaluated their financial systems,
including the banking sector, taking into account issues of sustainable development, business responsibility,
and social, ethical, and environmental responsibility. Green banking has emerged as a promising model
for future banking, serving as a foundation for transitioning towards a green economy and sustainable
development. The Joint Stock Commercial Bank for Foreign Trade of Vietham (VCB) has already
implemented green credit activities for clean energy, green agriculture, and waste treatment projects.
However, the proportion of outstanding loans for new green projects remains relatively low compared to
the bank’s total outstanding loans. In order to further promote green banking activities, VCB and other
banks need to enhance the implementation of Responsible Banking Principles. Additionally, the State
Bank of Vietnam has devised specific financial incentives to support green banking initiatives. This article
employs qualitative research methods to analyze the initial outcomes of green banking activities at VCB
and offers recommendations for developing green banking models in commercial banks more broadly.
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1. Gi6i thiéu

Véi sy tang trudng vugt bic cia nén kinh té toan
cduy, cling c6 mot s6 han ché cip bach déi véi sy phat
trién va cic xu huéng tiéu cyc kéo theo, nhu chénh léch
kinh té va nghéo doi, tiéu thu qua muic tai nguyén va suy
thoai méi trudng (OECD, 2002). Nhiing vin dé xa hoi
va moi trudng nay da danh thiic nhan loai suy nghi cin
thdn hon vé cich bao vé hanh tinh cta ching ta, diéu
nay da dan dén Hoi nghi nam 1972 ctia Lién hop quéc
vé moi trudng con ngudi & Stockholm, cang nhu sau
dé la viéc thanh lap Chuong trinh Méi trudng Lién hop
quéc (UNEP). Ké tit nhiing nim 1980, phét trién bén
viing, véi tu cach 1a mot khai niém mdi vé phat trién con
ngudi, da la moét trong nhiing thuét ngt phd bién nhit
dugc st dung do nhén thiic ngay cang cao vé cc vin dé
xa hoi va mai truong,

Thé gi6i dang d6i mat vé6i bién d6i khi hau, khiing
hoang nang lugng va suy giam kinh té. Tai Hoi nghi
céc bén tham gia Cong uéc khung caa Lién hop quéc
vé bién d6ikhi hau lan thit 26 (COP26), gin 150 quéc
gia, trong do6 c6 Viét Nam da cam két phét thai rong
bing 0 (Net Zero) vio nam 2050.

Theo nghién citu caa Ngan hang thé gidi, Viét
Nam sé cin b6 sung ddu tukhoang 368 ty USD, tuong
duong khoang 6,8% GDP cho cic hoat dong giam
thiéu va thich ting véi bién d6i khi hau trong giai doan
2022 - 2040. Néu c6 cic chinh sach va chién lugc phu
hop, Viét Nam c6 thé tin dung nhiing hoat dong khu
carbon ctia minh d¢€ dat dugc muyc tiéu phat trién sao
cho phit thai khi nha kinh rong bing “0” khong lam
gidm tdc do ting trusng GDP.

La trung gian tai chinh ctia nén kinh té, nganh
Ngéin hang déng vai tro quan trong trong qud trinh
chuyén d6i theo huéng tang truéng xanh thong qua
co ché tai chinh xanh, tin dung xanh. Dé dn Phat trién
ngin hang xanh tai Viét Nam dugc ban hanh theo
Quyét dinh 1604/QDb-NHNN ngay 07/8/2018 da
dat muc tiéu chung cho toan nganh: “tiing buéc xanh
hoa hoat dong ngan hang, huéng dong vén tin dung
vao viéc tai trg du 4n than thién v6i moi trudng, thic
ddy cdc nganh san xuit, dich vy va tiéu diing xanh,
nang lugng sach va nang lugng tai tao; gop phan tich
cuc thuc ddy ting trudng xanh va phat trién bén viing”.
Chinh vi viy, “ngdn hang xanh” dé cip dén cic hoat
dong kinh doanh ngan hang dugc tién hanh trong cac
linh vyc ma ngin hang tai trg, cac san phdm dich vu
ma ngén hang cung cdp va cac hoat dong hang ngay
ctia cic ngan hang nhim gidp gidm tong thé khi thai
carbon bén ngoai va lugng khi thai carbon bén trong.

Vi vai tro 1a mét ngan hang cha dao va cha luc caa
hé thong ngan hang, VCB cin né luc trong phat trién

mo hinh theo huéng ngan hang xanh. Vi vay nghién
ctu vé ngan hang xanh tai VCB la néi dung c6 y nghia
thiét thuc trong giai doan hién nay.

2. Cosély thuyét

Khai niém Ngén hang xanh

Tai nhiéu nudc trén thé gidi, ngan hang xanh 1a khai
niém mdéi dugc biét dén trong nhiing nam gan day, dac
biét d6i v6i cac nudc dang phét trién, trong d6 c6 Viét
Nam. Sau cudc khiing hoang tai chinh toan cdu nam
2008, tt ca cac quoc gia trén thé gisi déu phai nhin
nhén lai cich thc t6 chiic va cdc mé hinh hoat dong
trong hé thong tai chinh ctia minh, bao gém céc ngan
hang. Cdc vin dé vé phiét trién bén viing, trich nhiém
kinh doanh va trach nhiém xa hoi, dao dtic, méi truong
déu dugc xem xét ¢ tdm cao hon. Tai d4y, ngn hang
xanh néi lén nhu hinh mau cho ngan hang trong tuong
lai, 1a nén ting cho viéc huéng dén mot nén kinh téxanh
phét trién bén viing (Angelos, 2011).

Thuat ngt “ngén hang xanh” 1an ddu xudt hién vao
nam 2003 & cic quoc gia phuong T4y véi muc dich
bao vé moi trudng, sau d6 dugc nhiéu nha kinh té st
dung trong cic nghién ctiu cia minh (Aliyu, 2012).
Nam 2003, International Finance Corporation — IFC
cting 9 ngén hang qudc t€ da hop ¢ London va quyét
dinh xay dung b tiéu chudn thuc hién trach nhiém
ctia hé thong ngan hang d6i véi moi trusong, xa hoi dya
trén cic bo tiéu chudn da c6 caa IFC. Tu day nguyén
tic The Equator Principles Financial Institutions —
EPFIs vé tai tro dy 4n dugc chinh thic ra doi va dén
nay da c6 hon 75 t6 chuic tai chinh tham gia cam két.
B¢ tiéu chudn nay dong vai tro quan trong trong viéc
phan loai va xép hang cic ngin hang xanh hién nay.
Mot ngin hang dugc coi 1a ngan hang xanh khi thoa
man cac tiéu chudn trong bo tiéu chudn vé trach nhiém
xa hoi (23 tiéu chudn) va trich nhiém moéi trudng (47
tiéu chusn) (Hhne, 2012)

Sogesid Spa (2012) cho ring ngan hang xanh 1a
ngan hang hoat dong nhu ngin hang truyén théng,
cung cdp cac dich vu vugt trdi cho nha dau tu va khach
hang, dong thai thyc thi cic chuong trinh gitp ich cho
cong dong va méi truong. Ngan hang xanh khong phai
I3 doanh nghiép hoat dong thudn tay vi trach nhiém
xa hoi, cing khong hoan toan la doanh nghiép vi loi
nhudn ma c6 su két hgp, dam bao sy hai hoa va bén
viing vé kinh t€ - moéi trudng - xa hoi.

Millat va cic cong sy (2012) nghién cu ngén hang
xanh c6 thé tiép cin theo hai huéng: 1) tap trung xanh
hoa hoat dong ndi bo ctia ngan hang; 2) tai trg cho cic
du 4n thén thién véi moi trudng, chu trong yéu t6 moi
truong xa hdi trong quad trinh thdm dinh cho vay.

Lindenberg, N (2014) cho ring ngan hang xanh
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nghiéng vé hoat dong kinh t€ - xa hoi va chu trong
yéu t6 mdi truong thong qua giam lugng carbon ca
trong va ngoai ngan hang. Cu thé, ngin hang giam
lugng carbon trong ngan hang bing cich thuc hién
cac hoat dong truc tuyén, st dung hé thong ATM,
mobile banking, cic loai thé, trao d6i qua thu dién tu
nham giam thiéu cac hoat dong lién quan dén gidy to,
vin phong phdm, mdy diéu hoa,... D6i véi muc tiéu
giam lugng khi thai ngoai ngan hang, ngan hang cung
cdp cac goi tin dung xanh tai trg cho cac dy an than
thién v6i méi truong, gidm thai 6 nhiém, vu tién doi
v6i nhiing nganh cong nghiép xanh.

Tai hoi thio “Tai chinh va ngin hang xanh” t6
chtic ngay 25/6/2013 duéi sy chu tri caa TS chic
hop téc phat trién Dic (GIZ) phéi hop véi Ngan
hang nha nudc va B Tai chinh, ba Vi Xuin Nguyét
Hoéng - dai dién Vién Nghién cttu quan li kinh té
Trung wong (CIEM) da giai thich: “Ngan hang xanh
la cac hoat dong, nghiép vu ctia hé thong ngan hang
nhim khuyén khich cdc hoat dong vi méi trudng va
giam phat thai carbon”. Cho dén nay, cich hiéu nay
dugc stt dung phé bién trong cdc nghién ctiu vé ngan
hang xanh. Theo cich hiéu nay, mét ngan hang xanh
sé phai tich cyc thyc hién cic hoat dong nhu khuyén

khich khich hang st dung cic san phdm, dich vu
xanh; dp dung cdc tiéu chudn méi truong khi duyét
vén vay; cdp tin dung wu dai cho cic dy 4n giam
carbon, dy dn vé ning lugng tai tao.

Imeson M., va Sim A (2010), Ngan hang xanh
dung dé chi cac hoat dong khuyén khich cic hoat
dong moi trudng va giam lugng khi thai carbon, nhus:
khuyén khich st dung cic san phdm va dich vy xanh;
dp dung cac tiéu chudn moéi trudng dé phé duyét cac
khoan vay hodc cung cdp cac khoan tin dung uu dai
cho céc du én giam CO2 (UN ESCAP, 2012). Theo
Quyét dinh s6 1604/QP-NHNN ngay 7/8/2018 ctia
Ngéan hang Nha nuéc vé phé duyét dé an phat trién
ngan hang xanh tai Viét Nam, muc tiéu chinh la tang
cudng nhan thic va trach nhiém xa héi ctia hé thong
ngan hang déi véi viéc bao vé moi trudng, chdng bién
d6i khi hau, tiing buc xanh héa hoat dong ngan hang,
huéng dong von tin dung vao viéc tai trg dy an thin
thién v6i moi truong, thic ddy cdc nganh san xudt,
dich vu va tiéu dung xanh, ning lugng sach va nang
lugng tai tao; gop phan tich cyc thuc ddy ting trudng
xanh va phat trién bén viing.

Theo Kaeufer (2010), c6 thé xem xét hoat dong
ngan hang xanh véi mo hinh theo S cdp d6 nhu'sau:

Bang 1. M6 hinh Ngan hang xanh

Cipdo 1 Cipdo2 Cipdo 3 Cipdo4 Cipdo S
Thuyc hién cic hoat Téch biéthoat |Hoat dongkinh doanh | Mot sdng kién nhiam cdn | Séngkién cin bing hé
dong bénlé, bing | dongphattriéndy | <6 hé théng, trong béng hé sinh thai & cdp sinh thai chu dong,
cach tai trg cho an va kinh doanbh, d6 hau hét cac quy do chién lugc, trong d6 | trong d6 cac hoat dong
cac sy kién xanh va trong d6 ngan trinh, san phdm cua | hoat ddng ngén hang xanh | ngan hang xanh tuong
tham gia cdc hoat | hang phat trién cic | ngan hang déu tudn khong chi gidi han 6 cdc |ty cdp d6 4 nhung duoc
dong cong dong | san phdm, dich vy | thunguyén ticxanh, | hoat dong donlé ma dugc | thyc hién mot cich chu
(hduhét cicngan | xanhriéngbiét (chi| cocdutd chiccia | mérong thainh manglusi, | dongva cé muc dich
hang déu & cdp do | chiém ty1é nho) dé | ngan hang dugc thiét | lién minh, d6i thoai cong | chi khong phai la phan
ndy) b sung cho danh | ké d€ ho trg tic dong | donghodc toan bo hé sinh | ung trudc nhiing thay
muc san phdm xanh trén 4 cdp d¢: thdi. moéi truong dé dat | d6i bén ngoai nhu mot
ngin hang truyén | conngudi, quy trinh, | dugcsybén viing ctia cdc | sangkién chién lugc
thong nguyén ticvamuc | yéu t6 xa hoi, moi truong cap do 4.
dich va tai chinh

Nguon: Kaeufer (2010)

Tém lai, ngan hang dugc goi la “xanh” khi dap ting
ca 2 diéu kién: (i) cung cdp san phim dich vu xanh
trong ngin han va (ii) c6 chién lugc kinh doanh dai han
dép ting cdc tiéu chi vé moi trudng va trach nhiém xa
hoi. Hiéu theo cich khac, ngan hang xanh déu huéng
dén cac van dé chinh, d6 1a: (1) gidm phét thai carbon
trong hoat dong noi bod ngan hang, (2) phét trién san
phdm dich vu xanh va (3) thuc ddy hoat dong vi moi
truong thong qua chinh sach tin dung xanh.

2.2. Cdc lgi ich ciia ngdn hang xanh

Mot “Ngan hang xanh” ¢ tdm anh huéng rong rai
dén nhiéu linh vyc trong cudc séng, dam bao phat trién
bén viing ca ba yéu t6 kinh té€ - méi trudng - xa hoi va
c6 thé dem lai caclgiich sau: (Greenbank Report, 2010).

Ngdn hang tric tuyén, givip tiét kiém nang ligng va tai
nguyén

Thanh todn héa don truc tuyén, chuyén khoan truc
tuyén, quan ly tai khodn truc tuyén, nhan cic bao céo
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vé tai khoan qua Internet, mua ban cic ching chi tién
gui... chila mét trong nhiing cich ma mét ngén hang
tryc tuyén c6 thé gitp gidm thiéu viéc st dung gidy to,
gidm thoi gian va cong stic di lai, tiét kiém cac nguén
lyic ty nhién bi tiéu tn qua cdc hoat dong ngin hang,
Khéch hang c6 thé tiét kiém tién bac ti viéc st dung
céc dich vu ngin hang théng qua email, tin nhan hoac
céc trang dién ti. Tham chi, khach hang c6 thé chuyén
tién tryc tiép tif cd nhan - dén ca nhan (P2P). Cdc ngén
hang c6 thé tiét kiém chi phi ti viéc giam gidy to, giam
vin phong va chi nhanh, x4y dung cdc tda nha tiét kiém
nang lugng hon; giam cac thu tuc phiic tap va tip trung
nhan lyc cho cac phan quan trong hon.

Diing tai khodn thanh todn xanh

M6 mot tai khoan thanh todn xanh gitp bao vé moi
truong bang cach stt dung nhiéu dich vu ngin hang
tric tuyén hon (Vi dy nhu thanh toan héa don, thé tin
dung, sao ké tai khoan, st dung ATM mién phi, bao
mat bing tin nhin... ). C4c tai khodn thanh todn xanh
nén dugc hudng mic lai suit cao va linh hoat hon néu
dép ung yéu cdu nhit dinh hang thang, bai cic ngin
hang c6 thé giam thi€u cic chi phi ctia minh tir viéc
khach hang stt dung dich vu xanh.

Céc tai khoan thanh todn xanh sé bao gom dich vu
vé ngan hang di dong (Mobile Banking). Kha ning
kiém tra s6 du tai khoan bat ct luc nao, chuyén khoan
hoic tra héa don tai bat ky dau 1a vu thé vugt tréi cua
mot ngan hang xanh. Ngan hang di dong c6 mot hé
théng bio mat tét hon so véi cach thiic thong thuong,
Viéc stt dung di dong vao linh vic ngan hang da bién
cic cong ty dién thoai, cong ty vién thong tré thanh
mot bo phén trong hé thong tai chinh, khong chi gitp
bao méit thong tin ma con gép phan trong qud trinh
truyén tai d liéu. Nhu vy, ngin hang xanh da kéo
theo cdc cong ty vé cong nghé thong tin vao hoat dong
ctia minh, gép phin dang ké vao hoat dong kinh doanh
va thu hut nhan Iuc caa cic linh vuc d6.

Hb trg cdc dy dn ddm bdo mdi truong hodc gitip ich
cong dong

Ngan hang xanh c6 xu huéng cung cdp cic khoan
vay cho cic dy 4n tiét kiém nang lugng, né khong chi
hoat dong vi muc dich l¢i nhudn ma con hoat dong
vi sy phat trién bén viing trong tuong lai. Vi vy, ngan
hang xanh lu6n quan tdm dén cdc dy dn manglailoiich
lau dai cho cong dong.

Mot ngan hang dia phuong c6 tinh xanh sé la nguén
h6 trg 16n cho cic sang kién xanh tai dia phuong vé xa
hoi, gido duc, nha &..., tao ra loi ich tryc tiép cho cong
déng & chinh dia phuong d6. Ngan hang gin véi dia
phuong la mét mo hinh t6t cho nhiéu viing mién, nhat
la nhiing noi kinh té kém s6i dong hon cac khu vyickhac.

Tao ra cdc tdc dong lién nganh

Thong qua viéc thdm dinh duy an va cip tin dung
mot cdch hiéu qud, cdc ngan hang xanh sé tic dong dén
cic doanh nghiép trong nhiéu nganh nghé khac nhau,
gidn tiép tic dong dén tinh hinh chung ctia linh vuic dé.
Mat khéc, ngén hang xanh doi hoi trinh d6 cong nghé
cao dé€ phuc vu cho cdc hoat dong dich vu tryc tuyén.
Céc congnghé dung trong ngan hang c6 thé dugc nhép
khau, chuyén giao hoic ty tao ra. Diéu nay sé gop phan
thuc dédy sy phat trién ctia nganh c6ng nghé thong tin
trong nuéc; ting nhu cdu vé nhén lyc chit lugng cao
trong nganh cong nghé phan mém, gitp giai quyét cic
vin dé vé thit nghiép va viéc lam.

Mot khi ngén hang xanh tré thanh mé hinh phé
bién, cic chudn muc trong kinh doanh cting nhu trach
nhiém cong dong ctia cdc ngan hang, cic t6 chic va
doanh nghiép sé cao hon va phat huy dugc hiéu qua.
Coéng déng sé dugc huong nhiéu loi ich hon tit nhiing
hoat dong kinh doanh c6 dao duc.

Viéc ap dung mo hinh ngin hang xanh cang gop
phén tao nén vin héa trong viéc st dung dich vu ngan
hang ctia khdch hang. Khi viéc stt dung dich vu ngan
hang tré nén thuén tién hon, nhanh chéng, d6 ton
kém va nhiéu vu dii hon (théng qua ngan hang truc
tuyén, cic tai khodn xanh va thé tin dung xanh...) thi
ngudi tiéu diing sé ¢ xu huéng st dung dich vu ngan
hang ngay cang nhiéu. Diéu nay sé tao ra y thiic xa hoi
trong viéc st dung dich vu ngan hang va trong tuong
lai sé tao ra mot xa hoi noi ma cic dich vu tai chinh -
ngin hang tré thanh mét phan quen thudc cta cudc
song thuong nhat.

3. Phuong phap nghién ciiu

Phuong phap thu thip thong tin: Bai viét st dung
thong tin thi cdp thong qua s6 liéu théng ké vé gia tri
va ty trong ctia du ng tin dung xanh tir bdo cdo thuong
nién ctia Ngan hang thuong mai ¢6 phin Ngoai
Thuong Viét Nam giai doan 2019-2023, céc tai liéu
lién quan dén ngan hang xanh.

Phuong phap xt ly va phén tich thong tin: Thong
tin sau khi thu thap dugc xtrly bing phan mém Excel va
st dung céc phuong phip phan tich nhu: Phuong phap
thong ké mo ta, phuong phép so sanh dé ddnh gia thuc
trang hoat dong theo huéng ngén hang xanh tai VCB.

4. Thyc trang hoat dong tai VCB dap ting ngan
hang xanh

Véi muyc tiéu xuyén sudt Ia huéng téi mot ngin
hang xanh, phét trién bén viing vi cdng dong, trong
sudt ching duong 60 nim xay dung va phat trién,
Vietcombank da tich cuc thuc ddy ting truéng tin
dung xanh va quéan ly rai ro méi truong xa héi trong
hoat dong cdp tin dung, dac biét d6i véi cac dy dn nang
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lugng tai tao, nang lugng sach; du dn tdi ché, tai st dung
cdc nguodn tai nguyén; du dn xu ly chét thai va phong,
chéng 6 nhiém; noéng nghiép xanh; cong nghiép xanh;
cong trinh xanh va giao thong bén viing.

Hinh 1. Du ng cuéi ky tin dung xanh tai VCB
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0
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Nguodn: Bdo cdo thuong nién tai VCB giai doan 2019-2023

Theo bido cdo thudng nién cua VCB, trong giai
doan 2021-2023, tdng du ng cdp tin dung cta VCB
ngay cang tang, cung véi dé du ng cip tin dung xanh
cing su gia tang rat nhanh tif con s6 18.442 ty dong
nam 2021 lén 320.215 ty d6éng nam 2023 véi téc do
ting trung binh 28%.

VCB da tép trung mé rong tin dung xanh cho nén
kinh té, dac biét doi véi cac du dn nang lugng tai tao,
nang lugng sach; du dn quan ly nuéc bén viing; du én
tdi ché, tai st dung cic nguodn tai nguyén; du dn xu Iy
chat thai va phong, chéng 6 nhiém; ndng nghiép xanh;
cong nghiép xanh; cong trinh xanh va giao thong bén
viing. Dang chu ¥, trong nhiing nam qua, hoat dong tai
trg von trung dai han cho cic dy 4n ning luong tdi tao,
nang lugng sach da ting trudng gan 350% thé hién sy
uu tién dinh hudng tin dung cho cic nganh phat trién
bén viing tai VCB.

Ngay 29/3/2023, Vietcombank va Ngin hang
Hop tic Quéc t& Nhat Ban (JBIC) da ky ket Hop
dong tai trg von 300 triéu USD dé ho trg du an ning
lugng tai tao. Khoan vay sé hé trg cho cic du dn nang
lugng xanh va bédo vé méi trudng tai Viét Nam, mot
trong nhiing linh vyic ma Pang va Chinh phu rit quan
tam hién nay.

Déng cha y, nam 2022, Coéng ty Ching khodn
Vietcombank Securities ciing tu vin phat hanh thanh
cong 1.725 ty déng trai phiéu xanh cho Céng ty Tai
chinh ¢6 phan Dién lyc. Dy la trdi phiéu doanh nghiép
dau tién dugc xdc dinh la trdi phiéu xanh theo tiéu
chudn qudc té tai thi trudng Viét Nam.

T4t cd nhiing nd lyc trén la minh ching thé hién
trach nhiém ctia VCB - ngan hang 16n bac nhat Viét
Nam véi cong tic bao vé moi trudng, ting cuong kha
nang qudn tri rai ro vé moéi trudng, bién déi khi hau,
huéng hoat dong ngay cang tiém can d6i v6i quy
chudn, thong 1é quoc té vé tai chinh bén viing,

VCB cing dugc biét dén véi hinh anh dnh ngin
hang xanh phat trién bén viing vi cong dong. Hoat
dong an sinh xa hoi caa Vietcombank khong ngting
dugc ddy manh, trién khai trén quy mo I16n vé6i nhiéu
chuong trinh thiét thuc, y nghia, dong gop vao sy phit
trién chung cia cong dong, xa hoi.

Céc hoat dong an sinh xa héi ndi bat cua VCB
trong giai doan 2021-2023 nhu: X4y dung nhiéu ng6i
trudng mdi, hién dai héa hé thong quan trj trén nén
tang cong nghé thong tin cho cic co s& trudng hoc,
bénh vién, nhiing dot ctiu trg khadn cdp khic phuc hiu
qua thién tai bao la, han man, rét ddm, rét hai, hang
chuc ngan sudt qua tét gtii tang dong bao ngheo khip
ca nudc.

VCB dakhang dinh chién lugc phat trién than thién
v6i cong dong thong qua cichoat dongan sinh xa hoiy
nghia. Thuong hiéu VCB khong chi dugc biét dén véi
tu cach la ngdn hang thuong mai hang ddu ma con la
mot ngan hang xanh vi cong dong.

S. Giai phdp phat trién ngén hang xanh tai VCB

Trong nhiing nam qua, VCB da né lyc dé phat trién
ngan hang theo huéng ngan hang xanh, tuy nhién do
anh huéng ctia nguyén nhan khich quan quan nhu sy
suy thodi nén kinh té toan cdu, lam phat, co ché chinh
sach vé ngan hang xanh ctia Ngin hang Nha nudc,
Chinh phu chua dugc thod ding va nguyén nhén cha
quan tir phia ngan hang nhu yéu t6 1gi nhuén, trinh d6
ctia can by, nhén vién ngén hang VCB cing lam anh
huéng dén phat trién VCB theo hudng ngin hang
xanh. D€ VCB phat trién theo huéng ngan hang xanh,
VCB can thyc hién dong bo cic giai phap:

Mot la, hoan thién co ché, chinh sdch, co cdu t6 chiic dé
trién khai ngdn hang xanh hiéu qud. Trién khai 4p dung
ESG toan dién va hiéu qua trong hé thong VCB, bao
gom: Xac dinh muc tiéu cy thé va xiy dung 16 trinh
trién khai trong ngin han va dai han nhim tao moéi
truong thuén lgi cho phét trién ngan hang xanh va thu
hut cac nguén vén qudc té xanh va bén viing; xay dung
b6 chinh séch ESG (Chinh sich phét trién bén viing;
Khung tai chinh xanh va khung tai chinh xa hoi, cong
b6 thong tin vé cam két trién khai ESG ... ); hoan thién
mo hinh t6 chic va chiic nang, nhiém vy caa mot s6
don vi lién quan, thanh l4p bo phin chuyén trach vé
phat trién bén viing.

Hai la, trién khai cdc hoat dong vé tin dung xanh,
huéng tdi chudn myc qudc té. Xay dung va cong khai
thong tin cam két danh sich cic nganh nghé VCB
khong cdp hodc han ché cdp tin dung; trién khai déng
bd quan trj rai ro moi trudng va xa hoi trong hoat dong
cdp tin dung, thu thdp thong tin, co s& di liéu dé trién
khai trong toan hé théng VCB.
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Ba la, hoan thién hé thong cong nghé thong tin phuc vy
ngdn hang xanh. Xay dung va thiét 14p hé théng quan Iy
rai ro mai trudng va xa hoi mot cach toan dién; trong
do xdy dung b sung huéng dan néi bo vé quan ly rui
ro xa hoi trong hoat dong cdp tin dung; thu thip thong
tin chinh xdc, ddy du ctia méi ngudi lao dong ctia VCB
trong thuic hién chinh séch phat trién bén viing; ddanh
gid dugc chi s6 tiét kiém ning lugng dién, nudc, gidy,
phuong tién dilai, ...

Bon la, phdt trién cdc san phdm, dich vy ddp 1ing tiéu
chudn xanh, phdt trién bén viing. Nghién ctiu va trién
khai céc san phdm ngan hang xanh, c6 chinh sach uu
dai, khuyén khich cho vay cac dy an, phuong 4n kinh
doanh hiéu qud, than thién véi moi trudng phu hop
v6i dinh huéng kinh doanh, phan khac khach hang,
thi truong muyc tiéu cling nhu nang lyc, thé manh ctia
VCB; ddy manh phat trién cdc sin phdm, dich vu tai
chinh phuc vu san xuét kinh doanh caa doanh nghiép
nho va vita do phu ni lam chu, hop tic xa, ho gia dinh
san xudt kinh doanh; tiép tuc phat trién da dang cic
san phdm, dich vy tai chinh - ngan hang hién dai, tién
ich dua trén tng dung céng nghé s, thuc ddy thanh
toan khong duing tién mat trong nén kinh té, gép phan
“xanh héa” nganh ngan hang, x4y dung théi quen than
thién v6i moi trudng.

Nam la, tang cuong hoi nhdp, hop tdc quéc té. Cap
nhat cdc cam két qudc té ctia Viét Nam lién quan dén
ting trudng xanh, ting trudng bén viing, ing phé véi
bién d6i khi hau, tiép thu kinh nghiém thé gidi vé tiéu
chudn, diéu kién ngin hang xanh nhim hoan thién
khung phép Iy, co ché néi bo; chu dong va dp dung
cic diéu kién dé€ phat hanh tréi phiéu xanh va thu hut
ngudn vén qudc t€ xanh,... dé ting cudng nguén vén
hé trg cho cdc dy dn xanh; cap nhét cac cam két qudc
té cia Viét Nam lién quan dén ting truéng xanh, ting
trudng bén viing, ting pho véi bién d6i khi hau.

Sdula, hoan thién cdc tiéu chivé xa héi cia VCB. Tiép
tuc thuc hién ddy du chinh séch hop phép, cong bing
doi véingudilao dong; tiép tuc van dong, truyén truyén
ngudi lao dong ctia VCB tham gia cdc hoat dong cong
déng, hé trg ngudi ngheo, déi tugng yéu thé; bao vé
quyén va lgi ich hop phap cta ngudi tiéu dung,

Bay la, thuong xuyén thyc hién tuyén truyén va dao
tao sdu, rong trong ndi bg va dén khdch hang VCB vé phdt
trién bén viing. TS chuic tuyén truyén, dao tao va tang
cudng nhén thic cho ngusi lao dong VCB vé ngan
hang xanh, hiéu dugc tdm quan trong vé quén ly rai
ro moi truong va xa hoi; t8 chuc tuyén truyén té chiic
su kién cho khach hang hiéu hon vé san phdm, dich vy
ngén hang xanh; gi6i thiéu cic san phdm thin thién
v6i moi truong hodc khong gy tac dong xdu dén moi
truong; thuc hién dau tu x4y dung co ban, mua sdm tai
san va st dung cong cy, dung cu huéng dén ngin hang
xanh.

Tdm la, xdy dung bdo cdo ddc lgp vé phdt trién bén
vitng, ESG va kiém todn bdo cdo ESG. Thué t chic tu
vin huéng dan VCB x4y dung hé théng cic chinh sach
vé ESG, bdo cdo ESG va thuc hién kiém toin bdo cédo
ESG dé cong khai thong tin theo chuin muc quéc té.

6. Kétluin

Véi tim nhin dén 2030 tré thanh “dinh ché tai
chinh hang dau khu vyc Déng Nam A, c6 nén ting
s0 tot nhat Viét Nam”, VCB lu6n cha trong tip trung
nguon lyc dé€ ddy nhanh chuyén déi s6 toan dién trén
moi mat hoat dong, ting dung cong nghé di cling véi
xdy dung théi quen thin thién véi méi truong cho
khach hang trong khuén khé cac san phdm, dich vu
ngan hang, phat trién manh cic kénh giao dich dién t,
cac dich vy, phuong thiic thanh todn méi trén nén ting
cong nghé nhim x4y dung hé sinh thdi cic sin phdm
ngan hang xanh. D€ thuc hién dugc muc tiéu trén doi
hoi can c6 sy nd luc, gin két gitta chinh phu, ngén hang
thuong mai va cdc t6 chuic, cd nhin trong nén kinh té.
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