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Tom tat: Bai viét tip trung phan tich cic yéu t6 tac dong dén két qua thyc hanh huy
dong nguon luc caa sinh vién nganh cong tac xa hdi tai Truong Pai hoc Lao dong - Xa hdi.
Nghién citu sit dung phuong phap két hgp dinh lugng va dinh tinh nham dam béo tinh toan
dién va d¢ tin cdy caa két qua. Két qua nghién ctiu cho thiy, ba nhém yéu td: ban thin sinh
vién, nguoi huéng dan thuc hanh va dia ban thyc hanh déu c6 tic dong cung chiéu dén két
qua huy dong nguon lyc. Trong d6, dia ban thyc hanh dugc xic dinh la yéu t6 c6 anh huéng
manh nhat, phan anh vai tro quyét dinh cia méi trudng cdng dong trong viéc tao di€u kién
tiép cdn, vin dong va khai thac nguén luc. Yéu t6 ban than sinh vién gii vai tro bé trg quan
trong thong qua kién thiic chuyén moén, sy ty tin va ky ning tuong tic, trong khi nguoi
huéng dan thyc hanh cung cip dinh huéng chuyén moén va hé trg trién khai hoat dong.
Nghién ctu goi mé ring, dé nang cao hiéu qua thuc hanh huy déng nguoén luc, chuong
trinh dao tao can dong thoi tang cuong co hoi trai nghiém thyc t€ tai cic dia ban cé su ho
trg tich cuc, phat trién ky nang sang tao cia sinh vién va chuin hoa phuong thic hé trg tiv
nguoi huéng dan.

Tii khéa: Thic hanh, phdt trién cong dong, huy déng ngudn luc

FACTORS AFFECTING RESOURCE MOBILIZATION IN COMMUNITY
DEVELOPMENT PRACTICE AMONG SOCIAL WORK STUDENTS AT
THE UNIVERSITY OF LABOR AND SOCIAL AFFAIRS

Abstract: The article examines the elements influencing the outcomes of resource mobilization
practices among social work students at the University of Labour and Social Affairs. The research employs
a blend of quantitative and qualitative approaches to guarantee the thoroughness and dependability of
the findings. The results indicate that three categories of factors as the students themselves, the supervisors
of the practice, and the locations of the practice that positively affect the outcomes of resource mobilization.
Notably, the location of the practice is recognized as the most significant factor, highlighting the critical
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role of the community environment in enhancing access, mobilization, and utilization of resources. The
students contribute significantly through their professional expertise, self-assurance, and interpersonal
skills, while the practice supervisors offer essential professional guidance and support in executing
activities. The research indicates that to enhance the effectiveness of resource mobilization practices,
training programs should concurrently expand opportunities for practical experience in supportive
environments, foster the creative abilities of students, and standardize the support strategies employed

by supervisors.

Keyword: Practice, community development, resource mobilization
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1.Datvan dé

Trong bdi canh toan cdu hoéa va sy bién d6i sdu rong
vé kinh t€ - xa hoi, cdc van dé xa hoi ngay cang tré nén
phtic tap, v6i nhiéu nguyén nhan va cic yéu to tic dong
lan nhau. Piéu nay doi hoi cac phuong thic tiép cin
mang tinh téng thé, lau dai va bén viing. Cong tic xa hoi
(CTXH) véi tu cdch 1a mot nganh khoa hoc ting dung
va nghé chuyén nghiép, dong vai tro quan trong trong
viéc ho trg cd nhan, nhém va cdng dong thong qua cac
phuong phdp can thiép da dang. Trong d6, phét trién
cong dong dugc xem la mot dinh huéng cha dao, nhim
nang cao nang luc tu than, phat huy néi luc va khuyén
khich sy tham gia cht dong ctia nguoi dan trong qua
trinh phat trién.

Huy dong nguon lyc la mét budc thuc hanh quan
trong trong tién trinh phét trién cong déng, béi nguén
lyc chinh la nén tang dé€ trién khai moi hoat dong ho
trg va can thiép. Tuy nhién, thuc tién cho théy sinh vién
nganh CTXH tai Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
con gip nhiéu rao can trong thuc hanh huy dong nguén
lyc nhu: sy han ché trong ky ning ti€p can thuc dia, kha
nang thich ung véi diéu kién cuy thé caa cong dong, su
két n6i chua chit ché gitia kién thic Iy thuyét va ky nang
thuchanh... Vivay, viéc nghién ctiu cic yéu té tic dong
dén thuc hanh huy dong nguén luc ctia sinh vién la hét
stic can thiét. Két qua nghién ctu khong chi cung cip
co sé khoa hoc cho viéc diéu chinh néi dung va phuong
phép dao tao, ma con gép phan nang cao hiéu qua thuc
hanh, chuén bi cho sinh vién nang luc dap ting yéu cau
nghé nghiép trong béi canh méi.

2. Phuong phap nghién ciiu

Bai viét st dung phuong phap nghién cttu két hop
gitta dinh lugng va dinh tinh nham dam bao tinh toan
dién va d¢ tin cdy caa két qua. V€ dinh tinh, nghién ctiu
thuc hién phong vin sau 6 sinh vién va 4 gidng vién
huéng dan thyc hanh CTXH, nhim bd sung thong
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tin, lam r6 muic d¢ tic dong cta cac két qua dinh lugng
va cung cdp béi canh phan tich sdu hon. Phuong phap
phén tich tai liéu cang dugc thuc hién nhim thu thap
cic thong tin tit nhiing nguon tai liéu thit cdp phuc vu
cho muc tiéu nghién ctu.

Vé dinh lugng, nghién cttu tién hanh khdo sit bing
bang hoi cdu tric déi véi 120 sinh vién khoa CTXH,
Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi, da hoan thanh
chuong trinh thyc hanh phat trién cdng déng. Bang hoi
gom céc ciu hoi do luong vé hi€u biét cta sinh vién vé
cac budc trong thuc hanh huy dong nguén luc, cic ky
nang can thiét khi thyc hanh va danh gid vé cac yéu té
tac dong dén két qua thyc hanh huy dong nguén luc.
Bang hoi dugc xdy dung dua trén thang do Likert S mtic
d¢ (chua biét cach, biét so qua, thuc hién co ban, thyc
hién thanh thao va thyc hién t6t séng tao), tip trung do
luong mic d6 thuc hanh huy dong nguon Iyc va cac yéu
t6 tic dong. D liéu dinh lugng dugc xtt Iy bing phan
mém SPSS 26.0.

Nghién cttu st dung phuong phép phan tich théng
ké mo ta, danh gid do tin cdy cua thang do, do luong
st hoi ty cta cdc nhan t6 va phén tich hoi quy dé xic
dinh miic d6 anh huéng cua cic yéu t6 (ban than sinh
vién, ngudi hudng dan va dia ban thuc hanh ) dén két
qua thuc hanh huy dong nguén lyc cta sinh vién. D
liéu dinh tinh dugc phan tich theo huéng téng hop noi
dung, giup déi chiéu va minh chiing cho két quéa dinh
lugng.

3. Muc tiéu nghién ciu

H¢ théng hoéa co s6 Iy luén vé huy dong nguén luc
trong thuc hanh phit trién cong déng. Phan tich cic
nhén t6 tic dong dén hiéu qué huy dong nguon luc
trong thuc hanh phat trién cong dong cua sinh vién
nganh CTXH va goi m& dé xudt gii phdp cai thién huy
dong nguén lyc trong thuc hanh phét trién cong dong
cho sinh vién nganh CTXH.
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4. Khai niém va téng quan nghién ciu

4.1. Khdi ni¢m huy dong nguon lyc trong thuc
hanh phdt trién cong dong

Phit trién cong dong la qua trinh huy dong nguon
lyic tai ché nham néng cao doi song vt chat va tinh than
ctia ngudi dan. Pay la sy tham gia chu dong cua cong
doéng trong viéc xac dinh nhu cau, lap ké hoach va thuc
hién cic hoat dong. Phat trién cong dong hudng dén
su cong bang xa hdi, trao quyén va ting cudng nang luc
cho ngudi dan. Qua trinh nay gan két noi luc cta cong
doéng véi su hé trg tit bén ngoai dé tao ra thay déi bén
viing. Muc tiéu cudi cing 1 xdy dung mét cong dong tu
luic, gdn két va phat trién toan dién.

Thuc hanh 14 qua trinh vin dung kién thiic Iy thuyét
vao tinh huéng thuc té dé hinh thanh ky ning va kinh
nghiém. Thyc hanh thuong gin véi cic hoat dong cu
thé, c6 thé quan sit va do ludng dugc. Diéu do giup
ngudi hoc kiém nghiém lai Iy thuyét. Trong dao tao
nghé nghiép, thuc hanh Ia diéu kién c6t16i dé€ phat trién
nang luc nghé nghiép. Huy dong nguon luc trong thuc
hanh phat trién cong déng la qua trinh cha dong tim
kiém, két ndi, t6 chic va st dung hiéu qua cic nguon
lyic hién c6 trong va ngoai cong dong nhim ho trg ngudi
dan cai thién doi s6ng, ning cao nang luc va thuc ddy su
phat trién bén viing ctia cong dong. Qua trinh nay dién
ra thong qua sy tham gia tich cuc cia nguoi dan, sy phéi
hop gitia cdc tic nhan xa hoi va dya trén nguyén tic phat
huy noéi lycla chinh.

Theo Binh (2018), huy dong ngudn luc trong phat
trién cong dongla “qud trinh tdc dong nham phat hién,
van dung va két néi cic nguon luc c6 trong va ngoai
cong dong dé giai quyét vin dé chung, phuc vu cho
muc tiéu phat trién cong dong mot cich bén viing”.
Cung quan diém nay, Minh (2012) nhin manh ring:
“Huy dong nguon luc la mot trong nhitng ndi dung trung
tdm cia phdt trién cong dong, phdn dnh kha ning két
ndi giita con nguoi, to chiic, thé ché va diéu kién ty nhién
nhdam khai thdc tdi da cdc tiém ndang phuc vu cho sy tién
b xa hoi”. Nhu véy, c6 thé hiéu raing huy dong nguon
luc trong thyc hanh phat trién cong dong khong chila
hanh dong vin dong tai chinh hay vt chdt, ma con la
qua trinh thiét lap cdc méi quan hé dai tic, phat trién
nang lyc cong dong va khoi ddy tinh than ty luc, tu cha
trong ngudi dan, dic biét quan trong trong thyc hanh
CTXH tai cap co'sé.

Theo céch tiép can cta bai viét nay, huy dong nguon
lyc trong thuc hanh phat trién cong dong la mét hoat
dong c6 chu dich caa sinh vién nganh CTXH, trong
dé sinh vién stt dung cac kién thtic, ky ning da hoc va
su hop tac da chiéu dé€ két néi, phat huy stic manh ctia

nhiéu nguon luc, gop phan gidi quyét vin dé ctia cong
dong va ning cao nang lyc nghé nghiép ctia chinh minh.
N6i cach khac, day 1a qué trinh sinh vién (véi tu cach Ia
ngudi thuc hanh) st dung kién thiic, ky ning va mang
ludi san c6 dé kéu goi, tip hop va phéi hop cic nguén
lyic tir cd nhén, cdng dong va té chiic nham trién khai
cac hoat dong phuc vu sy phat trién cong dong theo
cach c6 sy tham gia, hiéu qua va bén viing.

4.2. Tong quan nghién ciiu

Céc nghién ctu trong nuéc da dé cap nhiéu dén
vai tro va tim quan trong ctia thyc hanh trong dao tao
CTXH, dong thdoi chi ra nhiing thach thic va gii phap
nang cao chit lugng. Nguyén va Ta (2009) khing
dinh, CTXH la moét nganh khoa hoc xa héi mang tinh
chuyén nghiép, can dugc dao tao gin véi thuc tién
nham dép dng nhu ciu st dung nhan lyc. Nguyén &
Bui (2012) nhdn manh tit khéi nguén hoat dong ti
thién tu phat, CTXH da tré thanh nghé nghiép chuyén
mon véi muc tiéu trg giup nhém yéu thé. Mai (2013)
cho ring, thuc hanh gitp sinh vién tich lay ky ning,
kinh nghiém, tdm thé nghé nghiép, dong thoi la kénh
dé co s¢ dao tao ddnh gid, diéu chinh chuong trinh.
T6 (2022) chi ra thuc hanh trong dao tao con ning
vé ly thuyét, thiéu gin két thuc dia. Pham & Truong
(2024) phan tich muc dich va han ché cta hoat dong
thuc hanh, dé xudt giai phdp kha thi nhim ning cao
chét lugng.

Mot s6 nghién ctiu tap trung vao yéu t6 anh hudng
tryc tiép dén hiéu qud thuc hanh. Kieu (2021) cho
thdy ky nang thuc hanh chiu tdc dong tir kinh nghiém
va nang luc ctia kiém hudn vién. Pham, Nguyén & Tiéu
(2020) xac dinh ba nhém yéu t6 chinh: ca nhan sinh
vién, sy hop tic cia cong dong va chit lugng gidm sat.
Nguyen, Cohen et al. (2020) chi ra sinh vién gip khé
khan ¢ giai doan huy dong sy tham gia ctia ngudi dan va
tim kiém nguén lyc do han ché vé ky nang dam phén,
thuyét phuc va mang luéi quan hé.

Trén binh dién quéc té Ledwith (2011) khing
dinh phat trién cong dong gin lién véi chién lugc huy
dong nguon luc xa hoi, kinh té, chinh tri, va cdc chuong
trinh dao tao CTXH can chu trong ky nang xay dung
quan hé véi t8 chiic, doanh nghiép va chinh quyén.
Singh (2017) va Mpofu (2019) cho ring, tai cic nuéc
dang phit trién, ky ning dam phdn, thuyét phuc va lién
minh hé trg la yéu t6 then chét khi cong dong ngheo
va tai nguyén han ché. Gasker (2023) va Kirst-Ashman
(2016) cung cip khung ly thuyét, phuong phép va tinh
hudng minh hoa vé huy dong nguodn luc tir ¢ nhén,
gia dinh t6i cong dong, nhan manh mai lién két gita ly
thuyét va thuc tién.
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Téng hop cac nghién ctiu cho thdy, khoang tréng
trong nghién ctu d6 13, ky ning huy dong nguon luc
1 cdu phan quan trong trong ning luc thyc hanh phat
trién cong dong cua sinh vién nganh CTXH. Tuy
nhién, con thiéu nhting nghién cttu phan tich hé théng
cic yéu t6 tic dong dén két qua huy dong nguon luc
ctia sinh vién. Khodng tréng nayla co s dé nghién ctiu
hién tai trién khai, b6 sung bang ching thuc nghiém
va dé xudt giai phdp nang cao hiéu qua dao tao thuc
hanh CTXH.

S. Két qua nghién ctiu vé mot s6 yéu td tac dong
dén két qua thuc hanh huy dong ngudn lyc cta sinh
vién nganh cong tic xa héi, Truong Pai hoc Lao
dong - Xa hoi

S.1. Yéu t6 thudc vé bdn than sinh vién

Yéu t6 thudc vé ban than sinh vién bao gom kién
thic, ky ning va thdi d¢ caa cic em trong qua trinh
tham gia thyc hanh. Du6i day 1a két qua dénh gid vé tic
dong ctia ban than sinh vién dén hiéu quéa thuc hanh
huy dong nguon luc.

Bang 1. Théng ké mo ta yéu t6 vé ban than sinh vién dén két qua huy dong nguon luc
trong thuc hanh cta sinh vién nganh CTXH

Yéu t6 vé ban than sinh vién S$6 sinh Viélf @éo sat Hénh gid bin.h quin | bgléch tleu chuin
(nguoi) (diém, thang Likert 1-5) (diém)
1. Tu duy séng tao va d6i mdi trong thyc hanh 120 2,25 0,70
2. Kién thitc vé cdc buéc huy dong nguén luc 120 4,09 0,15
3. Ky ning giao tiép/ thuyét phuc 120 3,92 0,14
4. Ky nang lam viéc nhém 120 3,93 0,19
S. Ky ning viét thu ngo 120 2,19 0,66
6. Ky nang lap ké hoach 120 2,85 0,81
7. Sy tu tin va cht dong trong thuc hanh 120 4,05 0,15
8. Sy nhiét huyét 120 3,30 0,18
\Bdn thdn sinh vién 120 3,32 0,78

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém nghién ciiu 2025

Két qua téng hop cho thdy, diém trung binh chung
ctia toan bo nhom yéu t6 ban thin sinh vién la 3,32.
Diéu nay khang dinh, trong cam nhan cta sinh vién, yéu
t6 ban than déng vai tro quan trong déi véi sy thanh
cong trong qua trinh thyc hanh huy déng nguon luc.

Céc khia canh c¢6 anh huéng nhiéu nhit dén hiéu
qua thuc hanh huy dong nguon luc, d6 1a: kién thic vé
cac budc huy dong ngudn luc (4,09); su tu tin va cha
dong trong thuc hanh (4,05); ky ning lam viéc nhém
(3,93), ky ning giao tiép/thuyét phuc (3,92). biéu
nay cho thdy, sinh vién cho ring kién thiic chuyén mén
doéng vai tro c6t 16i trong thuc hanh cac hoat dong huy
dong. Sau d¢, 1a yéu t6 tdm Iy ca nhan khi ngudi thuc
hanh cé niém tin vao kha ning cta ban than, ho sé chu
dong giao tiép véi d6i tic, manh dan dé xudt gidi phap
va khong ngai kho khan. Cic nhém ky nang khang dinh
tdm quan trong ctia nang lyc tuong tic trong cic tinh
hudng huy dong cang lién quan dén giao tiép/ thuyét
phuc. Déy la nhiing ky ning mang tinh nén ting gitp
sinh vién gay dung long tin, truyén dat thong tin hiéu
qua va thuc ddy hop tic v6i cic bén lién quan trong qud
trinh tién hanh huy dong nguén luyc.

Céc khia canh cé anh huéng trung binh va thip,
d6 1a: ky ning viét thu ngo (2,19), tu duy séng tao va
déi méi trong thuc hanh (2,25). Day 1a hai khia canh
c6 diém trung binh thdp nhit trong toan bd nhém yéu
td, cho thdy trong tién trinh thyc hanh huy dong nguén
lyc cta sinh vién khoa CTXH, ky ning viét thu ngo
chua dugc thyc hién thyc té tai cong dong thuc hanh
nén nhiéu sinh vién chua c6 cohéi dp dung ky nang nay
mot céch tryc tiép. O khia canh khac, phan 16n sinh vién
thuc hanh theo quy trinh ly thuyét da hoc trén 16p, it cé
co hoi trdi nghiém thuc t€ da dang tai cong déng. Su
thiéu hut trdi nghiém thuc tién khién cic em ngan ngai
déi méi, chua ty tin dé xuit giai phap khic biét. Thém
vao do, tim ly “lam cho dung dé€ dugc danh gia t6t” tur
gido vién huéng dan khién sinh vién cang c6 xu huéng
tuan tha rdp khuon. Trong béi cinh do, tu duy séng tao
kho c6 diéu kién phit trién, va viéc d6i méi dugc quan
niém la khong anh huéng dén hiéu qua thyc hanh huy
dong nguon luc.

§.2. Dia ban thuc hanh

Mot trong nhiing yéu t6 c6 anh hudng ro nét dén kha
nang huy dong nguén luc trong thuic hanh phat trién cong
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déng chinh la dia ban thuc hanh. Déy la khong gian thuc

tién, noi moi hoat dong van dong, két néi va khai thac

nguon luc dugc thuc hién, do d6 ¢ anh huéng nhat dinh
d6i véi két qua thuc hanh ctia sinh vién nganh CTXH.

Béng 2. Thong ké mo ta yéu t6 vé dia ban thuc hanh dén két qua huy dong nguon lyc trong thyc hanh cta sinh

vién nganh CTXH
e e e 1 . $6 sinh vién Diénh gia binh quin Do léch tiéu chuin
Yéu t6 vé djaban thychanh khao sat (ngudi) | (diém, thang do Likert 1-5) (diém)

1. Bia ban c6 sin nhiéu nguon lyc 120 4,23 0,85
2. Tinh sdn sang hop téc ctia nguoi dan 120 4,24 0,028
3. Chinh quyén dia phuong/tS chiic xa hoi, doan thé 120 4,32 0,08
4. Tinh cp thiét ctia vin dé cong dong 120 4,23 0,06
S. Cac yéu t6 diéu kién (an &, dilai, an ninh... ) cta dia

ban thuc hanh 120 3,81 0,03
Dia ban thiic hanh 120 4,17 0,87

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém nghién ciiu 2025

D liéu khao sit cho thdy, mitc d¢ anh huéng cta
yéu té “dia ban thyc hanh” dugc danh gid cao véi diém
binh quén la 4,17. Piéu nay phan anh sy déng thuin
ctia sinh vién vé tim quan trong ctia yéu t6 nay trong
qua trinh thyc hanh huy dong nguon luc.

Céc khia canh cu thé caa dia ban thuc hanh va mic
d¢ tac dong dugc thé hién thyc té nhu sau:

Thit nhét, nguén lyc san c6 1a yéu t6 c6 anh hudng
16n nhdt dén kha nang van dong cic nguén luc thyc
té. Theo bang s6 liéu, dia ban c¢6 san nhiéu nguon luc
dugc danh gid binh quan la 4,23, thé hién rang sinh vién
danh gid cao tdm quan trong ctia viéc dia phuong c6 cic
t8 chuic xa hoi, doanh nghiép, co s ton gido hodc cac
nhém cdng dong c6 kha ning cung cdp tai chinh, hién
vat hodc nhén lyc chuyén mén. Nhu Kenny (2016) da
chi ro, nhitng dia ban c6 hé sinh thai nguén lyc da dang
sé la nén tang thuin lgi d€ sinh vién két néi va khai théc.
Bén canh d6, co s6 ha ting nhu giao thong, dién nudc,
dia diém t6 chiic cing gép phan lam cho qud trinh vin
dong dién ra thuan 1¢i, gidm chi phi t6 chiic va nang cao
tinh chuyén nghiép (Taylor & Roberts, 2019).

Tht hai, tinh sin sang hop tic cua ngudi dan dat
dugc sinh vién dénh gid cao vé miic d6 anh hudng véi
diém binh quén la 4,24. Sy ung ho va cha dong cta
cong dong gitp ting cuong moi quan hé gitta sinh vién
vangudi dan, qua d6 khong chi cung cdp nguén lyc tinh
nguyén ma con tao ra moi trudng tin tudng, cdi maé
trong quad trinh huy dong. Hoang (2014) cho ring, néu
ngudi dan khong nhédn théy loi ich thuc chat ti du 4n
hodc thiéu niém tin v6i ngudi thuc hién (trong trudng
hop naylasinh vién), thi hoat dong huy dong sé gip can
tré nghiém trong,

Thit ba, sy hé trg ctia chinh quyén dia phuong va té
chiic doan théla yéu t6 dugc danh gid c6 muic tic dong

cao nhdt trong nhém khao sit véi diém binh quén la
4,32. Diéu nay phan anh dung thyc té ring, cic dy 4n,
hoat ddng ctia sinh vién rit can sy “bao tr¢” vé mit phap
ly va t8 chic tir cic cdp chinh quyén. Su chip thuén va
doéng hanh tir chinh quyén sé gitp sinh vién dé dang xin
phép trién khai hoat dong, két néi véi cac t6 chiic xa hoi
va dugc cong déng don nhan nghiém tic hon.

Thi tu, tinh cdp thiét caa vin dé cong dong la yéu
t6 quan trong danh gid binh quan la 4,23. M6t vin dé
dugc nhén dién ro rang, cé tic dong truc tiép dén doi
song ctia ngudi dan sé thu hut sy chi y va tham gia ctia
cong dong cang nhu cac déi tic tiém nang. Ngugc lai,
néu vin dé duogc cho 13 xa vSi hoic thiéu tinh thdi sy,
viéc kéu goi nguén lyc sé gap kho khian vi khong du
stic thuyét phuc. Kenny (2016) cho ring, mtic d¢ “cdp
thiét” c6 thé quyét dinh muic d6 huy dong dugc tai
chinh va nhén lyc tit chinh cong dong s6 tai.

Tht nidm, diéu kién dn &, di lai, an ninh tai dia ban
dat dugc danh gid anh huéng thdp nhit véi diém binh
quén la 3,81. Day la yéu t6 hiu can, tuy khong quyét
dinh tryc ti€p dén kha ning huy dong nguén luc, nhung
c6 anh huéng dén tam Iy va sy bén bi ctia sinh vién khi
tham gia thuc hanh. Taylor & Roberts (2019) nhin
manh, diéu kién sinh hoat khé khin c6 thé lam giam
dong Iuc tham gia cta ca sinh vién lan tinh nguyén vién,
dong thoi khién qué trinh huy dong dé gian doan do céc
yéu t6 ngoai cinh nhu thoi tiét, giao thong hoac sy bat
tién trong di chuyén.

Qua nghién ctiu thuc té cho thdy, yéu t6 “dia ban
thyc hanh” c6 muic tic dong cao toan dién va 6n dinh,
Vi tat ca cdc yéu t6 thanh phan déu dat mic trung binh
trén 3,8 va da phan xdp xi hodc vuot mic 4,2. Dy la
mot trong nhiing yéu t6 c6 anh hudng sau sic dén két
qua thuc hanh huy dong nguon luc ctia sinh vién nganh
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CTXH. Nhiing dia ban c¢6 cdng dong tich cuc, chinh
quyén ho trg va diéu kién co s& vat chat phu hop sé la
nén tang gitp sinh vién trién khai cic hoat dong huy
dong thanh cong. Trong khi d6, cdc dia ban thiéu hé
trg, thiéu ngudn luc hodc c6 diéu kién sinh hoat kho
khan sé doi hoi sinh vién c6 ning lyc thich tng cao
hon. Viéc thiét ké chuong trinh thuc hanh can tinh dén
nhtng bién s6 nay dé t6i uu hoa hiéu qua dao tao cang
nhu ning lyc thuc hanh cho sinh vién nganh CTXH.
S.3. Nguoi huéng dan thuc hanh

Trong qua trinh thuc hanh huy dong nguén luc tai
cong doéng, sinh vién nganh CTXH thudng nhan dugc
suhé tro tryc tiép tir tic vién phat trién cong dong/ngudi
huéng dan thyc hanh. Pay la nhiing cd nhan déng vai tro
cau ndi gitia sinh vién véi cong dong, chinh quyén dia
phuong va cdc t6 chic xa hoi lién quan, dong thoi dam
nhén chiic ning dinh huéng, gidm sat va ho trg vé chuyén
mon. Bang s6 liéu sau cho théy thuc trang vé tic dong caa
yéu t6 nguoi huéng dan dén két qua thyc hanh huy dong
nguén lyc cta sinh vién nganh CTXH.

Béng 3. Théng ké mo ta yéu t6 vé ngudi huéng dan dén két qua huy dong nguén lyc trong thiic hanh cia sinh

vién nganh CTXH
Yéu t6 vé nguoi huéng dan khS,(‘)' Si?h vién‘ . D?;ihéi:,atll’::r?g(i;an Do léch tié u chudn
a0 sat (nguoi) Likert 1-5) (diém)
1. Ning luc chuyén moén 120 4,25 0,67
2. Miic d6 san sang hé trg sinh vién 120 4,24 0,60
3. Kinh nghiém va sy am hiéu vé cong dong 120 4,30 0,68
4. Kha ning két ndi véi cdc bén lién quan 120 2,84 0,93
S. Kha nang ting phé véi tinh hudng 120 2,76 0,91
6. Kha nang tao dong luc cho sinh vién khi thyc hanh 120 3,71 0,13
INgu0i huéng dan 120 3,68 0,80

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém nghién ciiu 2025

Két qué khdo sat cho thdy, yéu t6 “ngudi huéng dan
thuc hanh” dat diém trung binh téng hgp 3,68 phan anh
muc anh hudng tuong d6i cao nhung c6 sy khdc biét ro
gitia cdc khia canh, cu thé nhu sau:

Thit nhét, ningluc chuyén mén ctia nguidi huéng dan
dugc danh gia binh quén1a 4,25 cao nhat trong nhém céc
yéu t6 thanh phan. Diéu nay cho thdy, phan 16n sinh vién
dénh gia cao kha ning chuyén moén cta ngudi hudng
dan trong viéc cung cdp kién thiic, ky thuat va phuong
phdp trién khai cic hoat dong huy dong nguon luc.
Theo Gilchrist va Taylor (2016), tic vién cong déng s&
hitu nén tang chuyén mon viing chic c6 thé dua ra dinh
huéng chinh xac, giup sinh vién trénh sai sét va ting hiéu
qua trién khai. Kha nang lap ké hoach, phan tich béi canh,
thiét ké hoat dong va quan ly nguon luc 1a nhing biéu
hién r6 nét cta ning lyc nay. Tuy nhién, mic diém chua
dat miic tuyét déi (5,00) cing cho thdy van con mot bo
phén sinh vién cdm nhan sy ho trg chua thuc sy déng
déu, c6 thé lién quan dén sy chénh léch kinh nghiém
hoac phong cdch huéng dan cua tiing cd nhéan.

Thit hai, miic d6 san sang ho trg sinh vién véi danh
gid binh quén la 4,24. Piéu nay phan dnh ngudi hudéng
dan phan 16n thé hién sy sin sang ho trg, déng hanh va
giai dap kip thoi khi sinh vién gip kho khin. Nguyén &

Tran (2018) cho rang, sy ho trg nhiét tinh gitp sinh vién
nang cao ty tin, cha dong sdng tao va phat trién ky ning
nghé nghiép. Tuy nhién, do léch chuin tuong doi cao
(trén 1,0) cho thdy muc do hé trg cé sy bién dong déng
ké gitta cac dia ban va ca nhan huéng dan, dit ra yéu cau
can c6 chudn hoéa trong phuong thiic va tan sudt ho trg.

Thittba, kinh nghiém va sy am hiéu vé cdng dong dat
dugc ddnh gia cao nhét v6i di€ém binh quan1a 4,30. Diéu
nay thé hién r6 vai tré quan trong cta kinh nghiém thyc
tién va hiéu biét sau sic vé béi canh cong dong. Kinh
nghiém nay giup ngudi huéng dan xdc dinh nhanh cic
nguon lyc tiém nang, Iya chon cich tiép can phu hop
v6i van héa va nhu cdu caa dia phuong (Hoang, 2014).
Thuc té, nhing ngudi huéng dan giau kinh nghiém
thuong c6 mang ludi quan hé rong, tao diéu kién thuan
lgi cho sinh vién trong viéc vin dong nguén luc

Tht tu, kha ning két ndi véi cic bén lién quan cta
nguoi hudng dan c6 danh gia binh quan 1a 2,84. Diéu nay
cho thdy, phan 16n sinh vién da tu cha dong thyc hanh
t6t va khong phu thudc nhiéu vao ngudi huéng dan trong
hoat dongkét ndi. Trong mét s6 trudng hop, sinh vién c6
san mang lugi quan hé hoic da dugc nhém nong cét ho
trg nén nhu ciu nho ngusi huéng dan két néi la khong
cao. Vivdy, sinh vién cho rang yéu t6 nay it tic dong dén
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két qua thuc hanh huy dong nguon luc ctia ho.

Thtt nam, kha ning tng pho véi tinh hudéng dugc
danh gid binh quan 14 2,76 cho thiy ndi dung nay c6 thé
cho thdy sinh vién chua gip khoé khan hodc nhing “ bat
tric” trong qud trinh thuc hanh, d€ ho cam nhan dugc
su can thiét cta téc vién phét trién cong dong trong viéc
xti Iy céc tinh huéng.

Thit sdu, kha nang tao dong luc cho sinh vién dat
ciing dugc danh gid 1a c6 anh huéng véi diém binh quéan
1a 3,71. Trong thuc té, sinh vién khi di thyc hanh thudng
phai d6i mat véi nhiéu ap luic: thich nghi véinoi 6 va diéu
kién sinh hoat méi, lam viéc tai mét cong dong xa la,
thiéu trai nghiém thuc té, va phéi hop vé6i nhiéu ban c6
quan diém khéc nhau... Nhing ép luc nay dé khién sinh
vién gidm nhiét huyét, mat ty tin va khé hoan thanh tot
nhiém vy hoc tip. Trong bdi canh d6, ngudi huéng dan
déng vai tro quan trong trong viéc khich 1¢ tinh thén, ghi
nhan né lyc va tao dong luc d€ sinh vién duy tri sy tu tin,
kién tri trién khai hoat dong huy dong nguén lyc.

Két qué khao sat cho thdy, ngusi huéng dan thuc
hanh déu dugc nhiing sinh vién khao sat danh gid 1a co
dnh huéng dén két qua thyc hanh huy dong nguén luc.
Tuy nhién, mic d6 anh huéng khong nhiéu do c6 danh
gid binh quinla 3,68. Nhin chung, cickhia canh vé nang
lyc chuyén mon, san sang ho trg, va kinh nghiém cdng
doéng dugc dénh gia cao, phan dnh nén tang hé trg tét
cho sinh vién. Ngugc lai, kha ning két néi va ting pho
tinh hudng con yéu, kéo giam diém trung binh chung va
dnh huéng truc tiép dén hiéu qua huy dong nguén luc.

Dbé phan tich mitc d6 anh hudng ciia cic yéu t6 dén két
qua thuc hanh huy dong nguon luc ctia sinh vién nganh
CTXH r6 hon, nghién cttu stt dung phuong phap hoi quy
tuyén tinh. Phuong phép nay cho phép phan tich méi quan
hé dong thoi gitta cic yéu t6 thudc ban than sinh vién, dia
ban thuic hanh, ngudi huéng dan thuc hanh va mét s6 yéu
t6 khac véi két qua thyic hanh huy dong nguon luc.

Két qua nghién cttu cho thdy, ban than sinh vién, dia
ban thyc hanh, ngusi huéng dan thuc hanh va mot s6
yéu t6 khdc déu cé quan hé tuyén tinh vé6i két qua huy
dong nguon luc cta sinh vién nganh CTXH do miic y
nghia kiém dinh vé d6 phithop cia mo hinh, hé s6 chan
va hé s6 hoi quy déu nho hon 0,05. M6 hinh hoi quy
tuyén tinh cting khong c6 hién tuong da cong tuyén do
hé s6 phéng dai phuong sai nho hon 10. M6 hinh héi
quy phan dnh cac yéu t6 tic dong dén két qua huy dong
nguén lyc cta ban than dugc biéu hién nhu sau:

KQ =2.646+0.391"DB+
0.085*HD+0.076*YTK+0.118*SV

Mabién: DB - Dia ban thyc hanh

HD - Nguoi huéng dan thuc hanh / tic vién
phat trién cong déng

SV - Ban than sinh vién

YTK - Yéu t6 khic

KQ: Két qué thuc hanh huy dong nguon luc
cta sinh vién

Trong phan tich h6i quy, muc dich ctia phuong phéap
nay la tim ra sy tac dong cta cic bién doc lap dén bién
phu thudc. Tuy nhién, hé s6 héi quy chua chudn hoéa
(hé s6 B) trong mé hinh khong so sénh dugc muc do
tdc dong do cac bién doclap cé cic dic diém khac nhau
(thang do khic nhau, don vi tinh khic nhau...) nén viéc
so sanh truc tiép 1a hoan toan khong c6 y nghia. Vi viy,
hé s6 héi quy chudn héa dugc st dung d€ so sanh dugc
muc do tic dong ctia cic bién doc lap. Hé s6 hoi quy
chudn héa dugc tinh khi tt ca cdc bién (gém céc bién
doc lap va bién phu thudc) dugc chuyén vé cing thang
do chudn (Z-Score) - méi bién c6 cuing don vi do 1a d6
léch tiéu chudn. Mtc d6 tic dong caa cic bién doc lap
manh hay yéu dugc cin ¢t vao gid tri tuyét doi ctia hé
s6 hoi quy chudn héa. Ddu ctia cdc hé s6 hoi quy chudn
hoa cho biét chiéu huéng tic dong ctia cdc bién doc lap
dén bién phu thudc: cting chiéu (d4du +) va ngugc chiéu
(ddu-).

Béang 4. M6 hinh héi quy vé cic yéu t6 tac dong dén két qua thuc hanh huy déng nguon lyc

ctia sinh vién nganh CTXH
He s6 héi He s6 hoi
¢ S0 o1 quy €SONONAMY | Gidtri | Micy | Héséphong
chwa chuian héa chuan héa . ~ i
— — thong nghia dai phuong
Héso | Sai s0 Hé sé Beta két |kiém dinh| sai (VIF)
B chudn ’
(Constant) 2,64 0,62 4,21 0,00
DB - Pia ban thuc hanh 039 | 0,08 0,40 472 0,00 1,02
HD - Ngusi hué an thyc hanh/tac vié
) - Ngudi hudng dan thychanh/técvien | o | o7 0,09 1,13 0,02 1,03
phat trién cong dong
YTK - Yéu t6 khéc 0,07 0,08 0,08 0,93 0,03 1,03
SV - Ban than sinh vién 011 | 0,8 0,12 1,40 0,01 1,02
Nguon: Két qud phan tich cia dé tai 2025
37 e chi NGUON NHAN LUC
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Theo két qua phan tich, dia ban thuc hanh Ia yéu t6
tdc dong manh nhat dén két qua thyc hanh huy dong
nguédn luc cta sinh vién nganh CTXH do c6 hé s6
hoi quy chudn héa cao nhit la 0,40. Muc d¢ tac dong
ctia cic yéu to tiép theo lan luot 1a: ban than sinh vién
(0,12); ngudi hudng dan thyc hanh/tic vién phat trién
cong déng (0,097) va yéu t6 khac (0,08). Diéu nay co
thé ly gidi tir ca goc do ly luén va thuc tién.

Theo Hoang (2014) va Gilchrist & Taylor (2016),
dia ban thyc hanh chinh Ia “méi truéng nguén luc” noi
sinh vién tién hanh hoat dong, quyét dinh tryc tiép mic
d¢ thuan lgi trong viéc tiép cin, vin dong va khai théic
cdc ngudn luc. Mot dia ban c6 mang ludi té chic xa
hoi da dang, cdng dong hop tic, chinh quyén ho trg va
nguon luc san cé sé gitp sinh vién trién khai ké hoach
nhanh chéng, gidm rao can va ting hiéu qua. Nguoc lai,
dia ban khan hiém nguén luc hoic it ing ho sé khién
sinh vién du c6 ky nang va phuong phép t6t van gap kho
khan trong thuc hanh.

Céc yéu t6 con lai tuy quan trong nhung téc dong
yéu hon: Ban than sinh vién thé hién ning luc, ky ning,
dong luc cd nhéan; yéu t6 nay can thiét nhung chi phat
huy hiéu qua khi moéi trudng thyc hanh thuan loi. Nguoi
huéng dan thyc hanh cung cdp dinh huéng va ho trg
chuyén mon, song trong béi canh nghién ctiu nay, vai
tro nay bi gi6i han néu dia ban thi€u nguén luc hoic
khong tao diéu kién. Yéu t6 khic nhu ndi dung hoc
phén, phuong phép dao tao, hinh thic thyc hanh va
chinh sach phdp luat tuy tao nén tang nhung chua quyét
dinh truc tiép két qua ngan han ctia qud trinh huy dong
ngudn luc tai thuc dia. Diéu nay cho thdy, trong dao
tao thuc hanh huy dong nguoén luc cho sinh vién nganh
CTXH, yéu té cong dong/ dia ban thyc hanh mang tinh
dnh hudng, con céc yéu t6 cd nhan va dao tao mang tinh
bé trg, gitip t6i vu hoa co hdi khi méi trudng thudn lgi.

6. Kétluan

Két qua nghién ctiu cho thdy, trong bon nhém yéu
td khao sat, “dia ban thyc hanh” c¢é tic dong manh

nhit dén két qua huy dong ngudn lyc caa sinh vién
nganh CTXH. Day la méi truong truc tiép quyét dinh
kha nang tiép cin, van dong va khai thic nguon luc,
phén dnh vai tro n6i bat cia boi canh cong dong trong
thuc hanh phat trién cong dong. Cac yéu t6 thudc vé
ban than sinh vién, ngudi huéng dan thuc hanh cé tac
dong b trg, gép phian nang cao hiéu qua khi diéu kién
thuc dia thuén lgi. Phan tich chi tiét cho thdy, kién
thiic chuyén mon, sy ty tin va ky nang tuong tic la
nhting yéu t6 cd nhan quan trong; su ho trg caa chinh
quyén, cong dong va diéu kién co s& vat chat la yéu
td then chdt ¢ cdp d¢ dia ban; nang luc chuyén mén
va kinh nghiém cdng déng la diém manh cta ngudi
huéng dan.

Nhiing phat hién nay cung cip co s khoa hoc cho
viéc thiét ké chuong trinh thyc hanh gin véi béi canh
cong dong da dang, dong thoi dé xudt chién lugc nang
cao ky ning, dong luc va swhé trg chuyén moén cho sinh
vién. Viéc t6i uu héa méi tuong téc gitta sinh vién, ngusi
huéng dan, moéi truong cong dong sé 1a chia khoa dé
nang cao hiéu qua thyc hanh huy dong nguén luc trong
dao tao CTXH.

T nhiing két qua trén, nghién ctiu ti€p theo c6 thé
tap trung so sanh tic dong ctia cic loai hinh dia ban
khac nhau (nong thén, dé thi, ving khé khin) dén hi¢u
qua huy dong nguon lyc trong thuc hanh caa sinh vién.
Mot huéng khac 1a di sdu phén tich co ché phéi hop
gitta chinh quyén dia phuong, t6 chic xa héi va cong
dong trong viéc tao diéu kién cho sinh vién thyic hanh.
Céan mé rong nghién citu theo chiéu doc dé theo doi su
thay d6i nang luc huy dong nguon luc cta sinh vién qua
nhiéu dot thuc hanh khic nhau. Ngoai ra, viéc ing dung
cong nghé s6 va mang xa hoi trong huy dong nguén luc
ctia sinh vién cang la moét chu dé dang quan tdm. Cudi
cting, c6 thé tién hanh nghién ctiu so sanh quéc té dé rut
ra kinh nghiém va m6 hinh thuc hanh phu hop véi béi
canh Viét Nam.
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