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Tom tat: Bai viét nham muc tiéu danh gia thuc trang nang luc quan trj ciia cac hop tac
xa (HTX) phi nong nghiép tai Ha Giang nhim dé xuit dinh huéng phat trién bén viing. Bai
viét st dung phuong phap dinh tinh két hop dinh luwgng véi diliéu khao sat ti 100 HTX tai
Ha Giang trong nam 2024. Két qua phén tich cho thiy, ngoai nhiing két qua tich cuc, nang
lIyc quan tri cia cdc HTX phi néng nghiép tai Ha Giang con nhiéu han ché ding ké, nhu
thich thic vé viéc dam bao thu nhép 6n dinh cho ngueilao dong, kha nang ting truéng bén
viing ciia doanh thu, 1¢i nhuén, téc d6 Wng dung cong nghé¢, ddi méi sang tao con thip. Vé
mat thyc tién, nghién ciiu cung cip mot s6 giai phap hé thong va kha thi, tip trung vao viéc
nang cao nang luc quan trj, thuc ddy d6i méi cong nghé va ting cuong két néi thi truong.
Cac dé xuat nay la co s6 quan trong d€ chinh quyén tinh xdy dung chinh sich hé trg¢ phat
trién HTX phi nong nghiép mét cach hiéu qua va bén viing.

Tit khéa: Quan tri, phdt trién bén vitng, hop tdc xa phi nong nghiép, Ha Giang.

HA GIANG NON-AGRICULTURAL COOPERATIVE GOVERNANCE:
CURRENT STATUS AND SUSTAINABLE DEVELOPMENT
ORIENTATION

Abstract: The paper aims to assess the current status of management capacity of non-agricultural
cooperatives in Ha Giang in order to propose sustainable development orientations. The paper applies
qualitative and quantitative methods with survey data from 100 cooperatives in Ha Giang in 2024.
The findings show that in addition to positive results, the management capacity of non-agricultural
cooperatives in Ha Giang still has many significant limitations, such as challenges in ensuring stable
incomefor workers, the ability to sustainably grow revenue, profits, and the speed of technology application
and innovation is still low. In practice, the study provides a number of systematic and feasible solutions,
focusing on improving management capacity, promoting technological innovation, and strengthening
market connectivity. These recommendations are an important basis for the provincial authority to
develop policies to support the development of non-agricultural cooperatives effectively and sustainably.

Keywords: governance; sustainable development; non-agricultural cooperatives; Ha Giang.
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1. Giéi thiéu

Nghi quyét s6 20-NQ/TW, ban hanh ngay
16/06/2022 ctia Hoi nghi lan thd nidm Ban Chdp
hanh Trung uong DPang khoa XIII vé tiép tuc déi
mdi, phat trién va nang cao hiéu qua kinh té tip thé
trong giai doan mdi, da tdi khing dinh vi thé, vai tro va
nhiing déng gép cua kinh té tap thé vao sy phat trién
kinh t€ - xa hoi chung ctia d4t nuéc. Trong cic yéu to
ctia kinh té tap thé, HTX dugc coi la trung tim, déng
vai tro thiét yéu trong co ciu kinh té qudc gia, thé hién
qua nhiéu m6 hinh hgp tic da dang va c6 anh huéng
dang ké trén cac phuong dién kinh té, chinh tri, van
héa vaxa hgi. Cung v6i d6, Luat Hop tic xa nam 2023,
c6 hiéu lyc tirngay 01/07/2024, da cu thé héa 8 nhom
chinh sich caa Nghi quyét s6 20 ké trén, mang dén
nhiéu diém méi phit hop vé6i béi canh phit trién hién
tai ctia cac HTX.

Tai Ha Giang (hién nay da sat nhap thanh cc xa/
phudng cua tinh Tuyén Quang), cic HTX dang ngay
cang ching to6 vai tro then chét, nhu mot “don bay”
cho tang trudng kinh té va la nhan té quan trong gitp
gidi quyét cac “nut thit” trong qud trinh tai co cdu kinh
té ctia tinh. Khong chi cic HTX néng nghiép, ma ca
nhém HTX phinéng nghiép cang dang tich cyic khing
dinh vi thé ctia minh, gép phan vao su phét trién kinh
té dia phuong thong qua viéc da dang hda nganh nghé,
tang co hoi viéc lam, dong gop vao ting trusng kinh té
va cai thién doi s6ng nguoi dan. Thuc té€ cho thdy, s6
lugng HTX phi néng nghiép tai Ha Giang hoat dong
hiéu qua ngay cang tang, dong thai lién tuc mé rong
sang cdc linh vyc méi d€ dép ing nhu ciu phét trién
cta tinh. Doanh thu cta khéi HTX phi néng nghiép
nay van ting truéng déu dan, ngay ca trong giai doan
dich Covid-19. S6 lao dong dugc dong bao hiém xa
hoi trong cic HTX phi néng nghiép ciing gia ting, tao
ra nhiéu viéc lam bén viing. Thém vao d¢, viéc tiép
can nguodn von cua cic HTX phi nong nghiép dugc cai
thién da gitp khu vuc nay cing c6 vai tro quan trong
trong su phat trién kinh té cuaa tinh.

Tuy nhién, bén canh nhiing két qua tich cuc, cic
HTX phi nong nghiép Ha Giang van con nhiéu kho
khan, thich thdc nhu thu nhip binh quéin ctia ngudi
lao dong con thdp, ty 1¢ na gisi tham gia HTX chua
cao, toc d¢ ting truéng doanh thu con chim so véi
muic trung binh ca nudc, loi nhuin khong 6n dinh, va
viéc ting dung internet cing nhu d6i méi sing tao con
rdt han ché. Trong diéu kién d6, nang luc quan Iy hiéu
qua trd thanh yéu t6 then chét giap HTX hoat dong
6n dinh, phat trién bén viing va tang cudng stic canh

tranh. Mot hé théng quan ly chuyén nghiép sé giup
HTX x4y dung chién lugc kinh doanh t6t, t6i uu hda
san xudt va ndng cao nang suit. Ning lyc quan Iy cang
quyét dinh kha nang tiép cin von va cac chinh sdch ho
trg to Nha nudc va té chic tai chinh. Du véy, do cic
yéu t6 vé diéu kién ty nhién, kinh té - xa hoi va nhiing
han ché néi tai, nhiéu HTX tai Ha Giang chua phat
huy t&i da hiéu qua va nang lyc quan Iy, gdy anh huéng
dén hiéu suit hoat dong va sy phat trién lau dai.

Xudt phat tif boi canh trén, bai viét nay tip trung
danh gid tinh hinh nang luc quan tri thuc té caa cac
HTX phi nong nghiép tai Ha Giang va xem xét nhiing
thach thic ma hoat dong quan tri caa cdc HTX nay
dang d6i mat. Cu thé, muc tiéu nghién ctu cta bai
viét nay nhim dénh gia thyc trang ning luc quén tri
ctia cic HTX phi nong nghiép tai Ha Giang thong qua
khao sat cic HTX trén dia ban 05 dia phuong trong
diém cta tinh Ha Giang (hién nay 1a cdc phudng Ha
Giang 1, phudng Ha Giang 2, xa Bic Quang, xa Xin
Maén, xa Dong Vin); phan tich nhiing han ché, thich
thidc con ton tai trong ning luc quan tri cia cic HTX
phi ndng nghiép, bao gém céc vin dé vé thu nhép lao
dong, ting trudng doanh thu, 1¢i nhuén, va tng dung
cong nghé, d6i méi sdng tao; tir d6, dé xudt cac giai
phép cu thé nhim ning cao nang lyc quan tri va dinh
huéng phat trién bén viing cho cic HTX phi nong
nghiép, phu hop véi diéu kién thuc té ctia Ha Giang.
Két qua nghién cttu sé la co s& d€ dé xudt va trién khai
cac giai phap nhim ning cao nang lyc quan tri, huéng
t6i su phat trién bén viing phu hop véi diéu kién dic
thu caa dia phuong.

2. Co s6 ly ludn vé quan tri va phat trién bén
viing hgp tic xa phi ndong nghiép

2.1. Tong quan vé hgp tdc xa phi néng nghiép

Theo quy dinh tai khoan 7 Diéu 4 Luit Hop tac xa
nam 2023, HTX la t& chic c6 tu cich phdp nhan do
it nhdt 0S thanh vién chinh thic ty nguyén thanh lap,
hop tic tuong trg trong san xudt, kinh doanh, tao viéc
lam nham dap dng nhu cau chung vé kinh té, van hda,
xa hoi ctia thanh vién, gép phan xay dung cong dong
xa hoi phat trién bén viing; thuyc hién quan tri tu chy,
tu chiu trach nhiém, binh ding va dan chu.

Theo Dung (2023), HTX phi néng nghiép dugc
hiéu 13 “t6 chiic hoat dong trong cic nganh nghé phi
noéng nghiép, mang ban chit vén c6 ctia HTX néi
chung véi s6 lugng thanh vién t6i thi€u la 07 thanh
vién cling ty nguyén thanh lap, déng sé httu va hop tac
tuong trg lan nhau trong viéc thuc hién cac hoat dong
san xudt phi nong nghiép”.
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HTX phi nong nghiép c6 mot s6 diém dac tht sau:

- La t8 chuc kinh t& hoat dong dac thu trong nhiéu
linh vic cy thé khic nhau nhu cong nghiép, tiéu tha
cong nghiép, x4y dung, giao thong vén tai, thuong mai
dich vy, tin dung nhan dan, moéi trusng.

- Kha nang tiép cdn vOn vay tif ngén hang thuong
mai rat kho.

- Vihoat dong & nhiéu linh vuic cu thé khic nhau nén
cdc HTX phi néng nghiép chiu sy quan ly cta nhiéu
nganh, co quan nha nudc khac nhau.

- Trong qud trinh hoat dong, HTX phi nong nghiép
chiu sy diéu chinh cta nhiéu dao ludt, doi hoi cong téc
quan ly va hoat dong ctia HTX phai tuan tha.

Céc HTX phi néng nghiép c6 vai trdo quan trong,
tao viéc lam va nang cao thu nhép cho ngudi sin xuit,
g6p phan tang trudng kinh té, 6n dinh chinh tri co s,
lam thay d6i dién mao néng thén. Thu hat luc lugng
lao dong tai nong thon, han ché trong chuyén dich lao
dong ra khu cong nghiép va thanh thi.

2.2. Tong quan vé qudn tri hop tdc xa phi nong
nghiép

Theo Minh (2021), duéi géc do phép luat, quan tri
HTX Ia tdp hop cac quy dinh vé quyén va nghia vu ctia
thanh vién, hoi dong quan tri, gidm d6c/téng gidam déc,
ban kiém soat/kiém sodt vién nhim dam bao quan ly,
diéu hanh va kiém soat hoat dong HTX mot cich dan
chu, hiéu qua vi loi ich ctia thanh vién HTX va ngin
nguia viéc lam dung quyén lyc trong hoat dong quan Iy,
diéu hanh HTX con quan Iy HTX la hanh dong hoic
chiic ning duia vao thuc tién cic chinh sich va ké hoach
do quan tri quyét dinh va gidi han ctia cong viéc quan
ly do ngudi quan tri thiét 1ap hay ndi cach khac quan Iy
HTX 1a mét phan cta hoat dong quan tri HTX.

Mot s6 nghién cttu trude day cho ring, sy thanh cong
ctia cac HTX phi n6ng nghiép phu thudc vao nhiéu yéu
t6. Cdc yéu t6 dién hinh bao gom kha nang nghién ctu,
ké hoach kinh doanh dai han, méi quan hé tét véi ban
quan ly, kinh nghiém ctia cdc nha quan Iy, tu cach thanh
vién mé&, méi quan hé t6t véi khach hang... (Bhuyan &
Leistritz, 2009; Carter & VanAuken, 1990; Ibrahim &
Goodwin, 1986; Sexton & Iskow, 1988). Dong thai,
mot s6 nghién ctiu cting dé xudt cic tiéu chi nham ddnh
gid nang lyc quan tri cia HTX phi ndng nghiép:

Thit nhdt, tinh minh bach va dan chii

Theo nghién ctiu cua Villavicencio & Solares
(2019), hiéu qua hoat dong cta cic doanh nghiép,
HTX c6 thé dugc danh gid thong qua mot loat cic tiéu
chi khac nhau. Trong s6 d6, sy minh bach trong quan
tri la mot trong nhiing yéu t6 vo cling quan trong. Minh

bach trong quan tri khong chi don thuén la viéc cong
khai thong tin ma con la mot yéu t6 c6t 16i gitp duy tri
long tin ctia cac bén lién quan.

Thit hai, tinh bén viing va trdch nhiém xa hgi

Theo Villavicencio & Solares (2019), phét trién bén
viing va trach nhiém xa hoi la nhiing tiéu chi c6t 16i ma
cac HTX can chd trong. Nhiing tiéu chi nay khong chi
phéan dnh cam két caa HTX d6i v6i cong dong va moi
truong ma con thé hién trach nhiém ctia ho trong viéc
xdy dung nhiing chinh sach hoat dong bén viing.

Thit ba, khd nang huy déng vén va hiéu qud hoat déng

Sahay (2019) khing dinh, hiéu qua cua Hoi dong
quan tri c6 thé dugc danh gia thong qua két qua kinh
doanh cua té chiic. Cac chi s6 tai chinh nhu lgi nhuin
rong, tang truéng doanh thu va gid tri déu duogc coi la
nhting tiéu chi quan trong d€ phan dnh muc d¢ thanh
cong ctia quan tri HTX. Ngoai ra, kha ning cta ban
quan trj trong viéc phat trién chién lugc, diéu phdi cic
hoat dong va thich ting véi cic thay dai thi truong, dac
biét la kha nang d6i mat véi cac rui ro thi truong, 1a yéu
t6 then chét. Su phdi hgp gitta cdc thanh vién va kha
nang ra quyét dinh nhanh nhay cang gép phén vao
hiéu qua quan tri (Leva cdng su, 2024). Cung véi do,
nguodn von, ky ning quan Iy tai chinh va kha ning cung
cdp dich vu hé trg pht hop la cac yéu t6 trong yéu giup
HTX hoat dong hiéu qua (Le va cong sy, 2024; Pham,
2022).

Thit tu, hé thong kiém sodt, qudn Iy nguon lyc ndi bo

Villavicencio & Solares (2019) dic biét nhan manh
vai tro caa hé théng kiém soat néi bo trong viéc dam
bao ring moi hoat dong cia HTX déu dugc giam sat
mot cich chat ché va hiéu qua. Hé thong kiém soat noi
bo khong chi giap phat hién sém cic vin dé va ngan
nglia gian l4n ma con dam béo ring cic bdo cdo tai
chinh cia HTX Ia chinh xdc va dang tin ciy.

Thit nam, vai tro cia Hoi dong quan tri

Theo Feng (2017), ké nhiém va vai trd ctia ngudi
sang l1ap sau khi roi vi tri chu tich cang dong vai tro
quan trong trong viéc danh gid hiéu qua quan tri. Khi
nguoi sing lap tiép tuc git vai tro chu tich hoi dong
quan tri, quyén lyc cta ngudi ké nhiém c6 thé bi han
ché, tir d6 anh huéng dén cac quyét dinh chién lugc
ctia cong ty. Nghién ctiu ctia Buang & Samah (2020)
cho thédy cdu trac hoi dong, dac diém ca nhan nhu gidi
tinh, trinh d6 hoc van, ky nang va thai d¢ caa thanh
vién hoi dong déu anh huéng I6n dén hiéu qua quan
tri HTX. Cac hoi déng c6 thanh vién c6 kién thuic, ky
nang pht hop va thai d¢ tich cyc thuong hoat dong
hiéu qua hon.
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Thit sdu, quyén lgi cho c6 déng va cdc bén lién quan

Dé hiéu r6 hon vé cic tiéu chi danh gid hiéu qua
doanh nghiép HTX trong béi cinh quan tri doanh
nghiép, Hoshi (2003) nhin manh quén tri HTX khong
chi don thudn la mot tap hop cdc quy tic ma con la mot
co ché cin thiét dé bao vé quyén lgi cia ¢ dong, nha
dau tuva chting trudc sy lam dung tir cic bén lién quan.
Cung v6i d6, thanh vién tich cuc, cam két va c6 sy tham
gia trong cdc hoat dong quén trj giip néng cao hiéu qua
hoat dong ctia HTX. Cac nghién ctu chi ra rang, sy hai
long ctia thanh vién va mic d¢ tham gia dong vai tro
quan trong trong sy bén viing ciia HTX (Le va cong sy,
2024).

Ngoai ra, céc tiéu chi khdc nhu mic d6 da dang
gidi tinh trong hoi déng quan tri, kha nang tng pho
v6i céc thach thdc bén ngoai, moi trudng xa hoi, té
chic, thé ché, cong nghé... cing c6 kha nang tac
dong dén ning luc quan tri HTX phi ndng nghiép.
Vi dy, theo Pham (2022), chinh sich ctia Nha nudc,
luat 1¢, va cic quy dinh phép ly dnh huéng l6n dén
kha ning t6 chiic va hoat dong cia HTX. Viéc cic
HTX hiéu r6 va tuan tha cdc chinh séch ludt phap
giap ho hoat dong hiéu qua hon. Yéu t6 vé thi truong,
kha ning thich ting va ddm bao lgi ich caa thanh vién
trong béi canh canh tranh va rui ro thi truong cing
anh huéng truc tiép dén quan tri cia HTX (Xuin &
Tudn, 2023; Le va cong sy, 2024).

2.3. Tong quan vé phdt trién bén viing hop tdc xa

Cho dén nay, c6 rit nhiéu nghién ctu da dé xuit
dinh nghia vé pht trién bén viing. Bdo cdo Brundtland
(WCED, 1987) cho ring, phét trién bén viing 1a phat
trién ddp ting nhu cdu cta hién tai ma khong lam t6n
hai dén kha ning cta cic thé hé tuong lai trong viéc
dap ting nhu cdu ctia ho... Dinh nghia nay da dugc cong
doéng quoc t€ chdp nhin nhu mét mo hinh phat trién
maoi. Mot s6 tic gid cho ring, phét trién dugc hiéu la
tang trudng kinh té, khong thé tuong thich véi tinh bén
viing vi sy ting truéng vo han la khong thé trén mot
hanh tinh hitu han (Beckerman, 1992; Spaiser & cong
s, 2017). Ngugc lai, nhitng ngudi khéc lai nhan manh
tdm quan trong cua ting trudng kinh té dé€ co duoc
nguén lyc cdn thiét d€ dat dugc tinh bén viing (Dinda,
2004; Stern & cong sy, 1996).

HTX dugc coila mét yéu t6 quan trong trong chién
lugc phat trién kinh t€ cia mot cong dong (Gertler,
2001; Gordon-Nembhard, 2015; Zeuli & Radel, 2005;
Zeuli & cong sy, 2003; EC, 2012). Sy khéc biét cua
HTX so véi cdc loai hinh cong ty khdc cho thdy gid tri
ctia chung déi véi su phat trién khu vyc. EU (2012)
cho rang, “cdc HTX thuong la nhing ngudi st dung

lao dong va dong gép quan trong cho nén kinh té khu
vuc. HTX dong gop vao cac muc tiéu chinh sich cong
nhu phat trién nguon nhén lyc, cai thién kha nang canh
tranh va tinh bén viing ctia moéi trudng”. Theo Gertler
(2001), HTX 1a “phuong tién thiét thuc cho sy hgp tac
va hanh dong tp thé - déu rit quan trong dai véi phat
trién bén viing; HTX xay dung va cung ¢6 cong dong”.
Theo huéng nay, Gordon-Nembhard (2015) két luan
rang dic diém dia phuong thic ddy cic HTX ting
cuong phiét trién kinh té cong dong va tinh bén viing,
dong thai tai luu thong ngudn luc.

Gid tri cia HTX trong qud trinh tao ra vén xa hoi
dugc dic biét chi y do méi quan hé chit ché gitta cac
thanh vién cia HTX va cdng déng. Von xa hoi khong
chi dén tir cac dic diém ctia HTX ma con tif cdc méi
quan hé bén ngoai cua chung ( Castilla-Polo & Sanchez-
Hernandez, 2020). Vén con ngudi cing dic biét
quan trong d6i v6i cic HTX. Theo Borzaga va Galera
(2012), “c4c doanh nghiép truyén théng c6 xu hudng
diéu chinh muc d¢ viéc lam, trong khi cic HTX cta
ngudilao dong diéu chinh miic luong, do d6 bao vé viéc
1am”. Theo Béo cdo Gidm sat HTX Thé gisi (2019),
cac HTX déng gép vao ting trudng kinh té bén viing va
viéc lam 6n dinh, chit lugng, tao viéc lam cho 280 triéu
ngudi trén toan cau.

Cé v6n xa héi va vén con ngudi déu lién quan tryc
tiép dén méi quan hé gitta trach nhiém xa héi va HTX.
Theo EU (2017), “vi cdc nguyén tic ctia nén kinh té xa
hoi, 14y cam hing tif cdc nguyén tic HTX, nghia la viéc
dp dung CSR trong moi khia canh cta n6, nén c6 thé
noi ring nén kinh té xa hoi da tién phong trong viéc dp
dung CSR, vi né la mét phan khong thé thiéu cua céc
gia tri va quy tdc van hanh ctia nén kinh té xa h6i”. Theo
Lién minh HTX Quéc té (2016), “cic HTX luén nd lyc
giup moi ngudi ti€p can hang hoéa va dich vu ma khong
bi boc 16t - € hién thuc hoa nhu cdu va nguyén vong
cua ho. Biéu nay da thuc ddy cac HTX theo dudi sy hoi
tu gitta cdc loi ich kinh té, xa hoi va mai trudng - xay
dung tinh bén viing ba mat”.

3. Phuong phép nghién ciiu

bé tai s dung két hop cac phuong phip nghién ciiu
dinh tinh va dinh lugng d€ dam bao tinh khoa hoc va
toan dién. Vé thu thip da liéu, di liéu thit cdp dugc ldy
ti Sach tring HTX, cdc bdo cdo, thong ke, tai liéu tit S&
Ké hoach va Pau tu, lién minh hop tic xa tinh va céc
nghién cttu lién quan, di liéu so cdp dugc thu thip thu
thap qua khdo sit, phong van siu va nghién ctiu thuc dia.
Phuong phép phén tich bao gom phan tich ly thuyét dé
xdy dung khung ly luan, phan tich thuc trang dua trén
da liéu thi cdp va so cdp, phén tich dinh tinh ti phong
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vin dé€ nh4n dién han ché va phén tich dinh lugng bing
cong cy théng ké dé danh gia hiéu qua quan tri.

Dbéi véi phuong phép khao sit, nhom nghién ciu
thuc hién khao sat truc ti€p 100 HTX dang hoat dong
tai 04 dia phuong ¢ Ha Giang tit thang 11/2024 dén
thing 12/2024, sau thoi diém 1/7/2025, cic dia
phuong nay hién nay c6 tén la: phuong Ha Giang
1, 2, xa Bac Quang, xa Xin Man va xa Dong Van; s6
phiéu dugc phan bé nhu sau: phuong Ha Giang 1, 2
(20 phiéu), xa Bac Quang (20 phiéu), xa Xin Man (30
phiéu), xa Déng Vin (30 phiéu). Noi dung khio sat
tap trung vao cic vin dé nhu: co cdu t6 chic va bo
may quan tri HTX; chién lugc va ké hoach phat trién
HTX; quan tri nhan sy; tai chinh; quan trj san xudt,
kinh doanh; quan tri rai ro va kiém sodt noi bo; trach
nhiém xa hoi va phét trién bén viing; danh gid vé ning
luc quan tri hién tai; kho khan, thach thic trong quin
tri; nhu cdu ho trg, dao tao vé quan tri HTX... Trong
do, 06 khia canh khao sit chinh lién quan dén quan
tri HTX (cong viéc; tai chinh; sin xudt; kinh doanh;
tu quan tri; quin tri nhom) dugc nhém nghién ciu
lva chon d¢€ khao sat dya trén Hudng dan quén tri
doanh nghiép do OECD (2015) ban hanh, Hudng
dan nay nh4n manh 6 nhém néi dung quan tri trong
t6 chic, doanh nghiép, bao gém: (i) Bao dam co s&
cho mét khuon khé quan tri doanh nghiép hiéu qui;
(ii) Quyén ctia c6 dong, d6i xit cong bing véi ¢6 dong
va cdc chiic ning s& hitu co ban; (iii) Cdc nha dau tu ts
chtic, thi truong chiing khodn va céc trung gian khdc;
(iv) Vai trod caa cc bén cé quyén lgi lién quan trong
quan tri doanh nghiép; (v) Céng bé thong tin va tinh
minh bach; va (vi) Trich nhiém ctia Héi déng quin
tri.

Ngoai ra, d€ dam bao tinh dai dién va 49 tin ciy ctia
két qua nghién ctiu, nghién ctiu nay 4p dung phuong
phép chon mau két hop gitia chon mau phén ting
(Stratified Sampling) va chon mau ngau nhién don gian
(Simple Random Sampling) nhim phan bd mau khao
sat pht hop. Sau khi thu thap, diliéu dugc xtrly va phan
tich bang cdc phuong phép pht hop véi loai di liéu va
muc tiéu nghién ctiu, két hop véi viéc stt dung cic cong
cu nhu Microsoft Excel, SPSS... Két qua phan tich d&
liéu dinh lugng va dinh tinh dugc tdng hgp, so sanh, d6i
chiéu véi nhau va véi da liéu thd cdp dé c6 dugc bric
tranh toan dién, chinh xdc vé thuc trang hoat dong va
nang luc quan tri caa cdc HTX Ha Giang.

4. Thuc trang nang lyc quan trj caa hgp ticxa phi
nong nghiép tai Ha Giang

4.1. Tong quan chung vé hop tdc xa phi nong nghiép
tai Ha Giang

Tinh dén nam 2023, tinh Ha Giang c6é khoang
858 HTX, trong d6 17,6% HTX hoat ddng trong linh
vuc van tai, thuong mai, dich vu du lich; 13,2% trong
linh vyc cong nghiép, tiéu thu cong nghiép. S6 lugng
HTX thuong mai - dich vu dang ngay cang ting, tham
gia manh vao chuéi tiéu thy san phdm, ban hang qua
san thuong mai dién tu, khai thic thi truong trong va
ngoai tinh. Cac HTX tha cong my nghé, lang nghé
(nhu théu, dét thé cdm, lanh) c6 tiém ning 16n do
vin hoéa ban dia, sw quan tim d6i v6i sin phdm truyén
théng. Mot vai HTX phi néng nghiép tiéu biéu ¢ Ha
Giang bao gom:

- HTX Tiéu tha cong nghiép Viét Thanh (xa Vi
Xuyén): San xudt sin phdm tha cong, thudéc HTX tiéu
thi cong nghiép. Co ctia hang/gi6 hang ban san phdm
OCOP; ndm trong Trung tim Khuyén cong - Xuc tién
cong thuong tinh.

- HTX Nong Lam Nghiép & Dich vu Thuong mai
ténghop Po My (xa Déng Vin): Hoat dong thuong mai
dich vu da dang: san phdm dic trung nhu sim khoai,
mat ong bac ha, thitlgn treo, lap sudn... D4y manh ban
hang qua san thuong mai dién t nhu Shopee, SendO,
Lazada.

-HTX Lanh Tréng (x3 Déng Vin): Ban ddu chuyén
san xudt théu, dét, nhudém vai lanh truyén thong. Sau
nay m& rong: chudi khép kin san xudt, cung ting nguyén
liéu, san xudt, tiéu thy sin phdm. Cé dp dung chuyén
déi s6: livestream ban hang, quang bd qua mang xa hdi,
tem truy xudt nguén géc... thunhédp 6n dinh cho ngusi
lao dong.

-HTX Congnghiép - Tiéu tht cong nghiép (phudng
Ha Giang 1, 2): hoat ddng trong san xudt san phdm ti
g0, tre, nifa; san xudt vat liéu xay dung tir dat sét.

Tuy nhién, mot s6 HTX cong nghiép/tiéu thu cong
nghiép c6 hoat dong chua én dinh hoic dang ngting
hoat dong. Mot s6 HTX con gap han ché vé vén, cong
nghé, quang bd thi truong; chua déng déu kha nang
tiép cin thuong mai dién ta hay xay dung thuong hiéu.
Cung véi do, ha tang, logistics viing cao con gip nhiéu
kho khin, chi phi van chuyén cao, diéu kién bao quin
san phdm chua tot.

4.2. Tinh hinh phit trién ciia hop tdc xa phi néng
nghiép tai Ha Giang

Theo s6 liéu tir Sach traing HTX nam 2024, s6 HTX
phi néng nghiép hoat dong c6 két qua sin xudt kinh
doanh (SXKD) ting trudng nhanh trong giai doan
2019-2022. Trong d6, nganh Coéng nghiép va Xay dung
ting tir 119 HTX lén 165 HTX (ting trudng 38,7%);
nganh Dich vu ting tir 78 HTX lén 95 HTX (ting
trudng 21,8%).
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Bang 1. S6 lugng HTX phi ndng nghiép c6 két qua SXKD tai Ha Giang

$6 lugng HTX phinéng | Ty 16 trong téng s6 HTX hoat dong c6 i’;}le:‘;:f tiﬁi:ginéPgt
Nim nghiép c6 két qua SXKD két qua SXKD tai Ha Giang (%) qié%Xk];_)D ce’; nu,‘dcg( %)
CNvaXD Dich vu CNvaXD Dichvu CNvaXD Dich vu
2019 119 78 46,67 30,59 4,55 1,79
2020 164 78 50,61 24,07 5,80 1,66
2021 168 88 44,68 23,40 5,59 1,75
2022 165 95 43,31 24,93 5,52 1,93

Nguon: Sdch tring HTX (2024)

HTX phi noéng nghiép chiém ty 1¢ 16n trong téng
s6 HTX Ha Giang, nhung c6 xu huéng giam trong giai
doan 2019-2022. HTX phi nong nghiép trong nganh
cong nghiép va xay dung (CN va XD) chiém khodang
46,67% trong téng s6 HTX trén dia ban tinh giam
con 43,31% cudi giai doan nghién citu. HTX phi noéng
nghiép trong nganh Dich vu chiém 30,59% giam xudng
con 24,93%. Xu huéng nay cho thdy téc d6 ting truéng
vé s6 lugng HTX phi n6ng nghiép nho hon tuong déi so
v6i khu vigc ndng nghiép. Ngugc lai véi thuc trang giam
vé ty 1é s6 HTX trén dia ban tinh, s6 HTX phi nong
nghiép ctia Ha Giang dang c6 xu huéng gia tang so véi
téng s6 HTX phi nong nghiép trén ca nudc. S6 lugng
HTX phinéng nghiép Ha Giang ting nhanh hon tuong

déi so véi téc do ting ctia HTX phi nong nghiép trén
cd nudc & ca nganh Cong nghiép va Xay dung, Dich vu.

Theo co cdunganh nghé caa HTX phi n6ng nghiép
tai Ha Giang, trong 11 khu vuc nganh nghé, nhin
chung nganh Vin tai kho bai c6 s6 lao dong binh quan
16n nhét (khoang 20 lao dong); sau d6 dén nganh Xay
dung (khoing 18 lao dong). Giai doan 2021-2023,
ngoai trif nganh Vién tai, kho bai chiing kién sy phuc
héi dang ké vé quy moé lao dong tuong duong muic
quy mo trung binh caa nam 2019; céc khu vyc nganh
nghé khac chi gia ting nhe vé quy md, tham chi khu
vuc dich vy luu trd va dn uéng, hoat dong kinh doanh
bét dong san va hoat dong dich vu khéc c6 xu hudng
gidm quy mo.

Hinh 1. S6 lao dong binh quan theo co cdu nganh nghé HTX phi noéng nghiép tai Ha Giang

25

KHAI CONG CUNG CAP XAYDUNG BANBUON VAN TAI
KHOANG NGHIEP CHE NUGCG; VA BAN LE;
BIEN, CHE HOAT D()NG SUA CHUA
TAO  QUANLYVA TO, MO TO,
XU LY RAC XE MAY VA
THAIL NUGC XE CO
THAI PONG CO
KHAC

KHO BAI LUU TRU VA TAI CHINH,

-

DICH VU HOAT PONG HOAT D()NG HOAT D()NG HOAT PONG
DICH VU
KHAC

AN UONG NGAN HANG DOANH BAT CHINH vA
VABAO PONG SAN DICH VU HO
HIEM TRGQ

22019 =m2020 =2021 =2022 m2023

Nguon: Téng hop ti: dit ligu diéu tra Doanh nghiép va HTX ciia Cuc Théng ké (2025)

Bang 2 cho biét tinh hinh nguén von ctia HTX phi
nong nghiép Ha Giang va ty trong cia nguon vén nay

trong tong nguon vén caa HTX hoat dong c6 két qua
SXKD 6 Ha Giang giai doan 2019-2022.
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Bang 2. Nguon von cia HTX phi ndng nghiép hoat dong c6 két qua SXKD tai Ha Giang

nehit hont domg et i S | |17 rong wong g HTX hoat | (ont s (820 G B
Nim (ty dong) dong c6 két qua SXKD Ha Giang(%) qua SXKD ca nue (%)
CNvaXD Dich vy CNvaXD Dich vu CNvaXD Dich vy
2019 599,6 1278 29,44 62,74 2,08 0,74
2020 467,1 1552,3 22,05 73,29 1,67 0,68
2021 715,7 2118,9 24,13 71,44 0,26 0,82
2022 662,2 2300,5 19,37 67,31 2,58 0,86

Nguon: Sdch tring HTX (2024)

Téng gid tri nguon vén cta HTX phi nong nghiép
trong nganh Dich vy ¢6 quy mo6 16n hon trong nganh
CN va XD xuyén sudt giai doan 2019-2022. Trong
tong nguon von caa HTX tai Ha Giang, ty trong nguén
von cua nganh CN va XD gidm manh trong S nam.
Trong khi do, ty trong nguén vén nganh Dich vu tang
tlr 62,74% lén 67,31% trong nam 2022. So sanh trong
tuong quan véi nguén von ctia HTX phi ndng nghiép
trén cd nudc, ty trong cta ca hai nganh déu tang nhe,

trong d6 xu huéng ting 6n dinh va rd nét hon 6 nganh
Dich vu.

Vé miic lgi nhuén trude thué (LNTT) trong co cdu
HTX nganh CN va XD, trong nam 2019, chi c6 nganh
Cong nghiép ché bién, ché tao va Xay dung c6 béo céo
LNTT duong, chiém ty trong 14,97% va 95,03% tuong
ung. Cho dén nam 2023, HTX nganh Khai khoédng
dong goép ty trong LNTT 16n nhat véi 37,98%; tuong
duong cic HTX nganh Xay dung véi mic 37,12%.

Hinh 2. Ty trong miic LNTT binh quan HTX phi n6ng nghiép Ha Giang trong CN va XD
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Nguén: Téng hop ti dit li¢u diéu tra Doanh nghiép va HTX ciia Cuc Thong ké (2025)

Hinh 3. Ty trong mtic LNTT binh quan HTX phi néng nghiép Ha Giang trong Dich vu
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Nguon: Téng hop tit dit ligu diéu tra DN va HTX ciia Cuc Thong ké (2025 )

VELNTT trong co cdu HTX nganh Dich vy, v6i quy
m6 LNTT trung binh 16n hon khoang 3 dén 4 14n so véi
quy m6 LNTT binh quén ctia cic HTX nganh DV va

CN; cac HTX nganh Dich vu ghi nhén sy déng gop chu
yéu tit cdc HTX trong nganh hoat dong tai chinh, ngan
hang va bdo hiém. Trong ca giai doan tir 2019-2023,
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HTX khu vuic nay luén git mtc ty trong dong gop vé
LNTT 6n dinh vao khoang 75% (Hinh 3).

4.3. Thuc trang ndng lyc qudn tri hop tdc xa phi
nong nghiép tai Ha Giang

Thong qua khao sit 100 HTX trén dia ban tinh,
nhém nghién ctiu cing tién hanh dédnh gid ning luc
quan tri cia cic HTX tai Ha Giang dugc danh gid theo

06 khia canh, bao gém: (1) Ning luc quan tri sin xudt;
(2) Ning lyc quan tri kinh doanh; (3) Ning luc quan
tri tai chinh; (4) Ning luc quan tri cong viéc; (5) Ning
lyc ty quan tri; va (6) Ning luc quan trj nhém. Cic
khia canh nay dugc dénh gid & S muc: (1) Khong tét;
(2) Trung binh; (3) Kha; (4) Tét; (S) Rat tot. Két qua
dugc thé hién trong Hinh 4.

Hinh 4. Ning Iuc quan tri ctia cic HTX tai Ha Giang

Nang luc quan tr1 san xuat
Lap ké hoach sanxuat NN 3.03

I .96
I .95

Tiét kiém chi phi [N 2. 87
Kiém tra CL vat tu.. | NI 2.79

Kiém tra CL san pham

Ung dung k¥ thuat

2,6 2,7 2.8 2.9 3.0 3.1
Naéng luc quan tri tai chinh
Quan tri va st dung von NN 3.08
Quan trj va st dung.. INENEGE 3.05
Céng khai tai chinh [N R 3.00
Quan Iy ching tir [ NN 2.34
Biéo cao tai chinh NN 2 80
Quan tri doanh thu, .. NN 2.78
Quan tri no phai thu,.. INNEGIN0M 2.66
Phan phéi thu nhap [ 2.64

24 26 28 30 32

Ning luc tu ﬂuén tri
Nhiét tinh, trach nhiém 3.38
Ty tin trong cong viée NN 3 35
Cim thong, thau hidu NN 3 3]
Binh tinh, xi 1y totvan ¢¢ NN 330
Ty kidm soit N 3.16

Ra quyét dinh

I 3.02

Nang luc quan tr1 kinh doanh
Piéu tra lwa chon.. IIIEG 2 68
Thuyét phuc khéch.. NG 2 66
Chién lroc gia phu. . HEEEEEGGEG 2 64
I .60
Xay dung KH.. IR 2 .41

Pam phén hop déng

22 24 26 28

Nang luc quan tr1 cong viéc

Tinh chu dong

Tich cye giai
quyet van dé

I : 20
I ;.7

Kha nang dinh
hudng cong viéc

Kiém tra danh gia
hiéu qua

28 30 32 34

Ning luc quan tr1 nhom
Lanh dgo, lam guong NN 3.50

Tiép thu ¥ kién cua ngudi I 3 10

khdc

Chia sé, hoc hoi trong I 307

nhém
Gilip 46 déngnghiép NN 3.19
Phan céng hop 1y NN 3.13

Hop tdc lam viée

I .11

Xac dinh myc tiéu chién. . NS 300

Tu duy chién luge

Kiém tra, gidm sit

Lua chon giai phdp phu
Xay dyng, didu chinh ké
Xay dung ké hoach kha thi

Khdc phyc hju qua (néu

I 201
I 39
- IS .88
. I .33
I .77

- I 258

Quan tatxl:;l ‘1;)]1:11\,:: khich 300
Chu dong lam viéc nhom [N 298
Dio tao, hd trnhau NN 2 96
Xay dung nhom hiéu qua [N 2.95
Phit triénnhom [N 2.92

Loi kéo moi nguoi tham
via . 236

gia

20 25 30 35

(1) Khéng tét; (2) Trung binh; (3) Khd; (4) Tét; (S) Rat tot

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém nghién ciiu

2.0 2,5 3.0 3.5 4.0

Trudchét, vé quan tri san xudt, kha ninglap ké hoach
san xudt dugc cdc HTX dénh gi4 cao nhit (3,03 diém),

»

trén muic “Kha”. Nhin chung, ning lyic quan tri sin xudt

ctia cic doanh nghiép tai Ha Giang chti yéu dugc danh
gid & muic trung binh kh4, trong d6 nang luclap ké hoach
san xuit ndi trdi hon so véi cac khia canh khac.
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Vé quan tri kinh doanh, yéu t6 “Diéu tra lya chon
thi trudng” dugc cho 1a tét nhét (2,68 diém), cho thay
cidc HTX c6 kha ning lya chon thi truong phtt hgp moét
céch hiéu qua. Hai tiéu chi “Thuyét phuc khach hang”
va “Chién lugc gia pht hgp” c6 mic diém tuong duong
(2,66 va 2,64), cho thdy ning luc trung binh kh4 trong
viéc tiép cin thi trudng va phén tich vé gid c3, tuy nhién
van cin dugc cai thién d€ ndm bit xu huéng va nhu cau
thay d6i caa thi trusng moét cich nhanh chéng.

Vé quan tri tai chinh, cic HTX thuc hién hiéu qua
nhét cic cong viéc lién quan dén “Quaén tri va st dung
vén” (3,08 diém) va “Quan tri va st dung tai sin”
(3,05 diém), cho thdy cac HTX c6 kha ning quan ly
nguén von hiéu qua, dong thai biét cich st dung cic
tai nguyén ma HTX s& htu d€ phuc vu cho céc hoat
dong cia HTX. Tuy nhién, cac tiéu chi “Quén tri doanh
thu, chi phi” (2,78), “Quan tri ng phai thu, ng phai tra”
(2,66) va dac biét 1a “Phan phéi thu nhép, trich lap cic
quy” (2,64) dat diém s6 thép hon, cho thdy con han ché
trong viéc ki€ém sodt dong tién, quan ly cong ng va phan
b nguon lyc tai chinh caa HTX. Diéu nay dat ra thach
thuic cho cac HTX trong viéc duy tri sy cdn déi tai chinh
va quan ly cong ng hiéu qua.

Vé quan tri cong viéc, tiéu chi “Tinh cha dong trong
cong viéc” dugc danh gid cao nhit, dat 3,35 diém, phan
dnh sy san sang va linh hoat cia nhan sy trong viéc hoan
thanh nhiém vu. Tiéu chi “Tich cuc gidi quyét vin dé”
cung dat diém tuong déi cao véi 3,20 diém, cho thdy
cdc HTX c6 kha nang tot trong viéc d6i mat va xi Iy cac
tinh hudng phat sinh.

Déi v6i nang luc tu quan tri, “Nhiét tinh, trach
nhiém trong cong viéc” dat diém cao nhit véi 3,38
diém cho thdy sy cam két va trach nhiém cta doanh
nghiép trong viéc thuyc hién cong viéc. Cac HTX tai
Ha Giang thé hién ning lyc ty quan tri 6 muc trung
binh kha, v6i diém sangla sy nhiét tinh va trach nhiém
trong cong viéc, diéu nay tao nén tang tot cho cac hoat
dong quan tri. Tuy nhién, han ché trong tu duy chién
lugc va xay dung ké hoach kha thi cho thdy sy thiéu
huyt vé tdm nhin dai han va ky nanglap ké hoach cu thé.
Nguyén nhén c6 thé dén ti viéc thiéu dao tao bai ban
hoic han ché trong viéc ép dung cong nghé va cong cu
ho trg quan tri.

V¢ nang luc quan tri nhém, “Lanh dao, lam guong
cho ca nhém” dugc danh gid cao nhit véi diém trung
binh 3,50 cho thdy vai tro lanh dao trong viéc dan dat,
diéu hanh cic thanh vién caa HTX. Céac yéu t6 khac

nhu “Chu dong tham gia lam viéc nhém”, “Pao tao,
h6 trg lan nhau”, “Xay dyng nhém lam viéc hiéu qua”,

“Phat trién nhom” va “Loi kéo moi ngudi tham gia” bi

dénh gi4 thdp hon (duéi muc 3 diém), phin 4nh han
ché vé kha ning ho trg, phat trién, xay dung va tap hop
cic thanh vién trong nhom.

Cuéi cting, nhém nghién citu yéu ciu cac doi tugng
khao st danh gia chung vé hiéu qua quan tri ciia Hoi
dong quan tri/Ban diéu hanh HTX tai Ha Giang. Phan
16n cho rang cong tic quan tri tai cic HTX dat hiéu qua
tot (55,7%), tiép theo, khoang 30% nhin thdy cong
tac nay chua dat hiéu qua thuc su cao va 14,3% con lai
khong dua ra nhin xét nao vé hiéu qua quén tri tai cic
HTX.

Hinh S. Déanh gid vé hiéu qua quan tri cia Hoi dong
quan tri/Ban diéu hanh HTX

= Khong c6 ¥ kién

= Chura hiéu qua lim

= Hidu qua tot

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhom nghién ciiu

Nhin chung, vé hiéu qua quan tri téng thé, hau hét
da danh gid kha ning quan tri ctia hoi déng quan tri/
ban diéu hanh HTX dat hiéu qua t6t, phan anh nang luic
quan ly tich cyc. Mac du da dat dugc nhiéu két qua kha
quan, song, hoat ddng quan tri tai cic HTX trén dia ban
Ha Giang con t6n tai mot s6 han ché can luu y nhu sau:

Thit nhdt, quy m6 lao dong ctia HTX nong nghiép
con nhé (chu yéu la quy moé dudi 10 lao dong) va dic
biét dang c6 xu hudng tiép tuc nho lai. Quy mé lao dong
qud nho gy khé khan cho HTX trong viéc ap dung céc
mo hinh quan tri, phan cong lao dong va giam kha nang
chuyén moén hod, titr d6 khé nang cao ning sudt. Bén
canh d6, mac du da c6 sy cai thién trong nam 2022-
2023 nhung thu nhép cta lao dong trong HTX nong
nghiép nhin chung con thip so véi cic linh vuic khac va
so v6i mit bang chung cta ca nudc.

Thit hai, khd nang quan tri kinh doanh con yéu.
Trong d6, cac ky nang vé xiy dung ké hoach marketing,
dam phan hop dong va chién lugc gid chua phéat huy
dugc hiéu qua, cho thdy han ché trong tiép cin thi
truong va khach hang.

Thit ba, quan tri tai chinh chua toan dién. Trong d6,
quan tri cong ng va phan phéi thu nhép caa HTX con
nhiéu han ché, tir d6 anh hudng khong tot dén can déi
tai chinh va dong tién. Quy mé nguén von caa HTX
nodng nghiép con nho, chu yéu phu thudc vao vén cha
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s& hitu. Bén canh d6, nguén von vay tai chinh chiém ty
trong thdp trong nguon von c6 thé dang phan anh miic
tiép can han ché cua cdc HTX d6i v6i von vay tai chinh.
Céc yéu t6 nay lam giam kha ning mé rong nguon von
phuc vu san xudt kinh doanh caia HTX. Ngoai ra, co cdu
nguén vén caa HTX ndng nghiép bién dong kha that
thuong qua cic nim. Cac khoan ng phii trd ngudi ban,
ng phai trd cho ngudilao dong chiém ty trong 16n trong
ng phai trd. Piéu nay phan dnh sy phu thudc caa HTX
d6i véi cac nha cung ting ddu vao, c6 thé lam giam kha
nang dam phdn gia d€ha gid thanh san phdm va giam uy
tin cia HTX. Bén canh d6, ng phai trd ngusi lao dong
cao c6 thé lam giam dong luc lam viéc cang nhu anh
hudng dén phuclei ctia nguoilao dong.

Thit tu, vé ning luc ty quan tri, kha ning tu duy
chién lugc va xdy dung ké hoach kha thi con thiéu sét,
phan dnh sy thi€u tdm nhin dai han va ky ning lap ké
hoach thuc té.

Thit nam, vé quan tri nhém va lién két ndi bo, ky
nang phat trién nhém va dao tao ndi bo trong nhom
con tuong doi han ché, cho thdy khé khin trong ning
cao nang luc tip thé. Mot s6 thanh vién danh gid lién
két gitta HTX va thanh vién con chua chit ché, gay anh
huéng dén su gin két va hiéu qua quan tri cia cic HTX.

Thit sdu, kha nang tng dung CNTT con chua sau
rong. Trong do, tiép thi san phdm trén mang, tu tao
website va kinh doanh tryc tuyén yéu, cho thdy chim
chuyén déi so.

S.Dinh huéng phat trién bén viing nang luc quan
tri cho cac hgp tic xa phi nong nghiép tai Ha Giang

S.1. Gidi phdp hé trg phit trién bén viing hop tdc
xa phi nong nghiép tai Ha Giang

Thit nhdt, tdng cuong dao tao va ndng cao ndng luc qudn
ly. T6 chiic cac khoa tip hudn vé quan Iy, van hanh, tiép
thi, thuong mai dién ti va chuyén d6i s6 cho nguoi diing
dau va thanh vién HTX phi n6ng nghiép. Vi duy, 4p dung
mo hinh dao tao tuong tu chuong trinh tai Théi Nguyén,
noi HTX dugc huéng dan stt dung phdn mém quan ly
san xudt va thuong mai dién tir nhu FaceFarm, ma QR
truy xudt nguén géc. Ho trg dao tao ky ning nghé dac thu
(vi du: ché bién san phdm tht cong, du lich cong dong)
cho lao dong tré va ngusi dan toc thiéu s6, két hop véi
chinh sich thu hut lao dong vé lam viéc lau dai tai dia
phuong. Lién két véi cac truong dai hoc, vién nghién ctiu
dé chuyén giao cong nghé va kién thiic quan ly hién dai,
véi cac vién nghién ctiu trong nudc va quoc té.

Thit hai, ho trg tiép cdn von va chinh sdch tin dung uu
dai. Ngan hang Nha nudc va cic t6 chic tin dyng tai
Ha Giang cin ra soat, don gian héa quy trinh cho vay,
da dang hoa san phdm tin dung phtt hop véi HTX phi

nodng nghiép, nhu chinh sich mién giam lai vay hodc co
cdu lai ng. Céan nhic hinh thanh Quy hé trg HTX phi
nong nghiép dé cung cdp von vay khong can tai san thé
chdp, dac biét cho cac HTX dich vu du lich, tha cong
my nghé. Ap dung chinh sdch hé trg lai sudt, véi mic ho
trg t6i da 5-8 nam tuy loai du én, gitp HTX phi néng
nghiép dau tu vao co s¢ ha tdng va cong nghé.

Thit ba, thic ddy lién két chudi gid tri va thi truong.
Khuyén khich HTX phi néng nghiép (vi du: HTX san
xuit thi cdng my nghé¢, du lich cong déng) lién két véi
doanh nghiép va h¢ dan dé tao chuéi gid tri khép kin,
tr san xudt dén tiéu thu. H6 trg HTX phi nong nghiép
tham gia chuong trinh Méi xa mét sin phdm (OCOP)
dé x4y dung thuong hiéu va mé rong thi truong, nhu da
thuc hién tai Nam Dinh véi 28,2% san phdim OCOP tu
HTX. Pao tao vahé trg HTX dua san phdm 1én cic san
thuong mai dién tt, st dung ma QR dé truy xudt nguén
g6c, c6 thé tan dung cic san phdm dic trung nhu thé
cdm, do6 thu cong dé tiép can thi truong online.

Thit tu, ting dung khoa hoc cong nghé va chuyén doi
s0. H6 trg HTX phi nong nghiép dau tu vao may moéc
hién dai (mdy sdy, d6ng géi tw dong) dé ning cao chit
lugng san phdm. Trién khai cic nén tang s6 nhu tng
dung Nong dan Viét Nam d€ quan ly san xudt va tiép
can khach hang. HTX phi nong nghiép c6 thé st dung
cic cong cu s6 d€ quang ba san phdm du lich hoic tha
cong my nghé. Khuyén khich dp dung cong nghé cao
trong céc linh vyic nhu san xudt hang tha cong hoac dich
vu du lich sinh thdi, nhu m6 hinh khu néng nghiép cong
nghé cao tai Bic Ninh.

Thit nam, phdt trién mé hinh kinh té tudn hoan va bén
viing. H6 trg HTX phi néng nghiép (nhu HTX ché bién
g6, dét may) ap dung mo hinh kinh té tudn hoan, téi su
dung phy phdm dé giam chi phi va bao vé moi trusng,
Khuyén khich san xudt sin ph&m thu cong my nghé, d6
luu niém tf nguyén liéu ty nhién, than thién véi moi
truong, dap ing xu hudng tiéu dung xanh. Phat trién cic
HTX dulich cong d6ng gin v6i bao tén van hoa dan toc
thiéu s6 va canh quan thién nhién.

Thit sdu, tang cudng chinh sdch hé trg va khung phdp
ly. Déxudt UBND tinh Tuyén Quangban hanh cac nghi
quyét chuyén dé ho trg HTX phi nong nghiép. Dau tu
vao ha ting giao thong, dién va co s& ché bién dé ho
trg hoat dong ciia HTX. Lién minh HTX tinh Tuyén
Quang can déng vai tro nong cét trong viéc xdy dung
ké&hoach phat trién HTX, ho trg xuic tién thuong mai va
két noi thi truong.

Thit béy, ho trg lao dong va gidm nghéo bén viing. H6 trg
HTX phi nong nghiép giai quyét viéc lam cho ngudi dan
toc thiéu s6, dac biétla phu nitva lao dong tré, tuong tumd
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hinh tai tinh An Giang vé6i 40-50 viéc lam én dinh. Léng
ghép cdc chuong trinh muc tiéu quéc gia vé gidm ngheo
bén viing vao hoat dong ctia HTX phi néng nghiép, nhu
ho trg dao tao nghé va phét trién san phdm OCOP.

$.2. Gidi phdp ndng cao ndng lyc qudn tri cho cdc
hop tdc xa phi nong nghiép tai Ha Giang

Nham hé tr¢ nang cao nang luc quan tri cac HTX
phi n6ng nghiép tai dia phuong, nhém nghién ctéu dé
xudt mot s6 gidi phap, kién nghi nhu sau:

Thii nhdt, hoan thién khudn khd phdp Iy nham qudn ly
va ho trg cdc HTX. D€ tao diéu kién cho HTX ép dung
mo hinh quan tri méi, Ha Giang can x4y dung cdc chinh
sach ho trg r6 rang va thiét thuc, thuc hién c6 hiéu qua.
Trudc hét, sém ban hanh céc chinh sich lién quan dén
HTX, dac biét 1a Nghi dinh riéng quy dinh vé HTX
nong nghiép dé tao khung phap ly ro rang, hé trg quan
tri hiéu qua. Dong thoi, xdy dung chinh sach hé trg dai
han thong qua viéc tham khao cic quyét dinh nhu Nghi
Quyét 167 va cac quyét dinh ctia Tha tuéng Chinh pha
dé€ ho trg HTX phit trién san xudt va quan tri. Nhing
chinh séch nay c6 thé bao géom uu dai thué, giam phi
hanh chinh lién quan dén dang ky kinh doanh hoic
béo cdo tai chinh, va cung cip ho trg ky thuat mién phi.
Cung v6i d6, huéng dan cy thé cdc HTX vé ndi dung va
cac budc chuyén déi HTX theo Luéat Hop tic xa 2012,
dam bao HTX hoat dong dung quy dinh phép luit.

Thit hai, tang cuong dao tao, boi duong ning luc quan
tri cho cdc HTX. Trong d6, cdn thudng xuyén mé cic
16p dao tao, tip hudn, béi dudng nang cao nghiép vu
quan tri cho can bo HTX, tép trung vao ky ning quan
ly, diéu hanh, va chuyén moén; t6 chiic cic chuong
trinh dao tao dai han tai dia phuong vé quan tri kinh
doanh, nhéan sy, va tai chinh; hé trg tham quan, hoc
tap kinh nghiém tit cic m6 hinh HTX hiéu qué trong
va ngoai tinh. V& hinh thuc, c¢6 thé két hop hiéu qua
gitia hinh thtc tryc tiép (offline) va tryc tuyén thong
qua hé thong LMS (hé thong dao tao truc tuyén) do
S& Ké hoach va Pau tu phat trién. Cac khoa hoc nén
tip trung vao nhiing chuyén dé thiét yéu nhu quan ly
tai chinh, t6 chic nhan sy, lap ké hoach chién lugc, va
tng dung cong nghé trong quan ly, dugc t6 chic dinh
ky tai phuong Ha Giang cing nhu cic xa mién nai nhu
Déng Van, Meo Vac, Yén Minh. Ngoai viéc t6 chiic dao
tao, tinh can x4y dung cdu ndi gitta doanh nghiép, HTX
véi cac t6 chic tu vin va chuyén gia quan tri giau kinh
nghiém. Ngoai ra, mét gidi phdp dai han la thanh lap
mot doi ngti ¢6 van thuong truc, bao gém cdc chuyén
gia trong tinh nhu nhting nguoi da c¢6 kinh nghiém quéan
ly cic HTX 16n 6 Ha Giang, két hop véi chuyén gia ti
céc tinh thanh khac hodc tit nuéc ngoai d€ ho trg HTX

tir khau lap ké hoach dp dung m6 hinh quén tri méi cho
dén khi trién khai va ddnh gid két qua.

Thit ba, ho trg cdc HTX tiép cdn ngudn vén phyc vy san
xudt, kinh doanh. Céc s, ban nganh can hoan thién cic
co ché, chinh sdch cu thé ¢ HTX dé dang tiép can nguén
von tin dung vu dai, véi lai suit thdp va tha tuc don gian
dé HTX dau tu vao san xudt, quan tri, va mé rong hoat
dong; két hop véi chinh sach hé trg may méc, nha xudng,
thiét bi nong nghiép va phi noéng nghiép. D€ giai quyét
tinh trang thiéu von, tinh can phdi hgp véi cic ngan hang
nhu Agribank, Vietcombank, Ngan hang Chinh sich xa
hoi va cic quy ho trg dia phuong d€ trién khai cic goi
vay uu dai 1ai sudt thdp (3,9-6%/nim), hd trg HTX dau
tu vao cong nghé (phan mém quan ly, thiét bi kiém soét
chat IUQ’ng) , dao tao nhén sy va xay dung hé théng quan
tri bai ban nhu héi déng quén tri hay kiém sodt noi bo.
Dong thoi, cung cdp kinh phi d€ phat trién cac khoa dao
tao, tdp hudn vé ning cao ning luc quan tri HTX.

Thit tu, hé trg xiic tién thuong mai va mé rong thi
truong kinh doanh cho cdc HTX. Cac s6, ban nganh
can tao diéu kién cho HTX tham nh4p va m& rong
thi trudng tiéu thu trong va ngoai nudc; tién hanh quy
hoach viing nguyén liéu va dinh huéng thi trusng xudt
khdu trong 5-10 nam, dam bao thi trudng 6n dinh va
bén viing. Cung véi d6, ho trg cic HTX xay dung,
quang b4 thuong hiéu (vi du: thuong hiéu Cam sanh
Ha Giang, tem truy xuét nguén géc). C4c cd quan quan
ly cdp xa c6 thé t6 chiic cic hoat dong xuc tién thuong
mai nhu hdi chg, trién lam... dé két n6i HTX vdi thi
truong tiéu thu. Pong thai, thiac ddy lién két san xudt
gitta HTX va doanh nghiép dé dam bao dau ra 6n dinh;
ho trg tiép cdn cdc nén tang da kénh, san thuong mai
dién td, va xay dung thuong hiéu.

Thit ndm, ho trg vé phdt trién cong nghé va co sé ha
tang. Trudc hét, tinh cdn m& rong mang ludi internet
tdc do cao, lip dit thém tram phét song tai cic ving
sau, viing xa va dam bao nguon dién 6n dinh d€ hé trg
HTX van hanh cic cong cu cong nghé. Céc sg, ban
nganh nén hé trg cung cip phan mém, cong nghé quan
ly HTX dé hién dai hoa cong tic quan tri. Tang cudng
hoé trg HTX tiép can cdc tién by cong nghé, chuyén
giao ky thuét hién dai d€ cai thién quan tri san xudt va
kinh doanh. Diéu nay c6 thé thyc hién thong qua cic
chuong trinh hgp tic véi cic vién, trung tim nghién ciu
hodc cic doanh nghiép cong nghé. Vé co'sd ha ting, cin
phat trién chinh sich mé thém cic tuyén van tii lién
tinh, mua sidm phuong tién van tai chat lugng cao dé
thuén loi cho hoat dong ctia cic HTX; quy hoach viing
nguyén liéu tai hai xa phia tiy, gn v6i chinh sich hé trg
mdy méc, nha xudng, thiét bi nong nghiép.
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SUTUONG THICH CUA PHAP LUAT
BAO HIEM XA HOI VIET NAM VOI CONG UGC 102
CUA TO CHUC LAO DONG QUOC TE:
THUC TRANG VA KHUYEN NGHI

Bui Manh Thanh Dat
Truoéng Pai hoc Luat Ha Noi
buimanhthanhdat@gmail.com

Tom tit: Hé thong chinh sach an sinh xa héi cia Viét Nam dugcxdy dung dua trén nhiéu
tiéu chudn va tham chiéu quéc té, trong dé c6 tham khao cic néi dung cia Cong uéc 102
ciia T6 chiic Lao dong qudc té (ILO). Diéu nay dit ra yéu cdu cdp thiét phai danh gia miic
do tuong thich caa phap luat bao hiém xa héi (BHXH) Viét Nam véi cac tiéu chuin quéc
té trong boi canh nghia vu phap ly qudc té€ méi phat sinh. Trén co sé tiép can BHXH nhu
mot quyén con ngusi va vin dung khung danh gia chinh siach phap luit, bai viét phan tich
muc do tuong thich cia Luit BHXH nam 2024 v6i Cong uéc s6 102 khong chi 6 ndi dung
quy pham ma con trong méi lién hé véi béi canh kinh té - xa hi va yéu cau bao dam an sinh
xa hoi (ASXH) tai Viét Nam. Két qua nghién ciiu cho thdy, mac du Luit BHXH nim 2024
da c6 nhiing budc ti€n dang ké trong mé rong dién bao phu va taing cuong trach nhiém caa
Nha nuéc, song van ton tai nhitng khoang cich nhit dinh so véi cic tiéu chudn toi thiéu caa
Congudc s6 102. Trén co sé d6, bai viét dé xuit mot s6 khuyén nghi nham hoan thién phap
luat BHXH Viét Nam theo huéng tiém cin cic chudn myc caa ILO.

Tii khéa: an sinh xa hoi; bdo hiém xa héi; Cong wdc 102; Ludt Bdo hiém xda héi nam 2024; T6 chiic Lao
déng qudc té¢

THE ALIGNMENT OF VIETNAM’S SOCIAL INSURANCE
LEGISLATION WITH ILO CONVENTION 102: PRESENT STATUS AND
RECOMMENDATIONS

Abstract: Vietnam's social welfare policy system is established on various standards and international
benchmarks, incorporating aspects from the International Labour Organization (ILO) Convention No.
102. This necessitates an urgent evaluation of the alignment between Vietnam's social insurance (SI)
legislation and international standards, particularly in light of emerging international legal obligations.
By viewing social insurance as a fundamental human right and utilizing a legal policy assessment
framework, this article examines the alignment of the 2024 Social Insurance Law with Convention
No. 102, considering not only the normative content but also the socio-economic context and the demands
for ensuring social welfare (SW) in Vietnam. The findings indicate that while the 2024 Social Insurance
Law has made notable advancements in broadening coverage and enhancing the State’s responsibilities,
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there remain certain deficiencies when compared to the minimum standards set by Convention No. 102.
Consequently, the article offers several recommendations aimed at refining Vietnamese social insurance

law to better conform to ILO standards.

Keywords: social security; social insurance; Convention No. 102; 2024 Law on Social Insurance;

International Labour Organization.

Ma bai bao: JHS - 306
Ngay nhan bai sita: 10/12/2025

1.Datvin dé

An sinh xa hoi (ASXH) git vai trd trung tim trong
chién lugc phat trién kinh té - xa hoi ctia méi quéc gia,
gdn tryc tiép vdi viéc bao ddm céc quyén co ban cta con
nguoi, thuc ddy cong bing xa hoi va phat trién bén viing,
Trong linh vuc nay, ILO, véi tu cach 1a co quan chuyén
mon ctia Lién Hop Quéc vé lao dong va cong bang xa hoi,
c6 vai tro dic biét quan trong trong viéc xdy dung va dinh
hinh céc tiéu chudn ASXH quéc té (Diing, 2010). Ngay
tir khi dugc thanh lap, ILO da tién phong trong viéc thita
nhén va thic ddy quyén ASXH nhu mét quyén con ngudi
coban (Eichenhofer, 2019). Tuyén bé Philadelphia nim
1944, sau d6 dugc ghi nhan trong Hién chuong ILO nim
1946, da dat nén ting tu tudng cho viéc coi ASXH la
mot bo phan khong thé téch roi ctia hé théng quyén con
ngudi hién dai vala co'sé cho nhiéu van kién quéc té quan
trong (ILO, 1944). Trén nén ting cd ché ba bén dic thy,
ILO da xay dung va thong qua hé théng cic cong udc va
khuyén nghi, qua d6 hinh thanh khuén khé phép Iy qudc
té nhim huéng dan cic quéc gia trong viéc thiét ké, mé
rong va hoan thién hé théng ASXH.

Trong béi canh d6, viéc nghién citu BHXH dui goc
nhin cdc tiéu chudn ctia ILO ¢6 y nghia quan trong khong
chi vé mat ly ludin ma con vé mat thuc tién, dic biét d6i
v6i qua trinh hoan thién phdp luat BHXH & Viét Nam
hién nay.

2. Phuong phéap nghién ciu

Bai viét st dung phuong phép nghién ctu dinh tinh
trong khoa hoc phép ly, két hop gitia phan tich - dién giai
phap luét, so sdnh ludt hoc va danh gia chinh sich phap
luat. Cu thé, nghién citu dugc trién khai theo ba budc:

(i) phan tich va d6i chiéu noéi dung cic quy dinh cta
Luat BHXH nam 2024 véi cic ché d6 va nguyén tic caa
Coéng udc s6 102 caa ILO nhim danh gid mic do tuong
thich vé mit quy pham;

(ii) dat cdc quy dinh phép luit niy trong béi cinh kinh
té - xa hodi cu thé cta Viét Nam, dic biét 1a béi canh Viét
Nam dang nghién ciiu, danh gia cic quy dinh caa Cong
udc s6 102 va yéu cau bao dam ASXH trong diéu kién
phét trién hién nay;

(iii) dénh gid tic dong chinh sich ctia cic quy dinh
phdp lut d6i véi viéc bao dam quyén ASXH, hiéu qua bao
vé thu nhap va tinh bén viing caa hé théng BHXH, lam
co'sd cho viéc dé xudt cac kién nghi hoan thién phap luit.

Ngay nhan bai: 8/11/2025
Ngay duyét dang: 20/12/2025

Ngay nhén phan bién: 28/11/2025

3. T6ng quan nghién ctiu

Nghién ctiu vé ASXH va BHXH trongkhoahoc phéply
qudc téva Viét Nam c6 thé dugc phan thanh ba huéng tiép
can chinh: (i) nghién ctu tiép can BHXH nhu mét quyén
con ngudi, gin véiludt nhan quyén qudc té; (i) nghién ctiu
tp trung phén tich cic tiéu chuin ASXH ctia ILO, dac biét
la Cong uéc s6 102 nam 1952 va Khuyén nghi s6 202 ndm
2012; (iii) tai Viét Nam, cdc nghién ctiu vé BHXH cha yéu
tap trung vao thuc trang phép luat va chinh sach BHXH,
céc van dé m& rong bao phu, tinh bén viing cta quy va bao
dam quyén 1gi ctia nguidi lao dong (NLD). Trén co sé d6,
c6 thé khing dinh ring can cé cic nghién citu d€ danh gia
cic chinh sach hién hanh trong d6 c¢6 Luat BHXH nam
2024, mot chinh sich phap luit dugc ban hanh gin nhit,
ctng nhuvan dung khung danh gid chinh sach dé phan tich
muic d¢ tuong thich gitia phap luit quéc gia va tiéu chudn
qudc té. Bai viét nay ké thita cic nghién ctu trude day,
déng thoi mé rong hudng tiép can bing viéc danh gid phap
luat BHXH Viét Nam trén ca ba binh dién: néi dung quy
pham, béi canh thuic thi va tic dong chinh sich.

4. Bao hiém xa héi theo quan diém caa T§ chiic
Lao dong quéc té

4.1. Bdo hiém xa hoi - mét quyén con ngudi co bdan

Trong xa hoi hién dai, BHXH ngay cang dugc tiép
can nhu mét bo phan cdu thanh caa quyén ASXH - mot
quyén con ngudi co ban dugc ghi nhan trong cac van kién
qudc té va khu vuc. Cach tiép cin nay tiép tuc dugc ILO
ctng c6 thong qua Khuyén nghi s6 202 nam 2012 vé san
ASXH, trong d6 nhdn manh viéc bio dam ASXH co ban
cho toan dén, bao gom cé tré em, la nghia vu mang tinh
quyén, khong phu thudc vao tinh trang viéc lam hay kha
nang déng gép cta cd nhan. Theo tiép can nay, BHXH
khong don thudn la co ché phan phéi lai thu nhap hay
cong cu quan ly rai ro, ma 1a nghia vu phép Iy caa Nha
nuéc nhim bdo dam muc séng téi thiéy, an toan thu
nhdp va phdm gid con ngudi trong sudt vong doi.

ILO Ia t6 chiic déng vai trd trung tam trong viéc dinh
hinh céch tiép can nay, thong qua Céng udc s6 102 va
cac van kién lién quan. Piém dac trung trong tiép cin caa
ILO la viéc két hop gitta chudn muc t6i thiéu mang tinh
phd quiét va tinh linh hoat qudc gia, cho phép cic nuéc
thanh vién lya chon ché d¢ va 1 trinh phu hop véi diéu
kién phét trién. Theo quan diém caa ILO, BHXH la su
bao vé ctia xa hoi déi véi cc thanh vién thong qua cic

bién phép cong cong nham phong nguia va khic phuc
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nhting rai ro xa hdi chti yéu, nhu 6m dau, tai nan, mat kha
nang lao dong, tudi gia va ta vong, dong thoi bao dam
quyén tiép can chim séc y té va hd trg gia dinh (Diing,
2018). Vi cach tiép can nay, BHXH dugc coi la mét bo
phén cdu thanh thiét yéu cta hé thong ASXH, c6 chic
niang bio ddm an toan thu nhap va diéu kién séng t6i
thiéu cho con ngudi trong sudt vong doi.

T géc d6 khoa hoc phép ly, BHXH khong chi la tap
hop cic quy pham diéu chinh quan hé déng - huéng, ma
con la mét chinh sdch phap luét cong. Do d6, viéc nghién
ctiu va danh gid phép ludt BHXH cin dugc thuc hién
theo cach tiép can chinh sich, thay vi chi diing lai & viéc
phén tich n6i dung diéu khoan. ILO, theo d6, cing nhdn
manh raing BHXH can dugc thiét ké va thuc hién nhu
mot quyén phap ly caa ngudi dan, chit khong don thuan
1a chinh sach phicloi hay hé trg mang tinh nhéan dao.

Quan diém nay dugc thé hién rd nét trong Cong udc
s6 102 nim 1952 vé quy pham t6i thi€u vé an toan xa
hoi, van kién nén tang xac lap cic tiéu chudn t6i thi€u ma
hé thong ASXH quéc gia cin huéng téi. Cong uéc quy
dinh 09 ché 4 ASXH co ban, bao quat céc rai ro chua yéu
trong doi s6ng con ngudi, déng thoi cho phép cic quéc
gia linh hoat Iya chon 16 trinh thyc hién phu hop véi diéu
kién kinh té - xa héi va hé thdng phép luat ctia minh. Trén
co' s do, Cong udc s6 102 dugc coila chudn muc quéc té
quan trong nhim tiing budc hién thyc héa quyén ASXH
cho moi ngudi dén, gin véi muc tiéu bio ddm ASXH co
ban cho toan dan trong béi canh phat trién bén viing.

4.2. Cdc nguyén tic co bdn ciia bdo hiém xa hoi theo
T4 chiic Lao dong quéc té

Cong udc s6 102 nam 1952 vé quy pham t6i thiéu
vé an toan xa hoi 1a van kién nén tang trong hé théng
tiéu chudn ASXH cua ILO. Cong u6c xac lap 09 ché 4o
ASXH co ban, bao quat cic rti ro cha yéu trong sudt
vong doi con ngudi, bao gém: cham séc y té; trg cdp 6m
dau; trg cdp that nghiép; tro cdp tudi gia; trg cdp tai nan
lao dong va bénh nghé nghiép; trg cip mat kha ning lao
doéng; trg cdp thai san; trg cdp gia dinh; va trg cdp tién
tudt. Cac ché do nay phan dnh cach tiép can ASXH theo
vong doi, hudng téi viéc bao dam an toan thu nhép va
diéu kién s6ng t6i thiéu cho con ngudi trudc nhiing rii ro
xa hoi mang tinh phé quat.

Diém cot 16i ctia Cong u6c s6 102 khong nam & viéc
thiét 1ap cdc tiéu chudn béo vé cao nhit, ma & ché xéc
dinh muic bao vé t6i thiéu ma mot hé théng ASXH quéc
gia can dat dugc. Trén co s6 d6, Cong udc cho phép cic
qudc gia thanh vién linh hoat lyia chon s6 Iugng ché d6 4p
dung, 16 trinh thyc hién va hinh thuc tai trg phtt hop véi
diéu kién phat trién kinh t€ - xa hoi, dong thoi van phai
tudn thu cic nguyén tic nén tang cia ASXH. Trong béi
canh sau nim 1952, ILO da tiép tuc phét trién va ning
cao céc tiéu chudn ASXH thong qua nhiéu cong udc va
khuyén nghi khac, dac biét Ia Khuyén nghi s6 202 nam
2012 vé san ASXH. Tuy nhién, Cong uéc s6 102 van giat
vai tro 1a “chudn san” mang tinh phdp ly phé quét, dong

vai tro diém khéi ddu dé€ danh gid mic do dap tng téi
thiéu ctia phép ludt quéc gia, trudc khi xem xét kha ning
tiém can cdc chuidn muyc cao hon.

Trén nén tang do, ILO da xic lap mdt s nguyén tic
co'ban chi phéi viéc thiét ké va van hanh hé théng BHXH.

Thit nhdt, BHXH dit du6i trach nhiém chung va cha
yéu ctia Nha nudc. Theo Diéu 71(3) va Diéu 72(2) Cong
udc s6 102, Nha nudc giti vai trd trung tim trong viéc bao
dam t6 chic, van hanh va gidm sat hé théng BHXH, bao
gom trach nhiém d6i véi cac dich vu trg cdp, quan ly cac
co quan thyc hién va bao dam tinh can déi, bén viing tai
chinh ctia hé théng. Nguyén tic nay thé hién r6 quan
diém cta ILO rang khong thé phé mic cho thi truong
hay cd nhé4n, ma phai dugc Nha nuéc bao hé va diéu tiét
nham bao dam cong bang va 6n dinh xa hoi.

Thit hai, BHXH la mot quyén ASXH dugc ghi nhan
vabao dam bang phap luat qudc gia. ILO tiép can BHXH
trén nén tang quyén con ngudi, coi day la sy bao vé caa
xa hoi déi véi cac thanh vién trudce nhiing rai ro xa hoi co
ban nhu 6m dau, tai nan, mit kha ninglao dong, tudi gia
va ti vong, dong thoi bao dam tiép cin chim soc y té va
hé trg gia dinh (Diing, 2018). Theo d6, quyén ASXH cin
dugc luit hoa trong hé théng phap luit qudc gia va cic
qudc gia can thiét ké hé thong BHXH da ting, pht hop
v6i diéu kién phat trién kinh t€ - xa hoi va tiém cin cac
chudn muc quéc té (Giao & Duong, 2018).

Thit ba, theo Diéu 71(1), Diéu 71(3) Céng udc s6
102, BHXH dugc tai trg trén co s nguén chi tra tip thé
va nguyén tic chia sé. Nguyén tic tai tr¢ chung cho cic
ché 4o BHXH thong qua dong gép, thué hoic sukét hop
ctia ca hai, nham phan tin rui ro va bio dam kha nang
chi trd lau dai. Viéc phian b ganh ning tai chinh phai
dugc thiét ké theo huéng khong gay khé khan cho nhiing
ngudi c6 thu nhap thdp, dong thoi gisi han ty1é dong gop
cua NLD & mic hop ly.

Thit tu, cing theo Diéu 71(1) Céng udc s6 102,
BHXH phai bio dim quyén khiéu nai va tiép cin co ché
bao vé quyén lgi. ILO nhin manh quyén ctia ngusi tham
gia dugc khiéu nai trong truong hop bi tir chéi giai quyét
ché do hoac khi c6 tranh chdp lién quan dén mic hudng
va chit lugng trg cdp. Pay la mot yéu t6 quan trong bao
dam tinh minh bach, trach nhiém giai trinh va hiéu qua
thuc thi ciia hé théng BHXH.

Thit nam, theo Diéu 65(10), 66(8) Cong udc nay,
muic huéng BHXH can dugc diéu chinh dinh ky theo
bién dong kinh té - xa hoi. Cac khoan trg cdp dinh ky,
dac biét Ia trg cdp tudi gia, tai nan lao dong, bénh nghé
nghiép va trg cdp tién tudt, phai dugc diéu chinh khi cé
nhting bién dong dang ké vé miic song va gia ca. Nguyén
tdc nay nhdm duy tri gid trj thyc t& cta trg cdp, bao dam
chtic ning thay thé thu nhap va bao vé mtc s6ng t6i thiéu
ctia ngudi thy huéng,

Thit sdu, BHXH phai dugic thuc hién trén co s¢ d6ixu
binh ding va khong phén biét doi xu. Ngudi nudc ngoai
thudng tri cing dugc hudng cic quyén ASXH tuong tu
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nhu cong dan ban dia, trit mot s6 ngoai 1¢ hep do phap
lu4t qudc gia quy dinh. Déi véi cac chuong trinh BHXH
bit budc, nguyén tic binh ding con dugec mé rong thong
qua cic thoa thuin song phuong hoic da phuong, bao
dam quyén loi ASXH cho NLD di cu trén co' s& c6 di c6
lai (Diéu 68(1) Cong udc s6 102).

S. Cac ché d6 bao hiém xa hoi theo Cong uéc s
102 cia T6 chiic Lao dong qudc té

Céc ché 46 BHXH coban theo Congudc s6 102 phan
dnh cdc rai ro cha yéu trong suét vong doi cia con ngudi
va dugc coi la chudn muc t6i thiéu ma cdc qudc gia thanh
vién can hudng t6i khixay dung hé thong ASXH quéc gia.

S.1. Chamsocy té

Ché d6 chiam soc y té dugc quy dinh tai Diéu 7 va
biéu 8 Cong udc s6 102 nham bao dam quyén tiép can
céc dich vu y t€ phong ngtia va chia bénh cho nguoi
dugc bao vé trong moi trudng hop bénh tit, khong phan
biét nguyén nhan, bao gom ca thai sin va cic hé qua phat
sinh tif viéc mang thai, sinh nd). Doi tuong dugc diéu
chinh ctia ché d6 nay bao gém: it nhit 50% NLD lam
cong in luong va ca vg, con cua ho; hoac it nhit 20%
dan s6 thudng tra trong nudc c6 hoat dong kinh té va
vg, con cta ho; hoic it nhit 50% trén téng s6 toan bo
nhiing ngudi dan thudng tra trong nudc; hoic néu ap
dung Diéu 3 thi it nhit 50% NLD lam viéc trong cac co
s& cong nghiép dang stt dung 20 NLD tré 1én, cling véi
vJ, con ho.

Viéc hudng ché do cham soc y t€ c6 thé gin véi diéu
kién déng gop trong mot thoi gian nhat dinh nham bao
dam cén dai tai chinh va han ché lam dung. Quyén lgi va
muic hudng t6i thi€u dugc chia thanh hai trudng hop: (1)
truong hop stic khoe yéu: dugc cham soéc boi béc si da
khoa, chim séc chuyén khoa tai bénh vién, thudc, vat tu
thiét yéu; nhap vién néu can thiét; (2) trudng hop mang
thai, sinh n& va hé luy: trugc khi sinh, sinh néva cham s6c
sau sinh béi cac béc siva ngudi hg sinh c6 trinh d6; nhap
vién néu can thiét. Thoi gian hudng ché d6 duoc ép dung
trong sudt thai gian ton tai cta tinh trang bénh tat hoic
thai sin, song c6 thé bi gii han t6i da 26 tuan cho moéi
dot diéu tri; trong trudng hop dp dung co ché ngoai 1é
theo Diéu 3 Cong udc, thoi gian nay c6 thé rut ngidn con
13 tudn (Diéu 20 Cong uéc s6 102).

$.2. Chédé om dau

Ché d6 6m dau dugc thiét ké dé bu dip thu nhap bi
gidn doan khi NLD khong c6 kha nang lam viéc do bénh
tat. D6i tugng dugc bao vé bao gom: it nhit S0% NLD
lam c6ng dn luong; hoidc it nhit 20% dan s6 c6 hoat dong
kinh té; hodc tit cd nhém dan s6 c6 thu nhip dusi mot
muc nhét dinh (thdm tra gia cinh). Cong uéc s6 102 cho
phép céc qudc gia quy dinh diéu kién hudng gin véi thoi
gian dong gop va c6 théloai trix chi trd trong mot s6 ngay
dau bi 6m. Mic trg cdp t6i thiéu dugc xéc dinh bing 45%
muicluong tham chiéu va dugc chi tra trong t6i da 26 tuan
cho méi truong hop 6m dau; trong truong hop ap dung
Diéu 3, thoi gian hudng t6i thi€u la 13 tuan.

§.3. Ché do thdt nghiép

Ché d6 thit nghiép nhiam bao vé NLD c¢6 kha ning
va mong mudn lam viéc nhung khong tim dugc viéc lam
phu hop, dan dén gién doan thu nhap. Déi tuong dugc
diéu chinh cta ché d nay bao gom: it nhit 50% NLD
lam cong an luong; hoac tit ca nhom dan s6 thuong tri
c6 thu nhap dusi mot miic nhat dinh (theo két qua thdm
tra gia canh); hodc néu 4p dung Diéu 3 thi phai [ it nhat
chiém 50% nhiing ngudi lam coéng an luong lam viéc
trong cic doanh nghiép cong nghiép dang st dung 20
NLD tré1én.

bé tranh lam dung hudng ché d6 thit nghiép, viéc
huéng trg cdp thit nghiép cin phai gin véi diéu kién
tham gia bao hiém trong moét thoi gian nhét dinh theo
quy dinh ctia méi quéc gia. Miic trg cip t6i thiéu dugc
xac dinh bang 45% mtic luong tham chiéu va dugc chi tra
it nh4t 13 tudn trong khoang thoi gian 12 thang v6i NLD
lam c6ng dn luong. Trong trudng hop phap lust quy dinh
rang thoi gian trg cdp tuy theo thoi gian dong gop, thai
gian trung binh hudng trg cdp la 12 tudn tré 1én trong
thoi ky 12 thang. Thoi gian cho doi d€ hudng trg cdp that
nghiép t6i dala 07 ngay.

S.4. Ché dé huu tri

Ché d6 huu tri bio dam thu nhép cho NLD khi hét
tudilao dong, v6i do tudi hudng khong vugt qué 65 tudi,
trit truong hop qudc gia cé quy dinh khac phu hop véi
kha nang lam viéc ctia ngudi cao tudi. Déi tugng dugc
bao vé bao gom it nhat chiém 50% NLD lam coéng an
luong; hodc dan s6 hoat dong kinh t& chiém it nhat 20%
téng dén s6; hodc tit ca dan s6 c6 thu nhip dudi mét muic
nhit dinh (theo két qua thim tra gia canh).

Theo Cong udc s6 102, miic luong huu t6i thiéu phai
dat 40% muc luong tham chiéu, phai dugc tra sau thoi
gian da diéu kién la 30 nim dong gop/lam viéc hodc 20
nam cu trd; néu dong 1S nam c6 thé hudng miic thap
hon, dugc chi tra dinh ky cho dén khi nguoi husng qua
doi. Diéu kién husng thong thuong 1a 30 nam dong gop
hoac 20 nam cu trd; trong truong hop thoi gian dong gop
ngin hon (t8i thiéu 15 nim), NLD c6 thé dugc hudng
muic thdp hon.

$.5. Trg cdp tai ngn lao dong

Ché d6 nay bao vé NLD trudc cdc rti ro phat sinh tur
tai nan lao dong va bénh nghé nghiép, bao gom mat hoac
suy gidm kha nang lao déng, gidn doan thu nhip hoic
mdt nguon ho trg cho gia dinh khi NLD t& vong. Khac
v6inhiéu ché d¢ khéc, trg cdp tai nanlao dong khong phu
thudc vao diéu kién thoi gian dong gop.

béi tugng dugc bao vé toi thiu la NLD lam cong dn
luong va trong truong hop trg cdp tién tudt, bao gom ca
vo va con cua ho; viéc hudng trg cip khong phu thudc
vao diéu kién thoi gian dong gop. Khi 4p dung co ché
ngoai lé theo Diéu 3 ctia Cong udc, pham vi nay van phai
bao dam it nhit S0% NLD lam céng in luong dang lam
viéc trong cic doanh nghiép cong nghiép st dung tir 20
lao dong tré 1én.
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Vé quyén lgi, Cong udc s6 102 quy dinh mic trg cdp
t6i thiéu bang 50% muic luong tham chiéu trong truong
hop NLD bi mit kha ning lam viéc tam thoi hodc vinh
vién; trong truong hop NLD qua doi, mtc trg cip tién
tudt déi véi d6i tugng thu hudng tiéu chudn (vo va hai
con) t6i thiéu 1a 40% muc luong tham chiéu. Miic luong
tham chiéu dugc xdc dinh trén co s6 thu nhip trude d6
ctia NLD hodc miic luong ctia lao dong phd théng nam.
Dic biét, trg cdp tai nan lao dong va bénh nghé nghiép
phai dugc chi tra trong suét thdi gian ton tai cta rai ro
dugc bao vé va dugc 4p dung ké tirngay ddu tién xay ra tai
nan lao dong (Piéu 38 Cong udc s 102). Trong mot s6
truong hop nhét dinh, trg cdp dinh ky c6 thé dugc chuyén
déi thanh trg cdp mot 1an, khi mic d6 mét kha nang lao
dong l1a nhe hodc khi co quan c¢6 thdm quyén xic dinh
rang hinh thic chi trd métlan sé bao dam viéc st dung trg
cdp mot cach hop Iy va hiéu qua.

$.6. Trg cdp mdt khd ndng lao dong

Ché d6 trg cdp mat khd ning lao dong dp dung cho
trudng hop NLD khong con kha niang tham gia bat ky
hoat dong c6 thu nhap nao, véi tinh trang c6 thé mang
tinh lau dai. Déi tuong dugc bao vé bao gébm NLD lam
cong an luong, ngusi trong d6 tudilao dong cé hoat dong
kinh t&€ hodc nhém dén cu 6 thu nhép thip.

Miic trg cdp t6i thiéu 1a 40% muic luong tham chiéu va
dugc chi tra trong suét thai gian ngusi husng thudc dién
dugc bao vé hoac cho dén khi chuyén sang hudng luong
huu. Diéu kién huéng c6 thé gin véi thai gian dong gop
hoic cu tria nhat dinh.

S.7. Ché dé thai sdn

Ché d¢ thai san nhim bdo dam cham s6c y té va bu
dap thu nhdp cho phu ni trong thoi gian mang thai, sinh
con va sau sinh. Déi tugng dugc bio vé chu yéu 1a lao
déng nt lam céng an luong hodc phu ni c6 hoat dong
kinh té; trong mot s6 trudng hop, quyén chim soc y té
thai sin con dugc mé rong cho vg cta lao dong nam. D€
dugc hudng cic quyén loi lién quan dén bao hiém thai
san, NLD cin phai déng BHXH trong mét thoi gian nhat
dinh (Piéu 51 Cong udc s6 102). Day 1 co s§ dé ngan
chan sy lam dung va dam bao d¢ an toan tai chinh cho
qua trinh thuc hién bdo hiém thai san.

Quyén lgi bao gém chim séc y té trudc, trong va sau
sinh do nhan vién y t€ c6 trinh d¢ thuc hién, cing véi trg
cdp tién mat toi thiéu bang 45% muic thu nhép. Thai gian
hudng trg cdp tién mat t6i thiula 12 tudn, trir truong hop
phap luit quéc gia quy dinh thoi gian dai hon.

S$.8. Trg cdp gia dinh

Can ct Diéu 40 va 42 Cong u6c s6 102, trg cap gia
dinh nhdm hé tr¢g NLD c6 trach nhiém va ganh nang khi
nuoi va cham séc con cdi, bdo ddm cho nhiing gia dinh c6
trach nhiém nuoéi con vé thyc phdm, quin 4o, nha &, ky
nghi hodc chim séc tré em trong gia dinh. Quyén lgi c6
thé dugc thuc hién dudi hinh thic trg cdp tién mit dinh
ky, hé trg hién vat hoac két hop ca hai. Diéu kién hudng
c6 thé quy dinh vé diéu kién hudng trg cdp gin véi thoi

gian déng gép (khong qué 03 théng déng gop) hoic thoi
gian cu tra (01 ndm cu tra).

Tiéu chuén t6i thiu cta trg cdp gia dinh dugc xic
dinh dya trén téng gia tri trg cdp, tuong ting it nhat 3%
muic luong tham chiéu nhan véi s6 con cua ngudi dugc
bao vé hodc 1,5% muic luong tham chiéu nhan véi téng s6
tré em trong dan cu (Diéu 44 Cong udc s6 102). Can luu
y rang khoan trg cdp dinh ky sé dugc chi tra it nhét cho
dén khi tré em hét tudi di hoc hoic da 15 tudi.

$.9. Trg cdp tudt

Ché d6 trg cdp tién tudt nhim bao vé vg va con ctia
NLD khi tru cét gia dinh qua d6i. Mic trg cdp toi thiéu
dugc xac dinh bang 40% muic luong tham chiéu, véi diéu
kién thong thuong la 1S nim dong gép hodc 10 nim cu
trt; trong trudng hop thoi gian déng gop ngén hon (t6i
thiéu S ndm), thin nhén van c6 thé dugc hudng trg cip
& mc thdp hon. Trg cdp tién tudt dugc chi trd trong sudt
thoi gian ngudi thy hudng thudc dién dugc bao vé va c6
thé gin v6i diéu kién khong c6 kha nang tu bio dam sinh
ké trong mot s6 truong hop nhét dinh.

6. Panh gia mic d6 tuong thich cia phap luit Viét
Nam vé bao hiém xa héi du6i goc nhin tiéu chudn caa
T6 chiic Lao dong qudc té

Mot van dé c6 y nghia ly ludn can dugc lam ro la
su khéc biét gitta cich tiép cin ctia Cong udc s6 102 va
cdu truc phdp luit ASXH & Viét Nam. Cong udc s6 102
ti€p can ASXH theo nghia rong, bao gém ca cic ché 4o
mang tinh béo hiém, trg giup xa hoi va hé trg gia dinh,
v6i nguén tai chinh c6 thé dén tir dong gop cua ngusi
tham gia, nguoi st dung lao dong va ngén sich nha nuée.
Trong khi d6, tai Viét Nam, cac ché d6 tuong ting véi cic
ché d6 cua Cong udc s6 102 dugc thuc hién thong qua
nhiéu cong cu phép ly khic nhau: Luat BHXH nam 2024
diéu chinh cac ché d6 mang tinh déng - hudng; phap luat
vé trg giup xa hdi diéu chinh cac chinh sich bao trgxa hoi
do ngan sach nha nudc tai trg; con bao hiém thit nghiép
dugc diéu chinh béi Luét Viéc lam. Sy phan tan nay cho
thdy viéc danh gid muc d6 dép tng Coéng udc s6 102
khong thé gi6i han thudn tiy trong pham vi Luat BHXH,
ma cin dugc dit trong bic tranh téng thé ctia hé théng
ASXH.

6.1. Nhiing diém tién bo ciia Ludt Bdo hiém xa hgi
nam 2024

Duéi géc d6 ndi dung phap luit, Ludt BHXH nam
2024 cho thdy sy tiém cin dang ké véi cac nguyén tic cot
16i ctia Cong udic s6 102, dac biét trong viéc khing dinh vai
tro trung tim ctia Nha nudc déi v6i hé théng BHXH va
ma& rong pham vi bao vé ASXH. So véi cac dao luit trudc
day, Luat nam 2024 da c6 budc tién quan trong trong
viéc mé& rong dién bao phu, huéng téi nhom lao dong phi
chinh thiic va lao dong c6 quan hé viéc lam linh hoat Ia
nhing nhém dé bi tén thuong nhung lau nay chua dugc
bao vé ddy dt béi hé théng BHXH bit budc (Kién, 2024).

Trong bdi canh kinh t€ - xa hoi ctia Viét Nam hién
nay, noi khu vuic phi chinh thiic van chiém ty trong 16n
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trong co cdu lao dong, dinh huéng mé rong bao phu nay
phén anh sy pht hgp véi muc tiéu ASXH toan dan ma
Cong udc s6 102 va cac khuyén nghi ctia ILO huéng téi.
Viéc ting cudng trich nhiém ctia Nha nuéc trong quan
ly, bao toan va phat trién Quy BHXH cang gép phin
ciing ¢ tinh bén viing tai chinh caa hé thong, pht hop
v6i yéu cau Nha nuéc chiu trach nhiém chung d6i véi
viéc van hanh cic ché do ASXH (Thi, 2018). Bén canh
d¢, Luat BHXH nam 2024 tiép tuc khing dinh vai tro va
trach nhiém cta Nha nuéc trong viéc bao dam ASXH,
thong qua viéc hoan thién co ché quan Iy va van hanh
Quy BHXH, caing nhu ting cudng cic bién phip bio
ho¢ doi véi quy. Dong thoi, dao luit méi chd trong nang
cao tinh minh bach va bao ddm quyén tiép cin thong tin
ctia ngudi tham gia BHXH, tao diéu kién d€ ho thuc hién
quyén gidm sat, khiéu nai va bao vé quyén loi hop phép
ctia minh.

Tu goc do danh gia chinh sich, c6 thé nhan thdy
Luiat BHXH nam 2024 khong chi diing lai ¢ viéc noi
ludt héa cdc nguyén tic qudc té, ma con thé hién no luc
diéu chinh chinh séch phu hop véi diéu kién phat trién
va nang luc thyc thi cta Viét Nam. Diéu nay cho thdy
muic d6 tuong thich tich cuc gitta phap luit qudc gia va
Coéng udc s6 102 trong giai doan ddu cta qua trinh thuc
thi nghia vu quéc té.

6.2. Nhiing han ché ciia Lugt Bdo hiém xa hoi ndm
2024 so v6i chudn mugc ciia Cong udc s6 102

Maic du dat dugc nhiéu tién bo, viéc danh gia Luét
BHXH niam 2024 trong béi canh Viét Nam dang nghién
ctiu, danh gia kha ning tdc dong caa viéc tham gia phé
chuin Coéng u6c s6 102 cho thdy van tén tai nhiing
khoang cach nhét dinh so véi cdc chudn myc ASXH t6i
thiéu ctia ILO.

Trudc tién, xét vé cdu trac chinh sich, hé thong BHXH
ctia Viét Nam hién van chua bao quét ddy dua 09 ché do
ASXH co ban theo Céng u6c s6 102, dic biét la ché
dé trg cdp gia dinh. Viéc thiéu ving mot ché 4o trg cdp
gia dinh mang tinh doc 1ap va phd quat khién hé thong
BHXH chua phan dnh ddy du cich tiép cin vong d6i ma
Cong udc s6 102 dit ra, nhét 1a trong béi canh Viét Nam
dang d6i mat véi cac thach thiic vé mic sinh, cham soc tré
em va bt binh dang xa hoi.

Thit hai, hé thong phap ludt BHXH hién hanh cta
Viét Nam van chua thiét ké dugc moét ché 4o trg cdp gia
dinh hodc trg cdp tré em mang tinh doc ldp va c6 tinh
bao phu xa hoi. Hién nay, ¢ Viét Nam mdéi c6 Nghi dinh
s6 20/ND-CP/2021 quy dinh chinh séch trg giup xa hoi
cho tré em cé hoan canh dic biét va cd nuéc méi chi cé
mot tilé cuc nho tré em dugc hudng ché d6 nay, rit thap
so vdi tiéu chudn caa Cong udc s6 102 1a it nhdt 20% cha
me trong nhém dén s6 hoat dong kinh té dugc bao phu
hodc hodc it nhdt 50% cha me la lao dong huéng luong
dugc hudng chinh sach. Trong khi day la mot trong 09
ché 46 BHXH co ban dugc Cong udc s6 102 ghi nhén.
Céc ché do ASXH hién tai cua Viét Nam danh cho gia

dinh va tré em khd nho 1¢, khong dong déu va khong day
du. Hé théng trg gitp xa hoi chi cung cdp cac loi ich xéc
dinh muc tiéu hep cho mét s6 nhém gia dinh va tré em
c6 nhu cdu. Viéc thiéu ving ché d6 nay khién hé thong
BHXH chua bao quit ddy du cic rui ro xa hoi gin véi
vong doi ctia NLD va gia dinh ho.

Thit ba, trong boi canh muic séng va thu nhép ctia mot
bd phan16n NLD con & muc thép, ty1é thay thé thu nhap
ctia mot s6 ché do nhu trg cdp mit kha nang lao dong
va trg cép tién tudt van chua dat dugc muic t6i thiéu theo
khuyén nghi ctia ILO (Theo Céng uéc s6 102, trg cip
tudt hing thang c6 thé dugc ép dung d6i véi trudng hop
NLD c6 thoi gian dong bao hiém i 5 nim trd 1én véi
muic hudng thip hon, nhim bao dam thu nhap t6i thiéu
va 6n dinh cho thin nhan). Diéu nay lam suy giam hiéu
qué bao vé thu nhap va chua dap ting ddy du yéu cau bao
dam miic séng t6i thiéu cho ngudi thu husng.

Thit tu, viéc tiép tuc duy tri ché d6 husng BHXH mot
lan nhu moét lua chon phd bién phan anh sy thoa hiép
chinh sach trong béi canh nhu ciu tai chinh ngan han ctia
NLD, nhung vé dai han c6 thé lam suy yéu muc tiéu bao
dam ASXH bén viing khi vé gia. Duéi goc d6 danh gia
chinh sich, day la diém chua tuong thich véi tinh than
ctia Cong udc s6 102, vén nhdn manh bao vé thu nhap
dai han. Vi, viéc chi trd trg cdp mot 14n kho c6 thé bao
ddm ASXH lAu dai, dic biét d6i véi cac rai ro nhu tudi
gid va tli vong ctia tru cot gia dinh. Barrientos (201 1) cho
rang cac khoan trg c4p mang tinh mot lan thuong khéng
dukha nang bao vé ngusi thy huéng truéc nguy co nghéo
hoéakéo dai.

Thit sdu, mac dit cdc quy dinh vé tai nan lao dong va
bénh nghé nghiép da c6 céi thién, phap luit Viét Nam van
con xu hudng gin quyén hudng va mic trg cdp véi thoi
gian dong gop, trong khi Cong udc s6 102 nhin manh
nguyén tic bao vé bit budc va kip thai d6i véi rii ro nghé
nghiép, khong phu thudc vao diéu kién dong. Khoang
cach nay cho thdy nhu ciu tiép tuc hoan thién phdap luit
nham nang cao muic d¢ tuong thich ci vé ndi dung va tac
dong chinh sach.

7. Kién nghi hoan thién phap luit bio hiém xa
héi Viét Nam tif kinh nghiém ctia T6 chiéic Lao dong
quoc té

Trén co s6 két qua danh gid chinh sich phdp luét
néu trén, cic kién nghi sau day dugc dé xuit nham “thu
hep” khodang cach gitia phap ludt BHXH Viét Nam va cic
chudn muyc ctia Cong udc s6 102 trong diéu kién kinh té
-xa hoi hién nay.

Thit nhdt, cin nghién cttu va tiing budc thiét ké ché
do tro cdp gia dinh hodc trg cdp tré em trong hé thong
BHXH theo hudng phé quét, nham bao vé tét hon cac
rai ro xa hoi phat sinh trong suét vong doi ctia NLD va
gia dinh ho.

Thit hai, viéc nang cao mic hudng ctia ché d¢ trg cdp
mdt kha nang lao dong va trg cip tién tudt 1a cin thiét dé
tiém cin ty 1¢ thay thé thu nhép t6i thi€u theo Cong u6c
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s6 102, qua d6 tang cuong hiéu qua bao vé thu nhap va
gidm nguy co ngheo hoéa déi véi NLD va than nhan caa
ho.

Thit ba, can ¢4 16 trinh phtt hop dé tiing buéc han ché
viéc husng BHXH mot lan, két hop véi cac bién phép
gia tang tinh hdp dan cua viéc bao luu thoi gian déng va
huéng luong huu, nhdm cing ¢6 tinh bén viing lau dai
ctia hé¢ thong BHXH.

Cudi ciing, phép luat BHXH can tiép tuc dugc hoan
thién theo cch tiép c4n dua trén quyén con ngudi, trong
dé quyén ASXH dugc ghi nhdn va bio ddm nhu mot
quyén phap ly ctia moi cong dén, thay vi chi dung lai &
céc chinh sdch ho trg mang tinh diéu kién hodc nhan dao.

8. Kétluan

BHXH, duéi géc nhin ctia ILO, khong chila cong cu
ky thuét bao vé thu nhip ma con la mét quyén con ngusi
coban, gin lién véi phdm gia, cong bang va phat trién bén
viing. Qua viéc déi chiéu Luat BHXH nim 2024 véi cac
chudn muc ca Cong wdc s6 102, bai viét cho thdy phap
luat Viét Nam da c6 nhiéu bu6c tién quan trong trong mé
rong bao phu va tang cuong trich nhiém ctia Nha nuéc,
song van con nhiing khoang cich nhit dinh so véi tiéu
chudn qudc té. Viéc tiép tuc hoan thién phép luat BHXH
theo hudng tiém cin cic chuin myc ILO la yéu cu tat
yéu nham bao dam hiéu qua quyén ASXH cta ngudi dan
trong boi canh hoéi nhap va phat trién.
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Tom tat: Giam nghéo da chiéu la mét tiéu chi quan trong dé€ danh gia sy phat trién cda
dia phuong khi phan diu dat chuin néng thon méi. Pay la chi truong 16n, nhit quan caa
Pang va Nha nuéc trong tién trinh lanh dao Cach mang Viét Nam. Bai viét nay tip trung
phén tich thyc trang t6 chic thyc hién hé trg giam nghéo da chiéu thong qua tin dung vu
dai va viéc lam tai huyén Nguyén Binh (cii), tinh Cao Bing. Nguyén Binh (cii) 1a huyén
nghéo thudc tinh Cao Bing, co sé ha ting con yéu, trinh d¢ san xudt thap, thuong xuyén
chiu tic dong cia thién tai, khién qua trinh xiy dung nong thon méi gap nhiéu kho khan,
dac biét trong viéc thuc hién tiéu chi nghéo da chiéu. Phuong phap nghién ciu dugc si
dung 13 phén tich tai liéu, diéu tra bang bang hoi, phong vin sdu ca nhin va quan sat thuc
dia. Két qua nghién citu cho thay, hoat dong té chiic thuc hién giam nghéo da chiéu tai dia
ban nghién ctu da dugc trién khai ddy da cic ndi dung song két qua dat dugc con han ché,
nguyén nhén ti ca yéu t6 chi quan va khach quan. T nhiing ton tai dugc phat hién, tac gia
da dé xuat khuyén nghi nham néng cao hiéu qua té chiic thuc hién, diy nhanh viéc hoan
thanh tiéu chi nghéo da chiéu trén dia ban.

Tit khéa: Gidm nghéo da chiéu, ho tro viéc lam, tin dung wu dai, Cao Bding.

EXECUTING MULTIDIMENSIONAL POVERTY REDUCTION
VIA PREFERENTIAL CREDIT AND EMPLOYMENT SUPPORT
IN NGUYEN BINH DISTRIT (FORMER ADMINISTRATIVE UNIT),
CAO BANG PROVINCE

Abstract: The reduction of multidimensional poverty serves as a crucial benchmark for assessing
the development of a locality in its pursuit of new rural standards. This initiative represents a significant
and ongoing policy of both the Party and the State in guiding the Vietnamese Revolution. This article
aims to analyze the current status of organizing and implementing support for multidimensional
poverty reduction through preferential credit and employment initiatives in Nguyen Binh district
(former administrative unit), Cao Bang province. Nguyen Binh district (former administrative unit),
a district in Cao Bang province, faces challenges such as inadequate infrastructure, low production
capabilities, and frequent natural disasters, which complicate the establishment of a new rural area,

1 Nguyén Binh la tén dia danh ca tru6c khi sip nhép theo hanh chinh 2 cdp
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particularly in relation to the multidimensional poverty criterion. The research methodologies employed
include document analysis, surveys utilizing questionnaires, in-depth individual interviews, and field
observations. The findings indicate that the efforts to implement multidimensional poverty reduction in
the area under study have encompassed all essential components; however, the outcomes remain limited
due to both subjective and objective factors. In light of the identified deficiencies, the author has put forth
recommendations aimed at enhancing the effectiveness of implementation and expediting the attainment

of multidimensional poverty criteria in the region.

Keywords: Multidimensional poverty reduction, employment support, preferential credit, Cao Bang.

Ma bai bao: JHS - 307
Ngay nhan bai sfa: 30/8/2025

1. Mé dau

Tiéu chi ngheo da chiéu git vai tro quan trong trong
qua trinh hoan thanh chuong trinh muc tiéu quoc gia
xdy dung néng thon méi ¢ Viét Nam, béi né phan anh
day du mic 46 thiéu hut ctia ngusi dan, khong chi &
khia canh thu nhip ma con & céc chiéu canh thiét yéu
nhu gido duc, y té, diéu kién nha &, nu6c sach va kha
nang tiép can dich vy xa héi co ban. Trong xiy dung
nong thon mdi, gidm ty 1é ho nghéo da chiéu khong chi
1A mot chi tiéu kinh t€ ma con 13 thudc do vé muc do
phat trién xa hoi, mic 4 tiép can cdc dich vu cong va co
hoi phat trién ctia ngudi dan. Néu chi tip trung vao tiéu
chi thu nhép, nguy co tii nghéo van cao do thiéu hut
véy té, gido duc, co s6 ha tdng va ky nang sinh ké. Tiép
can da chiéu giup cic dia phuong xdy dung ké hoach
phat trién can bang, déng bo gitta cic linh vuc, dam bao
tinh bén viing trong két qua giam nghéo. Hon nia, tiéu
chi ngheo da chiéu con gin lién véi myc tiéu bao trim
ctia chuong trinh muc tiéu quéc gia x4y dung néng thon
mdi, d6 13 nang cao doi song vat chit Ian tinh than cho
ngudi dan. Vi vdy, gidm nghéo da chiéu la nhiém vy
quan trong cin thyc hién dau tién trong qud trinh xay
dung néng thén mdi cta bit ky dia phuong nao.

Huyén Nguyén Binh (cii) nim & phia nam ctia tinh
Cao Bang, ndm cich thanh phé Cao Bing khoing 40
km vé hudng tiy, Ia mét trong nhiing huyén ngheo, doi
song ngudi dan con nhiéu kho khin, co s ha ting kém
phat trién, trinh d¢ san xudt chua cao, gid tri ting thém
binh quan dau ngudi dat thdp. Huyén con thuong xuyén
chiu anh huéng béi 1a lut, thién tai. Vi vy, cong tic giam
nghéo da chiéu d€ hoan thanh tiéu chi nay trong chuong
trinh muc tiéu qudc gia xdy dung néng thon méi trén
dia ban huyén gap nhiéu kho khin. Véi cich tiép can la
mot tiéu chi trong bé tiéu chi ddnh gid xa néng thén mdi,
bai viét nay phén tich thuc trang t6 chuic thuc hién gidam
nghéo da chiéu thong qua tin dung uu dai va ho trg viéc
lam tai huyén Nguyén Binh (ci1) , tinh Cao Bing nhim
phat hién nhiing ton tai, rao cin khi trién khai tai dia

Ngay nhan bai: 23/04/2025
Ngay duyét dang: 20/12/2025

Ngay nhén phan bién: 15/5/2025

ban. Trén co s& do, tic gia dé xudt mot s6 khuyén nghi
nhdm ning cao hiéu qui hoat dong t6 chic thyc hién
gidm nghéo da chiéu nham hudng téi dat dugc tiéu chi
nay trong chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dyng noéng
thon méi tai huyén Nguyén Binh (cit), tinh Cao Bing.

2. Co sélyludn va tong quan nghién ciu

2.1. Co'sé ly ludgn

Khdi niém nghéo da chiéu

Ngheo da chiéu la cich tiép cén do luong nghéo
déi dua trén nhiéu khia canh thiéu hut co ban cta con
ngudi, thay vi chi dua vao miic thu nhap. Khai niém nay
xem xét sy thi€u hut vé cic nhu cdu thiét yéu dé dam
bao chit lugng cudc séng toi thi€u, bao gom céc chiéu
canh nhu: viéc lam, gido duc, y té nha &, nudc sach, vé
sinh, tié€p can thong tin va dich vu vién thong. 6 dich vu
xa hoi co ban nay dugc danh gid qua 12 chi s6 do luong
muc do thiéu hut.

Theo Nghi dinh s6 07/2021/ND-CP, chuin ngheo
nghéo da chiéu hién hanh ¢ Viét Nam giai doan 2022-
2025 nhu sau: Khu vigc néng thon: thu nhép binh quéan
dau ngudi < 1.500.000 dong/thang va thiéu hut tir 3 chi
sO trg 1én trong 12 chi s6 trén. Khu vyc thanh thi: thu
nhdp binh quén dau ngudi < 2.000.000 déng/thing va
thiéu hut tir 3 chi s6 tré'1én trong 12 chi s trén.

Tiéu chi nghéo da chiéu

Can cd Quyét dinh s6: 318/QP-TTg ngay
08/03/2022 ctia Thu tuéng Chinh pha vé ban hanh
bd tiéu chi quéc gia vé xa ndng thon mdi va bo tiéu chi
qudc gia vé xa néng thon méi nang cao giai doan 2021-
2025; Can ctt Quyét dinh s6 757/QP-LDTBXH ngay
18/8/2022 cia Bo truéng Bo Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi vé viéc huéng dan thuc hién céc tiéu chi, chi
tiéu linh vyc lao dong, xa hoi thudc bo tiéu chi quéc gia
vé xa ndng thon mdi va bé tiéu chi qudc gia vé xa nong
thon méinang cao; Cin ctit Hudng dan thychién cac tiéu
chi, chi tiéu thudc linh viic lao dong, xa hoi trong b tiéu
chi quéc gia vé ndng thon méi cac cdp giai doan 2021-
2025 cua Van phong Quéc gia gidm nghéo (Ban hanh
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kem theo cong vin s6 1298 /LDTBXH-VPQGGN ngay
26 thang 4 nam 2022 ctaa B Lao dong - Thuong binh va
Xahoi), xa dugc cong nhan dat chudn nong thon méi vé

tiéu chi “nghéo da chiéu” la xa c6 ty 1¢é ngheo da chiéu
giai doan 2022-202S theo két qua ra soat dinh ky hing
nam dudi muic chi tiéu theo viing, cu thé:

Béng 1. Chi tiéu ngheo da chiéu theo viing

Chi tiéu theo viing
Noi dung tiéu Trungdu | Péngbing | Bic Trung | Duyénhai | Tay Nguyén | Pong Nam | Pongbing
chi mién nui song Hong Bo Nam Trung Bo song Ctiu
phia Bic Bo Long
Ty 1é nghéo da
chiéu giai doan 13,0% 1,5% 6,5% 5,0% 8,5% 0,5% 4,0%
2021-2028

Nguon: Congvin s6 1298/LDTBXH-VPQGGN ngay 26 thdng 4 nam 2022

Nhu véy, véi dia ban nghién ctiu 1a huyén Nguyén
Binh (cii), tiéu chi nghéo da chiéu dat khi huyén c6 ty
1é ho ngheo dudi 13,0%.

Khdi niém gidm nghéo da chiéu

Giam nghéo da chiéu 13 qua trinh thyc hién cac
chinh sach, giai phdp va hoat dong nhim ning cao thu
nhdp, cai thién diéu kién séng va ting cuong kha nang
tiép can cic dich vy xa hoi co ban cho ngusi nghéo, qua
do giup ho thoat khoi tinh trang thi€u thén vé vét chat
va tinh than. Gidm nghéo da chiéu khong chi giéi han ¢
viéc ning thu nhip vugt nguéng nghéo ma con hudng
t&i viéc giam thiéu nhiing thi€u hyt da chiéu vé y té, gido
duc, nha 6, viéc lam, thong tin, nuéc sach va vé sinh.

Muc tiéu nghién ctiu cta bai viét 1a phan tich thuc
trang t6 chuc thyc hién gidm nghéo da chiéu thong qua
tin dung uu dai va hé trg viéc lam tai huyén Nguyén
Binh, tinh Cao Bang, tit d6 dé xudt mot s6 khuyén nghi
nhdm ning cao hiéu qué hoat dong t6 chuc thuc hién
giam ngheo da chiéu, hudng téi dat dugc tiéu chi nay
trong chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung néng
thon mdi tai dia ban khao sat.

2.2. Tong quan nghién ciiu

Vin dé vé giam ngheo ndi chung va gidm ngheo
thong qua tin dung uu dai, tao viéc lam dugc dé cap
dén khd nhiéu trong cic cong trinh nghién ctiu trong
va ngoai nudc.

Séch ctia Abhijit va cong su (2011) da dua ra mot
quan diém trung dung gitia cic giai phap hoan toan dya
vao thi trudng dé giai quyét nghéo doi toan ciu va “cac
ké hoach phat trién 16n”. Céc tic gid gitp hiéu cich ma
ngudi nghéo thuc sy suy nghi va dua ra quyét dinh vé cac
vin dé nhu gido duc, cham sdc stic khoe, tiét kiém, khoi
nghiép va nhiéu vin dé khdc. Dya vao cc thi nghiém
ngau nhién, téc gid phan tich hiéu qua ctia cic chinh séch
gidm ngheéo, trong d6 c6 tin dung vi mé va dao tao nghé,

tir d6 dé xudt giai phdp dua trén bang chiing dé nang cao
thu nhép, gidm thit nghiép hiéu qua hon, dong thai rit ra
mot s6 bai hoc don gidn nhung sau sic, va tin ring nhiing
thay d6i nho c6 thé mang lai tac dong l6n.

Bai viét cua Schroeder (2020) da danh gi4 tic dong
clia quy mo vay tin dung vi md (dic biét tif Grameen
Bank va céc t6 chiic tuong tu) lén muc tiéu dung binh
quan dau ngusi cta ho gia dinh tai Bangladesh. Két qua
nghién ctiu cho thdy méi quan hé gitta lugng vén vay va
tiéu dung dau ngudi: khi ting 1% luong von vay, tiéu
dung binh quén dau nguoi ting khoang 0,18-0,21. Nhu
véy, muc tiéu ding hé gia dinh ting theo quy mo6 vay.
Nghién cttu nay c6 thé rat ra mét s6 bai hoc quan trong
cho cong téc giam ngheo, dic biétla trong viéc thiét ké va
trién khai chuong trinh tin dung vi mé, nhu sau: Vén vay
nho van cé tic dong ddng ké dén doi song ho ngheo; Tin
dung vi m6 nén dugc xem la cong cu ho trg tiéu ding -
khong chi san xudt; M& rong tin dung cin di kem néng
cao kha ning hdp thu vén. Nghia 13, khong phai ho nao
cing st dung von hiéu qua nhu nhau, do d6, can long
ghép tin dung véi dao tao ky nang, tu van tai chinh, hé
trg ky thuat d€ nang cao nang luc stt dung von, nhitla ¢
nhém nghéo nhit.

Nghién cttu cia Madhav, P.K va Roshan, S.S (2024)
da dé cap dén vin dé su phit trién co s6 ha ting khong
day dua & khu vyc nong thon. Dé tai da chi ra nguyén
nhéin dan dén sy cham tré trong cic cong trinh dy 4n,
st hiéu biét toan dién vé sy chdm tré trong xay dung va
thuic hién cdc chién lugc gidm thiéu hiéu qua. Khuyén
nghi dugc téc gid dua rala can thyc hién cdc phan tich
quy mé qudc gia dé c6 dugc ci nhin téng quat vé nhiing
han ché, tim nguyén nhén va gidi phap khic phuc. Két
qué nay goi y cho nhém nghién ctiu trong viéc phat hién
nguyén nhin vin dé va cic gidi phdp duara cin dya trén
danh gia tong thé.
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Luin vin thac si cia Chau (2009) da danh gia tc
dong cua cic chuong trinh tin dung uu dai ti ngan hang
chinh sich xa hoi dén ty 1é ho ngheo tai dia phuong
vung nui. Két qua nghién ctu da chi ra: Von vay ho tro
dau tu chin nudi, tréng trot, da giup nhiéu ho cai thién
san xudt, gidm nghéo dan. Ludn vin ghi nhan hiéu qua
16 rét trong cac mo hinh kinh té hg gia dinh st dung vén
vay dé phat trién san xudt, hudng téi giam ty 1é ngheo tai
huyén Vi Xuyén.

Lu4n 4n tién si ctia Binh (2020) da phan tich cic
gidi phdp gidm ngheo bén viing tai Ha Noi, trong d6 c6
chuong trinh tao viéc lam cho ngudi nghéo, sinh vién,
lao dong chua c6 viéc lam. Giai phdp cin tip trung ho
trg dao tao nghé ky thudt, tao viéc lam dia phuong, ho
trg vay von nhung gan véi thi truong lao dong thuc té.
Can phdi hgp gitta cdp chinh quyén va t6 chiic dao tao
- doanh nghiép d¢é dat hiéu qua lau dai.

Luan 4n tién si “Chinh sdch hé tro tao viéc lam cho
ngudi lao dong Viét Nam trd vé tir nudc ngoai” ctia Yén
(2020) da dénh gia cic chinh sich hé trg ngudi lao
dong Viét Nam khi hoi huong sau xuit khdu lao dong,
dac biét tao viéc lam bén viing. Céc chinh sach nay c6
tic dong tich cyc trong viéc gitp lao dong tim viéc lam
6n dinh, ting thu nhép va gidm ty 1¢ bo trén & nudc
ngoai; tic dong manh nhdt khi két hop dao tao, tu vin
nghé va hé trg von.

Luin 4n tién si ciia Hong (2022) gém 04 nghién
ctiu chinh, v6i muc tiéu khim phd xem tin dung vi mé6
c6 gitp giam ngheo va ting cudng quyén luc cho phu
ntt hay khong. Nghién ctiu méi stt dung khao st toan
quéc ¢ Viét Nam, nham danh gia tic dong thuc té cta
tin dung vi m6 dén quyén luc va phuc lgi caa phu na.
Nghién ctiu da cung cdp bing chiing yéu cho thdy tin
dung vi mo cai thién phic loi gia dinh, dac biét la phuc
lgi cia phu nit. Két qué ciing cho théy tin dung vimoé c6
khéd nang ho trg trao quyén néu thiét ké ding, nhung

hiéu qua con gi6i han va phu thudc nhiéu vao aila ngusi
nhén vén. Néu khodn vay dugc trao cho phu ng, tic
dong dén sy trao quyén (empowerment) 1a c6, nhung
rdt nho.

Nhiing cong trinh nghién cttu trong va ngoai nuéc
va nguon tu liéu d€ nhém nghién ctu tham khao, goi
suy nhiing gidi phdp phuc vu muyc tiéu nghién ctu
cta minh.

3. Phuong phép nghién cifu

Bai viét stt dung két qua nghién ctiu cuia dé tai “Thyc
trang to chiic thuc hién chuong trinh muc tiéu qudc gia
xdy dung nong thon méi tai huyén Nguyén Binh, tinh Cao
Bing” do TS. Pham Héng Trang lam chu nhiém, tic
gid la thu ky. Theo d6, cic phuong phdp nghién ctu
dugc stt dung gém: Phén tich tai liéu, so sanh, diéu tra
bing bang hoi, phong vin siu cd nhan. Nghién ctu
thuic hién 150 bang hoi chia déu cho 3 xa Yén Lac, Va
Minh, Ca Thanh (méixa S0 bang héi). Déi tugng khio
sat 1a nguoi dan tai 3 xa dugc husng loi tir chuong trinh
muc tiéu qudc gia xdy dung nong thén mdéi ndi chung
va huéng loi tir viéc thuc hién tiéu chi nghéo da chiéu
noi riéng. Phong vin sau véi 7 can b phu trach va lién
quan dén thyic hién chuong trinh. Ngoai ra, nghién ctiu
st dung phuong phép phén tich va téng hop, phuong
phép xt Iy s6 liéu. Mitic d6 hai long cta déi tugng khao
sat dugc danh gid theo thang Likert v6i 5 mic va quy
tdc vé cho diém nhu sau: (1) Hoan toan khong hai
long, (2) Khong hai long, (3) Binh thudng, (4) Hai
long, (5) Rét hai long. Diém trung binh tit muc t6i da
13 5,0 - rit hai long dén diém téi thi€ula 1,0 - hoan toan
khong hailong.

4. Két qua nghién ciu

Vi Minh, Yén Lac, Ca Thanh la 3 xa néng thén, cé
ty 1¢ ho ngheo cao va chua dat chudn néng thon méi.
Dbic diém vé nhin khdu caa cic hd nghéo va cin nghéo
tai 3 xa dugc nhom nghién citu tdng hop nhu sau:

Bang 2. Quy mo h nghéo, cn nghéo trén téng dan s6 cac xa

S6 ho S6 nhan Ho¢ nghéo Ho cén nghéo
toan xa khiu xa Niam 2024 Nim 2024

Vit Minh 811 3.739 Pau nim: 204 Piu nim: 192
Cudinam: 182 (22,44%) Cudi nam: 160 (19,73%)

Yén Lac 221 1.156 Pau nim: 145 Pau nim: 38
Cudinam: 135 (61,09%) Cudinim: 46 (20,81%)

Ca Thanh 679 3.446 Pau nam: 423 Pau nim: 202
Cudiniam: 417 (61,41%) Cudi nam: 221 (32,55%)

Nguon: Téng hop tit bdo cdo ciia UBND huyén Nguyén Binh, 2024
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S6 liéu trén cho thdy qua nhiing né lyc thuyc hién
cic chuong trinh muc tiéu qudc gia, ty 1é¢ ho nghéo
ctia 3 xa dugc khao sit tai huyén Nguyén Binh (ci)
da gidm so v6i thoi diém ddu nam 2024. Cu thé, hién
tai (tinh dén hét thang 12 nim 2024), ty 1¢ ho nghéo,
can nghéo tai xa Ca Thanh 1a cao nhit (61,41% ho
nghéo va 32,55% ho cin ngheéo) so véi tong s ho
trén toan xa. Xa Va Minh c6 ty 1é gidm nghéo tot nhit
v6i 22,44% ho ngheo (gidm 22 h¢ so véi ddu nam) va
19,73% ho can ngheo (gidm 32 ho so véi ddu nim).
Mic du s6 lugng ho ngheo tai xa Yén Lac da giam
dugc 10 ho so v6i ddu nam 2024 (con 135 ho, chiém
61,09%) song nhiing ho nghéo nay chua thoat hin
nghéo ma chuyén thanh h¢ can nghéo, do d6 ty 1é ho
can ngheo ctia xa Yén Lac bi ting 1én vao cudi nim
2024. Mot dac diém vé ho nghéo, can nghéo & 3 xa
Vi Minh, Yén Lac, Ca Thanh la nhiing ho gia dinh
nay déu la ngusi dan toc. Ngudi nghéo thudc dan toc
thiéu s6 sé c6 thém nhiing kho khin nhét dinh khi
thuc hién cac chuong trinh muyc tiéu qudc gia, giam
ngheo, tién t6i dat chudn nong thon méi.

Theo Béo cdo s6 919 /BC-UBND ngay 26 thing
11 ndm 2024 caa UBND huyén Nguyén Binh (cit),
thiéu von, thiéu ky niang va kién thic lao dong, san
xudt chiém ty 1é cao nhit trong tit cd cic nguyén nhan
dan téi tinh trang nghéo & huyén Nguyén Binh (ca).
Hoat dong t6 chuc thuc hién tiéu chi vé nghéo da
chiéu dugc khao st trén 02 ndi dung la tin dung uvu
dai (cho vay vén lai sudt thdp) va viéc lam bén viing.

4.1. Hoat dong gidm nghéo da chiéu thong qua
tin dung vu dai

Hb trg vay von uu dai la nhiing hoat dong cu thé
ctia cac chu thé c6 trach nhiém nhim ting cuong su
tiép cin cta ho ngheo va ho cin nghéo t6i nguén
von tin dung véi lai sudt thidp dé€ ddu tu phét trién
san xudt, ndng cao thu thip hudéng téi thoit ngheo
bén viing. D€ thuc hién chinh sich tin dung uu dai
hiéu qud, can thuc hién ténghgp cic hoat dong gom:
Phé bién chinh sich; diéu tra ndm bit nhu cau vay
vOn ctia d6i tugng; huéng dan thu tuc, giai dap thic
mdc vé thu tuc vay von; tu vin muc vay, muc dich
vay; Huéng dan ky thuat, cich san xudt, kinh doanh;
két néi ngudi vay téi cdc dich vu phu hgp trong qua
trinh ho t6 chiic san xudt va ludn gidm sit qud trinh

st dung von dé c6 can thiép kip thoi, ddm bao st dung
vOn hiéu qua.

Chu thé ¢6 trich nhiém t6 chiic thuc hién chinh
sach tin dung uu dai cho ho nghéo huyén Nguyén
Binh la cic can bo dia phuong, cu thé la: Cong chic
vin hoéa - xa hoi, cin b Nong nghiép va Phét trién
nong thon, cdn bd cic hoi, doan thé (hoi phu ni, hoi
nong dan, doan thanh nién, héi cyu chién binh), cin
b6 ctia t8 chic cho vay (ngan hang, té tiét kiém va
vay v6n) va cén b thon, xdm. Nhiing cha thé nay sé
ho trg hd nghéo, can nghéo vay vén theo chiic ning,
nhiém vy cua minh. Qua khio séit thyc té€, dé tai tap
trung nghién ctu sy tham gia caa mét s6 chua thé co
tuong tac, ho trg truc tiép nhat dén ngudi dan.

Ngéin hang Chinh séch xa héi dugc thanh lap dé
thuic hién tin dung uu dai v6i ngudi nghéo va cac déi
tugng chinh sich trén co s6 t6 chic xa hoi khong vi
muc dichlgi nhuin, dugc Nha nuéc dam bao kha nang
thanh todn. Viéc cho vay caa Ngan hang Chinh siach
xa hoi dugc thyc hién theo phuong thic ty thac cho
cdc t6 chic tin dung, t6 chtc - chinh trj - xa hdi theo
hop déng uy thic hodc tryc tiép cho vay dén ngusi
vay. Viéc cho vay d6i véi ho ngheéo cin cti vao két qua
binh xét ctia TS tiét kiém va vay von - mot t6 chic do
cdc t6 chic chinh tri - xa héi hodc cong déng dan cu ty
nguyén thanh l4p trén dia ban hanh chinh cta xa, dugc
tly ban nhan dan cdp xa chdp thuén bing van ban.

Vé cong tac tuyén truyén, phé bién chinh sach, c6
150/150 ngusi dugc phong vén tra 16i la “cé biét dén
chinh sdch vay vén lai sudt thdp cia Nha nudc”, chiém
ty1¢ 100%. Nhu vdy, thong tin vé chinh sach c6 d6 bao
phu toan dién. Hoat dong hé trg vay vén tin dung la
rdt can thiét cho nhiing ho ngheo, gia dinh khé khin
thudc ving dan tdc thiéu s6, mién nui nhung lam thé
nao dé dong von dugc st dung tét, sinh lgi, cai thién
kinh té cho ngudi vay con quan trong hon. Vi vay, cic
hoat dong ho trg vay vén uu dai phai bao gom cho vay
v6n véilai sudt thap kém theo syhé trg ndng cao nhan
thic, gido duc cho ngudsi din biét cach chi tiéu hgp 1y,
x4y dung cho ho muc tiéu phén d4u, ké hoach san xudt
dé nguon von dugc vay khong bi ddu tu sai chd. Khi
dugc hoi vé viéc cac hoat dong hé trg khi vay von uu
dai c6 dugc thyc hién tai dia phuong hay khong, cau tra
16i thu dugc nhu sau:
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Bang 3. C4c hoat dong hé trg vay von dugc thuc hién tai huyén Nguyén Binh (cit)

Hoat dong ho trg vay vén Khong thuc hién | Khéngrdo | Co thuchién
(%) (%) (%)
Tuyén truyén, phé bién chinh sich tin dung vu dai 0 0 100,0
Ném bit nhu cdu vay vén 0 12,7 87,3
DPugc tu vin mic vay, muc dich vay 0 23,3 76,7
Huéng dan, giai ddp vé tha tuc vay von 0 15,3 84,7
Huéng dan ky thudt, cach san xudt, kinh doanh 14,0 22,0 64,0
Két nai t6i dich vu hé trg phit hop trong qua trinh t6 chic san xudt 54,0 25,3 20,7
Gidm sat qud trinh st dung von vay 5,3 35,4 59,3

Nguon: Két qud khdo sdt dé tai ciia Trang (2025)

Bang téng hop két qua khao sat cho thdy, cic hoat
dong hé trg dugc thuc hién khd tot, nhiéu ho gia dinh
da dugc hudng loi la: Tuyén truyén, phé bién chinh
sach, ndm bat nhu cdu vay von, huéng dan thu tuc vay
von. Déy la nhiing cong viéc can phai tién hanh dau
tién khi thyc hién vay von. Do do¢, ty 1¢ ho gia dinh
nhén dugc hé trg nay cao la diéu dé hiéu. Sau khi dugc
tu védn, cac ho gia dinh sé hiéu dugc gia dinh minh c6
thudc d6i tugng dugc vay uu dai hay khong, can phai
chudn bi nhiing thu tuc gi d€ dugc vay. Viéc xac dinh
ké hoach vay dé lam gi, lam thé nao dé von vay sinh
1oi, vay bao nhiéu la du la cong viéc kha kho khan véi
nhting gia dinh thudc dién déan toc thiéu s 6 3 xa Va
Minh, Yén Lac, Ca Thanh. Vi vdy, cic cin bo doan
thé, hoi, cdn bo chinh sich da tién hanh tu vin, hé trg
ngudi dan. Tuy nhién, do nhiéu nguoi c6 tam ly de
dat, ngai hoi va mit khdc s6 lugng can b con mong
nén hoat dong nay cé ty 1é nguoi cho 1a cé thuc hién
chiém 76,7%, ty 1é khong ro c6 thuyc hién hay khong
1a 23,3%. Dang luu y la hoat dong két ndi t6i dich vu
ho trg trong qud trinh t8 chiic san xudt, st dung vén
vay chua dugc danh gid tot: Chi c6 20,7% ngusi dugc
hoi cho ring cdc can bo c6 thuc hién hoat dong nay,
25,3% khong 16 va c6 téi 54,0% cho rang hoat dong
nay khong dugc thuc hién ¢ dia phuong. Hoat dong
gidm sat dugc nhan dinh & muc trung binh (59,3% y
kién cho ring c6 thuc hién).

Anh N.T, dai dién t6 chiic cho vay chia sé: “Ngdn
hang Chinh sdch xa hoi huyén Nguyén Binh da phdi

hgp tot vdi f]y ban Mat trdn to qudc Viét Nam huyén
trong tuyén truyén, phd bién cdc chii truong, duong 16i ciia
Ding, chinh sdch phdp ludt cia Nha nudc vé tin dung
chinh sdch xa héi”. Thong qua t6 giao dich xa, nhiéu ho
ngheo va cic d6i tugng chinh séch khac dugc tiép cin
v6i nguon von, dugc huéng dan cch thiic vay va cach
stt dung dong von dung muc dich, c6 hiéu qua.

Qua trinh hé trg ngudi dan vay von uu dai luén
6 su tham gia cua céc cha thé & dia phuong. Két qua
phong van sau can bo dia phuong cho thiy muc do
tham gia truc tiép hé trg ngudi din vay vén ¢ moi xa
c6 doi chat khac biét. Ching han tai xa Ca Thanh, can
bo t6 chiic cho vay dong vai tro tich cuc, thuong xuyén
nhit trong ho trg hd nghéo vay von, trong khi taixa Va
Minh, Yén Lac, vai tro caa cdn bo t8 chic cho vay 6 vi
tri s6 2. Cdn bo thon, x6m tai xa Ca Thanh cé miic 46
tham gia binh thudng nhung tai xa Va Minh la tich cuc
nhat. Can bé Hoi Phu nt tai xa Ca Thanh dugc danh
gid c6 mic d6 hé trg trung binh, sau cin b hdi néng
dan, doan thanh nién, cin b thén x6m va ngan hang.
Tuy nhién, & xa Va Minh hoi phy nt lai déng vai tro
kha tich cuc. Mic dui c6 déi chuat khac biét trong nhin
dinh cd nhén, két qua diéu tra bing bang hoi cho thdy
6 su nhdt quan trong danh gia ctia nguoi dan vé mic
do tich cyc cta cdc chu thé hé trg chuong trinh tin
dung uu dai. Khi dugc dé nghi: “Ong/ba dénh gid vé
muic do thuong xuyén tham gia hé trg tryc tiép ciia cdc
cdn by/to chiic sau ddy trong chuong trinh vay vén uu
dai”, két qua thu dugc nhu sau:
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Bang 4. Mtic do tham gia ctia cic chti thé thuc hién hd trg vay vén vu dai & huyén Nguyén Binh (ci)

T Chu thé thyc hién ho trg Khong It khihé Binh H6 trg kha H6 trg rat
vay von giam nghéo hé trg trg thuong | thuongxuyén |thudngxuyén
1 Cén bo chinh sach (Van héa - xa S6 ho 0 27 109 14 0
héi, Nong nghiép va PTNT) Tylé 18,0 72,7 9,3
L S6 ho o | 16 107 25 | 2
2 Cén bo t6 chiic cho vay Ty 1é 107 713 3
3 Cén bo hoi phu nit S6 ho 4 | 7 89 44 | 6
Tyle 74 59,3 33,3
S6 ho I 83 52 | 8
7 A h A s A A v
4 Cén bo hoi nong dan Y16 46 55,3 20,1
S6 ho o | 13 24 68 | 45
7 b A \ th h <A v
S Cén bo doan thanh nién Ty le 8,7 16,0 753
o S6 ho 11 | 9 63 47 | 20
6 Cén b6 thon, x6m Y16 133 12,0 147
7 Khac (ban, ngudi thin, hing x6m, | S6 ho 26 | 61 63 0 | 0
hoi cyu chién binh) Ty lé 58,0 42,0 0

Nguon: Két qua khdo sdt dé tai ciia Trang (2025)

Qua bang tong hop trén, cac chu thé c6 nhiing ho
tro tryuc tiép, thuong xuyén “c6 mit” hé trg ngusi dan
tiép c4n va thy hudng cic ché d6 wu dai khi vay von
phét trién san xudt, gidam nghéo la can bo doan thanh
nién (75,3% y kién cho ring hé trg thudng xuyén va
rit thudng xuyén), cin bo thon xém (44,7%) va cdn
bo hoi nong dan (40,1%). Su ho trg tryc tiép tif can
bo t6 chiic cho vay dugc danh gid & miic d6 trung binh
(71,3%). Cén b hoi phu nit ciing git vai trd khé tich
cyc trong viéc gap g6, ho tro truc ti€p nguoi vay von la
héi vién cia minh. C4n b6 chinh sach dugc nhan dinh

muc d tham gia trung binh véi 72,7% y kién song
cang c6 t6i 18,0% y kién cho ring khong hoac it khi
ho trg. Bén canh cdc chu thé trén, két qua diéu tra cho
thdy cdn bo hoi cyu chién binh cang kha thuéng xuyén
tham gia h6 trg hoi vién trong né lyc giam ngheo. Mot
s6 it y kién khac cho ring, c6 nhin dugc ho trg tit ho
hang, hang x6m, ban bé... khi tham gia tin dung uu
dai. Nhing h6 tro nay bao gém: Thong bdo, giai thich,
tu vin cdc chuong trinh vay. Khi dugc hoi vé mic d6
hai long véi hoat dong vay vén uu dai, két qua thu
dugc nhu sau:

Béng . Muc d¢ hai long ctia ngudi lao dong vé hoat dong ho trg vay von uu dai

TT Cac ndi dung hé trg vay von vu dai Piém trung binh | Xép hang
1 | Bugc phd bién chinh sach, ché do 3,64 1
2 | Ndm bat nhu cu vay vén 3,43 2
3 | Pugc tu vin muc vay, muc dich vay 2,87 4
4 | Hudng dan, giai dép vé thu tuc vay von 3,20 3
S | Huéng dan ky thuét, cich san xudt, kinh doanh 2,62 6
6 | Kétnoai téi dich vu hé trg phi hop trong qua trinh t6 chiic san xudt 1,91 7
7 | Gidm sat qud trinh st dung vén vay 2,69 S

Nguon: S6 liéu tong hop ciia nhom nghién ciiu, 2025

Theo két qua trén, hoat dong ho trg dugc ngusi dan
dénh gid cao nhit la “phd bién chinh sach, ché d6” véi
diém trung binh 3,64, ti€p dén la “ndm bit nhu cau vay
vén” véi 3,43 diém. Déy 1a hai hoat dong thudng di lién
v6i nhau va dugc thyc hién déu dan it nhdt méi thang
1 1an béi cac can bo tin dung, can bo dia phuong. Viéc

huéng dan, giai dap vé thu tuc vay vén 1a can thiét, song
thyc té nhiéu ho gia dinh con e ngai, chua cha dong dé
xudt, mat khac luc lIugng can b hé trg con mong nén
miic d6 hailong cta ngusi dan vé hoat dong nay & muic
trung binh cao (3,2/5 diém). Hoat dong tu vin muc
vay, muc dich vay cang gap phai rao can tuong tu nén
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diém dénh gia & mudc trung binh (2,87 diém). Déng
chu y la hoat dong két néi téi dich vu hé trg phu hop
hién nay 6 dia phuong chua thuc hién t6t, mic diém hai
long chi 1,91/5 diém. Két qua phong vin sau can bo dia
phuong ciing cho thdy két qua tuong tu.

Hoat dong huéng dan ky thuat, cich thiic lam an c6
vai tro quan trong, quyét dinh thanh cong ctia chuong
trinh vay von béi vi da phdn ngudi dan nghéo, cin
nghéo & huyén Nguyén Binh c6 trinh d¢ dén tri thip,
lac hdu. Tuy nhién, mtic d6 hai long cta ngudi dan vé
hoat dong nay chi & muc trung binh thip (2,62 diém).
Két qua phong vin sau ciia nhom nghién ctiu cho thédy
mac du tinh hinh thyc hién hé trg huéng dan ngusi dan
“lam an” ¢ moi xa la khong dong déu, c6 xa lam chua
t6t, c6 xa lam kha hon nhung nhin chung van chi & miic
trung binh thdp. Chi V.T.B, cin b ndng nghiép va phat
trién nong thon giai thich: “Pon vi huéng dan ba con
cdch san xudt, lam dn la Trung tdm dich vu nong nghiép
huyén va céng chiic xa, song do s6 lugng cdn bo con mong,
dia hinh di lgi khé khdn nén con chua ddp ving dugc nhu
cdu ba con”. Thyc trang nay dit ra yéu cdu vé ting cudng
cong tic huéng dan, trg gitp tryc tiép ngusi dan phét
trién sinh ké, chuyén giao khoa hoc ky thuat, phuong
phép san xudt.

Tinh dén ngay 31/5/2024, phong Giao dich Ngan
hang Chinh sich xa ho¢i huyén Nguyén Binh da giai
ngin 71 ty 512 triéu dong cho 929 lugt ho ngheo va
céc d6i tuong chinh sdch khdc vay von dé phat trién san
xudt, 6n dinh cudc séng, ning téng du ng cic chuong
trinh tin dung 1én 399 ty 423 triéu déng, hoan thanh
53% ké hoach ting trudéng ducgc giao. Trong quy
IV/2024 nguén vén tin dung chinh sich da cho 2.030
lugt ho vay von véi s6 tién 145.397 triéu dong, trong do
cho vay ho nghéo, ho cin nghéo, ho mdi thoat ngheo
843 ho s0 tién 56 ty 621 triéu dong. “Qua kiém tra cdc
hé vay vén sit dung vao muyc dich chan nudi trdu, bo sinh
sdn, mua sdm cdc mdy moc nong cy phuc vy cho san xudt
nong nghiép, trong cdy cong nghiép, cdy duoc liéu ndng cao
miic song ho gia dinh, xdy dung nha 6 xéa nha tam nha dot
ndt... thong qua ngudn von ciia ngdn hang chinh sdch da cé
nhiéu tdc dong tich cuc dén doi song ciia cdc hd vay, gidm ty
Ié thdt nghiép, gop phdn vao cong tdc gidm nghéo, xdy dung
nong thon méi va an sinh xa hoi, phdt trién kinh té tgi dia
phuong” - chi V.T.B cho biét.

Bén canh nhiing két qua déng khich 1¢, nhiéu ho
nghéo manh dan vay vén, phdt trién san xudt thi van
con nhiing h dan qua trong cho vao viéc hé trg hoan
toan cua Nha nudc, dan dén tinh trang y lai, mong Nha
nudc cdp hoan toan tién mua vat nudi. Anh N.V.K, cin
bo doan thanh nién x3 chia sé: “Cé dodn vién héi téi la

tai sao gitip ddn xda déi gidm nghéo ma khong cho hdn
con bo, con lon lai con bat dan vay tién mua lam gi?”, hay:
“Gidng cay, phan bon thi cing chi dugc cdp méi mot vy,
tudng cho con gidng, vat nudi thi phdi cho di tién dé mua
chit, minh nghéo khong cd tién, vay von vé thi ciing lam sao
ma trd dugc”. Ton tai nay dit ra yéu cdu cdc can b, hoi
vién & co sG can tang cudng cong tic tuyén truyén, gido
duc dé€ giup nguoi dan thay d6i cach nghi, tir d6 phét
huy stic manh ctia chinh ho trén con duong thoat ngheo
bén viing.

Mat khac, vé phia cin bg dia phuong ciing cé nhiing
han ché nhét dinh trong nghiép vu thuc hién hé trg
ngudi dan vay von. Hoat dong ctia t6 tiét kiém - vay von
tai cdc xa c6 chdt lugng chua dong déu. Cu thé, xa Va
Minh ¢6 19 t6 tiét kiém va vay vén, trong d6 14 t6 dugc
danh gid chit lugng hoat dong trung binh, S t& chit
lugng yéu; xa Yén Lac ¢ S t6 tiét kiém va vay von, trong
d6 4 t6 duogc danh gia chét lugng hoat dong kha, 1 t8
chat lugng trung binh; xa Ca Thanh c¢6 12 t6 tiét kiém
va vay von, trong d6 10 t6 dugc danh gia chit lugng
hoat dong kha, 2 t6 chit lugng trung binh.

4.2. Hogt dong gidm nghéo da chiéu thong qua ho
tro viéc lam

H6 trg viéc lam la nhiing hoat dong cu thé cua cac
chu thé c6 trach nhiém nhim tang kha nang tu tao viéc
lam hoic tim dugc viéclam phuhgp cho ngudilao dong,
nhim tao thu thip 6n dinh, hudng téi thoat ngheo bén
viing. Chinh sich viéc lam 1a mot trong nhiing try cot
ctia hé théng an sinh xa hdi, mang tinh cha dong, tich
cyc trong phong ngra rti ro.

Chu thé c6 tridch nhiém t6 chiic thyc hién chinh
sach ho trg viéc lam cho ngudi lao dong thudc ho gia
dinh nghéo, can nghéo la cic cdn bo chinh sich & dia
phuong, cu thé la: Can b Vin hoa - xa hoi, cin bo
Nong nghiép va Phat trién nong thon, cic hoi, doan
thé (hoi phu nti, héi ndng din, doan thanh nién), cin
b cac trung tam dich vu viéc Iam va cdn bo thon, xom.
Nhiing chu thé nay sé hé trg ho ngheo, cin nghéo c6
viéc lam theo chtic ning, nhiém vy ctia minh. Theo két
qua khao sat tai dia ban, cht thé chju trich nhiém chinh
t8 chiic thuc hién chinh siach hé trg viéc lam cho ngusi
dan la phong Lao dong - Thuong binh va Xa héi huyén
va cong chitc vin héa xa hoi cip xa.

Vé cong téc tuyén truyén, phd bién chinh sich, cé
148/150 ngudi dugc phong van tra 16i 1a “c6 biét dén
chinh sich hé trg viéc lam. Nhu vdy, thong tin vé chinh
sach c6 do bao phu gin nhu dat yéu cau 100%. Khi
dugc hoi vé nhiing hoat dong ho trg viéc lam cho nguoi
nghéo nao dang dugc thyc hién & dia phuong, nhom
nghién cttu thu dugc két qua nhu sau:
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Bang 6. Thuc trang cic hoat dong gidm nghéo thong qua hé trg viéclam dugc thuc hién tai huyén Nguyén Binh (cit)

Host dgnghb trg vige Iam Khong hichién | Khongro. | Cothichitn
Cung cép thong tin vé thi trudng lao dong (thong tin viéc lam) 0 14,0 86,0
T8 chuic hoi chg/ngay hoi viéc lam 0 9,3 90,7
Két noi nguoi lao dong v6i nha tuyén dung trong nudce 18,7 23,3 58,0
Hb6 tr¢ xudt khiu lao dong 0 15,3 84,7
HS6 trg vay von ty tao viéc lam 0 12,7 87,3
Tim ddu ra cho sian phdm 25,3 54,0 20,7

Nguon: Két quad khao sdt dé tai ciia Trang (2025)

Két qua téng hop cho thdy cac hoat dong ho trg
viéc lam kha phong pht, nhiing hoat dong dugc nhiéu
ngudi dan cho ring c6 dugc thuc hién ¢ dia phuong
1a: T8 chiic ngay hoi viéc 1am (90,7%), hd trg cho vay
vén ty tao viéc lam (87,3%) va cung cép thong tin vé
thi trudng lao dong (86%). Hoat dong xudt khéu lao
dong c6 nhiéu y kién cho biét c6 dugc thuc hién & dia
phuong song ciing c6 15,3% khong r6. Péang chd y 1a
hoat dong hé trg tim d4u ra cho san phdm & huyén
Nguyén Binh c6 hon mdt nita ngusi dugc héi ndi rang
“khéng r6” ¢ dugc thuc hién hay khong va 25,3% néi
la “khong thyc hién”. Cuing véi viéc ho trg ngusi dan
ngheéo tim d4u ra cho san phdm con han ché, hoat dong

két ndi ngudi lao dong véi nha tuyén dung ciing chua
dugc danh gia cao. Cu thé, c6 t6i 18,7% y kién cho ring
khong thyc hién két néi va 23,3% khong ré c6 thuc
hién hay khong.

Qué trinh hé trg ngudi dan tim viéc lam va ty tao
viéclam c6 sy tham gia ctia cdc chu thé thudc nhiing co
quan, t6 chiic khdc nhau & dia phuong, trong d6 d6i nga
can bo, cong tac vién gap g6, ho trg tryc tiép nguoi dan
doéng vai tro quan trong trong viéc nang cao kha nang
tiép can va thuc hién hiéu qua hoat dong nay. Khi dugc
dé nghi: “Ong/ba ddnh gid vé miic do thuong xuyén truc
tiép tham gia ho trg viéc lam cho ho ngheéo cita cdc cdn bo/
t6 chiic sau ddy”, két qua thu dugc nhu sau:

Bang 7. Mtic d6 tham gia cta cic chu thé thuc hién ho trg viéc lam & huyén Nguyén Binh (ca)

TT Chu thé thyc hién ho trg Khoéng It khi Binh H6 trgkha | H6 trg rat
viéclam giam nghéo hotr¢ | hotrg | thuong thuong thuong
xuyén xuyén
1 Can bo chinh sach (Vin héa - Xa hoi, S6 ho 0 27 109 14 0
Nong nghiép va Phat trién nong thon) Ty lé 18,0 72,7 9,3
2 Can bo ngan hang S6ho 0 16 107 5 | 2
Ty lé 10,7 71,3 18
3 Cén bo hoi phu nd S6 ho 4 7 89 #4 | 6
Tyle 74 59,3 33,3
4 Cén bo hoi nong dan S6ho EE 83 2 | 8
Ty lé 46 55,3 40,1
5 Cén b6 doan thanh nién S6 ho o | 13 24 68 | 45
Ty lé 8,7 16,0 75,3
6 Cén bo thon, x6m Sshe | 11 | o9 63 7 | 20
Ty lé 13,3 42,0 44,7
7 | Trungtam gido duc nghé nghiép - gido S6 ho 26 | 61 63 0 | 0
duc thudng xuyén Tylé 58,0 42,0 0
8 | Khac (ban, ngusi than, hangxém, hoi | S&ho 19 | 28 77 26 | o
cyu chién binh) Ty lé 31,4 51,3 17,3

Nguon: S liéu diéu tra thuc hién 2025

B ) 29 e chi NGUON NHAN LUC
S6 50 - thadng 01/2026 4 VA AN SINH XA HOI




Bang xép hang cho thdy cic chu thé thuong xuyén
gdp g0, ho tro tryc tié€p ngudi dan tiép can va thu hudng
céc ché d6 uu dai khi tim kiém/tao viéclam giam ngheo
la cin bo doan thanh nién véi 75,3% y kién cho ring
dugc ho trg thuong xuyén va rit thuong xuyén tu té
chiic nay. Cén bo thon, x6m va hoi néng dan cang la
nhiting chu thé tich cuc trong hé trg viéc lam cho ngusi
ngheéo, cdn nghéo véi ty1é danh gid & muic thudng xuyén
va rit thudng xuyén cho méi t6 chic trén lan lugt 1a
44,7% va 40,1%. Cén bo chinh sich, can bé ngan hang

tham gia h6 trg viéc lam thong qua hoat dong thuc hién
cic du 4n, cho vay tin dung uu dai, dugc danh gid chu
yéu & miic d6 trung binh khi tryc tiép hé tro ngusi dan
(1an lugt 1a 72,7% va 71,3%). Cén bod trung tam gido
duc nghé nghiép - gido duc thudng xuyén it khi tham
gia tryc tiép trong ho trg viéc lam cho ngusi dan véi ty
1é tra 16i khong va it khi ho trgla §8,0%.

Khdo sat vé mic d6 hai long cta nguoi dan vé hoat
dong giam ngheo thong qua hé trg viéclam ctia cac chu
thé & dia phuong, két qua téng hop nhu sau:

Bang 8. Mtic d¢ hai long ctia ngudi dan vé hoat dong hé trg viéc lam

TT Cac ndi dung hé trg viéc lam bén viing Diém trung binh | Xép hang
1 Cung cdp thong tin vé thi trudng lao dong (thong tin viéc lam) 3,97 1
T6 chiic hoi chg/ngay hoi viéc lam 2,73 2
2 Két ndi ngudi lao dong véi nha tuyén dung trong nude 2,62 4
3 Hé trg xudt khdu lao dong 2,65 3
4 Hb trg vay von tu tao viéc lam 2,61 S
S Tim d4u ra cho san phdm 2,43 6

Nguon: S0 liéu tong hop cira nhom nghién ciiu, 2025

Hoat dong dugc danh gia hailong nhat trong ho trg
viéc lam Ia cung cdp thong tin vé thi trudng lao dong
(théng tin viéc lam) véi diém trung binh 3,97/5. Céc
hoat dong dugc nguoi dan cho rang hailong & muc d6
trung binh 1a: T8 chtic hoi chg/ngay hoi viec lam (2,73
diém). Mic di1 vin & mic trung binh song s6 diém danh
gid vé muic d6 hai long thap hon hai hoat dong trén la:
H6 trg xudt khdu lao dong (2,65 diém), két néi ngudi
lao dong vé6i nha tuyén dung trong nudc (2,62 diém) va
hé trg vay vén ty tao viéc lam (2,61 diém). Dang luu y
la hoat dong tim dau ra cho san phdm cé nhan dinh Ia
chua hailong, chi dugc 2,43 diém.

Theo két qua phong véin sau cd nhan, kinh phi thuc
hién chinh sich viéc lam bén viing dugc cdp tit ngin
sach trung uong, xa khong c6 quy riéng. Hién tai xa
khong c6 doanh nghiép nao tai trg hoc phi cho hoc
vién. Hoi nghi phé bién chinh sich phap luat vé lao
dong, viéc lam, thong tin thi trudng lao dong dugc t6
chuic dinh ky tai x3, thu hut dugc khoang S0 ngudi tham
gia moi budi. Theo bdo cdo ctia Ngan hang Chinh sich
xa hoi huyén Nguyén Binh (cit), nguon von ngan sach
dia phuong cip huyén 1a 4.140 triéu dong véi 64 ho vay
von trong dé cho vay tao viéc lam 785 lao dong véi s6
tién 68.628 triéu dong. Trong nam 2024, Ngin hang
Chinh sach xa h¢i da hé trg viéc lam, duy tri va mé rong
viéclam cho 37 khach hang véi s6 tién 2.988 triéu dong;
riéng ho nghéo 06 ho, s6 tién 392 triéu déng, ho cin

nghéo 02 h, s6 tién 200 triéu dong; ho dan toc thiéu so
va mién ndi 05 hg, 200 triéu dong.

Vé tu tao viéc lam, da phén cic ho gia dinh nghéo &
huyén Nguyén Binh (cit) da phat trién trong trot, chin nuoi
v6inhiing giong tét, tao ra dac san viing mién nhu: Tronglé
'VHG6 taixa Ca Thanh, chin nu6i dé taixa Vi Minh, nudi bo
sinh san tai cdc xa Vi Minh, Yén Lac, Ca Thanh. Trén toan
huyén, nhiéu dy 4n phat trién nong nghiép, tu tao viéc lam
dang dugc tién hanh nhu: Trong cdy mén mdu, trong tric,
nu6ilon néi thuong phdm, nudi ong...

Vé hé trg xudt khidu lao dong, mic du day 1a néi
dung trong chuong trinh quéc gia x4y dung néng thon
mdi song thuc tién trién khai con nhiéu khoé khan. Tu
ddu nim 2024 dén thoi diém khao sit, toan huyén c6
8 lao dong da dugc hoan thién ho so, hoan thanh khéa
dao tao va xudt canh di lam viéc 6 nuéc ngoai theo hop
dong va dang tiép tuc huéng dan hoan chinh hé so cho
04 lao dong. Chi V.T H, cdn b6 héi phu nit giai thich vé
nhiting rao can trong hoat ddng nay: “Nhiéu thanh nién
di lam viéc & nudc ngoai tu lién h¢ tryc tiép véi cong ty
tuyén dung trén cdc trang mang xa hoi hodc qua gidi thiéu
ctia nguoi quen, khong qua cdc kénh gidi thiéu, tuyén dung
ctia dia phuong. Nhiéu truong hop sau khi hoc xong lgi
khong dugc doanh nghiép tuyén dung hoan chinh hé so ho
trg nén khong thuc hién ho trg dugc cho nguoilao dong. Do
han ché vé dan tri, s6 nguoi cé nhu cdu di lam viéc & nudc
ngoai hang nam it”.
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S.Ban luin

Nghién ctiu thuc trang t6 chiic thyc hién tiéu chi
nghéo da chiéu thudc chuong trinh muc tiéu quéc gia
x4y dung nong thon méi thong qua hé trg tin dung uu
dai va tao viéc 1am tai huyén Nguyén Binh (cii) cho
thdy nhiing bat cp hién nay la:

- Con hién tugng ngudi dan c6 tu tudng trong cha, y
lai vao su ho trg ciia Nha nuéc va dia phuong, chua chu
dong, tich cyc vuon Ién thodt ngheéo.

- Hoat dong hé trg ngudi dan nghéo tim dau ra cho
san phdm con han ché.

- Hoat dong két ndi ngudi lao dong vé6i nha tuyén
dung cting chua dugc dédnh gia cao.

- Hoat dong xudt khdu lao dong két qua chua tuong
xung v6i tiém nang,

- Hoat dong cuta t6 tiét kiém - vay von tai cic xa co
chat lugng chua dong déu, con khong it t6 xép loai chat
lugng yéu. Kha ning quan Iy ngudn vén tin dung chinh
sach ciia mot s6 t6 trudng té tiét kiém va vay von con
han ché, mét s6 t6 trudng tudi doi da cao, ting dung
cong nghé dé xtr Iy va trién khai cong viéc chua kip thoi
dan dén chit lugng hoat dong cua t6 con han ché.

- Con tinh trang ng qua han chua thu ddt diém
do ngudi vay chéng d6i, dun ddy trach nhiém tra ng,
cic thanh vién trong h¢ di khoi dia phuong khong r6
dia chi, ngudi vay di tu, ngudi thia ké bo di khoi dia
phuong, 1ai ton dong ting do mot s6 ho thiéu y thic
khong tra 1ai ding ky han.

Két qua phong véin siu ca nhan va qua phuong phép
phén tich tai liéu, bdo cdo, nguyén nhan caa nhing bat
cap trén dugc phat hién gom:

Thtt nhét, qua trinh gidm ngheo, xiy dung néng
thon méi ¢ dia phuong dang gap phai nhiéu kho khin
do nguon lyc han ché ca vé tai chinh, con ngudi va diéu
kién ty nhién. V& kinh té, dia phuong la xa thuan néng
v6i 100% s6 ho lam ndng nghiép, cha yéu doc canh ciy
lda va ngo, thu nhép binh quin ddu ngusi con thép,
doi séng cta nguoi dan con nhiéu khé khin. Nguén
thu ngén sach ctia xa han hep, chua dép ting dugc nhu
cdu d4u tu co sé ha ting thiét yéu. Viéc phat trién san
xudt n6ng nghiép van con manh mun, nho1¢, chua hinh
thanh dugc cac viing san xudt hang hoa tap trung va gap
kho khan trong viéc bao tiéu sin phdm. T6c d6 chuyén
dich co cdu kinh té con chim, san xuit chua gin véi
tiém nang va loi thé cua dia phuong.

Tht hai, trinh d6 dén tri khong déng déu dan dén
nhén thiic cia mét bo phan ngudi dan vé gidm ngheo
thong qua tin dung uu dai va tao viéc lam con han ché,
van con tu tudng trong chd, y lai vao sy ho trg ctia Nha
nudc. Bén canh d6, mot s6 phong tuc, tip quan canh tic

lac hiu van con ton tai, viéc dp dung khoa hoc ky thuat
vao san xudt va chin nudi con nhiéu han ché. Diéu nay
anh huéng dén hiéu qua san xuit valam cham qud trinh
nang cao doi séng ngudi dan.

Tht ba, ty 1é ho nghéo van & muic cao, mét s6 ho co
tam Iy ngai thodt nghéo. Mot s6 x6m con thiéu nuéc
sinh hoat vao muia kho, ngu6i dan cu tri phan tan khién
viéc ddu tu hé thong dién, nuéc gap nhiéu khé khin,
chua ddm bao an toan.

Thu tu, cong téc tuyén truyén, van dong, cic hoat
dong ctia mot s6 t6 chiic, doan thé chua thudng xuyén
va thiéu tinh lién tuc, lam gidm hiéu qua trong viéc
phét huy vai tro cht thé cia ngusi dan. Cong tic tuyén
truyén con gip kho khan do sy thu dong cia mét bo
phén ngudi dan, anh hudng dén phong trao chung caa
toan xa.

Thtt nam, nguén von thuc hién gidm ngheo chu yéu
phu thudc vao ngin sich Trung wong va Nha nudc,
trong khi d6 ngén sdch bé tri cho co sé ha ting con han
ché, chua dép ting nhu cdu thuc té tai dia phuong. Viéc
chua huy dong hiéu qui cic nguoén lyc xa hoi va khai
thac noi lyc dia phuong cang lam gidm hiéu qua thuc
hién chuong trinh.

Cuéi cuing, do cdp 1y, chinh quyén, mit tran va cic
doan thé, ngudi ding ddu ¢ xa cong viéc kiém nhiém
nhiéu nén cong tic tuyén truyén, van dong chua dugc
thuong xuyén, lién tuc, cong tac kiém tra, don doc chua
thuong xuyén, kip thoi, hiéu qua chua cao; Viéc trién
khai thyc hién nhiém vu ty thic véi ngan hang chinh
sach xa hoi chua bao quat toan dién cdc cong doan dugc
ty thic, cong tac kiém tra, gidm sat hoat dong cua té tiét
kiém va vay v6n chua theo ké hoach, cic néi dung kiém
tra chua dugc danh gid cu thé, viéc don d6c ng dén han,
lai tén dong, ng qua han mot s6 noi chua thuc sy quyét
liét.

Tu nhiing nguyén nhan dugc phét hién, tic gia dé xudt
mot s6 khuyén nghi sau day:

- Bia phuong can quy hoach viing san xudt tip trung,
khuyén khich chuyén d6i co cdu cay trong - vit nudi
pht hgp. Pdy manh lién két ndng dén - doanh nghiép
dé tiéu thu san phdm. Déng thoi, tranh tha cac nguén
lyc ngoai ngén sach nhu t6 chic phi chinh phua, doanh
nghiép, kiéu bao d€ dau tu ha tang thiét yéu.

- Néng cao dan tri va thay d6i tu duy san xuét: Tang
cuong tip hudn, chuyén giao ky thuit sin xudt; phai
hop véi cic t6 chic, trung tdm hoc tip cong dong dé
nang cao nhan thic ngusi dan, thay déi tip quan lac
hau va khuyén khich d4p dung mé hinh sdn xudt méi.

- Cai thién ha tang: Thuc hién hiéu qua cic chinh
sach ho trg sinh ké, dao tao nghé, cho vay uu dai. Dai
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v6i cdc khu dén cu phan tén, cin vu tién dau tu dién -
nudc 6 khu viuc dong dan, 16ng ghép nhiéu nguon vén
dé€ ning cao hiéu qua dau tu.

- D6i méi ndi dung, hinh thic tuyén truyén theo
huéng dé hiéu, phu hop tiing nhém déi tugng. Phat
huy vai tré ngudi c6 uy tin va cic t6 chic doan thé trong
van dong ngudi dan tham gia tich cuc vao cichoat dong
giam nghéo, xay dung nong thon mdéi.

- Tang cudng xa hoi héa nguon vén; cong khai minh
bach tai chinh d€ tao niém tin. Nang cao ning lyc quan
ly va st dung hiéu qua cac nguén lug, tranh lang phi.

- Néng cao ning luc lanh dao, diéu hanh: Phan cong
cong viéc ro rang, gidm kiém nhiém. Ting cudng kiém
tra, gidm sdt viéc trién khai chuong trinh, dic biét véi
hoat dong vay vén dé nang cao hiéu qua va trach nhiém
ctia cdc bén lién quan.

6.Kétluan

La mot huyén mién ndi véi nhiéu khé khin vé ca chu
quan va khich quan, viéc hoan thanh tiéu chi ngheo da
chiéu trong bo tiéu chi dénh gid nong thon méi d6i véi
Nguyén Binh (cii) 1a mét ching dudng gian nan. Can
thuc hién dong bo nhiing giai phédp nhu: Phat trién kinh
t€ nong thon, nang cao dan tri, giam nghéo bén viing,
cling véi cdi thién ha ting, d6i méi cong tic tuyén truyén,
tang cuong huy dong nguén luic xa hdi va ndng cao ning
lyc diéu hanh, gidm st caa chinh quyén. Céc giai phap
can dugc thuc hién déngbd, c616 trinh cy thé va phithop
v6i diéu kién thyc té. Quan trong nhdt la phai phat huy
vai tro chti thé ctia ngusi dan, tao sy déng thudn va chung
stic trong qud trinh thyc hién. Chi khi 46, muc tiéu hoan
thanh tiéu chi nghéo da chiéu ctia huyén Nguyén Binh
(cti) méi c6 thé dat dugc mot cich bén viing,

TAILIEU THAM KHAO

Abhijit Banerjee va Esther Duflo. (2011). Poor Economics:
A Radical Rethinking of the Way to Fight Global Poverty.
Public Affairs, ISBN 978-1-58648-798-0

Binh, L.T.T. (2020). Gidi phdp gidm nghéo bén viing 6 Ha
Ni. Lun 4n tién si. Hoc vién Khoa hoc Xa hoi

Chau, N.V (2009). Anh hudng tin dung uu dai tai Ngan hang
Chinh sdch xa hoi dén gidm ty 1¢ nghéo tai huyén Vi Xuyén,
tinh Ha Giang. Luan van thac si. Pai hoc Théi Nguyén.

Hong, V.T.D (2022). Essays on the impact of microcredit on
women’s empowerment. Ludn 4n tién si. University of
Canterbury, New Zealand

Koirala, M.P va cong su. (2024). Examining the causes and
effects of time overruns in construction projects promoted by
rural municipalities in Nepal. Elsevier Ltd,

DOI: 10.1016/j.evalprogplan.2024.102436

Madhav, P.K va Roshan, S.S. (2024).Examining the causes
and effects of time overruns in construction projects
promoted by rural municipalities in Nepal. Evaluation
and Program Planning, Elsevier, vol. 105(C). DOI:
10.1016/j.evalprogplan.2024.102436

Schroeder, E. (2020). The impact of microcredit borrowing
on household consumption in Bangladesh, Applied

Economics, 1-185. doi:10.1080/00036846.2020.

Trang, P.H. (2025). T§6 chtic thyc hi¢n chuong trinh muc tiéu
qudc gia xdy dyng nong thon mdi tai huyén Nguyén Binh,
tinh Cao Bing. Dé tai khoa hoc Trudng Pai hoc Lao dong
- Xahoi.

UBND huyén Nguyén Binh. (2024). Téng hop két qua ra
sodt ho nghéo, ho can nghéo

UBND huyén Nguyén Binh. (2024). Bdo cdo két qud thuc
hién Chuong trinh muc tiéu qudc gia xdy dyng nong thon
méi va phuong huéng, nhiém vy nam 2028.

UBND xa Vit Minh. (2024). Bdo cdo két qud thuc hién
Chuiong trinh muc tiéu qudc gia xdy dyng nong thén méi ti
ndm 2021 dén thdng 2/202S trén dia ban xa Vit Minh.

UBND x4 Yén Lac. (2024). Tinh hinh thuc hi¢n Chuong trinh
muyc tiéu qudc gia xdy dung nong thon méi tit nam 2021 dén
nay trén dia ban xa Yén Lac.

UBND xa Ca Thanh. (2024). Két qua thuc hi¢n Chuong trinh
muc tiéu qudc gia xdy dung néng thon méi nam 2024 va
phuong hudng, nhiém vy ndm 2028.

Yén, V.T (2020). “Chinh sdch hé trg tao viéc lam cho nguoi
lao dong Viét Nam tré vé ti nuc ngoai”. Ludn én tién sI.
Trudng Pai hoc Thuong mai

S6 50 - thang 01/2026

e il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




DINH GIA DAT - NHONG VUGNG MAC
TU THUC TIEN THI TRUONG

Khudt Thi Thu Hién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
hienktt2000@yahoo.com.vn

Tom tat: Pinh gia dat 1a khau then chot trong quan ly dit dai, cé tac dong truc tiép dén
ngan sich nha nudc, quyén Igi ciia nguoi sit dung dat va sy phat trién cda thi truong bat
dong san. Tuy nhién, thyc tién thi truéng hién nay cho thiy, viéc dinh gia dit con gap nhiéu
vuéng mic, gia dit do Nha nuéc quy dinh thuong c6 khoang cich 16n so véi gia giao dich
thuc té trén thi trudng. Su chénh léch nay dan dén nhiéu hé qua tiéu cuc, dac biét trong
cdng tac boi thuong, ho trg khi Nha nuéc thu hoi dat. Bai viét nay tip trung phén tich co'sé
ly luén va phap ly vé dinh gia dat; thuc trang va nhiing viiéng mic dinh gia dat tu thyc tién
thi truong; nguyén nhéan, hé qua cia cic viéng mic; dé xuit mot sd giai phap nham hoan
thién co ché dinh gia dit trong thoi gian t6i. Qua do, bai viét mong mudén dong gop co sé
khoa hoc va thyc tién cho viéc hoan thién chinh sach quan Iy nha nuéc vé dit dai, caing nhu
nang cao hiéu qua quan ly dat dai trong giai doan méi.

Tii khéa: Dinh gid; dinh gid ddt; gid ddt.

LAND VALUATION - ISSUES ARISING FROM MARKET REALITY

Abstract: Land valuation plays a vital role in land management, significantly influencing the
state budget, the rights of land users, and the growth of the real estate market. Nevertheless, current
market practices indicate that land valuation continues to encounter numerous challenges, with the
prices established by the State often diverging significantly from actual market transaction prices. This
gap results in various adverse effects, particularly regarding compensation and support when the State
reclaims land. This article aims to analyze the theoretical and legal foundations of land valuation; the
present circumstances and challenges in land valuation as observed in market practices; the underlying
causes and repercussions of these challenges; and it proposes several solutions to enhance the land
valuation mechanism moving forward. Through this analysis, the article seeks to provide a scientific and
practical framework for refining state land management policies, as well as improving the effectiveness of
land management in the upcoming phase.

Keywords: Valuation; land valuation; land price.

Ma bai bao: JHS - 308 Ngay nhan bai: 18/11/2025 Ngay nhén phan bién: 01/12/2025
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1. Gidi thiéu

Trong béi canh nén kinh té thi trudng dinh huéng xa
hoi chti nghia & Viét Nam dang phét trién manh mé, dat
dai dugc xem la mot trong nhiing loai tai sin dic biét quan
trong, Dt dai vita Ia tu liéu san xudt chu yéu, vita la nguén
luic kinh té to 16n, vita gin lién véi quyén loi ctia nguoi dan,
doanh nghiép, vala co's¢ d€ Nha nuéc thuc hién cic chinh
sach phét trién. Mot trong nhiing vin dé then chét trong
quan ly va st dung dét dai la cong tic dinh gid dat. Dinh
gia dat dong vai trd quan trong trong nhiéu linh vyc: La co
s6 dé tinh thué, phi, 1¢ phi va cac nghia vy tai chinh vé dat;
la can it d€xéc dinh gid boi thudng khi Nha nuéc thu hoi
dat; la yéu t6 quyét dinh trong ddu gia quyén st dung dat,
gop phan ting thu ngén sich; la nén tang dé thi trudng bat
dong san van hanh minh bach, lanh manh. Phép lut vé dat
dai ¢ Viét Nam da nhiéu lan dugc sta d6i, bs sung (dic
biét 1a Luat Dat dai nam 2013 va Luat Dét dai nim 2024),
song khung phdp luit vé dinh gia dit van con ton tai bt
cip. Thuc tién hoat dong dinh gid dit & Viét Nam dang
gdp phai nhiéu vuéng mic. Su chénh léch gitia gia ddt do
Nha nu6c quy dinh va gia thi trudng; su thi€u minh bach
trong giao dich bat dong san; sy han ché vé nang luc cta
0 quan, t8 chiic dinh gid; ciing nhu nhiing bét cip trong
khung phdp luit... tit ci da lam nay sinh nhiéu hé qua
tiéu cui, tir that thu ngén séch cho dén gia tang khiéu kién,
tranh chép, va nguy co tham nhiaing, loi ich nhom.

2. Co' sé 1y ludn va phap ly vé dinh gia dat

2.1. Khdi niém dinh gid ddt

Dinh gia dit 1a viéc uSc tinh bang tién gid tri quyén
st dung dat tai mot thoi di€ém nhdt dinh, pht hop véi
muc dich st dung, diéu kién thi trudng va cac quy dinh
phép luit. Theo khoan 11 Piéu 4 Luat Gid nim 2023,
“dinh gid la qud trinh co quan nha nuéc cé thdm quyén
hodc t6 chiic, cd nhdn kinh doanh hang héa, dich vu thuc
hi¢n xdc dinh gid cia hang héa, dich vu” (Qudc hoi,
2023). Riéng dé6i voi ddt dai - loai tai san dac biét thudc
s& hitu toan dan do Nha nuéc dai dién cha sé hitu - dinh
gid ddt c6 nhiing dac thu riéng,

2.2. Nguyén tdc dinh gid dit

Cin ct khoan 1 Diéu 158 Luat Dat dai nam 2024,
viéc dinh gid d4t phai dim bao cic nguyén tic sau
(Quéc héi, 2024):

Theo nguyén tic thi trudng, gid dat dugc xac dinh phai
phan anh gia tri trong giao dich mua bén, trao déi, chuyén
nhuong dit dai gitia cdc bén c6 day du ning luc va quyén
st dung dat, trong diéu kién thi truong binh thuong.

Tuén tha dung phuong phép, trinh ty, tha tuc dinh
gid dit. C6 quy dinh ro rang vé cic phuong phép dinh
gid dugc &p dung, cic trinh ty, tha tuc, quyén han ctia
cic td chic, hoi dong

Bao dim trung thuc, khich quan, cong khai, minh
bach. Qua trinh dinh gia dit phai ddm bao khong c6 su
thién vi, cong khai céc thong tin lién quan, minh bach
trong viéc &p dung phuong phép, cdc yéu t6 anh hudng
dén gid dat.

Bio dam tinh déc lap gita cdc bén lién quan. TS
chiic tu vin xdc dinh gia ddt, hoi dong thdm dinh bang
gid ddt, hoi dong thdm dinh gid ddt cu thé va co quan
hodc nguoi c6 thdm quyén quyét dinh gid dat phai doc
lap v6i nhau, khong bi anh huéng 1an nhau dé dam bao
tinh khéch quan.

Bao dam hai hoa lgi ich gitta Nha nuéc, ngusi st
dung d4t va nha dau tu. Viéc dinh gid d4t phai can nhic
sao cho vita bao vé quyén lgi Nha nuéc, vita phu hgp va
cong bang véi ngudi st dung dit va cdc nha dau tu.

2.3. Cdc phuong phdp dinh gid ddt

Phép luit Viét Nam quy dinh cic phuong phap dinh
gid d4t bao gom:

Phuong phdp so sanh dugc thuc hién bing cich
diéu chinh mtc gi cta cic thita ddt c6 cung muc dich
st dung dt, tuong déng nhét dinh vé cic yéu t6 ¢ anh
huéng dén gia dat da chuyén nhuong trén thi truong, da
trung ddu gid quyén st dung dit ma ngudi tring ddu gia
da hoan thanh nghia vu tai chinh theo quyét dinh tring
ddu gid thong qua viéc phan tich, so sinh cic yéu t6 anh
husng dén gia dat sau khi da loai trir gid tri tai san gan lién
v6i dit (néu c) déxéc dinh gid ctia thiia dét can dinh gia.

Phuong phép thu nhip dugc thuc hién bing cich
ldy thu nhép rong binh quan nam trén mot dién tich
dat chia cho lai sudt tién gui tiét kiém binh quin cta
loai tién gui bang tién Viét Nam ky han 12 théng tai cic
ngan hang thuong mai do Nha nu6c ndm git trén 50%
v6on diéu 1¢ hoic téng s6 c6 phan cé quyén biéu quyét
trén dia ban cdp tinh ctia 03 ndm lién ké tinh dén hét
quy gan nhit c6 s6 liéu trudc thoi diém dinh gia dat.

Phuong phap thing du dugc thyc hién bang cich 1dy
téng doanh thu phat trién udc tinh trir di téng chi phi
phat trién udc tinh cua thia dét, khu dat trén co s6 su
dung dét c6 hiéu qua cao nhit (hé s6 st dung dit, mit
do xay dung, s6 ting cao t6i da ctia cong trinh) theo quy
hoach st dung dét, quy hoach chi tiét xdy dung da dugc
cd quan c6 thim quyén phé duyét.

Phuong phap hé s6 diéu chinh gid dat dugc thuc
hién bang cach ldy gid dit trong bang gid dit nhan véi
hé s6 diéu chinh gia dat. Hé s6 diéu chinh gia dit dugc
xac dinh thong qua viéc so sdnh gia d4t trong bang gia
dat véi gid dat thi truong,

Mboi phuong phép dinh gid d4t néu trén déu c6 uu
diém va han ché, phu hgp véi tiing loai dat, tiing muc
dich dinh gia va diéu kién thi trudng cu thé. Viéc quy

S6 50 - thang 01/2026

e il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




dinh nhiéu phuong phdp dinh gia d4t nham tao co s&
dé co quan c6 thdim quyén lya chon hodc két hop cac
phuong phap phthop, goép phan xdc dinh gia dat sat véi
gid tri thuc t€, bao dam hai hoa lgi ich gitta Nha nudc,
ngudi s dung dit va nha dau tu.

2.4. Khung phdp ly vé dinh gid ddt

Hoat dong dinh gid ddt ¢ Viét Nam chiu su diéu
chinh cta nhiéu van ban phép luét, trong d6 quan trong
nhit la:

Luat D4t dai nam 2024: Ludt nay quy dinh vé ché d¢
s6 hau dét dai, quyén han va trach nhiém ctia Nha nu6c
dai dién chu s6 hitu toan dan vé dét dai va thong nhat
quéan ly vé dat dai, ché do quan ly va st dung dat dai,
quyén va nghia vu ctia cong dan, nguoi st dung dat doi
véi dat dai thudc lanh thé ciia nuéc Cong hoa xa hoi chu
nghia Viét Nam. Trong Luét D4t dai nam 2024, n6i dung
dinh gia dit dugc quy dinh tip trung trong Diéu 158.

Luét Gid nam 2023: Ludt nay quy dinh vé quyén va
nghia vu ctia o quan, t6 chiic, cd nhén, ngusi tiéu diing
trong linh vuc gid, thdim dinh gid; hoat dong quan ly,
diéu tiét gid ctia Nha nuéc; téng hop, phan tich, du bio
gid thi truong; co s6 di liéu vé gid; thdm dinh gid; thanh
tra chuyén nganh vé gid, kiém tra viéc chdp hanh phap
luét vé gia, thdm dinh gid.

Luét Kinh doanh bit dong san nam 2023. Luat nay quy
dinh vé kinh doanh bat dong san, quyén va nghia vy ctia t3
chiic, ca nhan trong kinh doanh bét dong sin va quan ly
nha nudc vé kinh doanh bt dong sin (Quéc hoi, 2023).

Céc van ban phdp luit lién quan dén déu gig, thué,
phi, 1¢ phi, boi thusng khi Nha nuéc thu héi dat... cing
gédn chit v6i hoat dong dinh gia dat.

3. Phuong phéap nghién ciu

Bai viét stt dung phuong phdp nghién ctiu dinh tinh,
trong d6 chu yéu la phuong phap phén tich - téng hop va
phuong phdp nghién ctiu tai liéu. T4c gia tdp hop cic van
ban ctia Nha nudc vé dat dai, phén tich, lam r6 cic quy
dinh vé dinh gid dat dé lam co s& phap ly cho dé xuit.
Dong thoi, tac gia nghién citu cac bao cdo ¢6 lién quan
ctia Kiém toan Nha nuéc, cia Bé Tai nguyén va Moi
trudng va thong tin thuc tién cong tc dinh gia dét trong
nhiing ndm gan day dé lam co s& thuc tién cho dé xuit.

4. Két qua nghién ctu

4.1. Nhiing két qud dat dugc trong cong tdc dinh
gid ddt 6 Viét Nam

Cong tac dinh gia dit ¢ Viét Nam da c6 nhiéu buéc
tién quan trong, dic biét sau khi Luat Dit dai nam 2013
c6 hiéu luc va dugc tiép tuc hoan thién trong Luat Dt
dai nam 2024.

Tht nhét, khung phép ly ngay cang hoan thién. Cac
nguyén tic, phuong phédp, quy trinh dinh gia dat da

dugc luit héa va cu thé hoa trong cac nghi dinh, thong
tu. Diéu nay tao ra co s& phép ly quan trong dé€ thong
nhit thuc hién trén toan qudc.

Thut hai, bang gid ddt va hé s6 diéu chinh gia dat
dugc ban hanh thudng xuyén hon. Cac dia phuong déu
xdy dung bang gia dit chu ky S ndm va diéu chinh hing
nam, tao can ct cho viéc tinh thué, phi, 1¢ phi, tién su
dung dit, cing nhu lam co s6 d€ boi thuong, ho trg khi
Nha nuéc thu hoi dat.

Thut ba, nhiéu dia phuong da bit dau ap dung cong
nghé trong dinh gia dat. M6t s6 tinh, thanh phé nhu Ha
Noi, Thanh phé Hé Chi Minh, Da Niing da trién khai
xay dung co s& dit liéu dat dai, ban d6 s6, két hop véi du
liéu giao dich dé phuc vu cong tic dinh gia.

Tht tu, xa héi hoéa dich vu dinh gid tiing buéc dugc
khuyén khich. M6t s6 doanh nghiép, t6 chic tu vin
dinh gia d4t da tham gia ho trg hoéi dong thdm dinh gid
dat 6 dia phuong, gép phin nang cao tinh khich quan
va chuyén mon.

Nhiing két qua trén da giup hoat dong dinh gia dat
c6 nén tang phép Iy va té chiic ngay cang r6 rang, dap
ung yéu cau quan ly trong nhiéu truong hgp. Tuy nhién,
nhin chung cong tic dinh gid dit van con nhiéu han
ché, bt cap, nhat 1a khi so sanh véi thuc tién van hanh
s0i dong ctia thi truong bt dong san.

4.2. Nhiing viéng mdc tii thuc tién thj truong

Maic du dat dugc nhiing budc tién quan trong, dinh
gia dat tai Viét Nam van con ton tai nhiéu vudéng mic,
chua yéu bit nguon tir thuc tién thi truong.

Thtt nhét, khoang cdch 16n gitia gia Nha nuéc va gid
thi truong.

Day la vin dé ndi bat va kéo dai trong nhiéu nim
trudc kia. Gid ddt do Nha nudc ban hanh trong bang
gid ddt thuong thdp hon rdt nhiéu so véi gia giao dich
thuc té. Theo GS Pang Huing Vo, 6 cic dé thi I6n nhu
Ha N¢i va Thanh phé Hé Chi Minbh, gid ddt thi truong
rdt cao, c6 nhiing khu vuc gid ddt c6 thé 1én dén 1-1,2
ty d6ng/m?* nhung gi4 trong bang gié dat lai chi c6 250
triéu dong/m? (Bio Cong an nhin dan online, 2023).
Nhu véy, ton tai hai loai gid ddt, mét gid theo Nha nuéc
quy dinh dé tinh tién dong thué hoic tinh gid dit dén
bt gidi phong mit bing, mot gia theo thi trudng (cao
hon rit nhiéu so véi gid nha nuéc quy dinh). Diéu nay
gdy méo mo trong giao dich, & dong nhiéu dy dn, khong
gidi phong dugc mat bang do gid dén bu thdp, gia ting
khiéu kién, thit thu ngan sach...

Hién nay, theo quy dinh tai Khoan 1 Diéu 257
Luat Bit dai ndim 2024: “Bang gid dét theo Luét Dt
dai ndm 2013 dugc tiép tuc dp dung dén hét ngay
31/12/2025. Trudng hgp can thiét, Uy ban nhén dan
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cdp tinh quyét dinh diéu chinh bang gid dit theo quy
dinh ctia Luit D4t dai ndm 2024 cho phi hgp véi tinh
hinh thyc té vé gia dat tai dia phuong”. P4y la quy dinh
chuyén tiép, nhim giup cic dia phuong thuc hién 16
trinh tting budc xdy dung bang gid dit theo Luit D4t
dai ndm 2024 d€ ap dung tir ngay 01/01/2026, tranh
cu soc ting gid dot bién anh huéng dén quyén va nghia
vu ctia ngudi st dung dit. Tuy nhién, khi tién hanh
diéu chinh bang gia d4t hién hanh, néu céc dia phuong
khong xem xét than trong, ky ludng, danh gid tic dong
mot cach day du thi sé xdy ra truong hop bang gid dat
diéu chinh c6 chénh léch rit 16n so véi gid ddt bang
gia dat hién hanh. Pac biét Ia tai cic dia phuong trong
sudt giai doan 2021-2024 khong hoac khong thudng
xuyén diéu chinh bang gia dit theo quy dinh ctia Luat
bit dai 2013, nay khi thuc hién diéu chinh lai diéu
chinh v6i mtc chénh léch 16n khién ngudi dan, doanh
nghiép phan ting vi s6 tién ho phai thyc hién nghia vu
tai chinh vé d4t dai sé ting cao so v6i khi ép dung bang
gia dét ca. Vi du: tai Thanh phé Ho Chi Minh, thuc
hi¢n Luat D4t dai nam 2024, Uy ban nhin dan Thanh
phd da dy thao diéu chinh bang gia dit c6 sy thay d6i
16n, ting cao dot bién, chénh léch rit 16n so véi gid
dit bang gia ddt hién hanh dan dén sy phan tng caa
cdc déi tugng chiu tic dong nhu ngusi dan, doanh
nghiép st dung d4t, nhat la khi thuc hién nghia vu tai
chinh déi véi cac truong hop ap dung bang gid dat quy
dinh tai khoan 1 Piéu 159 Luat Dt dai (khi Nha nudc
cong nhan quyén st dung dét, tinh thué su dung dat
phi nong nghiép, tinh tién thué dit hing nim...). Thuc
hién y kién chi dao cia Thu tuéng Chinh phu tai Cong
vin s6 6121/VPCP-NN va Céng van s6 6159/VPCP-
NN, B¢ Tai nguyén va Moi truong da chua tri, phoi hop
v6i cdc B9, co quan lién quan, Uy ban nhan dan Thanh
phé Hé Chi Minh va Hiép hoi Bit dong sin Thanh
pho H6 Chi Minh tai cudc hop ngay 10 thing 9 nam
2024 dé thong nhit phuong dn giai quyét. Sau cudc
hop, Uy ban nhin dan Thanh phé da cé phuong én
diéu chinh bang gid v6i 16 trinh phu hop véi thuc t€ &
dia phuong gin véi khu vuc, vi tri va cdc d6i tugng bi
dnh huéng, qua d6 gidi quyét dugc vin dé thuc hién
nghia vu tai chinh, thué cta ngudi, tiing budc thio gé
khé khin, viténg mic trén dia ban Thanh phé (Bo Tai
nguyén va Moi trudng, 2024).

Thit hai, bién dong gia dit bt thuong.

Thi truong bt dong san Viét Nam thudng xuyén
chiing kién céc dot “s6t dat” cuc bo, dac biét khi c6 thong
tin vé quy hoach ha ting. Chéng han, trong nam 2021,
thong tin vé du 4n sdn bay Long Thanh, cao téc Bic -
Nam, hay quy hoach mot s6 quan huyén 6 Ha N¢i, thanh

pho H6 Chi Minh da khién gia dit ting gip 2-3 lan chi
trong vai thang,. Trong khi d6, bang gia dat ciia Nha nuéc
dugc xay dung theo chu ky 5 ndm nén hoan toan khong
theo kip bién dong nay, dan dén 49 tré rit16n.

Tht ba, kh6 khan khi ép dung cdc phuong phép
dinh gid va hoat dong ctia t6 chuic dinh gia.

Céc phuong phap dinh gid chu yéu dya trén so sanh
hodc hé s6 diéu chinh ti bang gia dit. Trong khi do,
nhting phuong phap phtc tap hon nhu thang du, thu
nhép chua dugc dp dung rong rai vi thiéu da liéu va
nang lyc chuyén mén. Dic biét, déi véi dat cé yéu to
dac thu nhu d4t thuong mai dich vy, ddt dy 4n, d4t khu
cong nghiép, dt c6 cong trinh xay dung... viéc dinh gid
cang phtic tap va dé giy tranh cai.

O nhiéu dia phuong, hoi dong thim dinh gia dat chu
yéu bao gom cdn b quan Iy nha nudc, thiu chuyén gia
am hiéu thi trudng. Cac don vi tu vin dinh gia tuy duoc
thué nhung ning luc khong déng déu, thim chi c6 hién
tugng “lam theo dit hang” dé phuc vu Igi ich nhat dinh.
Vu d4u gia 4 16 dit & Tha Thiém (Thanh phé Ho Chi
Minh) cuéi ndm 2021 1a vi du dién hinh. Gid trang ddu
gid cao gdp 2-3 lan so véi gid khéi diém, nhung sau d6
nhiéu doanh nghiép bé coc, cho thdy su bét cip trong
cong tac thim dinh, dinh gid va quan Iy d4u gia dat.

Th tu, lgi ich nhém va tiéu cuc trong dinh gia dat.

Mot s6 vu viéc boi thuong, giai phong mit bing da
cho thdy tinh trang dinh gid dit thdp bat thuong, giy
thiét hai cho nguei dan, trong khi lai tao l¢i ich cho nha
dau tu. Dién hinh 1a vu khiéu kién kéo dai ctia hang
nghin h¢ dan tai Khu d6 thi méi Tha Thiém, noi gia
boi thuong ban dau rit thip so véi gid tri thuc té caa
ddt. Ban dau, miic boi thusng chi tuong duong 1/3 gid
thi trudng, c6 noi tuong duong 1/10. Khi ngudi dan
khiéu nai thi c6 thay d6i, nhung véi dat nong nghiép chi
béi thudng 150.000 déng/m? va tién ho trg tu lo noi &
méi 720.000 d6ng/m?... Nhiéu h¢ dan cay déng nhin
nhting vi khach giau c6 dén s6ng trén manh dit bi thu
héi ctia minh véi gia 200.000.000d/m?, cao gip 1000
lan s6 tién ho dugc dén bu (Thai Vi, 2028).

Ngugc lai, 6khau ddu gid quyén st dung d4t, c6 hién
tugng déy gid 1én cao bit thuong nhiam truclgi hodc gay
r6i thi truong. Sy viéc bat thuong tai phién ddu gia dat
ngay 29/11/2024 & thon Péng Lai, xa Quang Tién,
huyén S6c Son da gay chdn dong khi 6 vong ddu gia thu
S, hang loat 16 dat dugc tra gid 1én mc “trén trdi”, co
16 dat dugc déy gid 1én t6i 30 ty déng/m?, con s6 hoan
toan phi Iy so véi gid tri thuc té. Khi dén vong ddu gia
thi 6, nhiing ngudi da dit gid cao ngdt ngudng & vong
S bat ngd déng loat khong tham gia tiép. Nhiing nguoi
nay khong thuc sy c6 y dinh mua dat. Khi c6ng an bat
gitt S d6i tugng bi cdo budc t6i danh “vi pham quy dinh
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vé hoat dong ban ddu gia tai san”. Theo 16i khai ban dau,
nhom nay dabanbacvalénkéhoach dé thao ting phién
ddu gid, nham dat muc tiéu trung ddu gid cac 16 dat véi
muc gid ti 1,7-3,9 ty d6ng/16 (tuong duong khoang 20-
32 triéu d6ng/m”). Nhom déi tugng da c6 tinh ddy gid
lén miic phi ly (30 ty d6ng/m”) trong vong dédu thi S,
géy 4p luc tdm ly cho nhiing ngudi tham gia hop phép.
Muc dich 1a Iam nan long cac d6i tha canh tranh, khién
ho rut lui khoi cudc ddu gid. Sau khi loai bo cac doi tha
tiém nang, nhém nay rut lui 6 vong cudi cling, tao diéu
kién cho mét hodc nhiéu déng bon ctia minh tring ddu
gia & muc gid dy kién 1a 20-32 triéu dong/m?, thip hon
gid thi truong. Néu ké hoach thanh cong, nhém nay c6
thé s¢ hitu ddt véi gid thap hon gia thi truong, tir d6 truc
19i16n khi ban lai hodc ddu tu. Nhom da x4y dung thém
mot ké hoach “dy phong” d€ dam bao lgi ich bat chinh
ctia minh. Cy thé, néu mic gia tai vong ddu thit 6 vuot
qua gidi han tai chinh ma nhém da dy tru, ho sé ddy
gid 1én cao ¢ vong S va c6 tinh bo qua vong 6, dan dén
phién ddu gid that bai. K& hoach nay giup nhom duy tri
co'héi tham gia 6 phién ddu gid lai, véiky vong tao ra boi
canh thuén lgi hon cho viéc thao ting (Ha Thu, 2024).

Thit ndm, thiéu co's6 diliéu gid dit quéc gia dong bo.

D liéu dét dai van phan tin & nhiéu co quan: Nong
nghiép va Méi trudng, Tai chinh, co quan thué, phong
cong chiing... Viéc két néi va chia sé thong tin chua ddy
du, chua c6 mot hé théng diliéu tap trung, cong khai, cp
nhét thuong xuyén. Diéu naykhién co quan dinh gja khong
c6 nguon théng tin chinh xac, kip thoi d€ tham khao.

Tht sdu, kho khan trong xt ly cac truong hop dat
phiic tap.

Nhiéu thua dit chua c6 gidy to ddy du, dit dang
tranh chédp, d4t xen ket, ddt c6 muc dich st dung hén
hop... rit khoé dinh gid theo dung quy dinh. Thuc t¢,
co quan dinh gid thuong ling ting hodc dua ra muc gid
“an toan”, dan dén két qua khong phan dnh ding gid tri
thi trudng,

Nhu vy, mic du da c6 nhiéu né luc, cong tic dinh
gia dit ¢ Viét Nam van dang d6i mat véi hang loat
vuéng mac bat nguédn tir sy phiic tap va thiéu minh bach
ctia thi trudng bat dong san, sy bat cap ctia phép ludt va
han ché trong t6 chiic thuc hién. Day la nguyén nhan
khién dinh gid dit tr¢ thanh mot trong nhiing vin dé
noéng bong, gay nhiéu tranh lun trong quéin ly kinh té
va xa hoi hién nay.

4.3. Nguyén nhdn cia nhiing viéng mdc trong
dinh gid ddt

Nhiing vuéng mic néu trén bit nguén tu nhiéu
nguyén nhan, c6 thé khai quét thanh cdc nhém sau:

Thit nhit, nguyén nhén tir hé thong phép luit.

Céc quy dinh cta phép luit chua déng by, chong

chéo. Phép luat vé dat dai, gid, ddu gid, tai chinh cong,
ddu tu... con thiéu su lién két chit ché, dan dén cich
hiéu va 4p dung khdc nhau. Vi dy, Luat Dt dai quy dinh
nguyén tic tiém cin gia thi truong, trong khi bang gia
dat lai mang tinh hanh chinh, Iam phat sinh méu thuan
gitia “gid thi trudng” va “gid Nha nudc”.

Céc quy dinh cta phép luat cham dugc stra d6i, bo
sung. Bang gia dat xdy dung theo chu ky S ndm nhung
thi trudng bién dong nhanh, dan dén d¢ tré lén. Du
Luit Dat dai nam 2024 da quy dinh bo khung gia dat
va yéu cdu cip nhat thuong xuyén hon, nhung viéc trién
khai can thém thoi gian va huéng dan chi tiét.

Céc quy dinh vé tai san ddc thu con thiéu. Hién
chua c6é phuong phép dinh gid ro rang cho céc loai ddt
c6 cong nang hén hop, dit trong du dn khu d6 thi, khu
cong nghiép, hay ddt gin véi quyén khai théc cong trinh.

Thit hai, nguyén nhan tir thi truong bat dong san

Tinh minh bach cta thi trudng bit dong sin con thap.
Hé théng giao dich chua dugc gidm sat va luu trix déy duo,
nhiéu hop d6ng ghi gid thip hon thuic té, gay sailéch diliéu.

Nha dau tu c¢6 tdm ly ddu co, dén séng quy hoach.
Nhiéu nha dau tu, “co dit” lgi dung thong tin chua
chinh thiic dé ddy gia, tao “sot dat a0”, khién gid thi
truong mat 6n dinh, lam khé cong tic dinh gid. Trong
khi d6, nguon cung han ché, cau ting cao, dac biét 6 do
thi 16n, sy mét can déi cung - cau lam gid dat bién dong
bt thuong, vuot xa bang gia Nha nudc.

Tht ba, nguyén nhan tir tS chiic va nhan luc dinh gid

Hoi dong dinh gid 6 mot s6 dia phuong thiéu tinh
chuyén nghiép, chu yéu gom cin bd quan ly, thiéu
chuyén gia thi trudng, chuyén gia tai chinh - bit dong
san. TS chic tu vin dinh gid chua dong déu, mot s6
don vi con thiéu ning luc, thiét bi, phuong phép khoa
hoc; thdm chi c6 hién tugng dinh gid theo “dit hang” dé
phuc vulgi ich cuc bo. Cong tac kiém tra, gidm sat chat
lugng dich vu dinh gid con long léo, chua c6 hé thong
chuén muyc dinh gid d4t thong nhat.

Th tu, nguyén nhan tir di liéu va cong nghé

Co sd dit liéu dét dai chua hoan thién, dit liéu phan tin
& nhiéu co quan, cip nhat chdm, chua két n6i véi thi trudng,
Ung dung cong nghé con han ché, mac du c6 mét s6 dia
phuong da trién khai ban d6 s6, dit liéu GIS, nhung chua
déngbo toan qudc, thiéu két ndi va chia sé thong tin maé.

Thi ndm, nguyén nhén ti co ché quan ly va gidm sat

Co chéhanh chinh con nang né, dinh gid ddt thudng
gin véi quyét dinh hanh chinh ctia Uy ban nhan dan,
thiéu tinh doc lap. Gidm sit xa hoi con han ché, vai tro
phan bién cta ngudi dén, t6 chic nghé nghiép, bdo chi
chua dugc phat huy manh mé, dan dén thiéu ap luc
minh bach héa. Co ché thiéu minh bach tao diéu kién
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cho viéc méc ngodc gitta co quan quén ly, t8 chitc dinh
gid va doanh nghiép nham trucloi tit chénh léch gia dat.

4.4. H¢ qud ciia nhiing viéng mdc

Nhiing han ché, bat cap trong cong tic dinh gia dat
kéo dai da va dang gy ra nhiéu hé qua tiéu cuc cho Nha
nudc, doanh nghiép va nguoi dan.

Thit nhét, thit thu ngan sich Nha nuéc. Khoang cach
16n gita gid ddt theo Nha nudc va gid thi trudng khién
Nha nuéc thit thu ddng ké tir thué, phi, tién sit dung dat,
tién thué dat. Vi dy, néu bang gia dat chi bang 50% gia thi
trudng, thi nguon thu ti dat c6 thé bi gidam mot nita so véi
tiém ning thyc té. Bio cdo Kiém toan Nha nudc (2020)
cho thdy nhiéu dia phuong thét thu hang nghin ty dong
do ap dung gid dit thap trong tinh tién st dung dat khi
giao dat, cho thué dét (Kiém toan Nha nudc, 2023).

Tht hai, khiéu kién, tranh chdp gia ting. Trong boi
thuong, gidi phong mit bang, gid dit boi thuong thip
hon nhiéu so véi gid thi trudng la nguyén nhéan chinh
dan dén khiéu kién kéo dai ctia ngudi dan. Vu viéce tai
Khu d6 thi méi Tha Thiém la vi dy dién hinh, khi hang
nghin h¢ dan khiéu nai suét nhiéu nim vi cho ring gia
bai thuong qua thip, khong dam bao cong bing.

Thitba, thi trudng bit dong sin méo mo. Tinh trang
gid ddt trong hop déng thdp, gia thuc té cao tao ra sy
thiéu minh bach, Jam méo mo thi truong. Nha dau tu
chan chinh gip kho khin trong viéc xdc dinh gid tri
thuc, trong khi gi6i ddu co'lai loi dung sy bat cip dé truc
loi. Diéu nay lam giam tinh canh tranh lanh manh va
lam gia tang rti ro bong bong bit dong san.

Tht tu, anh huéng dén moéi truong ddu tu. Cac nha
dau tu nudc ngoai thuong quan tim dén sy minh bach,
6n dinh ctia thi trudng dat dai. Viéc dinh gia dat thiéu
chinh xdc, thay déi bat thuong hoac phu thudc nhiéu
vao co ché hanh chinh lam giam stic hat dau tu, anh
hudng dén uy tin qudc gia.

Thtt nim, gia ting nguy co tham nhang, lgi ich
nhém. Pinh gid d4t thiéu minh bach la manh dit mau
m& cho tham nhang. Viéc dinh gia thip trong giao dit,
cho thué dit c6 thé dan dén thit thoat tai san cong;
nguoc lai, viéc thdi gid trong ddu gid dat tao co hoi cho
mot s6 nhom truc lgi. Nhiéu vu 4n kinh t€16n lién quan
dén dit dai trong nhiing nim qua (nhu vu AVG, vu
Van Thinh Phat, cic vu 4n ddt dai tai Binh Duong, Da
Ning) déu gin lién véi sai pham trong dinh gié dt.

Thi sdu, tic dong tiéu cuc dén an sinh xa hoi. Nguoi
dan bi thu héi dit nhung nhén béi thuong thip hon
nhiéu so véi gia tri thuc té, trong khi khong c6 co hoi
mua lai d4t véi gid thi truong, dan dén mit sinh ké va bat
binh xa héi. Diéu nay lam suy gidm niém tin ctia ngudi
dan vao chinh sdch va quan ly nha nuéc.

Nhu viy, nhiing vuiéng mic trong cong tic dinh gid
datkhong chi don thuan Ia vin dé ky thuit, ma da va dang
tao ra nhiing tdc ddng siu rong téi quan Iy nha nudc, thi
truong, ngan sach va xa hoi. Vivéy, can cdp thiét dé timra
céc giai phap khic phuc trong thoi gian téi.

5. Khuyén nghi

T thyc tién nhiing vuéng mic va hé qua néu trén,
dé cong tdc dinh gid ddt thyc sy minh bach, tiém cin gia
thi truong va dam bao hai hoa loi ich gitta Nha nudc -
doanh nghiép - ngudi dan, can trién khai dong b nhiéu
gidi phap, cu thé:

S.1. Hoan thién hé thong phdp ludt vé dinh gid ddt

Stia d6i, bS sung cic van ban phép luat vé dat dai, bao
dam sy théng nhat gitta Luat Dit dai nam 2024 véi Luét
Gid, Luat D4u gia tai sdn, Luat Dau tu cong, Luat Quin
ly, stt dung tai san cong... X6a bo co ché khung gia dit,
chuyén sang xdy dung bang gid ddt hang nim sat véi gid
thi trudng. Cho phép dia phuong dugc diéu chinh bang
gid dat trong nam khi c6 bién dong 16n dé tang tinh linh
hoat ctia bang gia dat, nhung phai cé co ché cong khai,
minh bach. Quy dinh ro trach nhiém va ché tai xu Iy déi
v6i hanh vi lam sai léch két qua dinh gia dat.

Ban hanh phuong phép dinh gia ddt méi, khoa hoc
hon. B sung phuong phép so sanh truc tiép tit co s6 di
liéu giao dich thuc té. Quy dinh cich dinh gid déi véi
dat c6 cong nang hon hop, dét gan véi cong trinh ngam,
dat trong du an d6 thi - cong nghiép. Chudn héa quy
trinh thdm dinh, tranh tinh trang “vita d4 bong vira théi
coi” khi co quan quén Iy vira quyét dinh viia gidm sat.

§.2. Minh bach héa thj truong bdt djpng san

Xay dung co s6 dit liéu giao dich dién ti théng nhit,
6 sy lién thong gitta cic co quan nhu thué, tai nguyén va
moi trudng, cong chiing, ngan hang. Moi giao dich mua
ban, chuyén nhugng bit dong san phai dang ky dién tt, ghi
dung gia thuc té, tranh tinh trang khai gid thip dé né thué.

Khuyén khich va tiing bugc bit budc thanh todn
khéng dung tién mat trong giao dich bit dong san
nhim kiém soat chinh xdc dong tién trong giao dich dat
dai, han ché gian lan thué, tao diéu kién cho co quan
thué va cac co quan chiic nang gidm sat, phan tich bién
dong gia dat mot cach khach quan, kip thoi phat hién
cc ddu hiéu bat thuong ctia thi trudng

Ting cudng gidm sit va cong khai thong tin quy
hoach, ké hoach st dung dit d€ ngan chan tinh trang
dau co, théi gid.

§.3. Ndng cao nang luc to chiic va doi ngii dinh gid

Xéay dung doi nga dinh gid vién chuyén nghiép,
c6 trinh d§ chuyén mon cao va am hiéu thyc tién thi
truong bat dong san. D4y manh dao tao, boi dudng, cap
chiing chi hanh nghé dinh gia d4t. Nang cao chudn muc
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dao duic nghé nghiép, quy dinh r6 trich nhiém phap ly
ctia dinh gid vién trong qud trinh thyc hién nhiém vu.
Ting cuong thanh tra, kiém tra, xt Iy nghiém cic hanh
vi vi pham vé dit dai.

DPa dang héa cic t6 chic tham gia dinh gid dat,
khuyén khich sy phét trién cua doanh nghiép dinh gia
doclap, c6 uy tin va nang luc chuyén moén nham tao tao
moi trudng canh tranh lanh manh, tranh tinh trang “déc
quyén” cta co quan nha nudc.

Niéng cao vai tro gidm sat ctia hoi nghé nghiép, hiép
hoi bt dong san trong viéc tham gia gidm sat, phan bién
két qua dinh gia.

5.4. Ung dung cong nghé va dit liéu s6

Xay dung co s¢ da liéu dat dai quéc gia dong bo,
két néi dit liéu ctia nganh ndng nghiép - moi truong, tai
chinh, thué, cong chiing. Cap nhat thudng xuyén thong
tin gid giao dich thuc té trén thi trudng (giao dich mua
bén, chuyén nhugng, ddu gid quyén st dung dit) tir d6
hinh thanh nguoén di liéu day du, tin cdy phuc vu hoat
dong dinh gid dat.

Ung dung tri tu¢ nhan tao (AI) va Big Data d€ phan
tich xu huéng thi truong, du bdo bién dong gid, ho trg
co quan quan ly va t6 chic dinh gid.

S6 héa quy trinh dinh gia d4t, cong khai trén cng
thong tin dién ta d€ ngusi dan, doanh nghiép dé dang
tra city, tiép can thong tin, déng thoi ting cuong kha
nang gidm sat ctia xa hoi d6i véi hoat dong dinh gid dat.

S.5. Cdi cdch co ché qudn ly va gidm sdt

Téch bach r6 chtic nang quan ly nha nuéc vé dat dai
va chtic ning dinh gia dat, theo d6 co quan quan Iy nha
nudc chi gi@t vai tro ban hanh chinh sich, tiéu chudn,
phuong phdp dinh gid va gidm sat viéc tuén tha phap
ludt; con viéc dinh gid nén giao cho t6 chic doc lap,
dam bao khich quan.

Thanh lap Héi dong dinh gia dat doclap cdp tinh véi
thanh phan bao gom dai dién co quan quan ly nha nudc,
chuyén gia kinh t€ - phép ly, t6 chiic dinh gid chuyén
nghiép, hiép hoi bat dong sin va céc t6 chic xa hoi -
nghé nghiép c6 lién quan nham tang tinh minh bach.

Ting cuong thanh tra, kiém todn dinh ky, dot xudt

cdc dy én st dung dat c6 gid tri 16n. Cong khai két qua
thanh tra, kiém toan dé€ phong ngtra lgi ich nhom.

$.6. Ddam bdo hai hoa lgi ich cdc bén

Chinh sach béi thuong phai tiém cén gid thi trudng,
kem hé trg tai dinh cu, dao tao nghé dé€ 6n dinh sinh
ké dé bao dam lgi ich ctia ngudi dan. Minh bach trong
xac dinh gia dat, tién st dung dat d€ giam chi phi “dn”,
tao mai trudng ddu tu 6n dinh cho doanh nghiép. Tang
thu ngan sach tir dat, dong thoi kiém sodt thi trudng bat
dong san phat trién lanh manh dé bao dam lgi ich cta
Nha nuéc.

Néu trién khai dong bo cac gidi phap néu trén, cong
tic dinh gid d4t tai Viét Nam sé tién t6i minh bach,
chinh xic, tiém can thi truong, gép phin chéng thit
thodt ngan sach, giam khiéu kién, tao l4p thi truong bat
dong san lanh manh va thac ddy phat trién kinh té - xa
hoi bén viing.

6. Kétluan

bat dai la nguén luc dic biét, 1a tai san thudc s6 hau
toan dan do Nha nuéc dai dién cha s6 hiu va théng
nhit quan ly. Trong diéu kién kinh t€ thi truong dinh
huéng xa hoi cht nghia, ddt dai khong chi mang gia tri
st dung ma con mang gid tri kinh té to 16n, tic dong truc
tiép dén sy phat trién kinh t€ - xa hoi, doi séng ngusi
dan, hoat dong san xudt kinh doanh cta doanh nghiép
vanguon thu ngan sich nha nuéc. Chinh vi vdy, cong tac
dinh gid dit c6 y nghia quyét dinh trong viéc diéu tiétlgi
ich, bio dam cong biang, minh bach va hiéu qua trong
quan ly, st dung nguon luc dit dai. Qua nghién ctu ly
luén, phén tich thuc trang va nhiing vuéng mic trong
dp dung phép luit, c6 thé thdy rang hoat dong dinh gid
ddt ¢ Viét Nam van con nhiéu han ché. Nhing vuéng
mic nay dan dén hang loat hé qua tiéu cyc. Tuy nhién,
cing cin ghi nhan rang thoi gian qua, Nha nuéc da c6
nhiéu nd luc cai cach, dic biét véi viéc ban hanh Luat
bit dai 2024 - mot budc tién quan trong nhim dua gia
dat tiém can thi truong, x6a bo khung gid dat, nang cao
tinh minh bach va cong khai. Song, dé luat di vao cudc
song, can c6 sy dong bo trong chinh sich, sy quyét liét
trong t chic thuc hién va sy gidm sat ctia toan xa hoi.
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Tom tat: Nghién ctu nay dugc thuc hién véi muyc dich xac dinh va danh gia cac yéu to
anh huéng dén y dinh khéi nghiép cia sinh vién. Nghién ciiu dugc thiét ké trén nén tang ly
thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB). Phuong phap nghién citu dinh lugng két hgp giita khao
sat va phan tich diliéu tir 310 sinh vién tai Trudng Paihoc Lao dong - Xa héi, ki€ém dinh do
tin ciy cta thang do va do luong mic d anh hudng cia tiing yéu t6 dén 'y dinh khéi nghiép
cta sinh vién thong qua phan tich héi quy tuyén tinh da bién. Két qua nghién ctu cho thiy
c6 05 yéu to tic dong dén y dinh khéi nghiép caa sinh vién theo miic d¢ giam dan la: Thai
d6, nguon tai chinh, nhin thic kiém soat hanh vi, chudn chi quan va cuéi cing la dic di€ém
tinh cach. Khi thai d¢ doi véi khéi nghiép cang tich cuc, nhin thic ngay cang dugc ning
cao, nguon tai chinh tot, sy ing hd cia nhitng ngudi than cing manh mé cung véi tinh cich
cha dong, tu tin thi y dinh khéi nghiép cda sinh vién cang cao.

Tis khéa: Y dinh khéi nghiép, yéu to dnh huéng, sinh vién, truong dai hoc.

FACTORS AFFECTING THE ENTREPRENEURIAL INTENTIONS OF
STUDENTS AT THE UNIVERSITY OF LABOUR AND SOCIAL AFFAIRS

Abstract: This study was conducted to identify and evaluate the factors influencing students’
entrepreneurial intentions. The research was designed based on the Theory of Planned Behavior
(TPB). A quantitative research method combining surveys and data analysis from 310 students at the
University of Labor and Social Affairs was employed, assessing the reliability of the measurement scale
and measuring the impact of each factor on students’ entrepreneurial intentions through multivariate
linear regression analysis. The results revealed five factors affecting students” entrepreneurial intentions
in descending order of influence: attitude; financial resources; awareness; subjective norms; and finally,
personality traits. The more positive the attitude toward entrepreneurship, the higher the awareness, the
better the financial resources, the stronger the support from close individuals, and the more proactive and
confident the personality, the greater the students’ entrepreneurial intentions.

Keywords: Entrepreneurial intention, influencing factor, student, university.

Ma bai bao: JHS - 309 Ngay nhan bai: 15/10/2025 Ngay nhan phan bién: 7/11/2025
Ngay nhan bai stta: 25/11/2025 Ngay duyét dang: 20/12/2025
1. Giéi thiéu khai nghiép ctia cd nhan. Tinh than khai nghiép dugc cha

Trong nhiing nim gan ddy, vin dé khai nghiép dathu  trong tai nhiéu qudc gia va déng vai trd quan trong trong
hut sy quan tim 16n tif giGi nghién cttu trén toan cau, dic  viéc thuc déy ting trudng kinh té ciing nhu tao ra viéc
biét Ia trong viéc phén tich cic yéu té anh hudng dény dinh  lam. Viéc ho trg, thic ddy gidi tré tham gia khoi nghiép la

. ) 40 e ol NGUON NHAN LUC
S6 50 - thdng 01/2026 VA AN SINH XA HOI




mot trong nhiing uu tién hang ddu ctia cic nha chinh sach
(Shapero & Sokol, 1982). Tai Viét Nam, khéi nghiép dang
dugc Nha nuéc khuyén khich manh mé théng qua céc
chinh sach, chuong trinh hé trg thanh nién, dic biét Ia sinh
vién - nhiing ngudi tré ning dong, cé tu duy déi mdi va sin
sang thich nghi. Sinh vién 6 stic tré, trinh 9, kha nang hoc
hoinhanh, dicbiétla sy nhay bén véi cong nghé va mé hinh
kinh doanh méi. Nhiéu chinh séch, chuong trinh da dugc
ban hanh nham khuyén khich va tao diéu kién thuan lgi cho
thanh nién, sinh vién khéi nghiép.

Trong hé thdng ly thuyét vé khai nghiép, y dinh khéi
nghiép la chi bdo quan trong dé giai thich sy hinh thanh
hoic ca ché ctia hanh vi khéi nghiép (Anh & Minh, 2022),
1a co s6 manh mé dé tién dodn dugc hanh vi khéi nghiép
(Liuva cong sy, 2019). Y dinh khéi nghiép c vai trd quan
trong t6i ca hanh trinh khéi nghiép caa cdc cd nhén va
gian tiép thuc ddy hoat dong sang tao, tinh ning dong ctia
nén kinh t€ va gidi quyét vin dé viéc lam. Tuy nhién, cic
nghién ctiu vé y dinh khéi nghiép ctia sinh vién con chua
nhiéu. Mic du déy la d6i tuong dugc trang bi kién thiic,
ky ning khoi nghiép bai gido duc dai hoc (Mei va cong
s, 2020), dang trong thoi ky quyét dinh Iua chon va dinh
huéng nghé nghiép cho tuong lai. Do d6, kha ning thanh
cong trong khéi nghiép cta déi tugng nay la vo cling cao.
Bén canh d6, hau hét doi tugng khao sét caa nghién ctiu
khéi nghiép thudng tip trung vao do6 tudi 25-35 (Lai &
To,2020), khéi nghiép ctia sinh vién chua dugc quan tim
nhiéu. Dong thoi, trong thuc t& khong phai sinh vién nao
cing c6 y dinh khdi nghiép va ty 1¢ khéi nghiép thanh
cong van con thdp. Diéu nay cho thdy sy can thiét phai
hiéu o cac yéu t6 anh hudng dén y dinh khéi nghiép dé co
th€ ho trg hiéu qua hon.

La moét trudng dai hoc dinh hudng ting dung, Trudng
Dai hoc Lao déng - Xa héi c6 vai tro dic biét trong viéc
trang bi kién thuic, ky nang va tao dong luc cho sinh vién
buéc vao thi truong lao dong hodc ty tao viéc lam thong
qua con dudng khai nghiép. Tuy nhién, hién chua c6 nhiéu
nghién ctiu chuyén sau ddnh gid cic yéu t6 anh hudng dén
y dinh khéi nghiép ctia sinh vién trong béi canh dic thii ciia
Truong. Viéc thuic hién nghién ctiu nay sé gép phan lap day
khoang tréng dé, cung cp co s6 khoa hoc va thuc tién dé
Nha truong x4y dung céc chinh sich hé trg phu hop, gop
phan truyén cam hting, nudi dudng tinh than tién phong va
ban linh din than trong mai sinh vién Trudng Pai hoc Lao
dong - Xahoi, tir d6 tiép thém dongluc d€ho chu dongkién
tao tuong lai dua trén ndi luic caa chinh minh.

2. Co'sély thuyét

2.1. Khéinghiép

Khiéi niém “khéi nghiép” da khong ngting duoc diéu
chinh va hoan thién qua thoi gian, phan dnh sy phat trién
trong tu duy Iy ludn va cich tiép can caa cac hoc gia. Tu
goc nhin ban ddu ctia Richard (1734), khéi nghiép dugc
hiéu don gian [a viéc ty lam chtt mot doanh nghiép duéi
bétky hinh thiic nio. Dén gitta thé ky XX, Drucker (1985)
da m& rong dinh nghia nay, nhdn manh ba yé&u té cot 16i:

sy d6i méi, chdp nhén rai ro va tinh chi dong. Stevenson
va cong su (1990) b6 sung thém chiéu sdu bing cich dinh
nghia khéi nghiép 1 qua trinh cd nhén xdc lap quyén s6
hitu doanh nghiép, phét trién y tuéng kinh doanh va hién
thuc héa viéc khdi sy va mé rong doanh nghiép. Budc vao
thé ky XXI, dinh nghia khéi nghiép cang dugc lam 5. Uy
ban Chéu Au (2003) mo6 ta khéi nghiép nhu mét tu duy
va qua trinh tao lap, phat trién hoat dong kinh té€ dya trén
su d6i mdi va tinh than chdp nhén rai ro trong mot t8 chiic
méi. Tuong ty, Oviatt va McDougall (2005) xem khéi
nghiép la qud trinh khdm pha, thuc thi va tin dung co hoi
dé tao ra san phdm hoic dich vu trong tuong lai.

T6m lai, khai nghiép khong chi la qué trinh tao ra loi
nhudn tif mot ¥ tudng trong moi trudng rii ro, ma con
phan énh dic diém cta ngusi khéi nghiép, tir y dinh, kha
nang d6i mai, nhan biét cohdi, stt dung nguén luc cho dén
nang luc tao lap gid tri.

2.2.Y dinh khdi nghiép

Y dinh khai nghiép dugc hiéu la y dinh bat dau khai
su kinh doanh ctia mét cd nhan, mét trang thai thac ddy
cd nhén di dén quyét dinh thanh l4p doanh nghiép méi
(Wu & Wu, 2008; Miranda va cong sy, 2017). Y dinh nay
doéng vai tro nhu mot cdu néi quan trong gitia uéc mo khoi
nghiép va hanh dong thuc té th€ hién xu huénghanh dong
c6 chu dich du két qua c6 thé tot hay xdu. Néu khong co y
dinh, thi di c6 co'hoi, khi nang khai nghiép ciing tré nén
v6 nghia hodc nguoc lai, co hoi sé khong dugc hién thuc
hoéa néu thiéu di y dinh khai nghiép.

Trong motso nghién ciiukhac, y dinh khéinghiép dugc
tiép can ti nhiéu géc do. Theo Bird (1988), day 1a trang
thdi tdm tri, trong d6 c4 nhan huéng dén viéc hinh thanh
mot hoat dong kinh doanh méi hodc thanh lip doanh
nghiép riéng. Souitaris, Zerbinati va Al-Laham (2007)
dong quan diém khi cho rang y dinh khai nghiép la mong
muén khdi sy kinh doanh ctia mét cd nhan. Kuckertz va
Wagner (2010) nhin manh, y dinh khéi nghiép phat sinh
tt qud trinh nhén dién co hdi, tin dung cdc nguén luc san
c6 va su ho trg ciia moéi trudng xung quanh. Zain, Akram
va Ghani (2010) thi tap trung vao yéu t6 ndi tam, cho ring
y dinh nay lién quan mét thiét dén hoai bao cd nhén va
mong mudn tu chu, thé hién qua viéc “diing trén déi chan
ctia chinh minh”. Dohse va Walter (2012) da dua ra mot
dinh nghia ngan gon va dé tiép cin hon, theo d6: “Y dinh
khéi nghiép la trang thdi tdm ly sin sang thuc hién hoat
dong tukinh doanh, ty tao viéc lam hodc thanh lip doanh
nghiép méi”. Dy cang la cach hiéu dugc stt dung trong
pham vi nghién cttu nay.

Ngoai ra, mdt s6 nghién ctiu cing chi ra raing y dinh khéi
nghiép khong hoan toan doc lap, ma chiu tic dong manh
mé tf ngt canh xa héi nhu mang luéi kinh doanh, nhém
khai nghiép, gia dinh, hoac cdng dong hon la chi dya trén
dic diém cd nhan (Mishra & Zachary, 2015; Linksvayer &
Janssen, 2009). Nhiing tic nhan xa héi nay, néu phtthgp véi
nang lyic thich nghi ctia ¢4 nhén, sé ¢6 kha ning cting 6 va

gia ting ¥ dinh khéi nghiép (Coase & Wang, 2011).

S& 50 - thang 01/2026

e il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




2.3. Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (TPB)

Ly thuyét hanh vi c6 ké hoach (Ajzen, 1991) la mot
st m& rong tii Ly thuyét Hanh dong hop Iy (TRA) trudc
dé, nhim khic phuc han ché trong viéc ly gidi cdc hanh
vi khong hoan toan ndm trong su kiém soat ctia cd nhén.
TPB da tr6 thanh mét trong nhiing mé hinh nén tang
va dugc ting dung rong rai trong nhiéu linh vuc, dac biét
la trong nghién ctiu vé y dinh khoi nghiép. Theo Ajzen
(1991), hanh vi cia mét ca nhan dugc dy doan tét nhat
théng qua y dinh thuc hién hanh vi d6. Y dinh nay dugc
hinh thanh dua trén ba yéu t6 chinh:

Thai d6 déi véi hanh vi: La nhan thic ctia cd nhan d6i
v6i viéc thuc hién hanh vi. Néu cd nhén cho ring hanh vi
sé mang lai két qua c6 loi, ho c6 xu hudng hinh thanh y
dinh thuc hién hanh vi d6.

Chuén muyc cht quan: La nhén thic ctia cd nhan vé ap
luic xa hoi, tic la mitc d6 ma cd nhan cam thdy nguoi khac
ky vong ho thuc hién hoac khong thyc hién hanh vi. Cac
nguon anh hudng c6 thé dén tir gia dinh, ban be, gido vién
hodc xa héi ndi chung.

Nhan thic kiém soat hanh vi: La nhan thic caa ci
nhan vé kha nang kiém sodt hanh vi, tiic Ia mic d6 ma ca
nhan tin rang ho c6 thé dé dang hay kho khan khi thuc
hién hanh vi d6. Yéu t6 nay phan dnh sy ty' tin cia ¢4 nhan
vao nang lyc va diéu kién cta ban than.

Ly thuyét TPB da dugc ting dung rong rai trong viéc
nghién ctu y dinh khéi nghiép, vi mo hinh nay cho phép
gii thich tai sao cd nhan c6 hodc khong cé y dinh khoi
nghiép, tir d6 giip nhan dién cic yéu t6 anh hudng cu thé.
Trong nghién ctiu nay, ba yéu t6 trong mo hinh TPB sé
dugc stt dung lam nén tang Iy thuyét dé xay dung moé hinh
céc yéu t6 anh husng dén y dinh khéinghiép ctia sinh vién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi.

2.4. Tong quan cdc nghién ciiu vé yéu to dnh hudng
dén y dinh khéinghiép ciia sinh vién

2.4.1. Cdc cong trinh nghién ciiu trong nuiéc

Cécnghién ctiu trong nudc nhin chung déu bdm sat vao
Iy thuyét hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior
- TPB) va c4c m6 hinh mé& rong tit TPB dé ly giai hanh vi
khéi nghiép ctia sinh vién. Nhiing yéu t6 thuong dugc phan
tich bao gém: thai d6 cd nhéan doi véi khoi nghiép, chudn
muic xa héi, nhan thic vé kha ning kiém sodt hanh vi cling
v6i nhiing anh hudng tir méi truong gido duc, suhé trg ctia
gia dinh, trai nghiém thuc tién hay diéu kién tai chinh.

Thao & Chi (2013) da thuc hién nghién ctiu vé y dinh
khéi nghiép ctia nit hoc vién dang theo hoc chuyén nganh
MBA tai Thanh phé Hé Chi Minh. Két qua nghién ctiu
thé hién cic yéu t6 nhu nguén vén, dic diém ca nhin, ho
trg ti gia dinh déu c6 sy anh hudng tich cuc dén y dinh
khoinghiép. Han ché ctia nghién cttula chi thuc hién khao
sat tai Thanh phd H6 Chi Minh ¢'ba trudng dai hoc mabo
qua khao sat cic n@t hoc vién MBA tai cdc trung tdm dao
tao bén ngoai khic (quéc té, dao tao ngén han...).

Tu & Tien (2015) x4y dung mé hinh ¥ dinh khéi
nghiép ctia sinh vién khoa Kinh té va Quan trj kinh doanh
Trudng Pai hoc Can Tho véi cic yéu t6 tic dong gom:

thai d9, chuén chu quan, nhan thiic kiém soat hanh vi, gido
duc va nguén von. Tuy nhién, moé hinh nghién ciiu da bo
qua mdt s6 nhén t6 khéc, ching han nhu dic diém tinh
cach va kinh nghiém.

Lien (2016) nghién ctiu y dinh khéi nghiép kinh
doanh cta sinh vién nganh Quan tri kinh doanh tai Co
s6 II Trudng DPai hoc Lao dong - Xa hoi (tai Thanh phé
Hé Chi Minh). Két qua nghién ctiu cho thdy cd bén yéu
t6: tinh cach cd nhan, gido duc va dao tao, kinh nghiém
va nguon vén déu anh hudng tich cyc dén y dinh khai
nghiép cta sinh vién. Han ché ctia nghién ctu la bé qua
su tic dong ctia mot s6 yéu t6 khic nhu thai d6 hodc nhin
thiic ctia sinh vién vé khai nghiép kinh doanh va bé qua
cic sinh vién cdc nganh khéc.

2.4.2. Cdc céng trinh nghién ciiu ngodi nuéc

Suan va cong sy (2011) nghién ctu vé y dinh khoi
nghiép ctia 200 sinh vién dai hoc Malaysia. Két qua nghién
cttu cho thdy, ngoai trii “gia dinh va béi canh ca nhan”, cic
yéu té con laila dic diém tinh cich, gido duc, kinh nghiém
va nhén thic mong muén déu thé hién sy tic dong tich
cuc dén y dinh khoi nghiép. Han ché ctia nghién ctiu la
mau khdo sat nho v6i 200 sinh vién va bo qua viéc xem xét
yéu t6 thai d6 d6i véi hanh vi c6 anh hudng thé nao dény
dinh khéi nghiép.

Nghién ctiu cta Lifidn va cong su (2011) tai Trudng
Dai hoc Pablo Olavide va Seville (T4y Ban Nha) xéc dinh
gido duc khéi nghiép, thai d6 cd nhan, quy chudn xa hoi
va nhédn thiic tinh kha thi déu c6 sy tic dong tich cuc dén
y dinh khéi nghiép ctia sinh vién. Nghién ctiu c6 han ché
Ia chi khéo sét trén déi tugng sinh vién thudc cic chuyén
nganh kinh t€ ma bé qua sinh vién cidc nhém nganh van
héa hay xa hoi.

Conkét qua nghién ctiu ciia Zhang va cong su (2014)
tai 10 truong dai hoc 6 Trung Quéc thé hién ngoai yéu
t6 “nhan thic tinh kha thi” khong c6 sy anh huéng thi
ba yéu t6 con lai la nhan thiic mong muén, kinh nghiém
va gido duc khéi nghiép déu c6 anh hudng tich cuc dén
y dinh khéi nghiép. Han ché cta nghién ctiu 1a chi thyc
hién khao sat d6i véi sinh vién dai hoc ma bo qua cac d6i
tuogng khéc.

Cung linh vic, nghién cdu ctia Sabah (2016) dugc
thuc hién thong qua khdo sit 528 sinh vién nam ba va
ndm tu nganh Quan tri kinh doanh (232 nam va 296 nit)
dén tu ba thanh phé cta Thé Nhi Ky. Ly thuyét hanh
vi du dinh (Ajzen, 1991) dugc st dung dé xiy dung mé
hinh nghién ctiu. Két qua nghién ctiu thé hién cic yéu té
trong mo hinh déu c¢6 anh huéng tich cyc dén y dinh khai
nghiép ctia sinh vién, gom thai d¢ d6i véi hanh vi, nhan
thic ki€ém sodt hanh vi va chuén chu quan.

Con Ambad & Damit (2016) thuc hién nghién ciu vé
céc nhén t6 téc dong dén y dinh khai nghiép cua sinh vién
tai Malaysia thong qua khéo st 351 sinh vién dai hoc dén tur
Truong Dai hoc cong dong Malaysia. Két qua nghién ciu
cho thdy, c6 ba nhén t6 ¢6 sy anh hudng dén y dinh khoi
nghiép ctia sinh vién la théi d¢ c4 nhan (anh hudng manh
nhit), chudn chtt quan va nhan thiic kiém soat hanh vi.
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2.5. Thang do va gid thuyét nghién ciiu

2.5.1. Gid thuyét nghién ciiu

Nghién ctiu nay ké thita nén tang Iy thuyét tit M6 hinh
Hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior - TPB)
do Ajzen (1991) phat trién. Theo mo hinh nay, y dinh
khoi nghiép cia mot ca nhan dugc hinh thanh duéi sy tac
déng ctia ba thanh t6 chinh: thai d6 déi véi hanh vi khéi
nghiép, chudn cht quan va nhén thic vé kha ning kiém
soat hanh vi. Day la mé hinh dugc danh gia la c6 hiéu qua
cao trong viéc dy dodn hanh vi ¢ chu dich, trong d6 c6
hanh vi khai nghiép.

Tuy nhién, chinh Ajzen (1991) ciing thtia nhan ring
mo hinh TPB chi c6 thé giai thich khoang 30% dén 50%
st bién thién trong hanh vi, diéu d6 mé ra khong gian cho
viéc m& rong mo hinh véi céc bién bd sung nhiam ning
cao kha ning ly gidi thuc tién. C4c hoc gia nhu Koe (2016)
cting dé xudt ring viéc tich hop thém cc yéu t6 phu hop
vao mo hinh TPB ¢6 thé lam tang d¢ chinh xdc trong du
bdo y dinh khéi nghiép.

Turthuc tién dic thu cta sinh vién Trudng Paihoc Lao
dong - Xa hoi va dya trén lugc khao Iy ludn cing nhu cic
nghién ctiu trudc d6, nhém téc gia dé xudt mo6 hinh nghién
ctiu gom S nhom nhén t6 chinh c¢6 thé anh hudng dén y
dinh khéi nghiép cta sinh vién, bao gém: Théi d6 déi véi
hanh vi khéi nghiép; chudn cht quan; nhén thic kiém
soat hanh vi; nguon tai chinh khéi nghiép; dac diém tinh
cach. Viéc tich hop bién “nguén tai chinh” vao moé hinh
dugc ky vong sé bé sung cho TPB mét yéu t6 thudc vé
diéu kién thyc té - c6 kha nang thuc ddy hodc can tré hanh
vi khoi nghiép, tir d6 phan dnh chinh xic hon céc yéu t6
dnh huéng dén sinh vién trong béi canh kinh té - xa hoi
hién nay. M6 hinh dugc thé hién 6 Hinh 1:

Hinh 1. M6 hinh nghién ctiu dé xuat

Bién doclap Bién phu thujc
Bién doc lap
Chudn chu quan
Y dinh
Nguon tai chinh khéi nghiép

Dic diém tinh cich

Nhan thic kiém soat hanh vi

Nguon: Dé xudt ciia nhom tdc gid

2.5.1.1. Thdi do d6i vdi hanh vi khéi nghiép

Autio va cong sy (2001) khi nghién cttu vé y dinh khai
nghiép ctia sinh vién tai mét s6 trudng dai hoc & cdc nuée
Bic Au va My da két luan ring, thai do d6i véi hanh vi [a
yéu t6 c6 tdm anh hudng tich cuc quan trong thi hai doi
v6iy dinh khoi nghiép. Tuong tu, nghién ctiu ctia Liithje &
Franke (2003) ciing cho ring, théi d6 déi véi hanhvi cé anh
huéng tich cuic va manh mé 1én y dinh khai nghiép caa sinh
vién. Con két qua nghién ciiu ctia Lifidn & Chen (2009) tai
Téy Ban Nha va Dai Loan thé hién su tic dong cta thdi 6

déi véi hanh vi 1én y dinh khéi nghiép la mét sy tic dong
cuing chiéu, trong d6, théi d6 cta sinh vién tai Tay Ban Nha
c6 muic d¢ anh hudng manh nhét dén y dinh khéi nghiép.
T céc luén diém trén, nghién ctiu dé xuit gia thuyét H1.

Gid thuyét H1: Thai d6 d6i véihanh vikhéinghiép cé
anh huéng tich cuc dén y dinh khai nghiép.

2.5.1.2. Chudn chit quan

Chuén cha quan phan dnh mtc d6 anh hudng cua
nhiing ngudi cé vai tro quan trong d6i véi ca nhén trong
viéc duara quyét dinh hanh vi, cu thélahanh vikhéi nghiép
(Ajzen, 1991). Trong van héa phuong Dong néi chung va
Viét Nam ndi riéng, gia dinh, ban be va cong dong xung
quanh c6 anh huéng I6n dén dinh huéng nghé nghiép va
hanh vi ctia ca nhéan. Theo nghién ctfu ctia Linan & Chen
(2006), chudn chtt quan dugc do ludng qua nhin thiic
ctia cd nhan vé viéc nhiing ngudi than thiét c6 ung ho hay
khong hanh vi khéi nghiép. Céc nghién ctu tai Viét Nam
nhu cta Tien & Viet (2016), Tu & Huy (2017) ciing da
chiing minh ring, sy tng ho tir cha me, ban beé 1a dong luc
thuc ddy y dinh khoi nghiép ctia sinh vién. Do d6, nhan t6
nay dugc dua vao mé hinh nghién citu véi gia thuyét sau:

Gia thuyét H2: Chudn cht quan c6 anh hudng tich
cuc dény dinh khéi nghiép ctia sinh vién.

2.5.1.3. Nhan thiic kiém sodt hanh vi

Nhan thic kiém soat hanh vi thé hién niém tin ctia ci
nhan vao kha ning kiém soat hanh vi, bao gém viéc danh
gid liéu ban than c6 du nang luc, ky nang va nguén luc dé
thuc hién hanh vi hay khong (Ajzen, 1991). Trong linh
vuc khéi nghiép, yéu t6 nay phin anh sy tu tin caa sinh
vién vé kha nang hién thuc héa y tusng kinh doanh. Theo
nghién ctiu cta Kolvereid (1996) va Luthje & Franke
(2004), sinh vién sé c6 y dinh khéi nghiép cao hon néu
ho cam thdy ban than du kha ning dé trién khai va duy tri
hoat dong kinh doanh. Pay la nhan t6 c6 méi lién hé chat
ché véi khéi niém “nang luc khoi nghiép”.

Gia thuyét H3: Nhén thic kiém sodt hanh vi c6 anh
huong tich cuc dén y dinh khai nghiép cta sinh vién.

2.5.1.4. Nguon tai chinh khéi nghiép

Nguon tai chinh dugc xem la mot trong nhiing yéu t6
thiét yéu quyét dinh kha nang hién thuc héa hanh vi khai
nghiép. Trong béi canh sinh vién, viéc thiéu hut tai chinh la
mot rao canlén, lam gidm dang ké sy tu tin vakha nang trién
khai y tuéng kinh doanh. Theo nghién cttu ciia Mazzarol va
cong su (1999), kha ning tiép cin nguén von c6 dnh hudng
16 rét dén y dinh khéi nghiép, nhatla d6i v6i cic nhom chua
c6 thu nhap 6n dinh nhu sinh vién. Céc cong trinh tai Viét
Nam nhu ctia Luan (2012) va Linh (2018) ciing khing
dinh ring, nguén von khai nghiép la yéu t6 quan trong tic
déng dén quyét dinh lap nghiép ctia nguii tré.

Gia thuyét H4: Nguon tai chinh khéi nghiép c6 anh
huéng tich cuc dén y dinh khai nghiép cta sinh vién.

2.5.1.5. Ddc diém tinh cdch

bic diém tinh cich la mét trong nhiing yéu t6 noi tai
quan trong, phan dnh khuynh huéng hanh vi ctia ¢ nhan
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trong cdc tinh hudng cu thé. Nhiing dic diém nhu tinh
cht dong, sang tao, ddm chdp nhan rai ro, ty tin va ciu tién
thudng dugc coi la nén tang cta tu duy khoi nghiép. Theo
nghién ctiu ctia Zhao & Seibert (2006), céc dic diém tinh
cach nhu nhu cau thanh dat ndi tai, kiém soét va tinh sin
sang chdp nhén rui ro ¢6 lién hé chit ché véi y dinh khoi
nghiép. Nghién ctiu cia Nga & Shamuganathan (2010)
cling chi ra ring c nhan c6 xu huéng sang tao, chi dong va
dém thtr thach ban than thudng c6 xu huéng muén ty khéi
su kinh doanh hon. Tai Viét Nam, cic nghién cttu nhu caa
Tu & Huy (2017) déu chi ra méi tuong quan tich cuc gitta

céc dac diém tinh cach véi y dinh khéi nghiép & sinh vién.

Gia thuyét HS: Dac diém tinh cach c¢6 anh hudng tich
cuc dén y dinh khéi nghiép ctia sinh vién.

2.5.2. Thang do

Nghién ctiu nay stt dung phuong phap nghién ctiu dinh
Iuong nhidm dénh gid mic d6 anh hudng cta cic yéu té dén
y dinh khéi nghiép ctia sinh vién Trudng Pai hoc Lao dong
- Xa héi. Bé dam bao tinh logic va d6 tin ciy ctia nghién ctiu,
céc thang do da dugc kiém dinh trong nhiing nghién ctu
trudc day va dugc diéu chinh phi hop v6i béi canh thuc té.
Thang do sau qué trinh diéu chinh c6 ndi dung nhu duii déy:

Béng 1. Thang do va nguén géc thang do

Ma hoa Thang do Nguoén géc thang do
TD Thai d6 d6i véi khai nghiép
TD1 | Téicim thdy hing thu va tich cuc véi y tudng ty khéi nghiép
TD2 | Téi tin rang viéc khai nghiép sé dem lai nhiéu lgi ich cho ban thin o,
- o - o Lifidn (2009), Krueger
TD3 | Néu c6 co hdi, tdi sé uu tién Iva chon con dudng khéi nghiép (2000)
TD4 | Téi san sang thit stic khéi nghiép néu ¢ du diéu kién
TDS | Néu c6 co hdi, toi sé vu tién khi nghiép thay vi lam viéc cho ngudi khéc
CCQ_ | Chuén chu quan
CCQl | Gia dinh va ban bé t6i ung hé viéc t6i ty kinh doanh
CCQ2 |Nhiing ngudi c6 anh hudng dén t6i, khuyén khich toi khéi nghiép Lifidn (2009), Krueger
CCQ3 | Tdibiét nhiéu ngudi quen da thanh cdng trong viéc khai nghiép (2000)
CCQ4 | Cécyéu td xa hoi xung quanh to6i tao diéu kién thudn lgi d€ toi bat ddu kinh doanh
NT Nhan thic kiém soat hanh vi
NT1 | Toéity tin véi ky ning va kién thic cin thiét dé khdi nghiép
NT2 | Toéi tin raing minh c6 thé xoay x6 dugc tai chinh d€ bit dau kinh doanh .
. 1 e Tx . : ” " Ajzen (1991); Chen
NT3 | Toicé mang luéi ho trg can thiét cho hanh trinh khéi nghiép va cong st (1998)
NT4 | To6i nghi minh c6 thé vugt qua nhiing tré ngai trong qua trinh khaéi nghiép ) )
NTS | Toéity tin c6 thé diéu hanh mdt doanh nghiép cta riéng minh
TC Nguon tai chinh khai nghiép
TC1 | Toicé thé tiép cin cdc nguodn tai chinh khéi nghiép ti gia dinh, ban bé hoic cc t6 chiic hé trg
TC2 | Toihiéu 6 céc hinh thitc vay v6n, tai trg phtt hgp cho sinh vién khéi nghiép
~ - - N Y o 1x Van Auken & Fry
TC3 | Téicd ngudi quen sin sang ho trg tai chinh khi cin thiét (2006), Miranda
TC4 | Toibiét dén cdc quy khoi nghiép, chuong trinh tai trg sinh vién c6 nhu cdu khéi nghiép ( 26 17)
TCS T6i c6 kha ning quan ly va huy dong vén hiéu qua cho khéi nghiép
TCK |Dicdiém tinh cach
TCK1 | Téila ngudi cé tinh than cdu tién va ham hoc hoi
TCK2 | Téi thich d6i mit véi thu thich va khong ngai rti ro Zhao & Seibert
TCK3 | Téi cé tu duy sing tao va thuong dua ra y tudng méi (2005), Kickul &
TCK4 | Téila ngudi quyét dodn va cé kha ning dua ra quyét dinh nhanh chéng Gundry (2002)
TCKS | Téi thudng chu dong tim kiém co hoi thay vi ch doi ching dén
YDKN |Y dinh khéi nghiép caa sinh vién
YDKN1 |Toi dang c6 ké hoach khéi nghiép trong tuong lai gin
YDKN 2 | T6i c6 sy chudn bi dé bit ddu moét doanh nghiép néu cé co hoi )
o x A Lin 1w A~ ” " TR Miranda (2017),
YDKN 3 | Néu cé diéu kién thuin lgi, t6i sé lva chon khéi nghiép thay vilam cong an luong Yurtkoru (2014)
YDKN 4 | Téi tin ring con dudng khai nghiép la lya chon phi hgp véi ban thin toi
YDKN 5 | T6i cdm thdy khéi nghiép 1a mét lya chon didng dé toi dau tu thoi gian va nd luc

Nguon: Tong hop ciia nhém tdc gid

3. Phuong phép nghién ctiu

3.1. Co mau va phuong phdp chon mau

Trudng Dai hoc Lao dong - Xa hdi tai Try s& chinh
c6 9 khoa v6i s6 sinh vién kha 16n. Do véy, kho c6 thé tién

hanh nghién cttu toan bo déi véi s6 lugng sinh vién nay.
Dong thoi, d6i véi cac nghién ctiu so cdp tai Viét Nam hién
nay, viéc stt dung phuong phép chon mau ngau nhién gip
rdt nhiéu kho khin do su e ngai cta céc d6i tugng dugc
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tiép cin dé tham gja trd 16i cdc bang hoi khio sat. Chinh vi
vdy, thay vi phuong phdp chon mau ngiu nhién, tic gia da
st dung phuong phép chon mau thuin tién dé tién hanh
khao sit va thu thap di liéu phuc vu cho qua trinh nghién
ctu cta dé tai. Dong thoi, nhiéu nghién ctu khac dugc
ding tai trén cdc tap chi uy tin cta thé gi6i cing cho ring
phuong phdp chon mau thuan tién cang dam béo dé tin
cdy ctia mau nghién ctu.

C& mau tdi thiéu dugc xac dinh dua trén phuong phap
ctia Hair va cong su (1998), theo d6, s6 quan st cin thiét
t6i thiéu bang 5-10 lan s6 bién quan sit trong mé hinh
nghién ctiu. Trong nghién ctiu nay, bang khio st gom 29
bién quan sét, do d6, s6 mau ti thiéu can thiét1a 145-290.
Dbé dam bao tinh dai dién va d6 tin ciy ctia két qua, nghién
ctiu quyét dinh thu thap t6i thi€u 300 mau. Sau qud trinh
thu thap, nghién ctiu thu dugc 208 phiéu hgp 1é va dugc su
dung chinh thic trong phan tich.

Béng 2. Dic diém mau nghién ctiu

Pic diém Tan | Tylé
suat

Gidi tinh Nam 93 | 44,7
Nw 115 | §5,3

Nganh hoc Quan tri nhén lyc 81 38,9
Kinh t& 23 | 11,1

Hé thong thong tin quanly | 28 13,5

Quan tri kinh doanh 39 18,8

Luat kinh t& 15 7,2

Ké todn 13 6,3

Tim Iy 7 | 34

Khéac 2 | 1,0

Nim hoc Nim 1 25 12,0
Nam 2 SS | 264

Niam 3 83 | 39,9

Nim 4 45 | 216
Téng cong 208 | 100,0

Nguon: Theo khdo sdt va phdn tich ciia nhom tdc gid

3.2. Phuiong phdp khdo sdt va néi dung bang héi

D liéu dugc thu thap bang bang cau hoi ¢6 cdu tric,
phan phéi ci duéi dang truc tuyén (Google Forms, email)
va truc tiép tai Trudng. Bang cau hoi bao gém 3 phan chinh:

- Phan gidi thiéu

- Phan thong tin chung: Thong tin ci nhan va dac
diém nhén khdu hoc, gom: (1) Giéi tinh, (2) Nganh hoc,
(3) Nim hoc, (4) Pa tling hoc cic hoc phan/khéa dao
tao vé khai nghiép, (S) Nhan thiic vé tim quan trong ctia
hoat dong khéi nghiép, (6) Nhan thiic vé thoi diém khéi
nghiép, (7) Hinh thiic biét dén khéi nghiép va (8) Giai
doan y dinh khai nghiép hién nay.

- Phan n6i dung: Trinh bay vé cic cau hoi ctia “cac yéu

t6 anh huéng t6i y dinh khéi nghiép”, roi téi cac cau hoi vé
“y dinh khéi nghiép cuia sinh vién”.

Toan bo cac chi bdo dugc st dung trong thang do déu
dugc st dung theo thang Likert 5 muic d¢, tir thdp dén cao
v6i miic thdp nhatla 1 “rat khong dong y” va muic cao nhit
1§ “rit déngy”.

3.3. Phuong phdp xi ly va phan tich dii li¢u

Dt liéu khao sat sau khi thu thp dugc lam sach va
xt ly bang phdn mém SPSS 26 véi cic ky thuit phan
tich sau: (1) Phan tich d¢ tin cdy cta thang do theo hé
s6 Cronbach’s Alpha, (2) Phén tich nhén t6 khdm pha
(EFA), (3) Phan tich tuong quan hai chiéu theo hé s6
tuong quan Pearson va (4) Phén tich héi quy tuyén tinh
theo phuong phap binh phuong nhé nhit (OLS) dé d4nh
gid mic d¢ anh hudng cua tiing yéu t6 dén y dinh khéi
nghiép ctia sinh vién.

4.Két qua va thio luin

4.1. Két qud

4.1.1. Kiém dinh d¢ tin cdy ciia thang do

Céc thang do dat do tin ciy vi c6 két qua hé s6
Cronbach’s Alpha > 0,6; hé s6 tuong quan bién téng déu
16n hon 0,3. Nhu vy, thang do pht hop st dung cho buge
phan tich nhan t6 khdm ph4 (Hoang & Chu, 2008).

Nghién ctiu da tién hanh thuc hién phén tich d¢ tin cay
ctia thang do 02 lan. Sau khi thuc hién phan tich d¢ tin ciy
thang do lan 01, bién quan sat YDKNS bi loai do c6 hé s6
tuong quan bién tong < 0,3. Phén tich d9 tin cdy thang do
1an 2 sau khiloai bién, céc thang do déu dat yéu cau vé do tin
cdy dé tiép tuc thuc hién phan tich nhan t6 kham phd EFA.

4.1.2. Phan tich nhdn t6 khdm phd EFA

4.1.2.1. Phan tich EFA cdc bién doc lap

Nhim kiém tra mic d6 phu hgp cua di liéu d€ thuc
hién phan tich nhan t6 khdm phd, nghién cttu tién hanh
kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) va kiém dinh
Bartlett’s Test.

Két qua kiém dinh hé s6 KMO dat 0,881, chiing to
dt liéu phu hgp dé thuc hién phén tich nhén t6. Dong
thoi, kiém dinh Bartlett’s Test cé ¥ nghia théng ké (Sig.
= 0,000), cho thdy su tuong quan gitia cic bién la ding
ké. Khi tién hanh phén tich, di liéu ban dau vé6i 24 bién
quan sat da dugc nhém lai thanh S nhén t6 dya trén tiéu
chi gia tri Eigenvalue 1a 1,065 > 1, véi téng phuong sai
trich (Cumulative %) 1a 62,676% > 50%, giéi thich dugc
62,676% phuong sai téng cong. Cu thé, nhan t6 1 giai
thich 14,531%, nhan t6 2 gidi thich 14,427%, nhan t6 3 giai
thich 13,473%, nhan t6 4 giai thich 11,580%, nhan t6 S giai
thich 8,665%. Nhu vy, mic du cé sy phin tin gitia cic
nhan t6, nhung tong phuong sai gidi thich trén 60% la phu
hop theo khuyén nghi, ddm bao dé tin ciy cho cic thang
do (Hair va cong sy, 2010).

Nham tang tinh r6 rang va y nghia ctia cac nhan tg,
nghién ctiu 4p dung phuong phéap xoay Varimax véi Kaiser
Normalization. Két qua thu dugc sau 6 lan lip cho thdy
cac bién quan sat c6 tai nhan t6 (Factor Loadings) 16n
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hon 0,5 - dap tng tiéu chudn vé d6 hoi tu va do phan
biét. Bing ma trin xoay nhan t6 (Rotated Component
Matrix) cho thdy miic d6 gin két ctia cdc bién quan sit
véi tiing nhén t6 cy thé: Nhin t6 1 bao gém cic bién
TC2, TC3, TCS, TC4, TC1 lién quan dén nguén tai
chinh; nhén t6 2 gom cic bién NTS, NT2, NT1, NT3,
NT4lién quan dén nhan thiic kiém soat hanh vi; nhan té
3 gém cacbién TCK2, TCK3, TCKS, TCK1, TCK4lién
quan dén dac diém tinh cich; nhin t6 4 gom céc bién

TD1, TD3, TD2, TDS, TD4 phéan anh thai d6 déi véi
khoi nghiép; va nhén t6 S gom cac bién CCQ4, CCQ3,
CCQ2, CCQI thé hién chudn cha quan. Két qua phéan
tich nhén t6 da gitp rat gon di liéu tir 24 bién quan sat
thanh S nhém nhan t6 chinh, déng thsi dam bao d¢ tin
cdy va y nghia thdng ké cta thang do. Viéc xdc dinh 16
cdc nhém bién quan sat sé ho trg hiéu qua cho cc bude
phén tich tiép theo, bao gom kiém dinh mé hinh nghién
ctiu va phan tich héi quy.

Bang 3. Ma tran xoay nhan t6 cic bién doc lap

Nhan t6

3 4 S

TC2 0,800

TC3 0,776

TCS 0,767

TC4 0,762

TC1 0,722

NTS 0,822

NT2 0,789

NT1 0,782

NT3 0,767

NT4 0,749

TCK2

0,837

TCK3

0,769

TCKS

0,761

TCK1

0,751

TCK4

0,742

TD1

0,690

TD3

0,678

TD2

0,652

TDS

0,629

TD4

0,612

CCQ4

0,730

ccQ3

0,720

ccQ2

0,641

ccQl

0,522

Nguon: Theo khdo sdt va phdn tich ciia nhom tdc gid

4.1.2.2. Phan tich EFA bién phy thudc

H¢ s6 KMO = 0,808 > 0,5, kiém dinh Bartlett véi Sig.
= 0,000 < 0,05 (miic y nghia 5%), cac bién quan st c6
tuong quan véi nhau trong téng thé. Pai lugng Eigenvalue
ctia nhan t6 thd nhit 1a > 1 cho thdy sy hoi tu caa phép
phan tich diing 6 nhén t6 thit nhét, téng phuong sai trich
(cumulative %) 13 66,967% > 50%, hé s6 tai nhan t6 déu
16n hon 0,5. Nhu véy, két qua phan tich EFA bién phu
thudc thé hién cé 1 nhan t6 dugc rut trich tit bon bién
quan sat cta thang do y dinh khéi nghiép, va nhan té nay
gidi thich dén 66,967% su bién thién ctia bo da liéu. T
kiém dinh KMO va Bartlett, phan tich EFA trong nghién
ctiu nay la phu hop.

4.1.3. Phan tich tuong quan

Két qua phan tich ma trin tuong quan cho thdy cac bién
doclap TD (thai d6), CCQ (chuédn chi quan), NT (nhén
thic kiém sodt hanh vi), TC (tai chinh), TCK (dic diém
tinh cich) déu c6 tuong quan véi bién phu thudoc YDKN.
Theo hé s6 tuong quan Pearson, bién TD, TC, CCQ c6
mdi tuong quan manh véi bién YDKN do |r| > 0,5 (Andy
Field, 2009), cho thdy théi d9, ngudn tai chinh, chuén chu
quan c6 tic dong dang ké dén y dinh khéi nghiép caa sinh
vién. Con bién NT, TCK c6 méi tuong quan trung binh véi
bién YDKN do [r| < 0,5 khing dinh vai tro quan trong ctia
nhan thic kiém sodt hanh vi, dic diém tinh cich déi véi y
dinh khéi nghiép caa sinh vién.
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Béng 4. Ma tran tuong quan theo hé s Pearson

Tuong quan Pearson YDKN D CcCQ NT TC TCK
YDRN Hé s6 tuong quan 1
Gid trip
TD Hé s6 tuong quan 0,756** 1
Gid trip 0,000
cCcQ Hé s6 tuong quan 0,517* 0,480** 1
Gid trip 0,000 0,000
NT Hé s6 tuong quan 0,467** 0,373** 0,373** 1
Gid trip 0,000 0,000 0,000
TC Hé s6 tuong quan 0,712* 0,650** 0,383** 0,346** 1
Gid trip 0,000 0,000 0,000 0,000
TCK Heé s6 tuong quan 0,353 | 0251* | 0291 | 0,302** | 0251 | 1
Gid trip 0,000 0,000 0,000 0,000 0,000

Nguon: Theo khdo sdt va phdn tich ciia nhom tdc gid

4.1.4. Phan tich hoi quy tuyén tinh

4.1.4.1. Ddnh gid sy phit hop ciia mo hinh

Két qua phén tich cho thdy méi quan hé gitta cic yéu
td thai d6, nhén thuic kiém sodt hanh vi, chuén chu quan,
tai chinh, dac diém tinh cich va y dinh khdéi nghiép la
kha chit ché (R = 0,837). Gid tri R Square 1a 0,701 chi
ra ring 70,1% sy thay déi trong y dinh khéi nghiép c6
thé dugc giai thich béi cac bién trong mé hinh, trong khi
phén con lai (29,9%) c6 thé bi dnh hudng béi cic yéu to
khéc chua dugc dua vao nghién citu. Sau khi diéu chinh,
gid tri Adjusted R Square 13 0,693 cho thdy mo hinh van
c6 su phit hop cao ngay ca khi diéu chinh cho s6 lugng
bién doc lap. Gia tri sai s6 chudn 0,42588 phan dnh do
chinh xdc ctia mo hinh trong viéc du dodn y dinh khai
nghiép. Sai s6 nho cho thdy miic d¢ bién dong ctia phan

dukhoéng qua 16n, nghia la cdc dy dodn tit mo hinh c6 d6
tin cay cao.

Chi s6 Durbin-Watson la 2,167, nim trong pham vi
cho phép tir 1,5 dén 2,5 cho thdy khong cé hién tugng
tu tuong quan gitia cac phan du, ddm bao tinh chinh xic
ctia mé hinh va ddm bao gid dinh doc lap cta cic quan
sat trong hoi quy tuyén tinh. Bing ANOVA cho thdy m6
hinh pht hop véi ditliéu thuc té (p = 0,000), chiing td méd
hinh héi quy c6 y nghia théng ké. Phuong sai téng dugc
chia thanh hai phan: Phuong sai do héi quy (85,852) va
phuong sai du thiia (36,637), cho thiy mé hinh giai thich
phan I6n phuong sai trong di liéu.

4.1.4.2. Phan tich hé s6 hoi quy

Bang duéi day thé hién cac hé s6 hoi quy chudn héa va
chua chudn hoa cta tiing bién doc lap:

Bang S. Hé s6 hoi quy

Mo hinh Hé¢ s6 chua chuan héa | Hé s6 chuin héa T Sig. Thong ké hién tugng cdng tuyén

B Sai s6 chudn Beta Dung sai VIF
(Hingss) | -0,705 0,246 2,864 | 0,005

TD 0,482 0,063 0,414 7,650 | 0,000 0,506 1,975
ccQ 0,154 0,060 0,117 2,564 | 0,011 0,706 1,416
NT 0,130 0,045 0,126 2,871 | 0,005 0,772 1,295
TC 0,318 0,049 0,331 6,437 0,000 0,558 1,791
TCK 0,098 0,044 0,093 2247 | 0,026 0,860 1,163

Nguon: Theo khdo sdt va phdn tich cia nhom tdc gid

Céc hé s6 héi quy chudn hoa va chua chudn héa cung
cdp cdi nhin sdu hon vé miic d6 anh huéng caa tiing bién
déclap. Cu thé, miic d6 dnh hudng giam dan theo thi tu:
Bién TD (thai d6) 1a yéu t6 c6 téc dong 16n nhit (Beta =
0,414, p = 0,000), tiép dén 1a TC (ngudn tai chinh), NT
(nhan thiic kiém so4t hanh vi), CCQ (chudn cht quan)
va cudi ciing1a TCK (dic diém tinh cach). Tt d6, phuong

trinh hoi quy chudn hoa dugc thiét lap:

YDKN =0,414 TD + 0,331 TC + 0,126 NT + 0,117
CCQ+0,093TCK +¢

Vé phan du chudn héa xic nhén gia dinh vé tinh chudn
ctia phan du trong mé hinh héi quy. Phan 16n cic gia tri
tap trung quanh muc trung binh 0, v6i d6 léch chudn nho
(Std. Dev = 0,988). Diéu nay khing dinh ring mé hinh
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pht hop véi gia dinh héi quy tuyén tinh, gitp tang dé tin
cdy ctia cac két ludn rit ra ti phén tich.

Hé s6 VIF cta cac bién doc 1ap déu nho hon S, cho
thdy cac bién doc lap khong c6 quan hé chat ché véi nhau
nén khong c6 da cong tuyén xay ra.

4.1.5. Kiém dinh sy khdc biét ciia bién y dinh khéi nghiép
theo ddc diém ciia doi tugng nghién ciiu

Theo gi6i tinh: Kiém dinh Levene c6 gid tri
Sig. = 0,178 > 0,05 trong kiém dinh T (T-Test) gi4 tri
Sig. (2-tailed) = 0,134 > 0,05 nén khong c6 su khac biét
gitia cdc nhoém c6 giGi tinh khac nhau.

Theo nganh hoc: Kiém dinh Levene c6 gid tri
Sig. = 0,195 > 0,05 trong kiém dinh ANOVA gia tri
Sig. = 0,195 > 0,05 nén khéng cé su khéc biét gita cic
nhém nganh hoc khdc nhau.

Theo nam hoc: Kiém dinh Levene c6 gia tri
Sig. = 0,086 > 0,05 trong kiém dinh ANOVA gia tri
Sig. = 0,009 < 0,05 nén c6 sy khac biét gitia cic nhém nam
hoc khac nhau. Sinh vién cang gan ra trudng, y dinh khai
nghiép cang cao hon.

Theo hoc phan/khoéa dao tao: Kiém dinh Levene ¢
gid tri Sig. = 0,011 < 0,05, trong kiém dinh Welch gia tri
Sig. = 0,001 < 0.05 nén c6 sy khéc biét gitia cic nhém da
tiing va chua tting hoc cdc hoc phian/khda dao tao vé khai
nghiép. Sinh vién da tiing hoc cdc hoc phan/khéa dao tao
vé khaéi nghiép thi y dinh khéi nghiép cao hon.

Theo giai doan khéi nghiép: Kiém dinh Levene c6
gid tri Sig. = 0,016 < 0,05 trong kiém dinh Welch gid tri
Sig. = 0,026 < 0,05 nén c6 sy khéc biét gitia cic nhém c6
giai doan y dinh khai nghiép khic nhau. Sinh vién dang 6
giai doan x4y dung, trién khai khai nghiép thi y dinh khoi
nghiép cang cao.

4.2. Thdo lugn

Nghién cttu nay tim hiéu tdc dong ctia cic yéu t6 thdi
d¢, chudn chu quan, nhén thiic kiém soét hanh vi, nguén
tai chinh, dic diém tinh cich dén y dinh khai nghiép caa
sinh vién Trudng Dai hoc Lao dong - Xa hoi. Nghién
ctiu chi ra ring ca 0S5 yéu t6 déu anh hudng dén y dinh
khoi nghiép cta sinh vién, trong d6 théi do la yéu t6 ¢
tdc dong manh mé nhat, ti€p dén la nguon tai chinh, nhan
thiic kiém sodt hanh vi, chudn cha quan va cudi cung la
dic diém tinh cach.

Thai do tich cuc dugc xem la nén ting quan trong
gitp sinh vién hinh thanh niém tin, déng luc va quyét tam
thuc hién céc y tuéng kinh doanh. Két qua nay hoan toan
pht hop véi cdc nghién ctiu trude dy cua Ajzen (1991),
Krueger (2000) va Lifidn & Chen (2006) khi khing dinh
thdi d¢ Ia mot trong nhiing yéu t6 quan trong nhét tic dong
dén y dinh, hanh vi. Phén tich cho thdy sinh vién c6 théi d6
tich cuc déi véi khai nghiép thuong cé xu huéng hanh dong
16 rang hon, ty tin hon trong viéc lua chon con dudng lap
nghiép, ndng cao ngon Itia khai nghiép ctia sinh vién.

Khi xem xét nguon tai chinh, nghién ctiu nay cing phu

hop v6i két lun ctia nhiéu nghién ctu trude (Van Auken
va cOng sy, 2006); Mazzarol va cong su, 1999), cho thiy
nguén tai chinh Ia yéu t6 quan trong gitp thuc ddy y dinh
khoi nghiép. Vai trd cta tai chinh nhu moét “diém nghén”
hoac “don bdy” d6i véi hanh vi khéi nghiép, dac biét la
trong giai doan dau lap nghiép.

Mit khdc, nhén thic kiém sodt hanh vi cang c6 anh
husng ding ké dén y dinh khéi nghiép cua sinh vién,
tuong dong véi két qua cta nhiéu nghién ciu trudc day
(Ambad & Damit, 2016, Sabah, 2016 hay Tu & Tien,
2015). Ngoai dam mé, khat vong va dong luc la diéu kién
cin song chua du dé khéi nghiép kinh doanh. Ky luat va
quyét tam la nhiing yéu t6 dam bio dé€ cic doanh nhan
di theo va phét trién cdc y tudng kinh doanh, bat ludn qua
trinh nay sudn sé hay phai d6i mit véi nhiéu tré ngai, sinh
vién cin c6 mot suy nghi doc lap, hinh thanh y thic “ddm
nghi, ddm lam”, xem viéc khéi sy doanh nghiép nhu mot
trai nghiém kién thic thuc té trong moi truong xa hoi gop
phan hinh thanh nén kinh nghiém va thanh coéng trong
hoat dong nghé nghiép.

Chuén cht quan phan dnh sy anh huéng tit nhing
ngudi xung quanh nhu gia dinh, ban be, thiy c6 d6i véi y
dinh khai nghiép cta sinh vién. Két qua nghién ctiu nay
phu hop véily thuyét hanh vi d dinh ctia Ajzen (1991) va
cdc cong trinh ctia Lifidn & Chen (2006), Autio va cong su
(2001) cho ring suting ho tirméi trudng xung quanh cé tac
déng tich cuc dén y dinh hanh vi. Mac dit mdc d6 tic dong
khong qud I6n so véi cic yéu t6 khac nhung day a yéu to
mang tinh dong vién tinh than rit quan trong, dic biét trong
béi canh van héa A Déng coi trong suhd trg tit gia dinh.

Dbic diém tinh cach la nhén t6 c6 tic dong thip nhat
trong m6 hinh nhung van c¢é y nghia vé mat dinh huéng
lau dai. Pic diém tinh cdch nhu sy chu dong, kha ning
chiu ri ro, tinh than sdng tao 1a nhiing yéu t6 noi tai giup
sinh vién hinh thanh nén ting viing chic trong qua trinh
lap nghiép. Két qua nay tuong dong véi két qua nghién
ctiu trude day nhu Zhao & Seibert (2005) hay Kickul &
Gundry (2002) vén cho ring tinh cich 1a yéu t6 quyét
dinh trong hanh vi khéi nghiép nhung ciing phan dnh thuc
té€ rang sinh vién c6 thé chua nhan thic r6 vai trd ctia ban
than trong hanh trinh khéi nghiép.

S.Kétluan

Duia trén téng quan nghién cttu trong va ngoai nudc,
dé tai da x4y dung dugc moé hinh nghién ciiu vé cic yéu
t6 anh huong dén y dinh khoi nghiép cta sinh vién. Két
qua nghién ctiu cho thdy cic yéu t6 déu anh huong tich
cuc dén y dinh khéi nghiép, trong d6 bién thai do 1a yéu to
c6 anh hudng I6n nhit, tiép dén la nguén tai chinh, nhan
thiic kiém soét hanh vi, chuén cha quan, va cuéi ciing la
dic diém tinh cach.

Can c vao cac két qua nghién ctiu, tac gia dua ra cac
gidi phép cho tiing nhém yéu t6 dé thuc ddy y dinh khoi
nghiép cta sinh vién cic truong dai hoc néi chung va
Truong Dai hoc Lao ddng - Xa hdi noi riéng.
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Tom tit: Viét Nam dang buéc vao giai doan gia héa dan s6 véi s6 lugng ngudi cao tudi
(60 tudi trg 1én) ting nhanh chéng. Dit liéu diéu tra dan s6 va nha & gitta ky ciia Téng cuc
Thong ké cong bo cho thdy nam 2024, Viét Nam c6 khoang 14,2 triéu nguoi tix 60 tudi tré
lén, tang manh so véi trudc day va du bao dén nam 2030 sé tiép can khoang 18 triéu nguoi
trong nhém tudi nay. Diéu nay phan anh xu huéng gia hoéa dan s6 ro rét, trong d6 nhém
tudi 60+ ti€p tuc tang véi téc do nhanh do ty 1¢ sinh gidam va tudi tho ting. Hién tugng nay
dat ra nhiing thach thic chinh sach cho ngudi cao tudi. Ho thuong d6i mat véi cac van dé
vé stic khoe thé chit, tim ly, va méi truong sdng, doi hoi sy hoé trg chuyén biét tu cic dich
vu cong tacxa h¢i (CTXH). CTXH la hoat dong chuyén nghiép hé trg nhiing nhém yéu thé
trong xa hdi nhu nguoi cao tudi, tré em, nguoi khuyét tit... C6 rit nhiéu yéu t6 anh huéng
dén CTXH véi ngudi cao tudi. Bai viét nay dé cap dén mot s6 yéu t6 anh hudéng dén hoat
dong CTXH véi ngudi cao tudi nhu di€u kién hoan canh gia dinh nguoi cao tudi, ban thin
ngudi cao tudi, doi ngi nhan vién CTXH... tai xa Thai Giang, Thai Thuy, Thai Binh (hién
nay la xa Tay Thai Ninh, tinh Hung Yén). Qua day, dé xuit mot s6 giai phap nhiam cai thién
cac yéu t6 anh huéng dén CTXH véi ngudi cao tudi.

Tii khéa: Nguoi cao tudi; cong tdc xa hoi; voi ngudi cao tudi; yéu to; yéu to dnh hudng

SOME FACTORS AFFECTING SOCIAL WORK ACTIVITIES
FOR THE ELDERLY IN THAI GIANG COMMUNE,
THAI THUY DISTRICT, THAI BINH PROVINCE
(FORMER ADMINISTRATIVE UNIT)

Abstract: Vietnam is currently experiencing a demographic shift towards an aging population,
characterized by a rapid increase in the number of elderly individuals aged 60 and above. According
to data from the mid-term population and housing survey released by the General Statistics Office, it
is projected that in 2024, Vietnam will have approximately 14.2 million people in this age category,
marking a significant rise compared to previous years. Furthermore, forecasts indicate that by 2030, this
figure may reach around 18 million. This trend highlights the ongoing growth of the 60+ age group, driven
by declining birth rates and enhanced life expectancy. Such a demographic shift presents various policy
challenges for the elderly, who frequently encounter issues related to their physical and mental health, as

1 Hién nay la xa T4y Thai Ninh, tinh Hung Yén
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well as their living conditions, necessitating specialized assistance from social work services (SW). Social
work is a professional endeavor aimed at supporting vulnerable segments of society, including the elderly,
children, and individuals with disabilities. Numerous factors influence social work practices concerning
the elderly. This article examines several of these factors, including the living conditions of the elderly’s
families, the elderly individuals themselves, and the social work personnel, particularly in Thai Giang
commune, Thai Thuy district, Thai Binh province (now known as Tay Tai Ninh commune, Hung Yen
province). Based on this analysis, the article proposes several solutions to enhance the factors impacting

social work with the elderly.

Keywords: Elderly, social work; social work with the elderly; factors; influencing factors.

Ma bai bao: JHS - 310
Ngay nhan bai stfa: 10/10/2025

1. Giéi thiéu

Gia héa dan s6 dang tré thanh mot xu thé nhéan khiu
hoc toan ciu véi t6éc dé ngay cang gia ting. Theo United
Nations, nam 2020 thé gi6i c6 hon 1 ty ngusi tit 60 tudi trd
lén va con s6 nay du kién sé ting gdp do6i vao nam 2050.
Trong boi canh d6, cich tiép cin hién dai vé 1ao héa khéng
chi duing lai & viéc kéo dai tudi tho ma tap trung vao viéc téi
uu héa cac diéu kién gitip ngudi cao tudi duy tri stic khoe, su
doclap va chit lugng cudc song. Thuic té, qua trinh lao héa
chiu tac dong boi nhiéu nhom yéu t6 dan xen, bao gém yéu
t6 sinh hoc, kinh té, xa hoi va moéi trudng.

Xét vé yéu t6 sinh hoc: Duéi cdp do cd nhén, sy suy
gidam chuc ning sinh Iy ty nhién, sy gia ting cic bénh
khong lay nhiém (nhu ting huyét 4p, d4i thio dudng, sa
stt tri tué) va cac hoi chiing 1o khoa anh huéng truc tiép
dén nang luc ty chim s6c va kha nang tham gia xa hoi ctia
ngudi cao tudi. Tuy nhién, cic yéu td sinh hoc khong phai
la yéu t6 quyét dinh duy nhit.

Céc yéu t6 kinh t€ - xa hoi dong vai tro dac biét quan
trong trong viéc dinh hinh chét lugng cudc séng khi vé gia.
Thu nhdp 6n dinh, luong huy, bao hiém xa hoi, diéu kién
nha 6, kha ning tiép cin dich vu y t€ va mic d6 tham gia
xa hoi déula nhiing yéu t6 c6 dnh huéng manh mé dén stic
khoe thé chit va tinh than. Nghién ctiu vé lao héa khoe
manh cho thdy sy thi€u hut nguén luc kinh t& han ché tiép
can dich vu y té chitlugng, hodc su c61ap xahoi co thélam
gia ting nguy co suy gidm chiic ning va cicvin dé tamly 6
ngudi cao tudi. Ngugic lai, suhé tro tir gia dinh, cong dong
va mang luéi xa hoi gép phén ting cudng kha nang thich
tng va duy tri vai trd xa héi ctia ho.

Tai Viét Nam, t6c d6 gia hoa dan s6 dién ra nhanh
trong giai doan chuyén d6i nhan khdu hoc. Theo United
Nations Population Fund (2014), ty 1¢ ngudi cao tudi &
Viét Nam da vugt ngudng 10% va du kién tiép tuc ting
manh trong nhiing thap nién téi. Sy thay déi nay dat ra
nhiéu thach thic lién quan dén bat binh dang thu nhap,
tiép can dich vu cham séc stic khoe, diéu kién séng va su
ho tro xa hoi, dic biét tai khu vic nong thon va cic dia
phuong dang chuyén déi kinh té.

O cdp d6 cong dong, cic yéu t6 moi trudng vat chat
(coséhatang, dich vuy té, diéu kién nha &) va moéi trudng

Ngay nhan bai: 05/06/2025
Ngay duyét dang: 20/12/2025

Ngay nhén phan bién: 18/6/2025

xa hoi (muic d6 gin két cong dong, truyén thong gia dinh,
st tham gia ctia cac t6 chic xa hoi) c6 anh hudng sau sic
dén trai nghiém lao héa. Su thay déi cdu tric gia dinh, di
culao dong va qué trinh d6 thi héa danglam suy gidam mot
s6 nguén luc hé trg truyén thong, tir d6 lam gia ting tinh
dé bi ton thuong ctia mot bo phan ngudi cao tudi.

Do dé, viéc nghién ctiu cic yéu t6 anh husng dén doi
song ngudi cao tudi khong chi nham nhan dién cic nguy
co ma con dé€ lam r6 cic nguon luc bao vé va kha ning
thich ting trong bdi canh xa hoi dang chuyén d6i. Cach
ti€p cin nay cho phép nhin nhan lio héa nhu mét qua
trinh chiu sy tic dong cta nhiéu yéu t6 ciu truc va boi
canh, thay vi chila hé qua tdt yéu ctia sy suy gidm sinh hoc.

2. Co s6ly thuyét

2.1. Mét s6 khdi niém

Nguivi cao tudi

Nguoi cao tudila nhém ngusi & giai doan gia hoa, gin
lién véi viéc suy gidm cdc chiic ning cta co thé. Theo Luét
Ngui cao tudi c hiéu luc tir ngay 1/7/2010, “Ngudi cao
tudi dugc quy dinh trong Luit nay la cong dan Viét Nam
tir da 60 tudi tré1én”.

Hoat dong cong tdc xa hoi vdi nguoi cao tudi

Cong tac xa hoi: Lién doan CTXH Qudc té va Hiép hoi
Quéc té cic truong CTXH, (2014): “CTXH la mot nghé
mang tinh chét thuc hanh va la mét nganh khoa hoc thac
ddy sy thay d6i va phat trién xa hoi, gan két xa hoi, ting nang
Iyic va gidi phong con nguioi. Céc nguyén tic vé cong bang
xa hoi, quyén con ngudi, trach nhiém tip thé va ton trong
su da dang la trong tdm ciia CTXH. Dyia trén co s& cac ly
thuyét vé CTXH, khoa hoc xa hoi, nhan van va kién thdc
ban dia, CTXH thu hut con ngudi va co ciu xa hoi nhim
giai quyét nhiing khé khan trong cudc séng va ning cao an
sinh” (IFSW, 2014). CTXH la mét nganh khoa hoc ting
dung, mot linh viic hoat dong chuyén mén phat trién nham
hd trg cic doi tugng yéu thé (ngudi ngheo, ngudi cao tudi,
nguoi khuyét tit, tré em c6 hoan canh kho khan, nguoi di
cu, ngudi dan toc thiéu s8, nhiém HIV/AIDS...) trong xa
hoi dé giai quyét cic van dé dang nay sinh trong cong déng,
theo dudi myc tiéu vi hanh phtic cho con nguii va tién bo xa
hoi, gop phan phat trién bén viing, ddm bao an sinh xa hoi.
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CTXH véi ngudi cao tudila mét linh vic chuyén moén
ctia nganh CTXH, tap trung vao viéc ning cao nang luc
thich ting, duy tri chiic nang xa hi va bio dam quyén loi
ctia ngudi cao tudi trong béi canh gia héa dan s8. Theo
National Association of Social Workers (2015), thuc
hanh CTXH véi ngudi cao tudi huéng dén viéc ting
cuong ning luc ca nhén, thuc ddy sy tham gia xa hoi, bio
vé quyén con nguoi va bio ddm kha ning tiép cdn cac dich
vu y t€ - xa hoi phu hop. Cach tiép cin nay nhdn manh
vai trd ctia can thiép da cdp do (c4 nhan, gia dinh, cong
dong va chinh sach) nhim hé trg ngudi cao tudi duy tri
chat lugng cudc séng va sy doc lap toi da.

Tu géc do chinh sich toan cdu, World Health
Organization (2002) trong khuén khé “Lio héa ning
dong” (Active Ageing) khing dinh ring, viéc bio dam an
sinh cho ngui cao tudi can dya trén ba tru cdt chinh: stic
khoe, sy tham gia va an ninh. Theo d6, CTXH véi nguoi
cao tudi khong chi diing lai 6 hoat dong chim séc ma con
bao gom phit trién hé théng dich vuxa héi, dao tao nguon
nhan lyc chuyén mon va tinh nguyén vién, ting cudng
mang ludi ho trgxa hoi va thic ddy cac chinh sdch bao tro
xa hoi phtt hgp v6i nhu ciu ctia nhém dén s6 nay.

(0] cdp do thuc hanh, CTXH véi ngudi cao tudi bao
gom cdc hoat dong dénh gid nhu cau, quan ly ca, tham
vén, két néi nguon luc va van dong chinh sich nham bao
dam ngudi cao tudi dugc tiép can dich vu cham séc stic
khoe, bao hiém xa hdi va cic chuong trinh hé trg cong
déng. Theo International Federation of Social Workers
(2014), thuc hanh cong tic xa hoi cin dua trén nguyén
tac ton trong phdm gid, thic ddy cong bang xa hoi va trao
quyén cho cdc nhém dé bi ton thuong, trong d6 c6 nguisi
cao tudi. Nhu viy, CTXH véi ngudi cao tudi khong chi
nham dép ting nhu cau truGc mit ma con huéng dén muc
tiéu dai han la bio dam an sinh xa héi va nang cao chit
lugng cudc séng trong qua trinh lao hoa.

CTXH véingudi cao tudi thé hién 6 hai hinh thitc: Ho
trg cic hoat dong cham séc ngudi gia c6 don trong cc co
s6 bao trg xa hoi va cung ting dich vy chim s6c ngusi cao
tudi tai gia dinh va cong dong. Lién quan dén 4 cha thé
chim séc ngudi cao tudi (Nha nuéc, gia dinh, cong déng,
va thi trudng) c6 cdc mod hinh chim séc ngudi cao tudi
sau: Trung tim bao trg'xa hila mé hinh do Nha nuéc trg
cdp hoan toan; M6 hinh nha duéng lao tu nhan - mang
tinh thi trudng; O céc dia phuong c6 mé hinh chim séc
ngudi cao tudi tai cong dong béi nguoi than trong gia
dinh, ho hang, lang x6m...

Hoat dong cong tdc xa hoi

Hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi dugc hidula qud
trinh can thiép chuyén moén caa nhan vién CTXH nhim
h6 trg ngudi cao tudi thich ting véi nhiing thay ddi sinh
hoc, tim Iy va xa hoi trong qud trinh lao héa, déng thoi
nang cao chit lugng cudc séng, phat huy vai tro xa hoi
va bao vé quyén loi ctia ho. Theo National Association
of Social Workers (2015), thuc hanh CTXH trong linh
wvuic lao khoa tap trung vao viéc ting cudng nang luc chiic

nang, thuc ddy sy tham gia xa hdi va bao dam kha ning
tiép can céc dich vu chim séc va bao trg phit hgp. Cach
ti€p cin nay nhin manh nguyén tic trao quyén, ton trong
phédm gid va thic ddy cong biang xa héi déi véi ngudi cao
tudi (International Federation of Social Workers, 2014).

Cécnoi dung chu yéu ctia hoat dong CTXH véi ngudi
cao tudi bao gém nhiéu cdp do can thiép khic nhau. Tha
nhdt, ddnh gid toan dién nhu ciu va xay dung ké hoach
can thiép cd nhén hoéa dua trén dic diém tam - sinh ly,
diéu kién kinh t€ va méi trudng séng ctia nguoi cao tudi
(Berkman et al,, 2000). Thu hai, cung cép tu vin va hd
trg tdm Iy - xa hoi nham giup ho thich nghi véi cic vin
dé thuong gap nhu c6 don, méat mat, bénh man tinh va sy
suy gidm vai tro xa hoi. Thit ba, thuc hién quan Iy ca va két
noi dich vy, hd trg ngudi cao tudi tiép cdn cic nguon luc
véy t& bao hiém, trg cdp xa hdi, nha & va ho trg phap ly
(National Association of Social Workers, 2015).

Bén canh can thiép ci nhin, CTXH véi ngudi cao tudi
con bao gém t6 chiic hoat dong nhoém va ciu lac bo nham
ting cudng giao tiép xa hdi, chia sé kinh nghiém séng, phat
trién ky ning thich ting va duy tr vai trd cong dong. O cip
d6 vimo, nhéan vién CTXH tham gia vin dong chinh séch va
truyén thong ning cao nhan thiic cong déng nhim xay dung
mdi trudng than thién véi ngudi cao tudi, phit hop véi dinh
huéng “lao héa nang dong” do World Health Organization
(2002) dé xuit. Nhu vay, hoat dong CTXH véi ngudi cao
tudi khong chi diing lai & cham s6c hé trg ma con hudng téi
muc tiéu dai han I ting cuong su tham gia xa héi va bao dam
an sinh bén viing trong béi canh gia héa dén s6.

Cdc yéu t6 anh huéng dén cong tdc xa hoi vdi nguoi
cao tudi

Khéi niém vé cic yéu t6 anh huéng dén hoat dong
cong tac xa hoi véi ngudi cao tudi: Céc yéu té anh hudng
dén hoat dong CTXH véi nguoi cao tudi dugc hiéu la
téng thé nhing diéu kién, dic diém va béi canh c6 tac
dong truc tiép hodc gian ti€p dén qua trinh t6 chiic, trién
khai va hiéu qua cua céc can thié¢p CTXH d6i v6i nhom
déi tugng nay. Cac yéu t6 nay ton tai 6 nhiéu cdp do khic
nhau, bao gém cdp dd c4 nhan (dic diém tam - sinh ly,
diéu kién kinh té, mtc do hé trg gia dinh ctia ngudi cao
tudi), cap do t3 chic - nghé nghiép (ning luc chuyén mén
ctia nhin vién CTXH, hé thong dich vy, phuong phép can
thiép), va cdp d¢ thé ché - chinh séch (khung phép Iy, co
ché thyic thi, miic d6 dau tu nguén luic va nhan thic xa hoi
vé nghé CTXH).

Theo quan diém cua International Federation of
Social Workers (2014), thuc hanh CTXH chiu sy chi phéi
ctia béi canh chinh sach, hé théng dich vu xa héi va ning
Iuc chuyén mon ctia d6i nga thuc hanh. Diéu nay cho thdy
hiéu qué ctia hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi khong
chi phu thuéc vao nhu ciu ctia déi tugng ma con phu
thudc vao muic d6 phat trién nghé nghiép va moi truong
thé ché.

Trong bdi canh Viét Nam, cdc yéu t6 anh hudng dén
hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi cé thé dugc nhan
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dién thong qua ba nhém chinh: (1) mdc d6 hoan thién
ctia hé thong chinh sach va khung phép ly; (2) ning luc va
tinh chuyén nghiép ctia doi ngfi nhan viéen CTXH; va (3)
nhdn thic xa hoi vé vai tro cia CTXH. Nghién ctiu caa
Ha (2013) cho thdy, mot trong nhiing rao can quan trong
déi véi sy phét trién CTXH chuyén nghiép la sy han ché
vé nguén nhén lyc dugc dao tao bai ban va nhan thic chua
day du ctia cong déng vé chiic ning, vai tro ctia nghé trong
bai canh kinh té thi trudng va hoi nhip quéc té.

Nhu vy, khai niém “yéu t6 dnh hudng dén hoat dong
CTXH véi ngudi cao tudi” cin dugc hiu nhu mét cdu
trac da chiéu, phan anh sy tuong tac gitia dac diém caa
ngudi cao tudi, nang luic hé thong dich vu va diéu kién thé
ché - xa hoi, thay vi chi xem xét dudi goc d6 kho khan hay
han chériénglé.

2.2. Tong quan nghién ciiu

Nhiéu nghién ctiu trong va ngoai nudc da dé cap dén
cic yéu t6 anh hudng dén hiéu qua va tinh kha thi cta
hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi. Pay la mot linh vuc
chuyén biét trong bdi cinh toan ciu hoéa va gia héa dan
s6 ngay cang nhanh. Nghién ctiu vé cic yéu t6 nay c6 thé
chia thanh nhém cé nhan, gia dinh - xa héi, t6 chiic - thé
ché, va van hoa.

Nhém téc gia Cox (2005) va Phillipson (2013) chi
ra m6i quan hé gia dinh, ban be, va cic t8 chic cong
déng khong chi gitp ning cao stic khoe tinh than cta
ngudi cao tudi ma con thuc ddy ho hoa nhap xa hoi va
giam thiéu cam gidc c6 don. Cox (2005) dé cap ring viéc
ho trg ngusi cao tudi can nhiing ky nang chuyén sau va
thdi d6 phuc vu nhén ban tit cic nhén vién CTXH, bao
gom ky ning giao ti€p, tham van, hiéu biét vé qua trinh
lao héa va ning luc phéi hop dich vu. Phillipson (2013)
cho rang trong nhiéu nén vin héa, nguoi cao tudi bi gin
ghép véi hinh anh yéu dudi, phu thudc, lam gidam co hoi
ho tham gia cdc hoat dong xa hoi mét cach cha dong.
IFSW (2014) khing dinh ring CTXH cin dugc thuc
hién trong khuon khé phép ly r6 rang, tén trong nhan
phdm va thac ddy quyén con ngudi, trong d6 ngudi cao
tudi Ia mot trong nhiing nhém dé bi tén thuong cin
dugc vu tién.

Téc gia Ha (2021), nhén thic xa hoi caa ngudi cao
tudi dong vai tro trung gian trong viéc ho tiép nhén va
tham gia cac hoat dong hé tro xa héi. Khi ngusi cao tudi
c6 nhén thic tich cyc vé ban than va vai tro trong xa
hoi, ho sé tich cuc hon trong viéc tham gia cic chuong
trinh CTXH. Lan (2020) ciing cho thdy cic dic diém
cd nhin nhu stic khoe, kinh nghiém s6ng, va tinh than tu
chti c6 anh huéng ddng ké dén hiéu qua cdc chuong trinh
CTXH tai céc trung tim bao trg xa hoi. Ha (2013) nhdn
manh ring viéc d6i méi CTXH trong diéu kién kinh té
thi truong can chu trong phét huy vai trd cta gia dinh va
cong dong nhu nhiing déi téc ho trg lau dai cua nguoi
cao tudi. Yéu t6 t6 chuic - thé ché thi ning luc ctia d6i nga
nhan vién CTXH, sy chuyén nghiép héa nghé nghiép, va
suho trg ctia cac t6 chiic ¢6 lién quan la yéu t6 nén tang
cho chit lugng dich vu. Lan (2020) chi ra ring, sy thiéu

hut vé nhin luc dugc dao tao chuyén nganh CTXH véi
ngudi cao tudi, cing nhu tinh trang lam viéc kiém nhiém
tai nhiéu dia phuong, 13 rao can cho viéc trién khai cac
chuong trinh hé trg hiéu qua. Tai Viét Nam, cic yéu to
ving mién, truyén théng dong ho, 1& nghi - tin ngudng
cang dnh huéng dén mic d6 san sang ti€p nhan sy hé trg
tlf cdc cd quan chuyén moén.

Nhin chung, téng quan cic nghién ctiu trong nudc va
qudc té cho thdy hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi la
mot hé thong tuong tac phic hop gitia: Dac diém cd nhan
ngudi cao tudi; Mang luéi xa hoi - gia dinh; Nang luc t6
chitc va d6i ngti; Moi truong chinh sich; Yéu t6 van hoa
-xa héi dac thu. Viéc nang cao hiéu qua CTXH véi nguoi
cao tudi doi hoi cich tiép can da nganh, lién két chat ché
gitia cdnhén - gia dinh - cong dong - Nha nudc va té chiicxa
hoi. Tuy nhién, chua cé nghién ctiu truc tiép nao vé ngusi
cao tudi tai xa Théi Giang, Thai Thuy, Thai Binh (c@).
Dayla chu dé can dugc quan tm nghién ctu.

3. Phuong phéap nghién ciu

3.1. Phuong phdp nghién ciiu tai liéu

Bai viét st dung phuong phdp nghién ctu tai liéu
nhdm téng quan cic ndi dung vé Iy ludn va ly thuyét lién
quan t6i cha dé nghién cttu. Cu thé bai viét sé nghién ctiu
nhiing van ban phép luat, chinh sich, quy dinh vé hoat
dong CTXH véi ngudi cao tudi, yéu té anh hudng dén
CTXH véi ngudi cao tudi. Ngoai ra bai viét cang tim hiéu
cic nghién ctiu lién quan vé CTXH véi ngudi cao tudi
déng thoi nghién ctiu chuong trinh dao tao, cic dé cuong
bai giang va nhing tai liéu lién quan t6i chu dé nghién ctu.

3.2. Phuiong phdp khdo sdt bang héi

Bai viét tién hanh khao sat bang hoi c4 nhan nhim thu
thap cac thong tin lién quan dén vin dé nghién ctu. Hinh
thiic diéu tra, khdo st bang bang hoi tryc ti€p d6i véi
ngudi cao tudi tai xa Thai Giang, Thai Thuy, Thai Binh
(cti). Mau khao sét gom hai phan: Phan 1 nhiing thong tin
chung, phén thit 2 gom cdc ciu hoi lién quan dén cac yéu
t6 anh huéng dén hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi.

Mau ngau nhién: s6 lugng mau: 168 ngudi cao tudi tai
xa Thai Giang, Thai Thuy, Théi Binh (cit). Theo s6 liéu
bdo cdo ndm 2020 tinh Thai Binh hién c6 274.382 ngusi
cao tudi, chiém 12,5% dan s6. Théi Giang (ci) 1a xa c6
vi tri dia ly quan trong ctia huyén Thdi Thuy, 1a xa thuin
nong nim trong vung déng bing Bic B thudc huyén
Théi Thuy, tinh Théi Binh, Viét Nam. Xa Thai Giang (i)
c6 dan s6 nam 2020 la 7.102 ngudi, trong d6 s6 lugng
ngudi cao tudila 568 ngudi cao tudi.

3.3. Phuong phdp phong vin sdau

Bai viét tién hanh phong van sdu mot s6 ngudi cao tudi
nhim tim hiéu tinh hinh thyc hién tham vén (10 ngudi cao
tudi) véi mau phong vén siu vé cic yéu t6 anh hudng dén
hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi tai xa Théi Giang,
Thai Thuy, Thai Binh (cit).

3.4. Phuong phdp xit ly so li¢u

Bai viét stt dung mot s6 cong thiic todn hoc va phan
mém SPSS nhim xt Iy s6 liéu vé két qua khio sat (tinh ty
1¢ phan trim, gi4 tri trung binh... héi quy tuyén tinh)
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4. Phén tich cac yéu té anh huéng dén hoat dong
cong tac xa hoi véi nguoi cao tudi tai xa Thai Giang,
huyén Thai Thuy, tinh Thai Binh (cii)

4.1. Ludt phdp, chinh sdch vé nguoi cao tudi
Két qua khao sat vé yéu t6 luat phép, chinh sich véi
ngudi cao tudi dugc thé hién trong bang s6 liéu dudi day:

Béng 1. Yéu t6 Luat phap, chinh sich vé ngudi cao tudi

Cac mtic do anh huéng (N=168) A4
Cécyéutod Diém | Thi }c):l?:glh Gid
Rat anh 2 . I(héng anh TB bac | triP
STT huéng Anh huéng huéng : St.D :
€) | %) | B | (%) | & [ (%) | X | TB

Kh hinh sach. phép luat vé »

] | pungchinhsach, phap luatvenguol | 35 1on63 | 73 4403 | 60 [3571| 1,85 | 5 | 0,067 |0.000
cao tuo1

, |Cécvanban, chinh sich, phép luat vé 34 |4404| 82 |4880| 52 [3095| 1,89 | 3 | 0,044 |0.000
nguoi cao tuoi ro rang, cu thé
Noi dung van ban vé ngudi cao tudi hay

3 | thay déi, khong cu thé, con nhiéu bét 57 13392 53 |31,80| S8 |34,52| 1,99 2 0,068 | 0.000
cap, kho trién khai
Noi dung cic van ban vé ngudi cao tudi

4 | con chéngng chéo, khong tach bach, 60 [3571| 48 [27,99| 60 |[3571| 2 1 0,045 | 0.000
kho hiéu
Nhiing quy diéu trong bo luit va chinh

S | sach cho nguoi cao tudi con nhiéu thiéu | 41 |24,40| 53 |31,54| 88 |52,38| 1,88 0,051 |0.000
sot, chua sdt véi thuc tién dia phuong 4

biém trung binh chung 1,92

Nguon: Khdo sdt ciia nghién citu, nam 2023

Qua béing s6 liéu trén ta thdy, ngudi cao tudi da
c6 nhiing nhin dinh r6 rang vé cic yéu t6 luit phép
chinh sich c6 anh huéng dén ho & ca 3 mic do: “Rat
anh huéng”; “Anh hudng”; “Khéng anh husng”, diém
trung binh chung la 1.92. Nhu vy, da phan ngusi cao
tudi déu nhén thdy cic ndi dung chinh sich phap ludt c6
anh huéng dén hoat dong CTXH. Tuy nhién, cé nhiéu
ngudi cao tudi dugc khao sit cho ring yéu td chinh séch,
phdp lu4t khong c6 anh hudng dén viéc tham gia cachoat
dong CTXH tai dia ban xa Théi Giang (c@i). Hon nifa,
kiém dinh ANOVA (One-Way Analysis of Variance),
Gid tri p < 0.0S, do d6 c6 y nghia thong ké hay c6 sukhac
biét dang ké gitta cic yéu t6 luat phép chinh sach vé mic
d6 anh hudng.

Phong vin sau ngudi cao tudi, 6ng N.D.N, 70 tudi
noi: “Ludt phdp, chinh sich thi c6 gi anh hudéng dau,
vi minh phai lam theo lu4t r6i, minh ct séng vui, sng
khoe cho cudc s6ng 6n dinh la t6t ldm r6i”. Tuy nhién,
khi phong védn sau lanh dao xa, 6ng B.T.D. T, 45 cho
biét: “Ngudi cao tudi c6 quyén dugc biét vé nhiing
chinh séch ctia Nha nuéc hé trg ho khi dén giai doan
ngudi cao tudi. Vi du, hién nay Nha nuéc cé mot s6
chinh sach hé trg nguoi cao tudi nhu: hé trg tién an, hé
trg vé y té, ho trg tham gia cic hoat dong, caulacbo...
Ho cin dugc biét nhiing chinh sdch hé trg nay dé co

thém dong luc s6ng vui trong cudc doi con lai va diéu
quan trong la khong bi mét di quyén lgi cia minh”. Ba
N.P.T, 63 tudi, thon Phit Loc Trung cho biét: “Nhiéu
khi t6i nghi don gian, ma khéng hiéu luat, khong hiéu
minh dugc quyén gi khong nén khong biét va nghiring
chéng can biét nhu thé nao. Chi biét la khi vao tham gia
cau lac bo thi thuc hién theo cic hoat dong & day thoi,
cang ching hiéu d6 la quyén va nghia vu ctia minh, ké
ra biét thi sé quyét tim va c6 gdng nhiéu hon nita dé noi
v6i cdn bo cho hop Iy c6 a”. Nhu véy, c6 thé thdy yéu
t6 chinh sach, phép luit c6 anh huéng dén viéc hoat
dong CTXH cta ngudi cao tudi nhung cang khong
anh huéng nhiéu lim, diéu quan trong la ban thin
nguoi cao tudi va nhing hoat dong CTXH can dugc
thuc hién cho hiéu qua. Hon nta, cin xem xét va ddnh
gia mic do nhén thic, nhu cdu ctia ngudi cao tudi vé
diéu nay dé c6 phuong phap, cach thic tuyén truyén,
gido duc, cung cdp tri thiic vé luat phdp, chinh sdch cho
nguoi cao tudi sao cho hiéu qua nhit.

4.2. Yéu to thudc vé ban than nguvi cao tudi

Khdo sit vé yéu t6 thudc ban than ngudi cao tudi, bai
viét tip trung tim hiéu vé nhan thic, nhu cau cang nhu
thai do va y thiic tham gia hoat dong ctia ngusi cao tudi
vé CTXH. Két qua khao sit yéu t6 thudc vé ban than
ngudi cao tudi dugc thé hién trong bang sé liéu dudi day:
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Bang 2. Yéu t6 thudc vé ban than ngusi cao tudi

Cicmiic d6 anh huéng | Piém | Thua Do Gia tri
Cicvéu t6 Rit | Anh |Khéng| TB bic | léch P
STT yeu anh |huéng | anh | X | TB |chuin.
hudng | (%) | huéng St.D
(%) (%)
" 5ihie ha A N
| [Ngudi cao tudi hicu duigc hdu qua chaviéckhong | 5) 7 | 4376 | 759 | 100 | 3 | 0,057 | 0.000
chim sdc stic khoe dung céch.
Neudi 8i c6 kién thiic va ph hap chim sé
p | hguotcaotuoicodenthuicvaphuiongphap chamsoc | g eq | 3994 | 1603 | 1,85 | 4 | 0,046 | 0.000
stic khoe.
Neddi 516 nhu ca N - p
3 |Ngudicaotusiconhuciu, nguyénvongsttdungedc | 3o o | 90 | 1983 | 183 | 5 | 0,064 | 0.000
hoat dong dugc vin ddng tai cong dong.
4 | Negudicaotudico thii do thién chi niémngtiépnhan | oo | e | 1413 | 204 2 | 0,064 | 0.000
hoat dong chiam séc stic khoe tinh than.
ngudi cao tudi thuong xuyén thyc hién cic hoat dong
S | tai cong dong theo sy chi dan ctia can bo xa, phudng/ 41,84 | 3586 | 11,95 | 2,09 1 0,069 | 0.000
thon/xém.
6 N:glio'l cao tu01‘ tham gia nhiét tinh, tich cuc cdc hoat 33,96 | 2798 | 2201 1,79 6 0,065 | 0.000
dong phong trao.
Diém trung binh chung 1,92

Nguon: Khdo sdt ciia nghién citu, nam 2023

Qua bang s6 liéu trén ta thdy, hau hét nguoi cao tudi
nhan dinh ban than minh c6 anh huéng rit nhiéu dén
hoat dong CTXH véi ngudi cao tudi, diém trung binh la
1,92 la trung binh thap. S6 ngudi cao tudi dugc khao st
déu lya chon & cdc miic “Rét anh huéng”, “Anh hudng”,
“Khong anh hudng” & tit ci cdc tiéu chi nghién ctu vé
ban than ngudi cao tudi: nguoi cao tudi hiéu dugc hiu
qué ctia viéc khong chim séc stic khoe dung cach, ngusi
cao tudi c6 kién thiic va phuong phap cham séc siic khoe,
ngudi cao tudi cé nhu ciu, nguyén vong st dung cdc hoat
dong dugc van dong tai cong dong, ngudi cao tudi co
thdi d¢ thién chi, niém nd ti€p nhan hoat dong cham soc
stic khoe tinh than, ngudi cao tudi thuong xuyén thuc
hién cdchoat dong tai cong déng theo sy chi dan cta cin
b6 xa, phudng/thén/xém (tiéu chi nay dugc ngudi cao
tudi lua chon va xép tha bac 1), ngudi cao tudi tham gia
nhiét tinh, tich cuc cic hoat dong phong trao.

Kiém dinh ANOVA (One-Way Analysis of
Variance), Gid tri p = 0.000, P< 0,05 ttic la c6 sy khic
biét c6 y nghia théng ké gitia cic yéu t6 trong viéc anh
hudng dén sy tham gia ctia ngudi cao tudi (theo kiém
dinh ANOVA mot chiéu). Diéu nay cho thdy, méiyéu to
doéng vai tro khac nhau va cin dugc xem xét riéng khi xay
dung chuong trinh CTXH cho ngudi cao tudi.

Nhin chung, yéu t6 vé ban than ngusi cao tudi c6
dnh huéng nhiéu dén hoat dong CTXH, vi vy, xa Théi
Giang cin tang cuong quan tim, cham soc téi ngudi cao
tudi d€ ho c6 kién thic, ky ning va c6 thai d¢ thién chi
cham séc stic khoe ban than va yéu thuong chinh minh
bang viéc tich cyc tham gia cac hoat dong phong trao tai
thon/x6m. Stic khoe c6 thé xem la mot trong nhiing yéu

t6 quyét dinh chit lugng s6ng ctia ngudi cao tudi. Cang
vé gia cang tham thia “stic khoe quy hon vang”, “la von
quy nhat”, “la tai san v6 gid” ctia doi nguoi. Ngudi cao
tudi khoe manh 1a sy tu tin, lac quan yéu doi, song c6 y
nghia véi gia dinh va xa hoi. Nguoi cao tudi khong may
mic phai mét hodc nhiéu bénh man tinh thi chét lugng
song giam ro rét. Cin bénh ngudi cao tudi hay mic la
tim mach, cao huyét ap, tiéu dudng, xuong khép, bénh
vé duong ho hdp, tiéu hoa... Ngudi cao tudi bi tai bién
mach mau nao du Ia thé nhe thi chét lugng song gidm ro
rét, nhiéu suy nghi tiéu cuc sé dén khi thiy bénh thuyén
gidm chim, nhu di lai kho khan, tri nhé giam sit, khong
thé tu phuc vu trong sinh hoat hang ngay dé dan dén
buén phién, mic cim. Do d6, nhan vién CTXH két néi
viéc kiém tra stic khoe dinh ky cho ngudi cao tudi can
phai thuc hién thudng xuyén, it nhit 6 thang/lan.

4.3. Diéu kién, hoan cdnh ciia nguvi cao tudi

biéu kién, hoan canh ctia ngudi cao tudi c6 dnh
huéng nhiéu dén cic hoat dong CTXH véi ngusi
cao tudi tai dia ban nghién ctu. Chit lugng s6ng ctia
ngudi cao tudi phu thudc vao nhiéu yéu té (hoan canh
khach quan, chu quan, y chi né lyc caa ban than ngusi
cao tudi...). Usc muén chung ctia ngudi cao tudi la
dugc song khoe manh, séng thanh than cho dén lacra
di vé co6i vinh hing. Thuc té, ngudi cao tudi khong ai
mudn lam phién vg hoac chong, con chiu phai cham
nom dai ngay do 6m dau bénh tat khong thé tu lo
dugc. Vi vdy, chit luong song cta ngudi cao tudi sé
giam di rdt nhiéu. Két qua khao sat vé diéu kién, hoan
canh gia dinh ctia nguéi cao tudi dugc thé hién trong
bang s6 liéu dudi day:
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Bang 3. Diéu kién, hoan canh ctia ngudi cao tudi

MCa'c muc d§ anh huéng. N = 168A Piém | Th o
Rat Anh hu@ Khong | “pg” | pae |POMEch ) G
STT Cacyéutd anh huéng ng anh huéng : chudn. P ’ Sig
® || ® || ®@|x | |5
Ngui cao tudi séng cling gia
dinh dugc ngudi than trong gia "
1 dinh thudng xuyén dén tham 104 (61,90 | 33 19,64 | 30 17,85 | 2,36 1 0,058 0,000 (p <0,05)
quan tim, dong vién chim sdc.
Ngudi cao tudi khong séng
2 | ciing gia dinh bingusithanbo | 47 |27,98| 40 |2380 | 71 |4266 | 1,73 | 3 | 0,060 | 0,000 |*(p<0,05)
roi va khong tin tudng.
ngudi cao tudi thudng xuyén
3 | bi nguoi thin traich ming va| S4 |[32,14| 37 [2202| 70 |41,66 | 1,82 2 0,053 0,000 |*(p< 0,05)
triing phat.
Dbiém trung binh chung 1,97

Nguon: Khdo sdt cia nghién ciiu, nam 2023

S6 liéu trong bang két qua trén thé hién r6, néu nguoi
cao tudi séng cuing gia dinh dugc ngui than trong gia dinh
thudng xuyén dén thim quan tim, dong vién cham soc thi
c6 anh huéng 16n va anh huéng tich cuc dén viéc ngudi cao
tudi tham gia cdc hoat dong tai dia phuong. Dong thai, diéu
nay cling giup ngudi cao tudi vui vé, thoai mai d€ sin sang
tham gia tich cyic cic hoat dong van dong, khuyén khich caa
can b xa phudng. Khi cha me ban dén tudi gia, ho cé thé
cin sy chdm sdc ctia con cdi, cic thanh vién trong gia dinh
dé dam bao ring ho c6 thé tiép tuc s6ng an toan va dam
bao va nguoc lai néu ngusi nha, nguoi thin khéng quan
tam, cham sdc thi ho sé budn va chin, c6 don hon nhiéu.
biéu nay khién doi séng tinh than ctia nguoi cao tudi bi
dnh huéng rat nhiéu. Kiém dinh ANOVA mot chiéu gia tri
p=0.000, P < 0,05 cho thiy c6 swkhdcbiét c6 y nghia théng
ké gitia ba yéu t6 trong viéc anh huéng dén cam nhan hodc
tinh trang ctia ngudi cao tudi. Nhom “Ngudi cao tudi séng
cung gia dinh dugc quan tim” c6 diém trung binh cao nhit
- cho thdy miic d6 anh hudng tich cuc r6 rét hon.

Két luan tit kiém dinh hau nghiém (dua trén sy khac
biét diém TB): Ngudi cao tudi song ciing gia dinh vé6i bibo
roi, c6 sy khac biét 16 rét (2,36 vs 1,73), chénh léch ~0,63
diém, c6 ¥ nghia thong ké (p < 0,05). Nguidi cao tudi song
cung gia dinh vs Ngu6i cao tudi bi trich mang cing c6 su
khac biét r6 rét (2,36 vs 1,82), chénh léch ~0,54 diém, co y
nghia théngkeé (p < 0,05. Ngudi cao tudi bi bo roi véi Ngudi
cao tudi bi trich ming, c6 sy chénh léch nhé (~0,09 diém,
c6 thé khong c6 y nghia théng ké, tiy vao d6 1éch chudn.
N6i chung, nhém “Ngusi cao tudi séng cting gia dinh duoc
quan tim” khdc biét 16 rét so v6i hai nhom con lai.

Tuy nhién, trong nhting tinh hudng, nhan vién CTXH
c6 thé can nhic viéc cham soc tai vién dudng lao dé€ ngusi
cao tudi nhdn dugc sy cham séc hiu ich ma nguoi than
16n tudi ctia ban can. Trong s6 nhiing ngudi cao tudi dugc
khao sat thi khong c6 ai 6 trong vién dudng lao. Hon niia,
viéc cha me gia chuyén dén s6ng cting nguidi than trong gia
dinh, nhétla gia dinh Viét Nam la diéu dé hiéu. Vi vy, nhan
vién CTXH cén tham vén gia dinh véi ngudi cao tudi dého
phai nhan thiic ring viéc song véi cha me gia cang c6 nhiing

han ché nhung cing c6 nhiting ich lgi nhét dinh. Nhén vién
CTXH tham vén cho thanh vién trong gia dinh xem xét
thuc té1a “Néu nguoi cao tudi phai d6i mit v6i nhiéu vin dé
xa hoi ma ho phai d6i mat khi ban nghi dén viéc d€ho s6ng
mot minh trong xa hdi chung ta, thdm chi ho phai d6i mat
v6i su phéan biét d6i xi ”. T4t nhién, cé mot s6 yéu td, bao
gom stic khoe, kinh t€ va chit lugng cudc séng néi chung,
can dugc dédnh gid cdn than truéc khi dua ra quyét dinh. Boi
1é “Su phén biét d6i x tir xa hoi anh huéng it hon dén gia
dinh, t6t hon hét chiing ta nén diing viéc rap khuon va hiéu
sai vé kha nang ctia ngudi cao tudi trudc khi bat dau séng
chung véi ngudi cao tudi”. Nguoi nha, ngudi than nén can
nhdc nhiing uu va nhugc diém ctia viéc ngudi gia séng cling
gia dinh. Hodc dua ngudi cao tudi dén trung tim dudnglao,
vi nhu thé ho cling sé vui vé, thodi méi va dugc chim séc
chu ddo.

* Nhuoc diém cta viéc ngudi cao tudi séng véi cic
thanh vién trong gia dinh

Trong bai canh thoi dai ngay nay 1a diém giao thoa cta
céc gid tri gia dinh mdi va ¢, mot s6 khuyét diém thuong
xay ra v6i nguioi gia & nha. Chang han nhu chi phi tai chinh,
sif an toan, khong gian ctia ngoi nha... Khi phai d6i mat véi
chi phi cham séc ngui cao tudi cao, cic gia dinh bit dau
can nhdc liéu viéc dua nguoi cao tudi vé nha c6 phaila mot
Iya chon kha thi vé mat tai chinh hay khéng, Sé c6 su gia
tang cac chi phi c6 thé nhin thdy dugc, ching han nhu thuc
pham, héa don nuidc, héa don nang lugng va viéc tu stia khi
b6 me & nha. Ngay cé chi phi cho nhu ciu y té, quan do va
thoi gian ma ngui than trong gia dinh can chim s6c ngui
cao tudi khi lam viéc. Diéu nay khién nguoi than trong gia
dinh c6 thé lo ling vé gnh nang tai chinh khi dua b6 me
vé nha, mic du ho rit mudén lam diéu d6. Hon nita, vin dé
stia d6i an toan tai nha la quan trong khi ng6i nha ctia méi
gia dinh c6 thé khong phai la noi tét nhat cho nhu cau di
chuyén ctia ngudi than 16n tudi ctia ban va viéc xiy dung
mot moi trudng thodi mai cho ho ¢6 thé tén kém. Co thé
can phai tao mot doan duong danh cho xe lin, ha thip mat
ban hoac thay d6i phong vé sinh. Dt can cii tién gi di niia,
chung sé khong hé ré va nhiing cai tao nay cé thé tiéu tén
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hang nghin d6 la, dong thai gay anh hudng dén gid tri tai san
ctia gia dinh, khi can ban né trong tuong lai.

Vi vay, nhan vién CTXH can tham vén cho céc thanh
vién trong gia dinh ting trach nhiém véi nguoi cao tudi
thuong can mot s6 hinh thiic cham s6c dé s6ng an toan.
Mot s6 ngudi cao tudi can it sy trg giup, chiang han nhu
gitip chuén bi bita dn va phuong tién di lai, trong khi mot
s6 nguoi cao tudi cn dugc cham soc toan thoi gian tai
nha dé cho dn, mic quin 4o va stt dung phong tim. Vi
céc thanh vién trong gia dinh da danh thai gian cho cong
viéc va gia dinh ctia minh nén véi cha me gia s6ng cting c6
thé khién ho thdy minh phai hy sinh bat ky thoi gian ranh
16i nao cé dugc dé€ ho tro ho. Ho sé dé dang tré nén cing
thang véi tit ca nhing nhiém vu méi nay. Ban than viéc
cham s6c la moét nhiém vu kho khin. Do d6, viéc bi cang
thang c6 thé khién viéc cham séc thich hgp tré nén khé
khan hon. Pay la nhiing yéu t6 anh hudng nhiéu dén chat
lugng doi song tinh than cta ngudi cao tudi.

4.4. Nang lyc, ky ndng ciia nhdn vién cong tdc xa hji

Nhan vién CTXH c6 tac dong to 16n dén cong dong
va nhiing ngudi séng trong d6 vé cham séc stic khoe cho
nguidi cao tudi. Vai tro cia nhéan vién CTXH da phét trién
bao gom quan Iy khuing hoang cting nhurvai tro trao quyén
va van dong. Nhén vién CTXH c6 thé trao quyén cho
cong dong bing cich khuyén khich céc cd nhan dong vai
tro tich cuc trong viéc hinh thanh cac dich vu xa hoi, cung
cap cac chuong trinh gido duc va tao diéu kién cho nguoi
cao tudi. Vi vdy, d6i ngt nhén vién CTXH phai c6 kién
thiic, ky ning va thai d6 dao diic nghé nghiép trong thuc
hién hoat dong cong tic hd trg ngusi cao tudi. Nhiing n6
Iuc ctia nhén vién CTXH c6 kha nang bién déi cudc séng
& cdp d6 cd nhén, dong thai tao ra hiéu tng lan téa & cdp
do cong dong, dé tiép tuc lan song cam hiing va dong luc
cho céc thé hé trong cham s6c va hé trg ngudi cao tudi.
Két qua khao sat vé ning luc ctia d6i ngti nhan vién CTXH
dugc thé hién trong bang s6 liéu dudi day:

Béng 4. Phan tich thong ké cac yéu t6 vé nang luc, ky nang ca nhin vién cong téc xa hoi

Cac mtic do anh huéng (N=168)
o i Khon. Piém | DOléch
STT Cicyéutd Ritinh | Anh | 1008 chuin. | GiatriP |  Sig
huéng | huéng dnhhuéng | TB st.D
(%) (%) (%) X '

Can bo hoi, can bo xa/phudng c6 sy

1 hiéu biét sdu va rong vé linh vyc ngudi 23,80 29,76 30,35 1.92 0,80 0.0000 |* (p <0.05)
cao tudi.
Doi ng nhén vién CTXH chuyén tim

2 | c6 kién thirc, ky ning va thai d6 phuc 25,59 29,76 29,76 1.95 0,81 0.0000 | *(p<0.05)
vy nguidi cao tudi tot.

3 | Céccanbd, chuyén gia ho trg ngudi 2440 | 2142 | 3571 186 | 085 | 00000 |*(p<0.05)
Cao tuol.
Doi nga nhén vién CTXH c6 sy hiéu

4 |bictsauvarongvélinhvucngudicao | 6345 | 2380 | 2321 | 237 | 081 | 00000 |*(p<0.05)
tudi.
Cén bo, nhén vién c6 ky ning giao tiép "

5 | va tham vin, tvin chon gmffigcao | 3571 | 2380 | 2559 202 | 084 | 00000 |*(p<0.05)
C4n bo, nhan viéen CTXH c6 thai do «

6 chin thinh, cdi mé véi ngudi cao tub. 37,5 23,80 26,19 2.13 0,85 0.0000 (p <0.05)
C4n b6 nhan vién, khit khe va nghiém "

7|t kb I vide vei g cao tufsi' 3,54 | 3571 | 19,64 214 | 0,76 | 00000 |*(p<0.05)
Can b, nhan vién biét cich chim s6c

8 | stickhoe tinh than va dong vién ngudi 35,71 33,92 16,07 2.23 0,75 0.0000 | *(p<0.05)
cao tudi kip thoi.

Diém trung binh chung

Nguodn: Khdo sdt ciia nhém nghién ciiu, nam 2023

Qua bang khio sit ta thdy: hau hét nguoi cao tudi
déu cho ring doi ng chiam séc ho trg vé siic khoe thé
chit va tinh thin cho ngudi cao tudi ¢é anh hudng
nhiéu dén cudc séng ctia ho. Trong cic ndi dung: Cén
bo hoi, can bd xa/phudng cé sy hiéu biét sau va rong
vé linh vyc ngudi cao tudi; doi ngt nhan vién CTXH
chuyén tam c6 kién thic, ky niang va thai d6 phuc vu
ngudi cao tudi tét; cdc can by, chuyén gia ho trg ngusi
cao tudi; doi ngt nhan vién CTXH c6 sy hiéu biét sdu
va rong vé linh vyc nguoi cao tudi; cin b, nhan vién
CTXH c6 ky ning giao tiép va tham vén, tu vin cho

ngudi cao tudi; can by, nhan vién CTXH c6 théi 4o
chan thanh, c6i m& véi ngudi cao tudi; can bo nhan vién
CTXH, khat khe va nghiém tac khi lam viéc v6i nguoi
cao tudi... thi ndi dung: “Cén bg, nhén vién biét cich
cham séc stic khoe tinh than va dong vién ngudi cao
tudi kip thoi” dugc ngusi cao tudi lya chon nhiéu, xép
thut bac 2. Cac yéu t6 ¢6 mic diém trung binh cao nhit:
Nhan vién CTXH hiéu biét sau (2.37), day cé thélayéu
t6 anh hudng tich cuc nhit. Kiém dinh ANOVA mot
chiéu, gid tri p < 0.05 & tét ca cic yéu t6. Nhu véy, c6 su
khac biét c6 y nghia thong ké gitia cic nhém yéu té.
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Bang 5. C4c cip yéu té c6 sy khic biét cé y nghia thong ké (p < 0.05)

Hiéu so Gia
Cip yéu td so sinh trungbinh | trip Kétluin
(meandiff) | (p-adj)

CB hoi, xa/phudng hiéu biét sdu vs Chim s6c tinh than, dong vién kip thoi. 0,3072 0,0298 Khéc biét
CB hoi, xa/phudng hiéu biét siu vs Nhan vién CTXH hiéu biét sau. 0,4436 0,0000 Khéc biét ro
Cham soc tinh than, dong vién kip thai vs Can bé, chuyén gia hé trg ngudi cao tudi. -0,3679 0,0036 Khéc biét
Cén b, chuyén gia h6 trg ngudi cao tudi vs Nhan vién CTXH hiéu biét sau. 0,5043 0,0000 Khacbiét ro
Nhién vién CTXH hiéu biét sau vs Nhin vién xa hoi chuyén tim, c6 ky ning. -0,4145 0,0001 Khéc biét ro

Khi kiém dinh hdu nghiém Tukey trén 8 yéu to nay dé
xem cdp nao khdc biét, cu thé ta thdy: Yéu t6 “Nhan vién
CTXH hiéu biét sau vé ngudi cao tudi” c6 miic diém cao
nhat va khac biét cé y nghia v6i nhiéu yéu té khac » Dayla
mot yéu té c6 anh hudng r6 rét. Yéu t6 “Can bo hoioi, xa/
phudng hiéu biét sdu vé ngudi cao tudi” lai c6 diém thip
hon va khac biét dang ké v6i mot s6 yéu t6 nhu cham séc
tinh than ho3c nhan vién CTXH.

Nhin chung, ngudi cao tudi danh gid vé doi nga thuc
hién céc hoat ddng chim séc stic khoe cho ngudi cao tudi
tai dia ban khao sat cho sy anh huéng nhiéu dén doi séng
tinh thdn cta ngudi cao tudi. Nguoi cao tudi ¢ thé trs
thanh nan nhén ctia nhiing trd ltta ddo. Viéc tham viéng
ngudi than 16n tudi thudng xuyén, gitp gia dinh c6 co hoi
dam béo ring ngudi cao tudi khong tré thanh nan nhan ctia
gian l4n chim séc stic khoe. Chang han nhu;, khi ho bi tinh
phi hai lin cho cting mot dich vu hoic bi boc 16t tai chinh,
hay quan Iy tai san khong ding cich. Lam dyng ngudi cao
tudi la mot méi lo ngai khic ma ngudi than chi c6 thé xic
dinh dugc bang cach dén thim thudng xuyén. Cdc gia dinh
c6 thé dam bao rang ngudi than 16n tudi ctia ho khéng bi
ngugc dai, lam dunghodc bo mic duéi bt ky hinh thiic no.
Tim kiém nhiing vét bam tim khong r6 nguyén nhén, sut
cn, téc chuia goi, quan do bdn hodc rat lui khoi nhiing hoat
dong yéu thich. Nhiing chuyén tham thuong xuyén cia cic
thanh vién trong gia dinh mang dén cho nhiing ngui than
yéu I6n tudi nhiing su kién dang mong doi. Con cdi, chéu
chit va nhiing ngudi than khdc da trudng thanh la nhiing
phin quan trong trong cudc séng cta ho. Vi véy, doi nga
nhén vién CTXH, can bo xa/phudng, hoi ngui cao tudi co
vai tro quan trong trong céng tic chim séc va hé trg doi
song vat chdt va tinh than cho ngui cao tudi.

5. Kétluan va kién nghi

S.1.Két lugn

Baiviét: “Motsdyéuts anhhudng dén CTXH v6ingudi
cao tudi tai xa Thai Giang, Thai Thuy, Théi Binh (cit)”
da mo ta buc tranh chung vé yéu t6 anh huéng dén CTXH
v6i ngudi cao tudi ¢ cac mic do anh huéng nhiéy, it,
khong dnh huéng. Nhiing yéu t6 tic dong nay bao gom
ca vé phia ban than ngudi cao tudi, diéu kién hoan canh
ctia ngudi cao tudi va doi ngi nhan vién CTXH. Gitia cac
yéu t6 c6 su khic nhau r6 rang, kiém dinh ANOVA, gid
tri P<0,0S la c6 y nghia théng ké. Vi vdy, hiéu dugc can
nguyén lam gidm hiéu qua hoat dong CTXH véi ngudi
cao tudi, bai viét da dé xudt cac giai phép, kién nghi nham
nang cao hiéu qua hoat dong CTXH véi nguoi cao tudi tai

dia ban xa Théi Giang, Thai Thuy, Théi Binh (ctt). Qua
day, nhém tdc gia mong mudn dé xudt ting dung céc hoat
dong CTXH chuyén nghiép v6i ngudi cao tudi ti cip xa/
phudng dén Trung uong va trén toan qudc.

$.2. Kién nghi

Tt két qua phén tich 04 nhém yéu t6 dnh hudng dén
hoat dong cong tic xa hoi (CTXH) véi ngudi cao tudi tai
xa Théi Giang, c6 thé thdy hiéu qua hoat dong khong phu
thudc vao moét yéu t6 don 1é ma chiu tic dong dong thoi
ctia hé thong chinh sich, dic diém cd nhan ngusi cao tudi,
diéu kién gia dinh - xa hoi va ning luc doi nga thuc hién.
Do d6, kién nghi can dugc x4y dung tuong ting véi tiing
nhém yéu t6 nhu sau:

(1) Déi véi yéu té luat phap, chinh sach

Két qua khio sit cho thdy ton tai sukhac biét c6 ynghia
théng ké gitta cic ndi dunglién quan dén tinh r6 rang, tinh
6n dinh va muc d6 phtthgp cta chinh séch. Diéu nay phan
dnh hai vin dé c6t16i: (i) chinh sich con thiéu tinh cu thé,
dong bo; (ii) muc do nhan thic ctia ngudi cao tudi vé
quyén va thy hudng chinh séch con han ché.

Vivay, can:

« Ra sodt, chuin héa va don gian héa noi dung trién
khai chinh sich & cdp xa nhim gidm tinh trang chéng
chéo, khé hiéu.

« Tang cuong truyén théng chinh sich theo huéng
“quyén - lgi ich - cich tiép can”, thay vi chi phd bién van
ban hanh chinh.

« Long ghép truyén thong phép ludt vao sinh hoat cau
lac b6, héi ngusi cao tudi d€ nang cao ning luc tié€p can
chinh séch ctia chinh d6i tugng thu huéng,

Trong tim khong chila ban hanh chinh séch malakha
nang chuyén hoa chinh séch thanh hanh déng thuc tién
tai co sé.

(2) D6ivéi yéu té thudc vé ban than ngudi cao tusi

Két qua ANOVA cho thdy c6 su khéc biét dang ké
gitia cic yéu t6 nhu théi d6 ti€p nhan, mic d6 tham gia
thudng xuyén va nhu ciu st dung dich vu. Dic biét, tiéu
chi “thudng xuyén thuc hién hoat dong theo huéng dan”
c6 diém trung binh cao, phan énh tinh tuan thti cao nhung
chua chic phan dnh sy chu dong,

Do d¢, kién nghi can chuyén ti cich tiép cin “huy
dong tham gia” sang “trao quyén va ting cuong ning luc
canhan”, cy thé:

« T chuic cac 16p gido duc stic khoe, ky ning tu cham
séc va quan ly bénh man tinh.

« Phét trién m6 hinh nhém tuy luc, trong d6 ngusi cao
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tudi dong vai tro diéu phéi, khong chila ngusi tham gia.

« Téang cuong hoat dong tu van tdm ly - xa héi nham
gidm mac cam, tang ty tin va chu dong xa hoi.

Muc tiéu la ndng cao nang luc ndi sinh ctia nguidi cao
tudi thay vi phu thudc hoan toan vao van dong hanh chinh.

(3) béi véi diéu kién, hoan cinh gia dinh - xa hoi

Phén tich hdu nghiém cho thidy nhém nguoi cao tudi
song cting gia dinh va dugc quan tam c6 sy khac biét o rét
so v6i nhém bi bé roi hoic bi traich méng (p < 0.05). Diéu
nay chiing minh gia dinh la yéu t6 bao vé quan trong nhat
trong hoat dong CTXH tai dia phuong.

Vi véy, kién nghi can tdp trung vao:

« Tham vén gia dinh nhim ning cao nhén thic vé
cham séc nguoi cao tudi nhu mot trach nhiém lién thé hé.

« Hé trg gia dinh vé kién thiic chim séc tai nha, dic
biét v6i nguioi cao tudi mic bénh man tinh.

« Xay dung mang luéihé trg cong dong cho cac truong
hop s6éng don than, gidm nguy co c6 1ap xa hoi.

Bén canh d6, can dénh gid toan dién trugc khi dé xudt cic
mo hinh thay thé nhu vién dudng lao, bio dam phu hop véi
van hoa gia dinh Viét Nam va diéu kién kinh té€ dia phuong,

(4) Déi véi ning luc, ky ning ctia nhan vién cong tic
xa hoi

Két qua Tukey cho thdy yéu t6 “nhan vién CTXH hiéu
biét sau vé linh vuc ngudi cao tudi” c6 diém trung binh

cao nhit va khac biét c6 y nghia so v6i nhiéu yéu t6 khéc.
biéu nay khing dinh nang luc chuyén moén 1a bién s6 anh
huéng manh nhét dén hiéu qua hoat dong.

Vividy, can:

« Chudn héa tiéu chudn nang lyc nhan vién CTXH
cdp xa theo hudng chuyén siu vé lao khoa xa hoi.

« Tang cuong dao tao ky nang tham vin, quan Iy ca va
cham séc stic khoe tinh than.

« Thiét lap co ché gidm sat nghé nghiép va danh gid
dinh ky chat lugng dich vu.

Dong thoi, can phan biét ro vai tro gitia can bo hoi, can b
hanh chinh va nhén vién CTXH chuyén nghiép nham tranh
tinh trang “hanh chinh héa” hoat dong cong téc xa héi.

Tém lai, cdc kién nghi can dugc trién khai theo hudng
h¢ thong va dong bo, tuong ting v6i 04 nhém yéu t6 anh
huong da phén tich. Trong tim khong nim & viéc mé
rong phong trao ma la:

« Hoan thién co ché thuc thi chinh sich

« Tang cudng nang luc ca nhin ngudi cao tudi

« Cang c6 vai tro gia dinh va moi trudng ho trg

« Chuyén nghiép héa déi ngti nhan vién CTXH

Chi khi cdc yéu t6 nay dugc cai thién dong thai, hoat
dong cong tac xa hdi véi ngudi cao tudi tai xa Thai Giang
moi dat dugc hiéu qua bén viing va phtt hop véi bsi canh
giahoa déan s6 hién nay.
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QUY PINH BAI VIET
GUIDPANG TREN TAP CHI NGUON NHAN LUC VA AN SINH XA HOI
CUATRUONG PATHQCLAO PONG - XA HOI

I. HINH THUC CUA BAI BAO

- Bai viét bang tiéng Viét, soan thao trén Word, font Times New Roman (Unicode); ¢ chit 12;
trén kho gidy A4; 1€ trén, dudi, trdi, phai: 2,54 cm; gian dong: 1,5 lines. Mat d6 chi binh thuong,
khong dugc nén hoidc kéo dan khoang céch gitia cac cha.

- N6i dung bai viét c6 dong, stc tich, theo cdu tric ctia bai bao khoa hoc; khong qua 15 trang
dénh médy gidy A4 (bao gém ci bang biéu, hinh v&, chi thich, tai liéu tham khdo).

II. KET CAU VA CAC THANH PHAN NOI DUNG CUA BAIBAO

1. Tén bai bdo: tén bai bio cin phai ngin gon (khong nén qua 20 chit/words), r6 rang va
phai phan dnh néi dung chinh cuaa bai bao. Tén bai bdo phai viét chi in hoa, c6 chi 12, in dam,
can gilta trang.

2. Tén tac gia, co quan cong tac, dia chi email (Trudng hop cé nhiéu tic gid ciing néu ddy du).

3. Tém tit bai viét: phan tom tit bai bdo gém 2 phén tiéng Viét va tiéng Anh. Tém tit bang
tiéng Viét co do dai tir 150 dén 250 tti, phan anh khai quat nhiing ndi dung chinh trong bai bdo va
thé hién ro nhiing két qua, déng gop, diém méi cta bai bao.

4. T khoa: tir khoa la nhiing tir dudc cho la quan trong d6i véi ndi dung nghién ctiu dic trung
cho chu dé ctia bai viét d6. T4c gia dua ramot s6 tirkhoa (khoang 3 - 6 titkhéa) ctia bai viét. Ttrkhéa
c6 ¢ chit 12, chii thuong, cach méi tirla ddu phay.

5. N6i dung bai bao: c6 thé c6 hinh thic khic nhau nhung dim bao cic ndi dung sau: Gidi
thiéu; Téng quan nghién ctiu va hoic co sé ly thuyét; Phuong phép nghién ctiu; Két qua nghién
ctiu (Thuc trang vin dé nghién ciu); Két luan hodc /va gidi phép/khuyén nghi/ham y va Tailiéu
tham khéo.

III. CAC QUY PINH VE KY THUAT TRINH BAY

1. Quy dinh vé dinh s6 dé muc

Trong phan néi dung chinh cta bai viét, cic d¢ muclén phaila chtin ddm, can trdi va dugc ddnh
s6 lién tuc theo chii s A—rép. Cac tiéu muc cdp1 (vi du: 1.1) 1a ch@tin d4m va nghiéng. Céc tiéu muc
cdp 2 (vi du: 1.1.1) 1a ch@t in nghiéng nhung khong in dam.

2. Quy dinh vé trinh bay bang biéu, hinh vé, ky hiéu, cong thiic

Quy dinh trinh bay bang, hinh vé

« Céc bang dit liéu trinh bay trong bai bao dugc ghi thong nhat [a Bang. Céc bang di liéu phai la
dinh dang bang (table) trong phin mém Microsoft Word.

« Céc do thi, bi€u d6, so d6 trong bai bio dugc ghi théng nhit Ia Hinh.

« Céc bang/hinh trong bai bdo phai dugc dan nguon.

3. Quy dinh vé trinh bay trich dan, tailiéu tham khao

Viéc trich dan tai liéu tham khdo dugc thé hién & trich dan trong bai va tai liéu tham khao.
Tap chi d4p dung cich trich dan ki€u APA.

IV. HINH THUC GUI BAI, NHAN BAI

Bai viét gtii vé Ban Bién tap theo dia chi email: tapchinguonnhanluc@ulsa.edu.vn
- Quy dinh thé1é viét bai Tap chi, tac gia vui long xem chi tiét tai website cia Trudng:
http://ulsa.edu.vn/
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