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Tom tat: Nang luc hap thu la mét yéu td c6t 16i anh huéng dén sy thanh cong trong qua
trinh chuyén d46i s6, la chién lugc dai han dé€ dat dugc thanh cong trong theoi dai sé. Vi vay,
bai viét nay phan tich tac dong ciia nang luc hip thu duéi géc do 6 yéu té anh huéng dén
chuyén d6i s6 tai Viét Nam. Bang phuong phap binh phuong tdi thi€u téng quat véi nguén
s0 liéu thi cap tir 63 tinh thanh tai Viét Nam giai doan 2020-2022, két qua nghién ciu cho
thay tic dong tich cuc ciia phédn 16n cic yéu t6 trong nang luc hap thu téi chuyén déi so.
Ngugc lai, yéu t6 do mé thuong mai trong nghién ciu cé tic dong nghich dén chuyén déi
0. Trén co sé d6, nghién ciu dé xuit moét s6 khuyén nghi nhim ning cao niangluchap thy,
tir do tao ra tac dong tich cuc téi qua trinh chuyén dai so tai Viét Nam.

Tii khéa: chuyén doi so, nang lyc hdp thy, Viét Nam

THE IMPACT OF ABSORPTIVE CAPACITY ON DIGITAL
TRANSFORMATION IN VIETNAM DURING THE 2020-2022 PERIOD

Abstract: Absorptive capacity is a fundamental determinant of success in digital transformation
and serves as a long-term strategy for achieving success in the digital era. This study seeks to examine its
impact through six constituent factors on digital transformation in Vietnam. Employing the Generalized
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Least Squares method with secondary secondary data from 63 provinces & cities in Vietnamfor the
period 2020-2022, the results indicate a positive impact of most absorptive capacity factors on digital
transformation. Conversely, trade openness demonstrates a negative impact on digital transformation.
Base on these finding, the study proposes several recommendations to enhance absorptive capacity,
thereby enhancing significant advancements in the digital transformation agenda of Vietnam.

Keywords: digital transformation, absorptive capacity, Vietnam

Ma bai bao: JHS - 245
Ngay nhan bai stta: 12/01/2025

1. Gi6i thiéu

Duéi tic dong cta cudc Cach mang cong nghiép
lan thi tu, chuyén d6i s6 tré thanh xu hudng tit yéu,
1a vin dé song con cuia cic qudc gia, t6 chitc, doanh
nghiép va ngudi tiéu dung trén toan thé gisi (Anh
Thu, 2024). Chuyén déi s6 1a qua trinh thay déi té
chiic nham ddm bao sy phat trién bén viing dé ting
pho v6i moi tridng bén ngoai ludn bién dong (Wang
& Kang, 2023). Tuy nhién, néu qué trinh nay chi phu
thudc vao khoa hoc di liéu va tién b cong nghé sé
khong du dé dat dugc thanh cong (Iansiti & Nadella,
2022) ma cdc t6 chiic cdn tip trung vao viéc nang cao
nang luc hdp thu cong nghé dé. Vi thé, ning luc hip
thu déng vai trd quan trong trong qud trinh chuyén
ddi s6 ctia doanh nghiép (Liu & cong su, 2024).
Nang luc hdp thu cao cho phép t6 chiic hiéu r6 hon
vé cac tac dong va yéu ciu ctia chuyén d6i so, tu d6
thuc ddy qud trinh nay dién ra mét cach toan dién
va hiéu qua (Chang & cdng sy, 2024). Bén canh do,
cic t6 chiic c6 ning luc hdp thy manh c6 thé st dung
thong tin lién tuc d6i mdi, can biang hop tic ndi bo
va bén ngoai, phan ting hiéu qua véi nhing thay d6i
ctia doanh nghiép dé duy tri hoat dong va hoan thién
kha ning diéu chinh chién lugc dé thich ting véi cong
nghé s6 va sy thay d6i t6 chiic (Zhang & Xu, 2024).

Tai Viét Nam, mdi tuong quan gitta nang luc hdp
thu va chuyén déi s6 cang dugc nhiéu hoc gia quan
tdm va nghién ctiy, tiéu biéu c6 thé ké dén nhu nghién
ctiu cta Thuy (2024) vé ning luc hip thu cong nghé
giup ting kha ning canh tranh cta cdc doanh nghiép
tai Viét Nam, nghién ctiu ctia Quyét (2022) phan
tich cdc yéu t6 nhu trinh d6 nhén luc, chién lugc kinh
doanh va ha ting cong nghé cta doanh nghiép trong
viéc nang cao nang lyc hdp thu va chuyén déi so tai
doanh nghiép nho va vira ¢ Viét Nam... Tuy nhién,
phéanlén cdc nghién ctiu nay déu cha yéu chira sy ton
tai ciia m&i quan hé gitia ning luc hdp thu va chuyén

Ngay nhan bai: 12/12/2024
Ngay duyét dang: 20/01/2025

Ngay nhén phan bién: 02/01/2025

déi s6 tai doanh nghiép, nghién ctiu vé cic yéu to
moi trudng vi moé tic dong cu thé tai cac dia phuong
con han ché, khién cho két qua ctia cdc nghién ctiu
thiéu tinh ting dung va kho trién khai thanh cac chién
lugc (Li & Zhang, 2024) ... Hon nifa, trong giai doan
hién nay, Viét Nam dang buéc vao cudc Cach mang
cong nghiép 4.0 véi sy phat trién nhanh caa thuong
mai dién ta, Chinh phu s6... Chinh phu Viét Nam
da nhén thdy tdm quan trong cua xay dyng Chinh
pht s6, kinh doanh s6 (Quyét, 2022). Vi vdy, muc
tiéu trong Chuong trinh chuyén dai s6 quéc gia va
Chuong trinh chuyén déi s6 hé trg doanh nghiép
(2021-2025), Chinh pht Viét Nam dit muc tiéu
tang cudng quan tri s6 va phdt trién nén kinh té so,
déng gép 30% vao GDP vao nam 2030 (Vo & cong
sy, 2024). Bén canh d¢, ning luc hip thu ciing chua
dugc xem xét dén tong thé nhiéu yéu t6 ma chi diing
¢ viéc phén tich tiing yéu t6 don 1é nhu nghién ciu
ctia Miller & Upadhyay (2000), Griffith & cong su
(2003), Abizadeh & Pandey (2009)... Gin day, Yu &
cong su (2021) da két hop 6 yéu t6 bao gdm: ning
lyc R&D, v6n nhén luc, moéi truong tai chinh, co s
ha ting, d6 ma thuong mai va ting trudng kinh t€ dé
thé hién nang luc hdp thu da dang 6 cic mit kinh té -
xa hoi. Do vy, nhim cung cdp cdi nhin séu sic vé cac
yéu t6 trong nang luc hdp thy thiac ddy hoidc can tré
dén chuyén dé6i s6 cdp tinh. Hon ntia, thong qua viéc
stt dung chi s6 chuyén déi s6 cdp tinh (DTT), bai viét
nay dugc thuc hién dé€ phan tich tic ddng cta nang
lyc hdp thy (gém 6 yéu t6 thanh phan) dén qua trinh
chuyén dai s6 tai Viét Nam giai doan 2020-2022. T
két qua nghién ctiu, nhém téc gia dé xudt mot s6 ham
y chinh sdch nhim thic ddy qua trinh chuyén déi s6
ctia Viét Nam thong qua viéc cai thién mot s6 yéu to
thudc nang luc hdp thu caa tinh.

Bai viét gom S phan. Sau phan gidi thiéu, phan 2
trinh bay t6ng quan vé anh hudéng ctia nang luc hap
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thu dén chuyén d6i s6. Phan 3 nhém tac gia trinh bay
phuong phdp nghién ctiu, phin 4 phén tich va thao
lu4n két qua nghién ctu. Cudbi ciing, két luan va mot
s6 ham y chinh sich dugc dua ra 6 phan S.

2. Tong quan va co s6 ly thuyét

2.1. Ning lyc hdp thy

Nang luc hdp thy dong vai tré quan trong trong
viéc ning cao nang lyc téng thé va hoat dong kinh
doanh cta doanh nghiép théng qua hoat dong chia
sé kién thtic va thuc ddy déi méi (Flatten & cong
sy, 2011). Khdi niém ning lyc hdp thu lan d4u tién
dugc dé xuit bsi Cohen & Levinthal (1990), véi
muc dich nghién cttu cich cdc doanh nghiép tiép
nhéin va Ung dung kién thiic bén ngoai vao trong
t6 chitc nham ning cao hiéu qua d6i méi sing tao.
Mowery & Oxley (1995) dua ra moét dinh nghia thi
hai vé ning lyc Hap thu 1a mot tip hop rong cic ky
nang can thiét dé tiép thu kién thic thu thip tir bén
ngoai va chuyén giao thanh kién thic cta té chic.
Kim (1997) dé xuit khai niém thd ba vé ning luc
hép thu nhula kha ning hoc hoi va gidi quyét van dé.
Cac nghién ctu khic ctia Lane & Lubatkin (1998),
Caloghirou & cong su (2004), Zahra & George,
(2002), Avila (2021)... ciing da giai thich chi tiét vé
dinh nghia caa nang lyc hdp thu va déu dua ra két
ludn ring ning lyc hdp thu la mét cdu trac phic tap
do tinh da dang vé dinh nghia va thanh phan cta
né (Kastelli & cong sy, 2024). Trong khi cic nghién
ctiu trén déu c6 diém chung la tip trung vao mo ta
qua trinh hap thu va chuyén giao tri thiic vao trong
t8 chic thi trong nghién ctiu cia minh, Yu & cong
sy (2021) lai tap trung vao phan tich cic yéu t6 bén
ngoai tdc dong1én qud trinh hdp thu va chuyén giao
tri thiic. Theo d6, nang lyc hdp thu la kha nang cic
doanh nghiép tiép thu va chuyén giao kién thiic tién
tién tir bén ngoai dé &p dung vao trong té chitc. Qua
trinh nay dién ra khong chi chiu anh huéng chit ché
béi ndi dung va ban chét caa tri thiic ma con dén
tt nhiéu yéu t6 moi trudng - xa hoi nhu: ning luc
R&D, ngudén nhan luc, moi trudng tai chinh va trinh
do phat trién kinh té cua d6i tugng tiép nhén.

Do cdu trtc va thanh phan cta nang luc hip thu
rit da dang nén cac chi s6 do luong nang luc hip thy
cing vi vdy ma khong c6 mot khuoén mau c6 dinh
(Kastelli & cong sy, 2024). Trong mét s6 nghién ctu,
cdc hoc gia stt dung mot chi tiéu dé do ludng nang luc
hép thu nhu: Fu & Xiaolan (2008) do ludng ning luc
hdp thu bing nang luc R&D, Castellacci & cong su

(2013) st dung do mé thuong mai dé do ludng nang
luc hip thu hay Nuo Liu & Fei Fan (2020) do ludng
nang luc hap thu bang co s¢ ha tang... Tuy nhién, Yu
& cong su (2022) dakét hgp 6 yéu té: nang luc R&D,
von nhan lyc, moi trudng tai chinh, co sé ha ting, do
m& thuong mai va ting trudng kinh té€ dé do luong
nang luc hap thu béi ho cho ring nang luc hdp thy
khong chi phu thudc vao kha nang tiép thu cta cha
thé ma con bi anh huéng baéi nhiéu yéu t6 moi truong
-xahoibén ngoai. Do d6, ho dakéthop da dang 6 yéu
t6 thudc cdc nhém kinh té, xa hoi, nhan khiu hoc... dé
phén tich toan dién hon vé nang lyc hap thu. Chinh
vi vdy, trong nghién ctiu nay, nhém téc gia do luong
nang luc hdp thu theo 6 yéu t6 cdu phin nhu nghién
ctiu ctia Yu & cong sv (2022) nhim dem dén céinhin
toan dién vé cic mat kinh té, xa hoi... cia nang lyc hap
thu tai Viét Nam.

2.2. Chuyén doi so

Mic du khéi niém chuyén déi s6 da dan tré nén
quen thudc trong thoi dai hién nay nhung chua
c6 dinh nghia déng nhat chung cho thuét ngi nay
(Dung, 2021). Trén thé gi6i, chuyén déi s6 dugc
dinh nghia Ia qud trinh céi thién mot thyc thé bang
cich tao ra nhiing thay d6i dang ké déi véi cac thudc
tinh cta n6 thong qua sy két hop ctia cong nghé
thong tin, mdy tinh, truyén thong va két néi (Vial &
Gregory, 2019). Trong khi d6, Microsoft (2022) lai
cho ring, chuyén dai s6 1a viéc tu duy lai cach thic
cic t6 chic tap hop moi ngudi, ditliéu va quy trinh dé
tao nhting gia tri m&i. Tai Viét Nam, theo B6 Thong
tin va Truyén thong - Chuong trinh Chuyén déi s6
Quéc gia (2023), chuyén d6i s6 1a qua trinh thay déi
tong thé va toan dién ctia ca nhan, t6 chiic vé cach
song, cach lam viéc va phuong thiic sin xudt dya trén
cdc cong nghé s6. Du xét trén pham vi nao, chuyén
déi s6 déu lam tang nang sudt, tao ra gia tri va phuc
loi xa hoi (Christof & Carlos, 2018). Xét trén pham
vi rdng ctia nghién ctiu, nhom tac gia lya chon dinh
nghia chuyén déi s6 1a qua trinh thay d6i tong thé va
toan dién ctia ca nhén, t6 chiic vé cach séng, cichlam
viéc va phuong thiic sin xudt dya trén cac cong nghé
s0.

Phti hgp v6i pham vi nghién cttu 63 tinh thanh tai
Viét Nam, nhom téc gid Iva chon B chi s6 danh gid
chuyén déi s6 ctia cac bo, co quan ngang by, co quan
thuoc Chinh phu, cic tinh, thanh phé tryc thudc
Trung uong va cua qudc gia mang tén DTI (Digital
Transformation Index) theo phé duyét cia Bo Thong

S6 39 - thdng 02/2025

44 meci NGUON NHAN LUC

VA AN SINH XA HOI




tin va Truyén thong (2022) dé do ludng chuyén d6i
s6 tai Viét Nam. Chi s6 DT1khong chi giup danh gia
dugc hién trang thyc hién chuyén déi s6 hing naim
ctia bo, tinh, quéc gia ma con xdc dinh dugc cic thuc
tién tot, dién hinh trong qua trinh chuyén d6i s6 ctia
bg, tinh dé tir 6 nhan rong trén ca nudc.

2.3. Anh huéng ciia néing lyc hdp thy dén chuyén
doisé

Trongbdi canh Cach mang cong nghiép 4.0 dién
ra manh mé, chuyén déi s6 khong con 1a Iya chon
ma da dan tré thanh xu huéng phit trién tt yéu doi
véi sy ton tai va phét trién cta dia phuong (Huong
& Yén, 2023). Dé thich ung kip thdi vé6i nhiing
thay d6i nhanh chéng cua khoa hoc cong nghé va
thi trudng, méi dia phuong cin trang bi cho minh
nang lyc hdp thu cong nghé s6 mot cach hiéu qua
nhdm thuc ddy chuyén d6i s6, gop phan vao su phat
trién bén viing va cai thién lgi thé canh tranh cta
minh (Kastelli & cong sy, 2024). Khi nghién cdu vé
moi quan hé gitta ning luc hdp thu va chuyén d6i so,
Zang & cong su (2024) khing dinh cic dia phuong
c6 nang luc hdp thu tot c6 thé st dung lugng 16n
thong tin thu thap dugc thong qua hgp tac, trao d6i
v6i bén ngoai dé lién tuc d6i méi va phan tng kip
thoi v6i nhiing thay déi cua thoi dai. Tu do, gop
phan duy tri hoat dong hiéu qui cho doanh nghiép
tai dia phuong va dé dang diéu chinh chién lugc
theo huéng chuyén d6i s6. Cac nghién ctu trude do
chu yéu phan tich ning luc hdp thu dya trén 1-2 chi
tiéu dai dién bién, dan t6i chua thé hién dugc day du
nang lyc hdp thu & cac yéu t6 kinh té, xa hoi, nhan
khdu hoc... Vay nén, trong nghién ctiu nay, nhém
tac gid lva chon phan tich cu thé tic dong ctia 6 yéu
t6 thudc ning luc hdp thu bao gom: ning luc R&D,
von nhan lyc, moi trudng tai chinh, d mé thuong
mai, co sé ha tdng va ting trudng kinh t€ téi chuyén
déi s6 tai Viét Nam, cu thé:

Vé ning luc R&D, theo Hoc vién Quanly PACE,
Research and Development (R&D) la mot hoat
dong c6 hé théng, sang tao dé tao ra kién thic, cong
nghé, sin phdm méi hoic céi tién céc san phdm, quy
trinh, dich vy hién c6 nhim duy tri sy canh tranh va
phit trién cua t8 chic. Do d6, ddu tu vao R&D la
viéc lam can thiét, dic biét trong béi canh chuyén
déi s6 hién nay (Phuong, 2022) béi ning lyc R&D
cho phép cic t8 chiic thim do va khai thac cic cong
nghé s6 thong qua hoat dong d6i méi cuia t6 chiic
d6 (Kastelli & cong sy, 2024). Céc t6 chiic c6 ning

luc R&D t6t c6 kha nang hoc hoi va dp dung chuyén
d6i s6 vao toan bo t6 chiic, bao gém nhiing thay déi
co ban nhu co cdu t6 chic, van héa doanh nghiép
hayxahon la dé xuit gia tri va chién lugc kinh doanh
cho t6 chtic nhim thich tng nhanh chéng véi su
phat trién ctia thai dai s6 héa (Vial, 2019; Wessel &
cong sy, 2020).

Vé von nhén luc, dugc khai quit héa 1a kién
thtc, ning luc, thai d6 va hanh vi trong mét ca nhin
(Westphalen, 1999; Rastogi, 2002). Theo d¢, von
nhén lyc la yéu t6 dai dién cho con nguoi trong t&
chtic, bao gém bao kién thtic chuyén moén, ky nang
va trf tué, gitp t6 chic tao ra sy khic biét (Bontis,
1998). Theo Lién doan Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI, 2020), tinh than va ky ning hoc
hoi va dp dung chuyén déi s6 cia nguén nhén lyic anh
hudéng dén 80% sy thanh cong hay thét bai cta cic
du an chuyén d6i s6. Do d6, dé dang nhan thdy nhan
luic s6 1a yéu t6 khong thé thiéu khi doanh nghiép,
dia phuong hay quéc gia muén chuyén déi sé thanh
cong. BS sung cho quan diém nay Weber & cong
st (2017) cho ring, nguén nhan luc da 4p dung cic
ning luc dic trung (ning luc nhan thic, nang luc xa
héi...) nhim tim kiém chuyén déi s6 thanh cong. Tuy
thudc vao diéu kién thuc t&€ ma nguén nhan lyc cé
kha ning cam nhan va linh hoat trong khai khac va
lién két hé théng mang ludi trong mai trudng s6 hoa
(Daniel & Wilson, 2003).

Vé méi truong tai chinh, ddy la mét phan cta nén
kinh té v6i cdc chu thé chinh la cic doanh nghiép, nha
dau tu va thi trudng. V€ co ban, méi truong tai chinh
c6 thé dai dién cho phén I6n su phét trién ctia nén
kinh té bai cdc chu thé sG hitu tai san tu nhan cé kha
nang ting trudng va huy dong von nham dap ting cic
hoat dong va kha ning ddm bao an toan tai chinh ctia
minh (Wikipedia). Theo Pamula (2020), thiéu hut
tai chinh la mét rao can 16n trong qud trinh chuyén
déi s6 bai thuc hién chuyén déi s6 doi hoi nguén
von dédng ké. Do d¢, bat ky mét doanh nghiép, dia
phuong hay qudc gia nao ciing cin c6 nguén von du
dé phét trién va duy tri cong nghé, thiét bj va hé thong
méi (Liang & cong sy, 2007). Chi phi thyc hién
chuyén déi s6 khong chi bao gom chi phi lién quan
dén viéc mua phan mém, chi phi cdp phép, chi phi
trién khai va phi béo tri hang nim, ma con bao gom
chi phi thué cac gidi phap cong nghé bén ngoai ma
con c6 céc chi phi khac nhu chi phi dau tu cho co s6
ha ting vin hanh hé théng, d6i méi quy trinh va dao
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tao nguon nhén lyc, thich tng véi cong nghé méi va
chi phi x4y dung hé thong bao mat dé ngan nguia rai
ro va dam bdo an toan dt liéu toan h¢ théng... (Phuc,
2023). Tém lai, viéc 8n dinh vé tai chinh 13 diéu kién
can thiét dé tién t6i chuyén déi s6 (Duong & cong
sy, 2019).

Vé d6 m¢é thuong mai, 1a mot chi s6 do luong
muic d6 tham gia vao hoat dong thuong mai qudc té,
doéng vai trod quan trong trong viéc ho trg qué trinh
chuyén déi s6 & ca cdp d6 doanh nghiép va khu vuc
tinh thanh ctia mét qudc gia. Cu thé, theo Su & cong
su (2019) chi ra ring, d6 mé thuong mai da tao diéu
kién cho cic doanh nghiép ti€p cin va taing kha ning
dp dung cong nghé mdi, tir d6 gia tang doanh thu tryc
tuyén va cai thién hiéu qua kinh doanh. Hon nita, viéc
mg ctia thuong mai con tao diéu kién cho cic doanh
nghiép dugc nhin dau tu vao cong nghé va cai tién
quy trinh san xuét, gép phan vao qud trinh chuyén
dai s6 (Raghutla, 2020).

O cdp do khu vuc, d6 mé thuong mai cing tao
ra moi truong thudn lgi cho dau tu va d6i méi cong
nghé. Nghién ctiu ctia Thanh & Thanh (2024) da
dua ra két luan rang céc tinh c6 d6 mé thuong mai
cao thudng thu hut dugc nhiéu FDI hon, ti d6 tao ra
diéu kién thudn lgi cho viéc 4p dung cong nghé méi
va cai tién ha ting can thiét cho chuyén déi s6. Bén
canh d6, Vi Thi Yén (2024) ciing nhdn manh ring
viéc thu hut FDI khong chi gia ting nguén lyc tai
chinh ma con cai thién chét lugng cong nghé va dich
vu cong cong, tir d6 thuc ddy qua trinh chuyén d6i s6
tai cdc khu vuc dang phat trién. Co thé thdy, d6 ma
thuong mai da tao ra moéi truong thuédn loi vé nhiéu
mat cho qua trinh chuyén d6i s6 6 ca cdp do doanh
nghiép va khu vuc.

Vé co s& ha ting, trong chuyén déi s6, co sé ha
ting s6 bao gom mang internet téc do cao, dién todn
ddm may va trung tdm da liéu, dugc coila nén ting
thiét yéu cho qua trinh chuyén déi s6 (Neuman,
2020). Vai trd caa co s& ha ting, dic biét1a co sé ha
ting trong qud trinh chuyén déi s6 ngay cang dugc
dé cao va nhian manh (Sun, 2021). Cu thé, tai Viét
Nam theo Quyét dinh s6 749/QP-TTg cta Thu
tuéng Chinh phu, viéc phét trién ha tdng s6 nhim
“san sang ddp ting nhu cdu bung nd vé két ndi va xu
ly d liéu” la mot trong nhing nhiém vu hang dau
trong chuong trinh chuyén déi s6 qudc gia dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030. Du sy sdn sang
ctia co' s6 ha tang s6 khong phai la yéu t6 quyét dinh

duy nhét do6i véi “Chuyén d6i s6”, nhung né la yéu
t6 quan trong nhat (Tri, 2024). Chinh vi vay, kha
ndng truy cdp va co s ha tang ky thuat s6 dong vai
tro 1a nén tang cho viéc két néi, trao ddi thong tin
tu do va md& rong pham vi mang luéi trén toan cau
(Cichosz, 2018).

Vé tang trudng kinh té, m6i quan hé gita ting
trudng kinh té va chuyén déi s6 da dugc da s6 khang
dinh r6 rang, vi sy phat trién ctia nén kinh t€ tao ra
mot moi trudng thudn loi cho viéc dau tu vao cong
nghé (Magoutas & cong sy, 2024). Tai Viét Nam,
theo B4o cdo vé Kinh té s6 va Chuyén d46i s6 (2020),
tang trudng kinh té tao ra co héi cho cic doanh
nghiép nang cao nang luc tai chinh, tu d6 dau tu
vao cong nghé s6 va hién dai héa quy trinh san xuat.
Bén canh d¢, chuyén doi s6 da tra thanh yéu t6 then
chét d€ duy tri vi thé canh tranh trong thi truong,
cu thé khi nén kinh té phat trién, sy gia ting ap luc
canh tranh trong nén kinh té budc cac doanh nghiép
phai ddu tu vao cong nghé dé cai thién quy trinh san
xudt va cung cdp dich vu khéch hang (Ngoc & cong
sy, 2024). Ngoai ra, Quy Tién té Thé gisi (World
Bank) ciing nhan dinh ring ting trudng kinh té hd
trg thic ddy phat trién co s ha ting s6, gitip cac khu
vic phat trién kinh té nhanh chéng hoa nhép vao
kinh t€ toan cdu thong qua viéc dp dung cong nghé
s6, tao thudn lgi cho qud trinh chuyén déi s6. Co thé
thdy, chuyén déi s6 va ting trudng kinh té c6 méi
quan hé tuong hé va thuén chiéu v6i nhau.

T nhiing phén tich trén, cé thé thdy cic thanh
t6 thudc nang luc hip thu cung tic dong tich cyc t6i
chuyén déi s6. Vi vdy, xem xét tinh phtt hop véi bai
canh kinh t€ - xa hoi tai Viét Nam, nhém tac gia dé
xudt gia thuyét:

(Hla): Ning lyc R&D cé dnh hudng thudn chiéu
dén chuyén d6i s6 cia Viét Nam

(H1b): Vén nhan lyc c6 dnh hudng thudn chiéu dén
chuyén doi so ciia Viét Nam.

(HIc): Co'sé ha ting cé anh hudng thugn chiéu dén
chuyén doi so ciia Viét Nam.

(H1d): D¢ mé thuong mai cé dnh hudng thugn
chiéu dén chuyén doi s6 ciia Viét Nam.

(Hle): Méi truong tai chinh c6 anh hudng thudn
chiéu dén chuyén doi s6 ciia Viét Nam.

(HIf): Tang trudng kinh té¢ cé anh hudng thudn
chiéu dén chuyén doi s6 ciia Viét Nam.

T nhiing gia thuyét trén, nhom tac gia dé xuit
mo hinh nghién cttu nhu Hinh 1.
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Hinh 1. M6 hinh nghién cttu

[ Nang luc hép thu ]

! Nang lyc R&D yv P mothuong mai |
e e

! Co so ha tang 1 MOoi trudng tai chinh |

(T P 1 G ,

! Von nhén lyc 1 Tang trudong kinh €

.....

~

Chuyén déi s6

Nguon: De xudt ciia nhém tdc gid

3. Phuong phéap nghién ciiu
3.1. Phuong phdp thu thdp dii liéu:

Trong nghién cttu nay, nhém tac gia st dung 02
bo diliéu thi cdp 1a Bo chisé Chuyén déiso cap tinh
thudc Bo Thong tin va Truyén thong va Nién giam

uong cta Viét Nam. Bién phu thudc, cic bién thanh
phén cta nang luc hdp thu cliing cic bién kiém soat

bay duéi Bang 1 dudi déy:

théng ké thudc 63 tinh/thanh phé truc thudc Trung

Béang 1. Tong hop thang do céc bién

dugc do ludng bing mét bién quan st cu thé. Danh
sach bién, thang do va nguon géc thang do dugc trinh

Tén bién Do luong Nguén
Bién phu thuoc Chuyén déi so Chi s6 Chuyén déi sé cdp tinh (DTI)
Niine Iuc R&D Chi cho nghién citu khoa hoc va phdt Zhu & cong sy (2020)
t trién cong nghé ctia tinh/ GRDP o8 58

et 1 T'yA li lao do;:g Iiu i,stf?f tro lf;l‘ dtzng iafn Lé Quéc Hoi & Nguyén

Snnhantc | viéc trong nén kinh t¢ da qua ddo tao trén| "y 5 (2018)

dia ban tinh
Méi trudng tAi Doanh thu thudn sdn xudt kinh doanh
chinhg ciia cdc doanh nghiép nganh tai chinh, | Yu & cong su (2022)
Bién déc lap Né“g}ll‘-fc hap ngdn hang va bdo hiém
C thy Do mé thuong | Von dau tu FDI/GRDP tinh theo gid so
mai sdnh 2010 Deng & Zeng (2024)
Co'sé'ha ting Khéi lugng hang }ioa vén chuyén nganh Le & cong su (2021)
van tdi
3 o Tbng sdan phdm trén dia ban tinh
Tang trlnjng kinh (GRDP) binh qudn ddu ngudi theo gid so| Pham Thu Hing (2019)
te .
sdnh 2010
Lao déng fhua €0 Ty 1¢ lao déng chua c6 vo/chong
Tinh trang hon vg/chéng
nhén‘ ' Lao delAg covg/ Tj I¢ lao dong di c6 vg/chong Blackburn & Korenman
(Tham chiéu la chéng (1994)
lao dongly than)| Lao dong goéa Ty 1¢ lao dong géa
Bién kiém soat Lao dongly hon Ty 1¢ lao dong ly hon
Ty 1é d6 thi hoa Tyle 96 dan s6 tﬁ‘;’; flnzu trong tong dan Wang & cong su (2019)
Ty 1¢ lao dong nong thén Ty 1¢ lao dong khu viic nong thon trén
(Tham chiéu 1a ty 1¢ lao dong thanh | tdng s6 lao dong cé viéc lam trén dia ban | Yang & cong su (1999)
thi) tinh
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3.2. Phuong phdp phdn tich dit li¢u

Nhom tic gia téng hop di liéu thd cap tu Bo
Thong tin va Truyén thong cing nhu Nién gidm
Théng ké cua 63 tinh/thanh phd cta Viét Nam
trong 3 nam tir 2020 dén 2022, thu dugc bo daliéu

tong hop dudi dang bang can bang gém 189 quan
sat bang phan mém Stata 14.0. Nhém nghién ciiu
danh gia tic dong cta cdc bién thanh phin cua bién
nang lyc hdp thy dén chuyén déi s6 qua phuong
trinh sau:

DT;, = By + By * LnRD;. + B, * LnFE;, + B3 * HUMAN,;, + B, * LnINF;, + B * LnOF;, + B *

LnGRDP;, + f, * X;. + .

Trong do:

DT}, 1a gid tri chi s6 chuyén ddi s6 tai tinh j trong
nam t.

LnRD;, 1a ty Ié chi cho nghién ciiu khoa hoc va
phat trién cong nghé trén GRDP cua tinh j theo gid
so sanh trong nam t.

LnFE;, la doanh thu thudn sin xudt kinh doanh
cdc doanh nghiép nganh tai chinh caa tinh j trong
nam t.

HUMAN;, latyl¢lao dong tu 1S tuditrdlén dang
lam viéc trong nén kinh t& da qua dao tao cua tinh j
trong nam t.

LnINF;, 1a khéi lugng hang hoa vin chuyén
nganh vin tai ctia tinh j trong nam t.

LnOPF,, 1a ty 1¢ v6n dau tu FDI trén GRDP ctia
tinh j theo gid so sanh trong ndm t.

LnGRDP,;,1at6éngsan phim binh quan dau ngusi
ctia tinh j theo gid so sainh 2010 trong nim t.

X ;. 1a cdc bién ki€m sodt, bao gom: ty 1¢ khu vuic
thanh thi - néng thon, tinh trang hén nhén, ty 1é do
thi hoda.

i+ 1a cdc bién khong quan sat dugc.

Trén thé gisi, 3 phuong phap hoi quy tuyén tinh
thuong dugc st dung dé phén tich da liéu bang la
m6 hinh héi quy gop OLS (Pooled OLS - Pooled
Ordinary Least Square), m6 hinh tic dong c6 dinh
(FEM - Fixed-effects) va mé hinh tic dong ngau
nhién (REM - Random-effects). Theo Gujarati
(2012), do mo hinh héi quy Pooled OLS gia dinh
cic hé s6 héi quy khong thay déi theo thoi gian va
gitta cac don vi chéo, m6 hinh nay bo qua dic diém
kép cua di liéu bang, dan dén cic vin dé anh hudng
t6i do tin cdy ctia két qua nhu da cong tuyén, ty tuong
quan hay phuong sai sai s6 thay déi (Gujarati, 2011).

Ciing theo Gujarati (2012), cac hoc gia thudng
stt dung hai mé6 hinh FEM va REM dé€ khic phuc

cdc han ché trén. Tuy nhién, d&€ dam bao tinh phu
hgp trong viéc Iya chon mé hinh, nhém téc gia can
thuc hién mot s6 kiém dinh nhu kiém dinh F Test
va kiém dinh Hausman lan lugt theo dé xuit cta
Gujarati (1999) va Hausman (1978). Tt Bang 2,
két qua cua kiém dinh F Test v6i chi s6 P value =
0,0000 < 0,5 chi ra mé hinh FEM 1a m6 hinh t6i wu
hon mé hinh Pooled OLS. Po6ng thoi, két qua cta
kiém dinh Hausman cho thdy trong hai mé hinh
FEM va REM, mo hinh FEM phu hgp hon do chi
s6 Chi2 = 404,06 va P value = 0,0000 < 0,5, ttic m6
hinh khong c6 su tuong quan gitia uj va cac bién doc
lap. O budc cudi, nhém tic gia kiém tra hién tuong
tu tuong quan va phuong sai sai s6 thay déi trong
mo hinh dé€ ting dé tin cdy cho két qua phan tich
thong qua kiém dinh Wooldridge va Wald theo dé
xudt ctia Wooldridge (1991) va Wald (1943). Két
qua kiém dinh (Bang 2) cho thdy mé hinh c¢ hién
tugng tu tuong quan bac 1 (Prob>F = 0,0047) va
phuong sai sai s6 thay d6i (Prob>chi2 = 0,0000 <
0,05). B¢ khic phuc, nghién ctu st dung phuong
phép Binh phuong téi thiéu tdng quat (GLS), véi
két qua phan tich dugc trinh bay ¢ Bang 3
Bang 2. Két qua cic kiém dinh

Kiém dinh F Test
=8,61
=0,0000

F(62,114)
Pro>F

Kiém dinh Hausman

= (b-B)’[(V_b-V_B)*(-1)](b-B)

Chi2 (6)
= 404,06
Prob>chi2 = 0,0000
Kiém dinh Wooldridge va Wald
Kiém dinh L
Wooldridge Kiém dinh Wald

F(1,62) = 8,615 chi2 (63) =79969,00
Prob>F=0,0047 Prob>chi2 = 0,0000

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid
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4. Két qua nghién cifu va thao luin

Nghién ctiu phan tich anh huéng cta ning luc
hép thu dén chuyén déi s6 tai Viét Nam trong giai
doan 2020-2022, két qua Bang 3 cho thdy 4 trén 6
yéu t6 cua ning luc hdp thu dnh huéng thuin chiéu
v6i chuyén dé6i s6. Két qua nay ung ho cho gia dinh
ctia nhom nghién ctu khi cho ring viéc cai thién
nhiing tic dong moi truong anh hudng téi nang luc
hap thy lam gia ting nang lyc chuyén déi s6 cia mot

dia phuong. Chuyén d6i s6 doi hoi sy tiép cin va dp
dung nhiing tri thitc va tién bo ky thuit mdi, trong
d6 vai tro cua chu thé 1a dam bao cho qua trinh nay
dién ra hiéu qua va phu hgp véi t6 chic. Do do,
nang luc lam chua va chuyén déi kién thitc bén ngoai
trd thanh nhiing thay déi mang tinh d6i méi, hay
nang luc hdp thy, 1a mdt trong nhiing nang luc thiét
yéu dé téi vu hiéu sudt cta qué trinh nay (Ioanna
Kastelli, 2022).

Bang 3. Két qua udc lugng mitc do tac ddng ctia ning luc hdp thu dén chuyén d6i s6

Tén bién Po luong Chu};?)n dt
Chi cho nghién citu khoa hoc va phdt trién cong nghé ciia
Ning luc R&D y ’ 0,00819**
ang lic R& tinh/GRDP 00819
Vén nhin lyc y 1¢ lao r?ongAfu L S tuot‘trd lén dAang.lam‘ vide trong nén 0,0128"*
kinh té da qua dao tao trén dia ban tinh
Bién y P in sdn xudt ki ia cd
" Nangluc hdp | Moi truong tai chinh Doanhbfhu th‘uan sin x,uat kmAh do‘anh ciia cdc ioanh 0,0129**
oc thu nghiép nganh tai chinh, ngdn hang va bdo hiém
lap P mo thuong mai Vén déu tw FDI/GRDP tinh theo gid so sdnh 2010 -0,761***
Co'sd ha ting Khdi lugng hang héa vin chuyén nganh vén tdi -0,0115
Ting truéng kinh té Tong sdn phitm trer‘l.d,la barll,tmh {GRDP) binh qudn 0,146
ddu nguoi theo gid so sdnh 2010
Lao ddng chua cé6 vo/ - . , .
Tinh trang cghéng Ty 1¢ lao déng chua c6 vg/chong 0,209***
hon nhan Lao dong c6 vg/ ~ .
(Tham chiéu chc‘igng i Ty 1¢ lao dong da cd vg/chong 0,205***
Bi¢n |lalaodongly Lao dong goa Ty 1¢ lao dong géa 0,216***
kiém than)
Soit Lao dongly hon Ty 1¢ lao déng ly hon 0,280***
Ty 1é d6 thi hoa Ty 1¢ % ddn so thanh thi trong tong dan s6 tinh 0,000000258
Ty 1é lao dong nong thon - . . S A
(Tham chiéu la £ 12 lao déng thanh Ty I¢ lao dong kh.l/f m,t‘c non;g thfm tr"en fong s0 lao dong co 10,00381"*
. viéc lam trén dia ban tinh
thi)
_cons -22,86**
S8 quan sat: 189 Prob > chi2 =0,0000
Muic y nghia théng ké: * p< 0,1, ** p <0,05, *** p < 0,01

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Cu thé, vé nang lyc R&D, két qua cho thdy khi
ning lyc R&D ting 1%, chuyén déi s6 tang dong
thoi véi mic 0,00819%. Két qua nay cho thdy su
tuong dong véi nghién ctu cia Tran Vin Dién &
cong su (2024). Déu tu vao nghién cdu khoa hoc
va phat trién cong nghé tao diéu kién dé khai thac
cac tién bo khoa hoc mdi hoidc cai thién cdc nén
tang ky thuat hién tai thong qua d6i méi sing tao,
lam ting ning lyc chuyén d6i s6 (Kastelli & cong
su, 2024).

Vé von nhdn lyc, nghién ctu chi ra tang 1% gid tri
ctia von nhéan lyclam ting 0,0128% gid tri ctia chuyén
déi s6. Két qua nay cho thdy sy tuong dong véi nhiéu
nghién ctu truéc déy, tiéu biéu trong s6 d6 1a nghién
ctiu cta Tran Nha Ghi (2022) khi nghién cdu trong
pham vi doanh nghiép tai Viét Nam. Diéu nay c6 thé
dugc Iy giai ring qua trinh chuyén déi s6 yéu ciu cac
chu thé cin c6 ky ning s6. Vi vay, khi nguén nhén Iyc
c6 ky ning s6 cao c6 thélinh hoat khai thac va lién két
hé théng mang ludi trong moi trudng s6 hoa (Daniel
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& Wilson, 2003). Bén canh d6, chuyén d6i s6 yéu ciu
nang cao kha ning xdy dung d6i nga nhin sy va ning
Iyic t6 chiic, doi hoi can b quan ly cin c6 nhing ky
nang quan ly s6 cdp thiét. Diéu nay cting c6 cho gia
thuyét ting chit lugng ctia nguén nhén lyc lam ting
kha nang chuyén d6i so.

Veé moi truong tai chinh, Bang 3 chi ra néu ting 1%
yéu t6 mdi truong tai chinh dan dén gia ting 0,0129%
chi s6 chuyén déi s6. Cu thé, cic yéu td tai chinh
thuan 1¢i, bao gom sy ho trg vé vén va chinh sach tai
chinh, c6 thé thuc ddy doanh nghiép dp dung cong
nghé s6, tir d6 cai thién nang sudt va hiéu qua hoat
dong (Zhou, 2023).

Veé do mé thuong mai, két qua cho thdy, khi do
md& thuong mai ting 1% sé lam chuyén d6i s6 giam
0,761%. Khi d60 mé dugc chu trong néu tap trung qua
nhiéu vao cdc yéu t6 thuong mai truyén théng, cic
nguén lyc tai chinh dugc uu tién cho viéc cai thién
ha tang logistics va san xudt, viéc chuyén huéng sang
s6 héa c6 thé bi tri hoan hoic bi han ché (Espina-
Romero & cong sy, 2024). Bdo cdo cia Vién Nghién
cu Thuong mai Quéc té (VIOIT) (2022) ciing
nhdn dinh ring ty do héa thuong mai c6 thélam giam
dong luc dau tu vao cdc linh vuc cong nghé s6 hoa
néu cic doanh nghiép tap trung qud nhiéu vao lgi ich
ngin han tir san xudt va xudt khiu.

Ve co 56 ha tdng, két qua ghi nhdn hé s6 tic dong
& mtic -0,0115%, tuy nhién két qua trén khong cé y
nghia théng ké do gia tri P value ctia bién co s6 ha
ting khong nho hon 0,1, vi vay két qua ctia nhom tac
gid chua nhén thdy sy téc dong ctia co s6 ha ting dén
chuyén dai s6 tai Viét Nam trong giai doan nghién
ctiu.

Ve tang truong kinh té véi miic y nghia 1% c6 tac
dong cting chiéu véi ty 1¢ chuyén d6i s6. Cu thé, khi
ting trudng kinh té ting 1% thi ty1é chuyén déiso cap
tinh tang 0,146%. Diéu nay phu hgp véi nghién ctu
ctia Zhang va cong su (2022), chi ra ring cic quéc
gia phat trién kinh té ¢6 nhiéu co hoi trién khai cong
nghé méi. Tang trudng kinh té c6 thé ho trg tryc tiép
cho chuyén déi s6 bing céch tao ra cac diéu kién cho
dau tu cong nghé, ndng cao ning sudt va thic ddy viéc
&p dung codng nghé s6 trong céc linh vic (Magoutas
& cong sy, 2024). Do do, ting trudng kinh té ting
lam ting chuyén d6i s6 tai Viét Nam trong giai doan
nghién ctu.

Ngoai ra, dé nghién citu sdu hon vé chuyén déi s6
tai Viét Nam, nhom nghién citu thyc hién phén tich

su thay d6i cta chuyén dai s6 thong qua tic dong
ctia cic dic diém cua tiing dia phuong, trong d6 bao
gom: tinh trang hon nhan, ty 1¢ d6 thi hoa va ty 1¢
nong thon.

Vi tinh trang hon nhdn, chi s6 chuyén déi s6
ctia tinh déu tang khi nghién cttu theo tiing nhém déi
tugng. Trong d6, nhém déi tugnglao dong ly hon cé
tic dong manh nhit trong s6 4 nhém déi tugng véi
muic tic dong 0,28% khi ty 1é nay ting 1%. Cic nhém
déi tugng con lai thap hon nhung luén gitt & mic trén
0,2%.

Vi ty 1¢ do thi héa, két qua nghién cttu chua cho
thdy tac dong ctia d6 thi héa dén chuyén d6i s6 tai cac
tinh thanh tai Viét Nam trong giai doan 2020-2022.

Vi ty 1¢ nong thon, két qua chi ra méi quan hé
nghich chiéu cta ty 1é nay véi chi s6 chuyén déi so.
Cu thé, khi ty1¢ lao dong khu vic ndng thon tang 1%,
chuyén déi s6 ctia dia phuong giam 0,00381%. biéu
nay c6 thé dugc ly giai béi & khu vuc nong thon, kha
nang tiép cin dao tao ky thudt va co s ha ting phuc
vu cho qua trinh chuyén déi s6 han ché hon ¢ khu vuc
thanh thi, tao nén khoang céch s6 gitia hai khu vuc, tir
d6 lam gidm nhu cdu va nang luc chuyén d6i s6 ctia
dia phuong (Hollman & cong sy, 2021).

S.Kétluin vaham y chinh sach

Trong béi canh kinh té s6, nang luc hdp thu dong
vai trd quan trong trong viéc dp dung chuyén dai s6
vao qua trinh hoc hoi va stt dung cong nghé hién dai,
g6p phén phit trién kinh té - xa héi cta dia phuong.
Nghién cttu caia nhém tac gid phén tich tic dong caa
nang luc hdp thy téi chuyén dé6i s6 va rut ra cac két
ludn nhu sau: (1) Ning luc hdp thu tic dong tich cuc
t6i qud trinh chuyén d6i s6 tai Viét Nam. (2) Nhan
thiic vai tro caa 6 mé thuong mai d6i véi qud trinh
chuyén d6i s6 con han ché. Trén co sd nay, nhém tc
gid dé xudt mot s6 kién nghi nhim thuc ddy ning luc
hép thy, ho trg qua trinh chuyén d6i s6 ctia Viét Nam
nhu sau:

Vé phia Chinh phii va dia phuong, cin thiét ké,
md rong cdc chinh séch, chuong trinh, dy 4n hé trg,
dé dn qudc gia va dia phuong phu hgp nhim tao
diéu kién cho cdc dia phuong ti€p can cic thanh qua
tién bo cong nghé toan ciu, dong thoi duy tri ning
luc hdp thu cua cic dia phuong c6 qua trinh chuyén
d&i s6 tot va nang cao, cai thién ning lyc hdp thu cta
cic dia phuong c6 qua trinh chuyén déi s6 con han
ché. Ngoai ra, Nha nu6c cdn c6 nhing chinh sich
nhdm néng cao ning luc d6i méi sdng tao, cdi thién
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chét lugng nguén nhén luc, nang cdp co sé ha ting,
tao diéu kién cho moi trudng tai chinh phat trién va
ddy manh ting truéng kinh t€ dia phuong, cting véi
do6 xdc dinh nhiting tdc dong tiéu cuc tit d6 mao dé
c6 nhiing giai phdp phu hop trong thoi dai chuyén
déi s6.

Veé phia cdc doanh nghiép tai dia phuong, can dit
chuyén d6i s6, d6i méi cong nghé 1a muc tiéu hang
ddu trong viéc cdi thién nang sudt va chit lugng,
thac déy loi thé canh tranh caa doanh nghiép trén
thi trudng. Cac doanh nghiép cin ting cudng hop
tac, chia sé tri thiic bing cach tham gia cdc mang luéi
doanh nghiép va hop tic véi cic vién nghién ciu,
trudng dai hoc, tich cyc khuyén khich vin héa chia
sé tri thic ndi bo nham t6i wu hoa kha ning hip thu
tri thiic va cai thién hiéu suét lam viéc. Dong thai,
cic doanh nghiép can chu trong phét trién nguon
nhén luc s6, nang cdp ha ting va cai thién tai chinh
doanh nghiép dé tir d6 phat trién chuyén déi so tai
doanh nghiép.

Vé phia nguoi lao dong, can nang cao nhén thic
va sy quan tim ctia ngudi lao dong trong viéc khong
ngting tiép thu cong nghé tién tién. Bén canh do,
theo “Chuong trinh Chuyén déi s6 quoc gia dén nam
2028, dinh huéng dén nam 20307, thuc hién dinh
huéng nghé nghiép cho ngudilao dong tai cic nganh,
linh viic uu tién la myc tiéu quan trong ctia qudc gia.
T d6 c6 thé thdy, nhan lycla yéu té quyét dinh trong
viéc hdp thy hiéu qua tri thic s6. Viéc trang bi kién
thic, ky ning cong nghé s6 va c6 dinh huéng nghé
nghiép phtt hop cho ngudi lao dong la nén tang viing
chic cho viéc bat kip su tién bo cong nghé nhanh
chong ctia thoi dai.

Toan bd nhing khuyén nghi trén huéng téi muc
tiéu nang cao nang lyc hdp thy, ti d6 gép phéan thuc
ddy chuyén dai s6 tai Viét Nam trong béi canh cong
nghiép 4.0 hién nay. D€ thuc hién héa muc tiéu trén,
can sy phéi hop thuc hién chit ché gidta Nha nudc,
dia phuong, doanh nghiép va ngudi lao dong trong
viéc chu trong ddy manh chuyén déi s6, dép ting cac
yéu cdu trong béi canh cach mang cong nghiép 4.0.
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