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KHAC BIET GIOI TRONG LAO DONG, VIEC LAM
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Tom tat: Bai viét tap trung mo ta khac biét giéi ctia ngusi cao tudi tham gia lao dong va
viéc lam trong bdi canh qua trinh gia hoa din s6 dang dién ra nhanh chéng. Trong khuén
khé dé tai', phuong phap nghién ciu dinh tinh va dinh lugng dugc van dung dé thu thap
thong tin. Két qua nghién ctu cho thay, so v6i nam gidi cao tudi, phu ni cao tudi it tham
gia viéc lam dugc tra luong hon. Cac dinh kién gidi giao thoa véi dinh kién vé tudi tac dan
dén viéc phu ni cao tudi bi han ché ti€p can thi truong lao dong so véi nam gidi cao tudi,
va thong thudng, ho van la nguoi chiu trach nhiém chinh trong cong viéc cham séc khong
luwong. Piéu d6 cho thiy su can thiét phai c6 nhiing giai phap vélao dong, viéc lam duéi géc
d6 gi6i dé thich ving véi tinh trang gia héa dan s6 va nit héa dan s6 cao tudi 6 nudc ta trong
giai doan téi.

Tii khéa: Gidi, khdc biét gidi, lao déng, ngudi cao tudi, viéc lam.

GENDER DIFFERENCES IN LABOR AND EMPLOYMENT OF THE
ELDERLY IN VINH KHUC COMMUNE, HUNG YEN PROVINCE

Abstract: The article centers on examining the gender differences among older individuals engaged
in labor and employment, particularly in the context of a swiftly aging demographic. In this study, both
qualitative and quantitative research methodologies were employed to gather data. The findings indicate
that elderly women are less involved in paid employment compared to their male counterparts. The
intersection of gender stereotypes and age-related biases results in elderly women facing restricted access
to the labor market relative to elderly men, and they often bear the primary responsibility for unpaid
caregiving tasks. This underscores the urgent need for labor and employment strategies that consider
gender perspectives, in order to address the challenges posed by an aging population and the increasing
feminization of the elderly demographic in our nation in the near future.

Keywords: Gender, gender differences, labor, elderly, employment.

Ma bai bao: JHS - 288 Ngay nhan bai: 08/04/2025 Ngay nhan phan bién: 09/05/2025
Ngay nhan bai stia: 21/07/2025 Ngay duyét dang: 20/09/2025

1 Bai viét dya trén mot s6 két qua nghién ctiu ctia Pé tai cdp co s¢ “Vai tro gidi ctia ngudi cao tudi trong lao dong, viéc lam & khu vuc
no6ng thon tinh Hung Yén” do Khoa Gi6i va Phat trién, Hoc vién Phu nt Viét Nam thuc hién nim 2024. Théi gian khao sat dién ra nim
2024, trudce thoi diém sap nhap don vi hanh chinh.
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1.Datvan dé

Lao dong, viéc lam la vin dé then chét quyét dinh sy
phat trién ctia méi quéc gia. Chuong trinh Nghi sw 2030
vé Phat trién bén viing dugc cic qudc gia thanh vién Lién
hop quéc thong qua vao nam 2015 véi 17 muc tiéu phat
trién bén viing (SDGs), trong dé c6 cic muc tiéu lién
quan dén lao dong viéc lam va binh déng giéi nhu SDGs1
vé x6a nghéo, SDGS vé binh ding gidi, SDG8 vé ting
truong kinh té va viéc lam bén viing, SDG12 vé tiéu ding
va san xudt bén viing. Viét Nam da x4y dung bo 17 muc
tiéu phat trién bén viing dua trén cic muc tiéu dugc cong
bé boi Lién hop qudc va dang nd luc thuc hién cic muc
tiéu nay.

O nudc ta, theo quy dinh tai Diéu 2, Luat Ngusi cao
tuéi (2009), ngudi cao tudi (NCT) 1a cong dan Viét Nam
ttr da 60 tudi tr 1én. Diéu 3, Luat Ngudi cao tudi (2009)
néu ro, NCT dugc tao diéu kién lam viéc phu hop véi stic
khoe, nghé nghiép va cic diéu kién khac dé phat huy vai
tro NCT. Trén thuc té, nhu cau dugc lam viéc cia NCT
dang c6 xu huéng tang cao. Tuy nhién, cic nghién ctiu
vé lao dong, viéc lam caa NCT hién con rit han ché, dic
biét Ia cac nghién ctiu khai thic vin dé lao dong, viéc lam
ciia NCT dudi goc do giéi. Hién nay, tinh trang nit hoa
dén s6 cao tudila diém dang chu y 6 Viét Nam boi nit gidi
chiém hon 50% dan s6 cao tudi. Tinh dén nam 2021, Viét
Nam c6 5,3 triéu nam gidi cao tudi (42,1%) va 7,28 triéu
phu ni cao tudi (57,9%). Tudi cang cao thi s6 lugng phu
nii cao tudi cang nhiéu hon so véi nam giéi cao tudi (Loi,
2024). Tinh toén s6 liéu nim 2019 cho thdy ct 100 nam
gidi cao tudi thi cé téi 139 phu nit cao tudi (Cw, 2024).
Nhiéu nghién ctiu dua ra quan diém khai quat vé sy bat
loi ctia phu nit & tudi gia. Nghién ctiu cia UNFPA (2019)
cho thdy, phu n@t cao tudi dé bi tén thuong hon do dinh
kién gidi, trinh d6 hoc vén thap hon, phu thudc kinh té va
kha nang séng trong c6 don géa bua cao hon so véi nam
gidéi. Kha ning tu chu vé tai chinh & phu nit cao tudi han
chéhon va ho phai phy thudc vao sy gitp d6 ctia con chéu
nhiéu hon so véi nam giéi (B6 VHTT va Du lich, 2008);
Phy ni cao tudi, phu n& néng thoén va phy ni dan toc
thiéu s6 dé roi vao nghéo d6i hon so véi nam gidi cao tudi
(UNEPA, 2012).

Hung Yén la tinh dong bing Bic Bo, c6 hé thong
giao thong quan trong ndi gitia cic trung tdm kinh t€ ctia
ving dong bang Bic Bo, nhu quéc 16 SA, dudng ndi cao
téc Ha Noi - Hai Phong..., qua dé thuc ddy giao thuong
va san xudt phat trién, ting stic hdp dan thu hat dau tuva
ddy manh qué trinh d6 thi héa trén dia ban tinh (https://
dangcongsan.vn). Nam 2023, toan tinh ¢6 246.270 ngudi

tU 60 tudi trd 1én, chiém 18%, gan dat miic 20% (toan
quéc 1a 12,8%). Trong khi d6, s6 NCT khong c6 luong
huu chiém khoang 70% (https:// hungyen.dcs.vn). Xa
Vinh Khtc c6 14.534 nhin khdu/ 4062 hé. Trong d6, nw
7592 chiém hon 50%. Xa c6 15 khu dan cu, chia thanh 11
thon. Xa cé dac thu gidp véi Khu cong nghiép Phé Néiva
qudc 16 SA, cich thu d6 HaNoi 11 cay s6 nén thudn tién
cho viéc giao luu kinh té. Vé co cdu kinh té: Nong nghiép:
9%; Tiéu thu cong nghiép: 40%; Thuong mai - dich vu:
51%. Thu nhap binh quéin diu ngudi: 89 triéu dong/
ngudi/nam. Ty1é hé nghéo: 0,5%. Téng s NCT toan xa:
2.262 ngudi, trong d6 hoi vién nam: 934 ngudi (41,29%),
hoi vién nit: 1328 (58,71%). Hoi vién ti1 60 - 75 tudi con
kha ning tham gia lao dong chiém 68,87% (1.558 ngudi)
(UBND xa Vinh Khuc, 2023). Tai thoi diém nghién ctu,
xa Vinh Khic la don vi hanh chinh thudéc huyén Van
Giang, tinh Hung Yén. Pén nam 2025, xa Vinh Khic
dugc sap nhép vao xa Nghia Tru trén co s¢ Dé én s6 360/
DA-CP ngay 09/5/2025 ctia Chinh phu vé sip x&p don
vi hanh chinh c4p xa tinh Hung Yén (méi). Trong bai viét
nay, cac két qua va phan tich van dugc trinh bay theo dia
giéi hanh chinh trugc khi sép nhip d€ dam bao tinh nhit
quén, trung thuc cta di liéu.

Trong nghién ctiu nay, nhiing goi y tirly thuyét vai tro
gidi va ly thuyét von xa hoi dugc van dung dé phén tich
khéc biét gidi trong lao dong, viéc lam ctia NCT tai dia
ban nghién ctiu. Cau hoi dat rala thuc tranglao dong, viéc
lam ctia NCT hién nay nhu thé nao? Céc yéu t6 thuin loi,
kh¢ khin trong lao dong viéc lam ctia phu ni va nam giGi
cao tudira sao? Tir d6, dé xudt khuyén nghi gop phan thuc
ddy phu hop vai tro giéi caa NCT tronglao dong, viéclam
& dia ban nghién ctiu.

2. Tong quan nghién ciu

Cécnghién ctiu vé NCT &' Viét Nam trudc day thuong
quan tim nhiéu dén vén dé stic khoe, tim ly, chinh sich
an sinh xa hoi va cham s6c, ho trg cho NCT. Trong béi
canh gia héa dan s6 hién nay, lao dong, viéclam cia NCT
la mét cha dé nghién citu dang dan thu hidt duge sy chu y
ctia cac nha khoa hoc. Quan diém vin héa truyén thong
thi & d6 tudi nghi huu, con ngusi da du cong hién va can
dugc nghi ngoi va dugc chiam séc (Nhan, 2020), nhung
trong béi canh gia héa dén s6 hién nay xa hoi can thay
déi tu duy “NCT cin nghi ngoi” bing tu duy “NCT cin
phat huy nang luc”, coi NCT la mét nguén lyc c6 dong
gop quan trong cho sy phat trién kinh t€ ctia dat nudc
(Hai, 2022). Mugn hinh dnh mdi téc bac ctia ngudi 16n
tudi, ADB goi cac loi ich kinh t& tit NCT la “c6 tiic bac”
ma Viét Nam, ciing nhu cdc nuéc cé thé tin dung néu c6
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céch tiép can phtthgp. Tham chiéu trusng hop Nhat Ban,
hién nay ty1é ngudi tir 65 tudi tr61én van dang lam viéclén
t6i 8,62 triéu ngudi, trong d6 c6 3,5 triéu phu nit (Nghia
& Hoa, 2020). O Viét Nam, céc nghién ctiu cang dua ra
s6 liéu tach biét gi6i minh chiing ty 1¢ NCT tham gia lam
viéc ngay cang tang trong nhiing nam qua. Theo d6, ndm
1999 ¢6 19,4% s6 phu ntt cao tudi tham gia lam viéc, nam
gidi cao tudila 35%. Dén nam 2020, ty1¢ nay tuong ting la
389% va 46,1% (Hué & Ha, 2024).

Trén thyc t€, nhu cau viéc lam cia NCT duoc cic
nghién citu chi ra la rdt r6 rang, thé hién 6 s6 lugng NCT
tham gia thi trudng lao dong ngay cang ting nhanh trong
nhiing ndm tré lai day (Hai, 2022; Huong, 2021; Nhan,
2020; Cham,2017); dai da s6 NCT van tham gia céc hoat
dong san xudt khac nhau khi budc qua tuéi 60 (Thi &
Doéng, 2020). Theo két qua nghién ctiu ctia tac gid Quang
(2020), ty lé NCT thuc su ¢6 nhu ciu lam viéc tuong déi
cao chiém 58,7%, bao gébm ca nhiing ngudi c6 nhu caulao
dong va dang c6 viéc lam. Xét theo gi6i tinh, ty 1é nam c6
nhu ciu viéc lam chiém 60% va nit thap hon (55%).

Ngan hang Thé gii (2016), da chird muc dich NCT
tham gia lao dong dé duy tri siic khoe, duy tri cic méi
quan hé xa hoi, giai trf, cdm nhan gid tri hiu ich ctia ban
than, nhung vé co ban 1a bit nguon tit ly do kinh t& dé
gidm bét su phu thudc vao ngudi than. Tdc gid Thuin
(2022) cho ring, c6 viéc 1am sé gitp cho NCT chu dong
vé thu nhép va tao tich lay, khong phu thudc va tao ganh
nang cho con céi. Bén canh d6, NCT lam viéc khong chi
dé phuc vu nhu ciu ban than ho ma con la nguon lyc trg
gitp ding ké cho con chdu ca vé vat chit, tinh than va
chim séc (Lan, 2010).

Céc nghién ctiu chi ra ring, phan 16n NCT thuong
lam viéc trong khu vuc phi chinh thic, ty 1é dugc tra
luong khong déng ké (Hai, 2020; Nhan, 2020). Theo
tdc gia Loi (2024), niam 2021 ca nudc cé khoang 4,65
triéu NCT tham gia cdc hoat dong kinh té, chiém 32,4%
téng s6 NCT trén ca nudc. Tuy vy, chit lugng viéc lam
va thu nhép caa NCT déu thip. Hau hét NCT lam cac
cong viéc cé tinh chat dé bi ton thuong véi 80,7% lao
dong cao tudi ty lam va lao dong ho gia dinh. 74,2% lao
dong cao tudi lam viéc trong nganh noéng — lam - thay
san, la khu viic c6 nang sudt thap va phu thudc nhiéu vao
diéu kién tu nhién. D6i véi NCT ti 70 tr6 1én, phu ni
cao tudi va NCT nong thon cé ty 1é tham gia Iyc Iugng
lao déng cao hon cic nhém con lai. Pa s6 NCT lam cac
cong viéc gian don trong khu vuc phi chinh thic véi muic
luong binh quan duéi S triéu/1 thing. Cuing nhan dinh
nhu vay, tdc gia Do (2024), chi ra thu nhap ciia NCT lam

cong hudng luong chi bang 38,5% muic luong binh quén
trén thi trudng. Cong viéc ho tim dugc cha yéu la bao v¢,
gitp viéc gia dinh, cham s6c ngudi gia...

Phan 16n NCT hién nay dang tham gia lao dong véi vi
thé ctia lao dong dé tén thuong. Trong rit nhiéu trudng
hop, phu nt cao tudi thudng hay bi phan biét d6i xt, nhu
han ché trong tiép cin cong dn viéc lam va dich vu cham
soc stic khoe (UNFPA, 2002). Nam gidi ¢ nhiéu uu thé
hon trén thi trudnglao ddng. Nam gidi cao tudi thudng c6
co hoi tiép tuc lam viéc c6 thu nhép cao hon so véini. Ty
1¢ nam gidi cao tudi lam viéc dugc tra Iuong cao gép gan
2,5 lan (23% so véi 9,3%) (Thi & Déng, 2020). O néng
thon hién nay, xu huéng ni héa di cu tré nén phd bién,
phu n@ roinha di tim ki€m thu nhap, délaiNCT va tré em
noi qué nha. Do d6, thay vi dugc cham s6¢, nhiéu NCT lai
trg thanh ngudi chiu trach nhiém chinh cho viéc cham s6¢
chau (Minh, 2018). Phu ni cao tudi vi thé lai cang khé ¢6
co'hoi tham gia thi trudng lao dong.

NCT & nong thon do da s6 khong c6 luong huu nén
dé khong phu thudc vao con cdi, ho chi ¢6 cich ty lao
dongkiém séng. Tuy nhién, do han ché vé kha nang va co
hoi viéc lam, NCT thuong c6 it Iya chon nao khac ngoai
lam néng nghiép. Mot s6 it NCT tham gia hoat dong
sdn xuét phi nong nghiép (buén bn nhd, dich vy, kinh
doanh tiéu thti cong nghiép). Tinh linh hoat cao ciing 1A
mot Iy do lam cho viéc ty kinh doanh, bu6n ban tré nén
phtt hgp hon véi trich nhiém gia dinh cta phu ni cao
tudi (James, 2004).

Téng quan nghién ciiu cho théy, viéc tham gia vao cic
hoat dong kinh t& & tudi gia vé ban chét c6 lién quan dén
vai tro gi6i truyén thong, vai tro nay dugc ciing 6 trong
sudt chu trinh cudc doi va dugc coi la duong nhién khi
mot ngudi dén tudi gia. Mong doi va ky vong xa hoi véi
nhiing viéc phy ni nén lam, nam gi6i nén lam khién phy
ntt phai thuc hién nhiéu cong viéc cham séc khong duge
trd luong. Vi nhiing dinh kién gi6i d6, phu nit cao tudi
khong c6 nhiéu lua chon va chiu nhiéu rao can khi tham
gia thi truong lao dong.

3. Coso ly thuyét

* Ly thuyét vai tro gidi

Ly thuyét vai tro gi6i gitp giai thich khac biét gidi trong
cong viéc, gia dinh va xa hoi, giip phan tich cic van délién
quan dén bat binh ding gi6i va thic ddy binh ding gi6i.

Phu ni, nam gidi c6 3 vai tro gidi co ban: Vai tro san
xudt, vai trod tdi sin xudt, vai tro cong déng.

Phu ni va nam giéi déu tham gja vao cic hoat dong
ctia doi séng gia dinh va xa héi. Tuy nhién, miic 46 tham
gia ctia nam va nd trong céc loai hinh cong viéc la khac

S6 47 - thadng 10/2025

e il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




nhau, do nhting quan niém, chuin muc xa héi quy dinh.
Cac gid tri, chudn muic vé vai tro gidi trong truyén thong
khién phu nit phdi ddm nhiém viéc nha va cong viéc cham
soc nhiéu hon nam giéi ngay cé khi da nghi huu. Do vay, ty
1¢ tham gja thi trudnglao dong ctia nit gidi cao tudi thudng
thdp hon so véi nam gidi. Vai trd gi6i dugc thé hién qua
viéc phén cong lao dong theo gi6i. Viéc phin cong lao
dong nay thuong lam ting thém ganh ning d6i véi phu
n@ khi ho vita phdi ddm nhiém vai trd chim séc gia dinh
khi vé gia, vita chiu sy phan biét tudi tic lam han ché kha
ning tiép cn thi trudng lao dong.

* Ly thuyét Von xa hoi

Ly thuyét v6n xa héi dé cap dén mang lusi quan hé xa
hoi, sy tin tudng, va cic chudn muc xa hoi ma qua do cac
cé nhén hodc nhém cé thé tiép can cic nguédn lyc va co
hoi. V6n xa hoi khong phai la tai sin vét chit, ma la gid tri
ctia cic m&i quan hé xa hoi va cach ching mang lai lgi ich
cho nhiing nguoi tham gia.

Vén xa hoi gan véi quan hé mang luéi - quan hé gita
c4 nhan hodc nhém ngudi, sy tin tudng - yéu té giup tao
dung suhop tic va gidm rti ro trong cic méi quan hé, cic
chudn muyc xa héi - cic quy tic hanh xt dugc chdp thuin
trong cong dong.

Mang luéixa hoila mot tai san quan trong ma cd nhan
c6 thé stt dung trong nhiing hoan canh kho khin; huéng
thu nhiing loi ich ma n6 dem lai, va/hodc dau tu sinh 16i
(Bourdieu 1986). Do vdy, v6n xa hoi khong phai 1a mot
chinh thé mang luéi quan hé xa h¢i don nhét, ma dugc cdu
thanh ti nhiéu chinh thé mang luéi khac nhau. O nong
thon Viét Nam, cidc mang luéi xa hoi ciia NCT c6 kha
nhiéu. D6 1a mang lusi c6 dugc do dia vi gin cho (ngau
nhién sinh ra da c6) nhu gia dinh va ho hang; cdc mang
lui xa hoikhic nhu'manglugi ban bé, mang luéi khi tham
gia cac hoi/nhém/t6/cau lac bd... D6i véi NCT, mang
luGi xa hoi c6 vai tro quan trong trong viéc ho trg NCT
tham gja xa héi, tham gja hoat dong kinh té, h6 trg NCT
cacvan dé ca vé mat vat chitlan tinh than.

Ly thuyét von xa hoi cung cdp mot goc nhin quan
trong dé€ hiéu cich NCT c¢6 thé duy tri hodc m& rong
co hoi viéc lam thong qua cdc méi quan hé xa hoi. Bang
céch xdy dung va van dung vén xa hoi, NCT khong chi
tim dugic viéc lam ma con céi thién chit lugng cudc séng,
tao gid tri cho ban than va xa hoi. Dya trén co s ly thuyét,
trong nghién ciu nay, nhém nghién ctu sé dp dung dé
phan tich, danh gia sy giup d3, hé trg cia cic mang lusi
xa hoi d6i v6i NCT (nam va ni¥) trong hoat dong kinh t&
theo 3 loai hoat dong: (1) Hoat dong kiém tién dugc tra
luong (1am thug, bao vé...); (2) Hoat dong tukinh doanh,

budn ban; (3) Hoat dong sin xuit néng nghiép (lam
rudng, chin nuéi).

4. Phuong phap nghién ctiu

bé thuc hién bai viét nay, téc gia st dung phuong phép
nghién ctiu tai liéu thit cdp, dong thoi dua vao diliéu khao
sat cia D€ tai cdp co sd “Vai tro gidi ctia ngusi cao tudi
trong lao dong, viéc lam & khu vuic néng thén tinh Hung
Yén” do Khoa Gidi va Phét trién, Hoc vién Phu ni¥ Viét
Nam thuic hién ndm 2024, tic gia la cht nhiém dé tai. Co
mau khdo satla 102 NCT dang tham gia lao déng tao thu
nhdp. Trong khudn khd ctia dé tai, do thoi gian va nguén
lyc han ché, ni dung tap trung tim hiéu chiéu canh vai tro
gi6i cia NCT trong nhiing hoat dong lao dong tao thu
nhdp, mic du cong viéc ndi trg, cham soc déng gép déng
ké cho kinh té - xa hoi.

Mot s6 dic diém ctia mau nghién ctiu dugc thé hién
nhu'sau:

Bang 1. Dic diém nhan kh4u xa héi ctia mau khao sét

dinh luong
S6 lugng | Ty lé (%)

Nhém | Tu 60-69 tudi 67 65,7
tudi | T 70-75 tudi 35 34,3

Téng 102 100,0

Gidi tinh | Nam 64 62,7
Nu 38 37,3

Téng 102 100,0

Dan toc |Kinh 102 100,0
Trinh d6 | Tiéu hoc tré xudng 9 8,8
hocvin | THCS 57 55,9
THPT 26 25,5
Cao dang/Dai hoc 10 9,8

Téng 102 100,0

Chuho |Lachaho 62 60,8
Thanh vién 40 39,2

Tong 102 100,0

Luong | Cé luong huu 14 13,7
huu | Khéng c6 luong huu 88 86,3

Téng 102 100,0

Ngudn: 86 liéu khdo sdt cia dé tai “Vai tro gidi ciia nguoi
cao tudi trong lao dong, viéc lam & khu viic nong thon tinh
Hung Yén” do Khoa Gidi va Pht trién, Hoc vién Phy nit Viét
Nam thuc hién ndm 2024.

Tubi ctia NCT trong nghién ctiu dugc phin bé
trong khoang tir 60-75 tudi. Trong do, 65,7% tix 60-69
tudi, 34,3% tir 70-75 tudi. Trong d6, nam gidi cao tudi
chiém 62,7%, phu ni cao tudi la 37,3%.

Trinh d6 hoc vdn chiém s6 dong1a THCS (55,9%),
tiép dén la THPT (25,5%). Ty 1¢ NCT t6t nghiép cao
dang/dai hoc chiém khong dang ké. Nhu véy, trinh d6

S6 47 - thang 10/2025

e chi NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




hoc vin ctia NCT tham gia khdo sit cht yéu ¢ nhom
gido duc phd cap chung.

Ty 1¢ cha ho chiém 60,8%. Chi c¢6 13,7% NCT
trong nhom khao sét c6 luong huu, day 1a mot dac thu
ctia NCT sinh s6ng ¢ khu viic néng thon.

S. Thuc trang lao dong, viéc lam cha nguoi cao
tudi tai dia ban nghién ciu

S.1. Muc dich tham gia lao déng, viéc lam cia
nguoi cao tudi

Xa hoi Viét Nam luén ton tai quan niém cho rang
NCT da hét tudi lao dong. Vi vay, NCT can dugc

nghi ngoi va chim séc stic khoe. Viéc NCT tham gia
lao dong sé bi cho la do con cdi khong cham séc, hoan
canh ngheéo khé phai lam viéc kiém tién cho gia dinh va
thuong bi danh gia tiéu cyc. Tuy nhién, trén thuc té, s6
liéu nghién cttu caia UNFPA nam 2021 cho thdy, 47,4%
NCT nam va 36,5% NCT ni van lam cdc cong viéc tao
thu nhap (DPéng, 2024). Nhu vy, mét bo phan kha 16n
NCT hién dang tham gia vao thi trudng lao dong va c6
nhu cau lam viéc v6i nhiéu muc dich khic nhau.

Tai dia ban nghién cttu, muyc dich lam viéc caa NCT
dugc thé hién nhu sau:

Bang 2. Muc dich lam viéc ctia nguidi cao tudi tai dia ban nghién ctu

Chung Nam (N=64) Nit (N=38)
SL Ty 1é (%) SL Ty 1é (%) SL Ty 1é (%)
Tao thu nhép cho ban than 80 78,4 49 76,5 31 81,6
Tao thu nhép cho gia dinh 57 55,9 32 50,0 25 65,8
Gitip d& con chdu 54 52,9 37 57,8 17 44,7
Duy tri stic khoe 72 70,6 46 71,8 26 64,4
DPugc giao tiép xa hoi 52 51,0 31 48,4 21 55,2
Cam thdy c6 ich 65 63,7 42 65,6 23 60,5

Nguon: 86 liéu khdo sdt cia dé tai “Vai tro giéi ciia nguoi cao tudi trong lao dong, viéc lam & khu viic néng thon tinh Hung
Yén” do Khoa Gidi va Phdt trién, Hoc vién Phy nit Viét Nam thuc hién ndm 2024.

Co 6 bién quan sat dugc dua vao kiém dinh. Két
qua kiém dinh cho thdy hé s6 do tin ciy thang do
Cronbach>s Alpha bing 0,686 > 0,6 nhu vay thang do
dat do tin cay.

Sé liéu 6 bang 3 phin anh ty1é ratlén NCT dilam Ia
dé tao thu nhap cho ban than (78,4%) va 55,9% 14 tao
thu nhép cho gia dinh. Diéu d6 thé hién muc dich cha
yéula vikinh té.

Chong toi la chit ho nhung phdn [6n vin dé lo toan cho
gia dinh la t6i, do chong t6i bi bénh nén téi van phdi qudn
xuyén moi thii, cd vé kinh té. Toi di bdn hang ma & chg
xd, ban do hiéu hy. Thu nhdp ciing dugc khodng 3 triéu/1
thdang nhung khong phdi di cd ngay, chi ban mdy tiéng &
chg, tit Sh sdng dén 11 gio trua thoi. Con trai toi ldi taxi,
con ddu bdn nudc, vg chdng né cé 2 con nhé. Nha toi c6 6
thanh vién trong dé ¢ 3 nguoi di kiém tién. Toi bdn hang
20 ndm roi, truéc kia cé lam rudng nhung gio cho thué 700
nghin/1 sao/1 ndm, nha toi cho thué 4 sao rudi (PVS ni,
61 tusi, THPT, bén hang).

Quan diém cia t6i la con siic khée thi nén di lam dé¢
on dinh cudc song gia dinh. Minh c6 thu nhap muén chi
tiéu vao viéc gi thi tu do, khong phai xin cic con. Con
cai chu cdp minh khong thoai mai (PVS nam, 60 tudi,
10/10, bao vé).

O dia ban nghién ctiy, ty 16 NCT c6 luong huu
khéng nhiéu, chi ¢6 13,7% NCT tham gia khao sat c6
luong huu. Két qua phong van dinh tinh cho thdy c6
mdi lién hé gitta luong huu va tinh trang lam viéc caa
NCT. Viéc tham gia cic hoat dong kinh t€ 1a nhu cau
hét stic cdp thiét caa NCT khong c6 luong huu, trong
khi nhitng NCT nhéan dugc luong huu thudng lam viéc
it hon do ho khéng bi ganh niang muu sinh hay ap lyc
vé kinh té.

Truyén thong vin héa ctua ngudi Viét 1a “Tré cay
cha, gia cdy con”, dic biét & nong thon mién Bic. Két
qué nghién citu cho thdy, quy moé gia dinh tai dia ban
nghién cttu chti yéu van 1 gia dinh da thé hé (6ng ba,
con, chau) (34,3%). Tuy nhién, xu hudng cho thiy tyl¢
NCT séng cting con chau gidm nhanh, ¢6 19,6% NCT
song cung vo/chong va 9,8% song mot minh. Theo tic
gia Cudng (2006), & ndng thon mién Bic c6 thé phan
chia NCT thanh 4 nhém hoan canh séng. Nhom thu
nhit, NCT dugc hudng cic ché do bao trg xa hdi cua
Nha nuéc (huu tri, gia dinh chinh sich...); nhém thu
hai, NCT con stic khoe c6 thé lao dong tao thu nhap;
nhém thitba, NCT ¢6 con cdi c6 thu nhap, c6 kha nang
chu cdp cho cha me gia; nhém thd tu la NCT chi dya
vao thu nhép tir sudt rudng, khong cé nguén thu nao

S6 47 - thadng 10/2025

e ol NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




khac, dong thoi cing khong con kha ning lao dong tao
thu nhap. Trong béi canh doi song kinh té khé khin,
NCT con stic khoe, con kha niang lao dong sé c6 ging
tham gia cdc hoat dong kinh t& d€ lo cho sinh hoat ca
nhén, sinh hoat gia dinh thuong ngay. C6 mot nguén
thu nhap doc lap la moét nguyén vong rit 16n ctia NCT.
Két qua nghién ctiu cting chi ra, bén canh muc dich kinh
té, c6 t6i 70,6% NCT tra 1oi di lam d€ duy tri stic khoe,
63,7% dé cam thdy c6 ich cho cong dong va xa hoi.

Ngan hang Thé gisi (2016) chi r5, muc dich NCT
tham gia lao dong dé€ duy tri stic khoe, duy tri cac méi
quan hé xa hoi, gidi tri, cim nhan gia tri hau ich cua
ban than nhung vé co ban la bat ngudn tit Iy do kinh
té dé giam bét sy phu thudc vao ngudi than trong gia
dinh. Nhu véy, cic két qua nghién ctiu dinh lugng va
dinh tinh tirkhao sat kha tuong d6ng véi cic nghién ctiu
trudc d6 vé muc dich tham gia lao dong ctia NCT.

S.2. Tinh trgng viéc lam ciia nguoi cao tudi tai dia
ban nghién ciiu

* Linh viic lam viéc

Theo T'éng cuc Gido duc nghé nghiép (Bo Gido duc
va Dao tao), NCT chu yéu lam viéc trong khu vuc phi
chinh thiic (81,4%) va trong nganh néng, lam, thiy sin
(90%). Phan 16n 14 lao dong tu lam hoic lao dong gia
dinh khong dugc tréd Iuong, ty 1é lam cong dn luong thap
(Hug, 2024).

Tai dia ban nghién ctiu, NCT lam viéc trong nhiéu
linh vuc khéc nhau, song coéng viéc nhiéu nguoi lam
nhdt tip trung & ndng nghiép. Do la khu viic n6ng thon
nén ty 1¢ 1am rudng van chiém cao nhit (74,5%), tiép
dén 1a chin nudi (23,5%), dich vu - xdy dung - tiéu thu
cong nghiép chiém ty 1¢ thip. Viéc tiép tuc lao dong
khi dén tudi nghi huu dudng nhu la mét dic trung cua
cong dong nong nghiép, ngudi ndng dan khong c6 tudi
nghi huu nhu ngudi lao dong & khu vuic chinh thic.
Mit khic, do NCT han ché vé trinh d6 hoc van, trinh
do6 chuyén moén thdp nén viéc tim mot cong viéc khac
ngoai lam rudng cing gap rat nhiéu kho khan.

Tuy nhién, do dic thu la dia ban gin khu cong
nghiép, gdn Ha No¢i nén cing c6 khd nhiéu vi tri cho
NCT lam tai cac khu cong nghiép vé6i cong viéc don
gian (lam bao v¢, don v¢ sinh, ndu an...). Ty 1¢ NCT
lam thué chiém 16,7% trong mau nghién ctiu. Bén canh
do, buén ban ctingla cong viéc thu hat dugc kha nhiéu
NCT tham gia véi 11,8%, tham gia cac t6 chiic doan
thé (12,7%). Xét dén yéu t6 gidi, phan 16n phu nit cao
tudi sé tham gia cic cong viéc vé kinh doanh dich vu
cao hon so v6i nam giéi cung d¢ tudi. Trong linh vuc
nong nghiép, c6 79,7% nam gidi cao tudi lam rudng,
phu ni cao tudilam rudng 65,8%. Tuy nhién, trong linh

viic buon ban, ty 1¢ phu ni cao tudi tham gia nhiéu hon
(15,8% so v6i 5,4%).
Bang 3. So sanh vai tro gidi trong cac linh vyic Iam viéc

Nam N
(N=64) (N=38)

o o
Lam rudng S1 | 79,7 25 | 65,8
Chin nuéi 14| 21,9 | 10 | 263
Dich vu 1] 16 1 | 26
Xay dyng 1 1,6 2 5,3
Budn ban 6 9,4 6 15,8
Tiéu tha cong nghiép 0 0 1 2,6
Tham gia t6 chiic doan thé| 6 9,4 7 18,4

Ngudn: 86 liéu khdo sdt cia dé tai “Vai tro gidi ciia nguoi
cao tudi trong lao dong, viéc lam & khu vyic nong thén tinh
Hung Yén” do Khoa Gidi va Phit trién, Hoc vién Phy nit Viét
Nam thuic hién ndam 2024.

Phy nit cao tudi thuong di lam trong tré thué theo gio,
trong rau, cdy dn qud va tham gia lao déng thoi vy tai cdc
khu trong cdy canh, di nhat co, xdi ddt. Cong viéc trong
tré thué khd phit hop vi cdc gia dinh thich nguoi cé kinh
nghiém. Hodc la di rita bdt thué, nha ndo cd cé ban dén riia
bt thué ciing dugc 500.000d/ngay, thudng la hom trude
hom sau la 2 ngay, cdc ba ciing chju khé dilam (PVS ni,
35S tudi, dai hoc, chu tich hoi phu n&t xa).

Nam gi6i cao tudi 6 xa thuong lam nong nghiép, lam
bdo vé. Cdc bdc di bdo vé nhiéu. Toan xd cé hon 200 NCT
nam lam bdo vé cong ty. Phuy nit cao tudi thi chit yéu lam
nong nghiép, don vé sinh, ndu com bép cho cdc cong ty,
trong chdu, com nudc cho gia dinh (PVS nam, 43 tudi, dai
hoc, phé chu tich UBND xa).

Nhu véy, c6 thé thiy chi yéu NCT & dia ban nghién
ctiu thuong lam viéc trong linh viic ndng nghiép hoic
cdc cong viéc thoi vy, tam thoi. Nhiing cong viéc nay
chu yéu c6 tinh chat gidn don va thiéu 6n dinh, dem
lai mtc thu nhip khong cao déi véi ngusi lao dong
cao tudi. Két qua nghién citu ciing cho thdy ton tai
dinh kién giéi trong tuyén dung lao dong cao tudi. Vi
nhiing cong viéc doi héi stic khoe, sy déo dai (nghé bao
v¢), cdc doanh nghiép chi tuyén nam giéi, trong khi phu
nt dugc mic dinh cho viéc lau don, ndu an - gén véi vai
tro tai san xudt phu ni thuong dam nhan trong gia dinh.

* Khu viic lam viéc

Xét theo khu vuc lam viée, gia dinh van la noi thu
hut da s6 NCT lam viéc v6i 88,2%, cao gidp nhiéu lin
so v6i cac khu vuc khdc. Diéu nay dugc giai thich 1a do
da s6 NCT & dia ban nghién cttu lam néng nghiép cho
chinh gia dinh minh.
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Ngoaira, mot ty trong khong nho NCT tham gia cdc Mic dumot bo phan NCT c6 stic khoe va c6 thé
t8 chiic doan thé, nhung thudng tip trung vao nhing tham gia lao dong nhung nhin chung viéc tim kiém
ngudi c6 trinh d6 hoc vin cao (thé hién quabing cdp), viéclam tai cdc khu cong nghiép d6i vei NCT la khd
c6 chuyén mon. Diéu nay cho thdy trich nhiém xa héi  khé khian. Chi mét ty 1é rdt nho NCT c¢6 thé lam
ctia NCT véi cong dong, tham gia cdc hoat dong doan  viéc tai doanh nghiép (5,9%) va lam cho tu nhan
thé d€ ho trg cdc cong viéc cia cong dong. (7,8%).

Béng 4. Khu vuc lam viéc caa phu nit va nam gidi cao tudi tai dia ban nghién ctiu

] Nam (N=64) Nit (N=38)
S6lugng | Tylé (%)
SL Ty lé (%) SL Ty lé (%)
Ty lam cho gia dinh 90 88,2 60 93,7 30 78,9
Lam cho tu nhan 8 7,8 S 7,8 3 7,8
Lam cho doanh nghiép 6 5,9 3 4,6 3 7,8
Lam cho doan thé 17 16,7 10 15,6 7 18,4

\ -

Nguon: S6 liéu khdo sdt ciia d¢é tai “Vai tro gidi ciia ngudi cao tudi trong lao déng, viéc lam & khu viic nong thon tinh
Hung Yén” do Khoa Gidi va Phat trién, Hoc vién Phy nit Viét Nam thuc hién nam 2024.

So sénh gitta phu ni va nam gidi cao tudi trong khu * Thoi gian 1am viéc
viiclam viéc, két qua cho thdy khong c6 sukhdcbiétlon. Két qua phin 4nh nhoém dan s6 NCT ¢6 cudng do
Hau hét phu ni¥ va nam gidi cao tudi tham gia cdc cong  1am viéc khd cao, vdi 6 i lam viéc trung binh 1 ngay
viéc tao thu nhap tit hoat dong ctia gia dinh (78,9% va 592 git, 52,0% lam viéc toan thai gian, 20,6% lam viéc
93,7%), s6 lugng lam cho tu nhan va lam cho doanh  bén thai gian va 26,5% theo thdi vu. V6i cong viéc lam
nghiép, cac doan thé chiém ty 1é khong dang keé. theo thdi vu cho thédy su bit 6n dinh trong thu nhap
ctaa NCT.

Hinh 1. Thoi gian lam viéc ctia ngudi cao tudi

1

= Toan thoi gian = Ban thoi gian = Theo thoi vu Tu sdp x8p thoi gian

Ngudn: S0 liéu khdo sdt cia dé tai “Vai tro gidi ciia ngudi cao tudi trong lao dong, viéc lam & khu viic nong thon tinh Hung
Yén” do Khoa Gidi va Phdt trién, Hoc vién Phy nit Viét Nam thuc hién ndm 2024.

Két qua nghién ciu cang pht hgp véi nhan dinh 6. Thuin 1¢i, khé khin ctia ngudi cao tudi trong
thoi gian lam viéc cia NCT gidm dan khi d6 tudi cia  tham gia lao dong, viéc lam & dia ban nghién citu
ho ting Ién, khong phai la 8 gi¢/1 ngay nhu thoi gian Thuan lgi
lam viéc cta nhiing ngudi trong d6 tudi lao dong, lam Vé thuédn lgi trong tham gia lao dong, viéc lam, cac
viéc trong khu vuc chinh thitc. Thoi gian lao dong caa  yéu t6 NCT dénh gid cao la ¢6 kinh nghiém, cham chi,
NCT 6 néng thon mic dit gidm xuéng nhung van dugc  tinh than trdch nhiém trong céng viéc. Diéu nay c6 thé
ho duy tri thudng xuyén dé c6 nguén dam bao kinh t§,  ly gidi do & tudi nay, NCT da tich lay dugc nhiéu kinh
tao thu nhép. nghiém cang nhu c6 sy tran trong nhiing gia tri do lao
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dong mang lai nén phat huy dugc nhiing vu diém cta
ban thin nhu cham chi, tinh than trach nhiém. Nhiing
dic diém nay dugc coila thé manh caia NCT. Bén canh
do, nhiing thay déi khaclién quan dén tudi gia dugc coi

13 wu thé cia NCT. Ho budc vao tudi gia c6 nhiéu thoi
gian ranh hon, ty tin hon, mang luéi gia dinh va ban be
dugc ctng 6.

Béng S. Thuan lgi cia ngudi cao tudi trong lao dong, viéc lam

Thuén lgi Chung Nam (N= 64) Nit (N=38)
SL Ty lé (%) SL Ty lé (%) SL Ty le (%)

Cé kinh nghiém 75 73,5 42 65,6 33 86,8
Co stic khoe 81 79,4 49 76,5 32 84,2
C6 chuyén mon tét 47 46,1 23 35,9 24 63,1
Chiam chi 72 70,6 46 71,8 26 68,4
Cé tinh théan trich nhiém cao 75 73,5 46 71,8 29 76,3
DPugc vg/chéng ting ho 55 53,9 30 46,8 2§ 65,8
DPugc con cdi ting ho 80 78,4 S0 78,1 30 78,9
Pugc sy hé trg caa ngudi tuyén dung 16 15,7 6 9,3 10 26,3
DPugc sy hé trg caa chinh quyén dia phuong 19 18,6 S 7,8 14 36,8
Pugc su ho trg cta hoi phu nw 13 12,7 10 15,6 3 7,9

DPugc sy hé trg caa hoi ngudsi cao tudi 21 20,6 10 15,6 11 28,9

Nguon: S0 liéu khdo sdt ciia dé tai “Vai tro gidi ciia nguoi cao tudi trong lao dong, viéc lam & khu viic néng thon tinh Hung
Yén” do Khoa Gidi va Phdt trién, Hoc vién Phy nit Viét Nam thuc hién ndam 2024.

Céc bién s6 dugc do luong gom 11 bién s6, hé s6
Cronbach’s Alpha ctia 11 chi bdo nay 6 mic 0,635> 0,6,
diéu nay cho thdy thang do dat d¢ tin cdy.

Két quéa nghién ctiu chi ra ty 1¢ khd cao NCT danh
gia thuan loi ctia ban than 1a “cé stic khée” (79,4%),
tiép dénla “cé kinh nghiém”, “cé tinh than trach nhiém
cao” (déu chiém ty 1é 73,5%), 70,6% “chiam chi”. Bén
canh d6, sy ung ho cta con cdi, caa vg/chéng NCT
cting la mot diéu kién thudn loi cho tao viéc lam, ting
thu nhip. NCT xa Vinh Khic cang nhin dugc sy ho
trg ctia hé théng chinh quyén dia phuong (18,6%),
cdc t6 chic chinh tri - xa hoi nhu Hoéi Lién hiép phu
nit (12,7%), té chic xa hoi nhu Hoi NCT (20,6%) va
cdc doanh nghiép tuyén dung tai dia phuong (15,7%).
Song so v6i nhu cdu, mong mudn caa NCT trong xa
thi sy ho trg nay con rat han ché va chua c6 tic dong
16n giup NCT phét huy vai tro déng gép vao su phat
trién kinh t€ - xa hoi 6 dia phuong.

So sanh gitta nam gidi cao tudi va phu nit cao tudi
vé thudn lgi cua ho trong qud trinh tham gia lao dong,
viéc lam, s6 liéu cho théy ty 1é phu ni cao tudi cho ring
ho c6 thudn lgi vé “stic khoe”, “c6 kinh nghiém”, “dugc
su ho trg ctia chinh quyén dia phuong” va “hé trg ctia
ngudi tuyén dung cao hon so v6i nam gi6i”. Lan lugt

14 86,8% so v6i 65,6% (c6 kinh nghiém); 84,2% so véi
76,5% (c6 stc khoe); 26,3% so véi 9,3% (c6 sy ho trg
ctia nha tuyén dung); 36,8% so véi 7,8% (dugc chinh
quyén dia phuong hé trg).

Phy nit cao tudi ciing cd thudn lgi nhdt dinh, theo ddc
thix clia tiing cong viéc, do phy nit cao tudi cé kinh nghiém
trong cham sdc gia dinh, ngi trg nén dé tim viéc cham séc
gia dinh. Nam gidi cao tudi thi phu hgp hon véi cong viéc
c6 stic khoe nén di lam phy hé, xdy dung. Cdc bdc 70 tudi
hién nay van lam viéc binh thuong, lam xdy dung trong top
tho 6 chii cai thdu tim viéc (PVS ni, 35 tudi, dai hoc, cha
tich hoi phu nitxa).

Trong bdi canh gia héa dan s6 nhanh chéng ¢ Viét
Nam hién nay, viéc tao diéu kién dé NCT tham gia thi
truong lao dong la giai phap hiu hiéu dé€ thuc hién an
sinh xa hoi. Nhiing thuan lgi ma NCT nhan dugc ti sy
ung ho cta gia dinh, chinh quyén dia phuong, cic doan
thé... sé a nguén dong luc to 16n gitp NCT tu tin, tich
cyc dong gép cho xa hoi.

Khé khan

Két qua nghién ctiu chi ra ring, bén canh nhiing
thudn loi, NCT & dia phuong ciing gip rat nhiéu kho
khin trong tham gia lao dong, viéc lam.
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Bang 6. Kho khan ctia nguoi cao tudi trong lao dong, viéc lam

Khoé khin Chung Nam (N=64) Nii (N=38)
SL Ty lé (%) SL Ty le (%) SL Tyle (%)

Stic khoe han ché hon ngudi tré 94 94,9 58 90,6 36 94,7
Khong c6 phuong tién di lai 11 11,1 7 10,9 4 10,5
Khong c6 nhiéu thong tin vé viéc lam 27 27,3 19 29,7 8 21,1
Khoéng c6 chuyén mon phi hgp 19 19,2 17 26,6 2 53

Trinh d6 hoc vdn khong cao 38 38,4 33 51,6 13,1
Khong gioi vé cong nghé 44 44,4 27 42,2 17 44,7
Kho tiép thu kién thic méi 45 45,5 31 48,4 14 36,8
Ning sudt lam viéc khong cao 43 43,4 31 48,4 12 31,6
Gia dinh khong ung ho 6 6,1 S 7,8 1 2,6

Cham s6c chau khong cé thai gian 17 17,2 4 6,2 13 34,2
Lam noi trg khong c6 thoi gian 14 14,1 2 3,1 12 31,6

Nguon: 86 liéu khdo sdt cia dé tai “Vai tro gidi ciia nguoi cao tudi trong lao dong, viéc lam 6 khu viic néng thon tinh Hung
Yén” do Khoa Gidi va Phdt trién, Hoc vién Phy nit Viét Nam thuc hién ndam 2024.

Nhin chung, stic khoe caia NCT han ché hon rit
nhiéu so vé6i nhiing ngudi trong do tudi lao dong
94,9% NCT nhin nhan giap vin dé vé stic khoe so véi
lao dong tré. C6 thé thdy, nhiing khé khin nay mang
tinh t4t yéu. Stic khoe ctia NCT han ché hon ngudi tré
b1 95% NCT c6 bénh, cha yéu la bénh man tinh. Mot
NCT c6 it nhit 3 bénh (huyét 4p, xuong khép, phéi
tic nghén, tim, duc thuy tinh thé...). Trong d¢, ty 1¢
phu n@ cao tudi mic cidc bénh man tinh cao hon nam
(VNAS, 2011).

Két qua nghién cttu cang chi ra 45,5% NCT gip
kho khin trong tiép thu kién thiic méi, 44,4% khong
gioi vé cong nghé. 43,4% nhan dinh nang sudtlam viéc
khong cao, 38,4% trinh d¢ hoc van khong cao, 11,1%
khong c6 phuong tién dilai, 27,3% khong c6 thong tin
vé viéc lam.

Nhu vy, kho khan xudt phat tir phia NCT khong
chila yéu t6 stic khde ma con la nhiing ky nang ca nhan
do trinh d¢ hoc vin khong cao, trinh d6 chuyén moén
han ché. Déy ciing la yéu t6 can quan tam dé NCT c6
thé hoa nhép dugc véi thi trudng lao dong véi da dang
cong viéc.

Khé khan do dinh kién tudi tdc

Déiv6imot sé qudc gia trén thé gidi, viécnhan NCT
vao lam viéc dugc coi 1 trdch nhiém xa hoi va cAm moi
su phan biét, dinh kién v6i NCT vé kha ning lao dong
caaho (Déng, 2024). Tuy nhién, & dia phuong van con
nhting rao can lién quan dén vén dé tudi tic.

Hoi phu nit phdi hop véi hoi nong dan chuyén giao
khoa hoc ky thudt, hé trg vay von tit Ngdn hang Chinh
sdch xa hoi. Hoi vién phy nit dugc vay gidi quyét viéc lam

cao nhdt la dugc 100 triéu nhung khong qud 70 tudi, vi
néu cao tudi qud sé kho khdn trong tdt todn thu héi von.
Ciing mudn tao diéu kién cho cdc cd, cdc bdc nhung phdi
cdn nhdc. Vay von thodt nghéo chi dugc vay 100 triéu la toi
da. Khodn vay thdp nhdt la 20 triéu. Hién c6 454 hé dugc
vay von vdi tong trén 25 ty (PVS nit, 35 tudi, dai hoc, cha
tich hoi phu ni xa).

C6 thé thdy, viéc phan biét tudi tac d6i véi NCT co
anh huéng rat16n dén doi séng cia NCT. Cang boi day
la loai dinh kién dugc “binh thuong héa” vé mat xa hoi
va khong bi phan d6i mot cdch 16 rét nhu cic loai dinh
kién khéc, vi thé, gay ra nhiing anh huéng tiéu cyc dén
doi song tinh than va doi séng xa hoi cia NCT.

Khé khan do dinh kién gidi

Theo téc gid Chién va cong su (2017), cdc nghién
ctiu vé vai trd gidi trong néi trg, chim soc siic khoe gia
dinh 6 néng thon Viét Nam da chi ra sy chuyén bién
dang ké trong viéc tham gia ctia nam gidi - ngudi chong
vao cong viéc nay. Nhung vé co ban vai tro gidi van
theo mo hinh truyén théng. Nguoi phu nt nong thon
van ddm nhan chinh cdc cong viéc tdi sin xudt trong
gia dinh, bao gém viéc néi trg, cham séc con cdi, cham
séc ngudi gia, ngudi 6m. Khi dén tudi gia, vai tro gidi
van tiép dién nhu vy, nam gi6i cao tudi c6 thé dé dang
tham gia cc hoat dong san xudt, lao dong tao thu nhap
nhung phu ni cao tudi 6 néng thon lai tiép tuc chu trinh
ndi trg, cham séc chdu nho.

Két qua nghién ctiu cta dé tai da mot lan nita khing
dinh dinh kién gidi trong phin conglao dong. Ty 1é phu
nt cao tudi gap kho khin nhiéu hon so véi nam gisi
cao tudi do “cham s6c chdu khong c6 thoi gian di lam”
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(34,2% s0 v6i 6,2%); “lam noi trg khong cé thoi gian di
lam” (31,6% so véi 3,1%).

Trong cudc song gia dinh, dan ong lam viéc ndng con
phu nit tréng chdu, trong rau mau. Phy nit cdn cit cham
séc cdc chdu tot, nam gidi chi lam chdc ldt thi dugc. Nam
gidi cho chdu dn udng kém khong nhu cdc ba dugc, khong
dé danh dvgc. Nguoi phy nit sinh con, cham chdu bao gio
ciing phit hgp hon. Cdc éng chi phi hop dua don chdu di
hoc. Téi dong y viéc nam gidi cao tudi di lam tao thu nhdp
cho gia dinh la hgp ly, phuy nii cao tudi lam viéc nha, ndi trg,
trong chdu dé cac thanh vién tré di lam kinh té& D6 la gop
phdn vao céng cudc on dinh cudc séng cira gia dinh va xa
héi (PVS nam, 60 tudi, 10/10, bao v¢é).

Nam gidi xong pha manh mé hon, tim viéc dé hon. Nhu
tudi toi gio khé tim viéc, phy nit chi dun ndu, lau don con
cha cé nghé gi khdc (PVS ni, 61 tudi, THPT, buén bén).

Nhu viy, c6 thé thdy phu nd cao tudi dé bi tén
thuong hon so v6i nam gi6i cao tudi do phai d6i mat
v6i dinh kién gi6i nhiéu hon. Nhiing bat 1gi nay kéo dai
do dinh kién giéi va nhiing trai nghiém séng truéc day
ctia phu ni nén ganh ning chim séc thuong dat 1én vai
ngudi phu nit, ngay ca khi ho 1a nguoi can dugc chim
séc. Ban thin phu nit cao tudi cing hai long véi cong
viéc linh hoat dé c6 thoi gian cham séc con chdu.

O diaban nong thon, cdc mang ludixa héi ma NCT
1a thanh vién c6 rit nhiéu. Ngoai mang luéi xa hoi c6
dugc do dia vi gén cho (ngau nhién, sinh ra da ¢6) nhu
gia dinh va ho hang; cic mang luéi xa hoi dat dugc
nhu ban b¢, mang luéi NCT sinh hoat trong h¢i NCT,
mang luéi NCT sinh hoat trong hoi phu ni... cang ho
trg rat nhiéu cho NCT. 85,7% NCT nho vao su giup
dé ti thanh vién gia dinh; chinh quyén dia phuong
(38,8%); Hoi NCT (32,7%); ho hang (31,6%); ban be
(28,6%); Hoi phu nit (23,5%). Céc s6 liéu niy cho thdy
mot van dé rit ddng quan tam, béi véi trinh d¢ hoc van
han ché, trinh d6 chuyén moén thép, d6 tudi cao thi kha
nang ty tim kiém viéc lam caa NCT 6 nong thon la rat
kho khan. Trong khi d6, mang luéi xa héi chinh thuc
ctia NCT ¢ dia phuong da c6 sy ho trg nhit dinh cho
NCT nhung chua dugc NCT chu trong. M6t bo phan
NCT kha thu dong trong viéc xay dung va duy tri von
xa hoi vé6i chinh quyén va cic doan thé dia phuong dé
dugc ho trg.

Cdc thong tin vé lao ddng, viéc lam dén véi ngudi cao
tudi thuong la do giéi thiéu qua nguoi thdn, hang xém hodc
con cdi di lam & cong ty gidi thiéu. Cdc ong ba ciing it tim
hiéu qua chinh quyén va hi phy nit. (PVS ni, 35 tudi, dai
hoc, cht tich héi phu ni xa).

Két qua nay cho thdy, NCT cin vuot ra bén ngoai
mang luéi ban bé va gia dinh, chu dong tim dén chinh

quyén dia phuong va cic hoi doan thé dé c6 dugc su
giup d6 nhiéu hon trong cong viéc.

O dia ban nong thon, gia dinh va ho hang luén la
mang lué6i xa héi hé trg cho NCT, la diém tya viing
chidc cho NCT, dic biét Ia mang luéi gia dinh. Nhiing
kho khian caa NCT ¢6 su chung tay chia sé va ho trg tir
thanh vién gia dinh. Do d¢, viéc giao tiép gitia cic thanh
vién rdt quan trong, dé ting cudng su hiéu biét, chia sé
gitia cic thé hé. Chinh vg/chong, con cdi ciia NCT sé
1a mét xich thdo g6 nhiing kho6 khin caa NCT khi tim
kiém viéc lam va tham gia vao thi trudng lao dong.

7.Kétluan va ban luin

Két qua nghién ctiu cho thdy, NCT 6 nong thon cé
nhu ciu tham gia thi truong lao ddng. Tuy nhién, cic
loai hinh cong viéc danh cho NCT hién nay khong
nhiéu, chu yéu la lao dong gian don. NCT c6 thé lam
nhiéu cong viéc khic nhau, song néng nghiép la linh
vuc chu dao & dia ban nghién ctiu, bén canh d6 1a viéc
lam tam thoi tai cdc khu cong nghiép. Nhiing cong viéc
nay mang tinh thoi vy va thiéu 6n dinh.

C6 nhiéu yéu t6 lién quan dén tinh trang lam viéc
cta NCT. Phan 16n NCT van tiép tuc di lam khi ho
trong do tudi tir 60-69 tudi, ty 1¢ giam ro rét khi budc
sang tudi 70. O khu viic ndng thén, do khong c6 luong
huu, trg cdp hang thaing nén NCT thuong c6 xu hudng
lam viéc nhiéu hon so véi NCT & d6 thi. Muc dich lam
viéc phan 16n la vi kinh té. Déy la mot thach thic 16n
d6i véi nhém dan s6 nay, bdi lé thoi gian lao dong cta
ho kh6ng nhiéu, thu nhap ti cong viéc khong cao, trong
khi d6 stic khoe ngay cang suy giam. Dy la vin dé an
sinh xa hoi rat16n. Diéu d6 dong nghia véi viéc ho phai
ganh chiu nhiéu rai ro vé mit xa hoi.

Thé gidi dang gia di va ty 1¢ ngudi gia dang tang 1én
dang ké. D6i voi NCT, tudi téc 1a mét thach thic 16n
trong viéc tim kiém viéc lam. Hon nita, sy'lao héa nhian
khau hoc nay ctia xa hoi khong phai la trung tinh vé gidi.
Céc bing chiing thuc nghiém cho thdy, phan 16n NCT
hién nay dang tham gia lao dong véi vi thé ctia lao dong
dé bi ton thuong, dac biét phu nit cao tudi ¢ néng thon
gdp kho khin rét 16n. Trong khi, nam gi6i cao tudi dé
dang tim viéc hon so véi phu nit cao tudi. Cac dinh kién
giGi giao thoa véi dinh kién vé tudi gia 1a nhtng thach
thiic can tré phuy nit cao tudi tham gia lao dong. Dinh
kién gi6ilam gia tang bt binh ding gisi ¢ khu vic nong
thon, bai sy phin cong lao dong theo gidi khong phu
hop, khong dua trén nang luc, nhu cdu ctia cdc cd nhan
ma dya trén co'sG gidi tinh. O diaban nghién ctiu, nguoi
cham s6c chu yéu la phu n@ trung nién, thdm chi la phu
nt cao tudi. Ho bi han ché tham gia thi truong lao dong
vi phéi ganh vic cong viéc ndi trg khong luong. Diéu
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nay, lam tang thém nhiing tac dong tiéu cuic xa hoi nhu
khic sau thém dinh kién gidi, han ché sy tham gia xa hoi
ctia phu ni cao tudi, thdm chi anh hudng dén stic khoe
ctia phu nit cao tudi.

Theo quan diém cua tac gia Matt (2024), con ngudi
dugc coi la giai phdp chi khong phai van dé. NCT c6
kién thic, kinh nghiém, tri tué va ky nang, can dugc
coi la nguén luc d€ phat trién chit khong phai 1a ganh
nang cho xa hdi. Piéu mong dgi la can phai nhin nhin
viéc nam giGi va phu n@ trdi qua giai doan tudi gia theo
cdch khac nhau. Nhu véy, can thiét phai long ghép vin
dé gi6i vao céc chinh sich vé NCT, dao tao nghé, tao

viéc lam, ndng cao co'hdi tiép can viéc lam phu hop cho
NCT c6 tinh dén céc nhu cdu, ning luc ctia phy na va
nam gidi cao tudi dé€ thich ung véi gia héa dan s6, dam
bao quyén cia NCT. Dy la mét trong nhiing gii phap
cdp thiét trong béi canh hién nay. Pong thoi, ban than
NCT can chu dong ting cudng cic hoat dong cham s6c
stic khoe, chu dong tham gia cic hoat dong lao dong
phu hop véi ban than, sdn sang tham gia cdc khoa dao
tao, tdp hudn. Dic biét, can duy tri va vin dung mang
luéi xa hoi, tham gia tich cyc hoat dong cua cic hoi
doan thé, chinh quyén dia phuong dé c6 dugc sy ho trg
trong tim kiém viéc lam, phét trién kinh té.
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CAU LAC BO PHU NU KHUYET TAT:
HIEU QUA CONG TAC XA HOI NHOM
TAI3 TINH MIEN TRUNG VIET NAM

Nguyén Thi Lan Anh
Vién Nghién ctiu phét trién cong dong

acdclananh@gmail.com

Tém tat: Nghién citu phan tich tién trinh phat trién cta 8 ciu lac by (CLB) phu nit
khuyét tat (PNKT) tai 3 tinh mién Trung Viét Nam dya trén khung ly thuyét Tuckman
(1965, 1977) két hgp véi ti€p can cong tac xa héi (CTXH) nhém cia Toseland & Rivas
(2012). Dit liéu dugc thu thap qua khao sat bang héi dé6i véi 183/350 PNKT cia 8 CLB;
phéng van sau mdt s6 PNKT, can by hoi NKT va can b du an, cling v6i quan sat truc tiép
va phan tich tai liéu. Két qua cho thdy, tién trinh nhém phan anh logic Tuckman nhung
c6 dac thu: giai doan hinh thanh kéo dai; xung d6t nhe chui yéu mang tinh diéu chinh; giai
doan thyuc hién mé rong sang nhiém vu cdng dong; giai doan két thiic mang tinh chuyén
giao - tai cdu trdc. Vai tro ciia nhan vién CTXH gii vi tri then chét, chuyén dich tir diéu phoi
ky thuit sang trao quyén va két ndéi nguon luc, giip CLB phat trién thanh “thiét ché cong
dong ban chinh thic”. Két qua nay gop phan goi mé huéng diéu chinh khung Tuckman
theo mo hinh phat trién nhém da ting, qua d6 lam r6 co ché vin hanh cia CTXH nhém
trong boi canh yéu thé kép; dong thoi cung cip bang chiing thyc tién hiu ich cho chinh
sach an sinh xa h¢i huéng t6i ddm bao hoa nhiap cho PNKT.

Tir khéa: Phy nit khuyét tat, cong tdc xa hoi nhom, cau lac bo, mién Trung, hoa nhdp xa héi

WOMEN WITH DISABILITIES CLUBS: EFFECTIVENESS OF GROUP
SOCIAL WORK WITHIN 3 CENTRAL PROVINCES OF VIETNAM

Abstract: The research examines the developmental process of eight women’s clubs for women
with disabilities (WWDs) across three central provinces of Vietnam, utilizing Tuckman'’s theoretical
framework (1965, 1977) in conjunction with the group social work (GSW) methodology proposed by
Toseland & Rivas (2012). Data was gathered through surveys conducted with 183 out of 350 WWDs
participating in the eight clubs; in-depth interviews were held with several WWDs, staff members of
the Disabled Persons’ Association, and project officers, alongside direct observations and document
analysis. The findings indicate that the group process aligns with Tuckman’s theory but exhibits distinct
characteristics: the forming stage is extended; conflicts are mild and primarily corrective; the performing
stage encompasses community tasks; and the closing stage is marked by transfer and restructuring. The
position of social work personnel is crucial, evolving from mere technical coordination to one focused on
empowerment and resource linkage, facilitating the club’s transformation into a “semi-official community
institution”. This outcome aids in proposing modifications to the Tuckman framework in line with a
multi-layered group development model, thus elucidating the operational dynamics of group social work
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within the framework of double vulnerability; concurrently, it offers practical evidence that is beneficial
for social welfare policies designed to promote inclusion for women with disabilities.

Keywords: Women with disabilities; group social work with; club; Central Vietnam; social inclusion.

Ma bai bao: JHS - 289
Ngay nhan bai sita: 11/09/2025

1. Gi6i thiéu

Theo Diéu tra quéc gia vé ngudi khuyét tit nam
2023, Viét Nam c6 6,11% dan s6 ti 2 tudi trd 1én
1a nguoi khuyét tat (NKT), trong d6 phu ni chiém
khoang 58% (Téng cuc Thong ke, 2023). Phu nit
khuyét tat (PNKT) la mot nhém xa hoi dong dao
nhung chiu nhiéu “thiét thoi kép”, viia béi tinh trang
khuyét tat, vita bsi dinh kién gi6i. Ho van dang d6i dién
nhiéu rao can vé tiép cin dich vy, tham gia lao dong va
nguy co bi phan biét doi xu. Diéu nay dat ra yéu cau can
c6 nhiing mé hinh can thiép hiéu qud, dya trén sy tham
gia chi dong ctia PNKT nham bao dam quyén loi va
thuc ddy hoa nhép xa hoi. Trong béi canh d6, CTXH
nhém néilén nhu mét phuong thiic phi hop, tao cohoi
cho thanh vién hé trg dong ding, phat trién ning Iuc ca
nhén va khing dinh tiéng néi tap thé. Nhiéu cong trinh
nghién ctiu qudc t€ da chi ra vai tro cia CTXH nhém
trong trao quyén cho nhém yéu thé va thuc ddy sy
gin két xa hoi (Toseland & Rivas, 2017; Corey, 2010;
Rowlands, 1995). Tuy nhién, tai Viét Nam, cic nghién
ctitu méi chua yéu tap trung vao chinh sich va dich vy,
trong khi bing chiing thuc tién vé hiéu qua moé hinh
CTXH nhém ctia PNKT con kh4 han ché.

Mo hinh ciulac bd phu nit khuyét tit (CLB PNKT)
tai cdc tinh Quang Tri, Thita Thién Hué (nay 1 thanh
phé Hué) va Quing Nam (nay 1a thanh phé Da Niang)*
la mét minh ching thuc tién tiéu biéu, cho thiy cich
thiic CTXH nhém c6 thé van hanh hiéu qué trong béi
canh dia phuong. Tinh dén thang 12 nam 2024, 8 CLB
PNKT da t6 chic S0 buéi sinh hoat chuyén dé dinh
ky, thu hat dugc 1.452 lugt tham gia caa 350 hoéi vién
(ACDC, 2024). C4c CLB PNKT khéng chi la ndi sinh
hoat, chia sé kinh nghiém, ma con tré thanh mét khong
gian an toan d€ PNKT nang cao nang lyc song doc lap,
tham gia xa hoi va tham gia vin dong chinh sich. Tuy
nhién, viéc phén tich hiéu qua moé hinh nay duéi lang
kinh ly thuyét phat trién nhém (Tuckman, 1965; bé
sung 1977) van con it dugc khai théc.

1 Do thoi gian va dia ban nghién ctru dién ra trudce 12/6/2025,
cac dia danh trong nghién ctru nay dugc thdng nhit theo tén
va ranh gii hanh chinh trudc hgp nhat.
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Khodng tréng dit ra 1a can Iy gidi cu thé vai tro cta
nhan vién CTXH va tién trinh phat trién nhém trong
hoat dong CLB PNKT. Xudt phat tit yéu cau do, bai viét
tap trung lam r6 hai khia canh c6t16i: tién trinh phat trién
ctia CLB PNKT theo khung ly thuyét Tuckman, va vai
tro then chét caa nhén vién CTXH trong qud trinh do.
Qua nghién ctiu, bai viét b6 sung bing chiing thuc tién
vé hiéu qua CTXH nhém trong ho tr¢g PNKT, dong thoi
goi m& nhiing ham y cho phit trién bén viing mo hinh.

2. Tong quan nghién cifu va co sé ly thuyét

Tong quan nghién ciiu

Trén thé giGi, viéc ing dung CTXH nhom véi NKT
dugc ghi nhan la mdt phuong phap hiéu qua trong viéc
thac ddy su ty tin, ndng cao nang luc ty dai dién va cai
thién chat luong song. M6 hinh nhém dong ding (peer
support groups) - mot trong nhiing hinh thic CTXH
nhém da dugc phat trién tai nhiéu quéc gia nhu Canada,
Hoa Ky va Vuong Qudc Anh, dic biét danh cho NKT
tam than, NKT vin dong va ngudi séng chung véi HIV/
AIDS. Céc nghién ctiu cho thdy sy tham gia caia NKT
trong cac nhom déng ding gitp céi thién kha nang giao
tiép, ky ning giai quyét vin dé va giam tinh trang c6 lap
xa hoi (Solomon, 2004; Mead, Hilton, & Curtis, 2001).
Ngoaira, cac t6 chiic quéc té€ nhu TS chiic Y té Thé gisi
(WHO), Quy Nhi déng Lién Hop Quéc (UNICEF) va
t8 chiic CBM International da khuyén nghi long ghép
mo hinh nhém déng ding vao cic chuong trinh phuc
héi chic ning dua vao cong déng (CBR), coi d6 1a mot
phén quan trong trong chién lugc thuc ddy quyén va su
hoa nhap xa hoi cho NKT (WHO, 2010).

Tai Viét Nam, CTXH nhém 1a mét chuyén dé
quan trong trong chuong trinh dao tao nganh CTXH
tai cdc trudng dai hoc. Tuy nhién, thyc tién ting dung
phuong phip nay con & miic han ché va phén tan,
cht yéu méi diing & cac hoat dong hé trg nhom nho
mang tinh du 4n hodc thu nghiém. Céc nghién ctu
trong nudc vé CTXH nhém hién tip trung nhiéu
vao cac déi tugng nhu ngudi nghién ma tuay, tré em
c6 hoan canh dic biét, phy na bi bao luc hay ngusi
song chung v6i HIV/AIDS. ..., cho thdy hiéu qua nhit
dinh cta phuong phap nhém trong can thiép tim ly -
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xa hoi va thuc ddy phuc héi chiic ning (Hanh, 2016;
Phuc, 2020). Tuy vdy, nhiing cong trinh nay méi cha
yéu mo ta két qua can thiép, chua di sdu phan tich tién
trinh phat trién nhom, vai tro diéu phdi cua nhan vién
CTXH hay co ché van hanh nhém lau dai.

So véi xu huéng quéc té, noi CTXH nhom da
dugc chiing minh la mét phuong phdp hiéu qua trong
nang cao nang luc tu dai dién, ting cuong su gin két xa
hoi va cai thién chit lugng s6ng cta ngudi khuyét tat
(Solomon, 2004; Mead et al., 2001; WHO, 2010), cic
nghién ctu tai Viét Nam vé nhom déi tugng nay con rit
khiém t6n. Dic biét, d6i v6i phu nit khuyét tit - nhom
chiu thiét thoi “kép” do su giao thoa giita giGi va tinh
trang khuyét tat hau nhu chua cé cong trinh hoc thuit
nao phan tich mét cach hé thong viéc van dung CTXH
nhom. Mét s6 moé hinh nhém déng dang hoic “Caulac
bo PNKT” dugc trién khai trong khudn khé cac du an
ctia céc t6 chic phi chinh phu, t6 chic cta va vi NKT
nhu héi NKT, Vién Nghién ctiu phat trién cong dong
(Vien ACDC), Hoi Lién hiép phu nit Viét Nam... da
cho thdy tiém nang caa CTXH nhém trong ning cao
nang lyc ty dai dién, hé trg sinh ké va phong ngtia bao
Iyc trén cd s gidi (ACDC, 2021). Tuy nhién, phan 16n
céc tai liéu hién c6 mang tinh mo ta hodc bao cdo thuc
hanh, thiéu phén tich ly luén va chua lam ro tién trinh
nhém cing nhu vai tro cia nhén vién CTXH trong qua
trinh phat trién, vin hanh va duy tri nhém PNKT.

Khodng trong nghién ciiu

Qua téng quan c6 thé thdy, trong khi qudc té€ khd
quan tdm nghién ctiu va danh gid hiéu qua CTXH nhém
déi vé6i cac nhom yéu thé, trong d6 c6 NKT, thi & Viét
Nam linh vyic nay con it dugc khai thac, dac biét1a doi véi
PNKT. Phan I6n cdc tai liéu hién nay méi chi tip trung
vao mo hinh nhém hé trg tyluc hodc nhém truyén thong
- gido dyc thay d6i hanh vi, chua di sdu vao tién trinh phat
trién nhom theo ly thuyét CTXH, vai tro ctia ngudi diéu
phdi vién nhém, co ché van hanh nhém hiéu qué va cac
yéu t6 anh hudng dén sy duy tri nhém lau dai.

Su thiéu hut nay khong chi tao ra khoang tréng vé
matlyludn, lam han chékha ning nhan rong cic mé6 hinh
hiéu qud, cang nhu sy phdt trién ctia chuong trinh dao
tao, gidm sit va ddnh gid can thiép xa hoi d6i véi nhom
déi tugng dic thu nay. Day cing la nguyén nhan chinh
khién cic mé hinh CTXH nhém hién con khoé dugclong
ghép vao cic chuong trinh qudc gia nhu chuong trinh
binh dang gidi, chuong trinh trg giup NKT, hoac chuong
trinh phat trién cong dong tai dia phuong.

Chinh vi véy, viéc xay dung va nghién ctiu mét mo
hinh CTXH nhém nhu nhém déng ding cho PNKT

khéng chi c6 y nghia vé mit thyc tién ,gitup phat trién
céc can thiép hiéu qua ma con gép phan lam giauly luén
CTXH tai Viét Nam. Nghién cttu nay duoc ky vong sé
I3 budc khoi dau can thiét nhim xiy dung nén ting
khoa hoc va phuong phap luin ro rang cho viéc 4p dung
CTXH nhém trong bdi canh phat trién cong dong va
quyén ctua NKT tai Viét Nam.

Muc tiéu bai viét

Trén co sé khoang tréng néu trén, bai viét huéng téi
3 muc tiéu chinh:

Phan tich tién trinh phét trién ctia cic CLB PNKT
tai 3 tinh mién Trung dua trén khung Iy thuyét phat
trién nhom ctia Tuckman.

Lam r6 vai tro then ch6t ctia nhin vién CTXH trong
tiing giai doan phét trién CLB.

Dbanh gid nhiing két qua dat dugc va nhing thich
thuc dit ra, tir d6 goi mé ham y nham phat trién bén
viing mo6 hinh CLB PNKT trong béi canh Viét Nam.

Thong qua viéc dat dugc cac muyc tiéu trén, nghién
ctiu cung cdp bing ching thuc tién vé hiéu qua cta
CTXH nhém trong hé trg PNKT, déng thoi ching
minh tinh phtt hgp khi van dung khung ly thuyét nay véi
nhém yéu thé. Bai viét cang chi ra nhiing dic thu riéng
ctia PNKT, su giao thoa gitia gidi, tinh trang khuyét tat
va rao can xa hoi. Qua d6, nhdn manh vai tro diéu phéi
mang tinh quyét dinh ctia nhéan vién CTXH d6i véi su
thanh cong ctia mo hinh.

Co'sé ly thuyét

Coéng ticxa hoi nhoém la mét phuong phap thuc hanh
CTXH, trong d6 nhan vién CTXH st dung tién trinh
nhém dé€ ho trg cdc thanh vién phét trién ky nang, ting
cudng nang luc xa hoi va ndng cao kha nang hoa nhap
cong dong. Theo Toseland & Rivas (2012), CTXH
nhom vita mang tinh trj liéu, vita Ia qua trinh trao quyén,
tao ra khong gian an toan dé cic thanh vién chia sé, ho
trg dong dang va cling nhau giai quyét van dé. Daylanén
ting quan trong dé phan tich moé hinh CLB PNKT.

Phu na khuyét tit 1a phu n@ thudéc nhém ngusi
khuyét tit theo Luit Nguoi khuyét tit Viét Nam
(2010). Ho thudng chiu ‘thiét thoi kép’, vita do dinh
kién gi6i, viia do rao can khuyét tit (UN Women,
2020). CLB PNKT dugc hinh thanh nhu mét nhém
xa hoi ty nguyén, noi cac thanh vién tham gia dinh ky
nhidm nang cao ning luc cd nhin, hé trg tinh than va
thac ddy su hoa nhip xa hoi. Thuc tién tai Viét Nam
cho thdy nhiéu CLB PNKT do céc t6 chtic ctia ngudi
khuyét tat hodc cac dy an phat trién cong dong khoi
xudng, vita dong vai tro la “khong gian an toan dé chia
sé” viia tiing budc trg thanh “thiét ché cong dong ban
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chinh thic” (ACDC, 2021).

D¢ phan tich tién trinh va hiéu qua hoat dong
cia CLB PNKT, nghién ctu nay st dung khung ly
thuyét vé cic giai doan phat trién nhém ctia Tuckman
(196S; b6 sung 1977) va cach tiép can CTXH nhém
ctia Toseland & Rivas (2012). Theo Tuckman, mot
nhom xa hoi thuong van hanh qua S giai doan tuan ty:
hinh thanh (Forming), xung dét (Storming), chuin
héa (Norming), thuc hién (Performing) va két thic
(Adjourning). Méi giai doan dit ra nhiing yéu ciu
riéng d6i v6i ngudi diéu phdi, ti xay dung niém tin, xu
ly khéc biét, cing c6 chudn muc, phat huy ning luc tu
quan, cho tdi tong két va chuyén giao gid tri. Toseland
& Rivas (2012) bs sung géc nhin thyc hanh CTXH
nhém, trong d6 nhan vién CTXH khong chi duy tri
tién trinh va dong luc nhém ma con déng vai tro “tic
nhén thay d6i”. Ho la ngui tao lap khong gian an toan,
khuyén khich sy chia s¢, bao dam tinh binh ding va
thuc ddy sy tham gia tich cuc cta tiing thanh vién. Khi
dp dung vao béi canh PNKT, khung ly thuyét nay c6
y nghia dic biét béi sy tham gia caa ho chiu tic dong
dong thdi tit nhiéu rao can: ca nhan (stc khae, tam ly,
mic cdm), xa hoi (dinh kién gidi, ky thi khuyét tat) va
nguon luc (han ché tiép can dich vu). Do vay, vai trd
ctia nhén vién CTXH mang tinh “da tdng”: vira t6 chiic
hoat dong nhém theo tién trinh chung, viia thao g6 rao
cdn van hoa - xa hoi, dong thoi trao quyén dé PNKT
phat trién ning luc lanh dao va dai dién.

Viéc két hop khung Tuckman véi ti€p can cta
Toseland & Rivas cho phép nghién cttu khong chi mo ta
tién trinh phat trién CLB PNKT, ma con lam r6 nhiing
diém dic thu ctia mo hinh trong bsi canh Viét Nam,
noi PNKT la nhom yéu thé kép, viia chiu tic dong ctia
dinh kién giéi vira d6i dién véi cdc rao can do tinh trang
khuyét tat.

3. Phuong phép nghién cifu

3.1. Thiét ké nghién ciiu va dia ban

Nghién ctiu nay duogc thiét ké theo hudng dinh tinh
c6 b sung di liéu dinh lugng mé t& nhdm khai thac
sau tién trinh hinh thanh va van hanh cta cic CLB
PNKT, déng thoi phén tich trai nghiém cta thanh vién
va vai tro ctia nhan vién CTXH trong diéu phéi nhom.
Nghién ctiu dugc trién khai tai 8 huyén cta 3 tinh mién
trung (truéc hop nhit 12/06/2025) bao gém: tinh
Quaéng Tri (C4c huyén Triéu Phong, Cam L¢ va Vinh
Linh); tinh Thuta Thién Hué (thanh phé Hué; huyén
Phong Dién va thi xa Huong Thuy); tinh Quing Nam
(cdc huyén Duy Xuyén va Thing Binh). Di liéu thu
thap tir nim 2022 dén thang 6 nam 2025.

3.2. Déi tugng, khdch thé va co mau nghién ciiu

Déi tugng nghién ctiu: Bai viét tip trung phan tich
tién trinh phat trién caa cic CLB PNKT va vai tro cua
nhén vién CTXH trong qua trinh hinh thanh, vin hanh
va phat trién cdc CLB nay.

Khéch thé nghién ctu: Khich thé nghién ctu la
PNKT tham gia sinh hoat tai 8 CLB PNKT thudc 3
tinh mién Trung. Ngoai ra nghién cttu cing phong vin
cdc can bd Hoi NKT cép tinh/huyén va cdc can bo dy
dn cta Vién ACDC nhim thu thip thém géc nhin vé
cong tac diéu phdéi va ho trg ky thuat.

C& mau va dic diém mau: Tong s6 183 PNKT duoc
Iyia chon tham gia khio sat bang bang hoi két hgp phong
vén sau, trén téng s6 khoang 350 hdi vién cia 8 CLB.
Trong s6 nay, dang tat chu yéu la khuyét tit van dong
(133 ngudi, chiém 72,7%); tiép dén 1a khuyét tit nhin
(16 ngudi, 8,7%); khuyét tat nghe - néi (7 ngudi, 3,8%);
khuyét tat than kinh - tim than (7 ngudi, 3,8%); khuyét
tat tri tué (6 ngudi, 3,3%); khuyét tat khic (13 ngudi,
7,1%) va da tat (1 ngudi, 0,5%). Nhiing s6 liéu ndy phan
anh sy da dang vé dang tat trong nhém PNKT tham gia
CLB, lam co's6 cho phén tich & céc phan tiép theo.

Hinh 1. Dang tit caa phu ni khuyét tat tham gia nghién ctiu (n=183)
Dang khuyét tat cia 183 Phu ni» tai 08 CLB

B

1716

B Khuyét tat nghe, néi

M Khuyét tat nhin

m Khuyét tat than kinh, tam than

Khuyét tat tri tué
W Khuyét tat khac

W Khuyét tat van dong

W Da tat

Nguon: Két qud nghién citu cita tdc gid
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3.3. Thu thap dii liéu

Céc phuong phdp thu thip du liéu chinh bao
gém: (1) Khao st bing bang héi dugc thuc hién véi
183 PNKT tai 8 Cau lac bd PNKT thudc 3 tinh mién
Trung, nhim thu thip thong tin vé mic d6 tham gia,
nhan thic, hanh vi tu dai dién va vai trd cia nhan vién
CTXH. (2) Phéng vin siu dugc tién hanh véi mot
s6 PNKT tiéu biéu, cin bd Hoi NKT cdp tinh/huyén
va can b6 dy 4n cta Vién ACDC d¢€ khai thac sau trai
nghiém v qud trinh phét trién nhém. (3) Bén canh
do, tc gid cting quan sat, tham gia trong cic budi sinh
hoat dinh ky va hoat dong cong dong ctia CLB, va phan
tich tai liéu th cdp (bo cdo du 4n, bién ban sinh hoat,
tai liéu ddo tao...) nhim déi chiéu, bs sung di liéu va
kiém chiing két qua thu dugc.

3.4. Xii ly va phdn tich dit li¢u

Sau khi thu thép di liéu dugc ghi chép, ma héa va
phén tich bang phuong phép phan tich néi dung dinh
tinh (qualitative content analysis), st dung cd ma héa
md va ma héa c6 huéng (deductive codes) dua trén
khung Tuckman va cdc ma phat sinh (inductive) dé
nhéan dién cht dé chinh. D@ liéu bang héi (n=183)
dugc téng hop mo ta (tdn suét, ty 1é phan trim) dé
minh hoa cdc phat hién dinh tinh va phuc vy déi chiéu.
Viéc phén tich dugc dinh huéng béi khung ly thuyét
phét trién nhém ctia Tuckman (1965; bé sung 1977)
va tiép can CTXH nhém ctia Toseland & Rivas (2012),
qua d6 lam r6 vai tro cia nhan vién CTXH trong tiing
giai doan phat trién nhom, déng thoi nhén dién cac yéu
td thudn loi, thach thic va tic dong ctia mé hinh CLB
PNKT.

4. Két qua nghién cifu va thio luén

4.1. Két qud nghién ciiu

4.1.1. Tién trinh phdt trién cau lac bo phy nit khuyét tat
va vai tro diéu phdi ciia nhdn vién cong tdc xa hoi trong tién
trinh phdt trién cdu lac by phu nit khuyét tat

Céc CLB PNKT dugc hinh thanh rai ric trong
giai doan 2022 dén 2024, trong d6 mudn nhit la CLB
Huong Thuy (tinh Thita Thién Hué) ra doi nim
2024% Diém dic trung la cic CLB nay khong phii tu
phat, ma dugc thiét ké trong khuén khé dy an do Vién
ACDC trién khai, v6i can bd du 4n hodc cdn bd hoi
doan tryc tiép dam nhiém vai tro nhéan vién cong tic
xa héi (CTXH) diéu phéi tién trinh nhém. Hién nay
moi CLB c6 khoang 25 dén 40 thanh vién la PNKT,
sinh hoat dinh ky hang thang véi cic chu dé da dang
nhu: phong chdng bao luc gidi, chim séc stic khoe, an
toan mang, ky ning séng, va tao sinh ké v.v... Cdu truc

2 Ngay 30/07/2024 ra mit CLB.

van hanh gém ban cht nhiém do chinh PNKT dam
nhiém, c6 phan chia trich nhiém cu thé. Két qua quan
sat va phong vin cho thdy méi truong sinh hoat cta
CLB dugc danh gid 1a an toan, tiép c4n va tin ciy - mot
khong gian xa hoi noi PNKT c6 thé chia sé, hoc hoi va
hé trg lan nhau. M6t thanh vién cho biét: “T khi tham
gia CLB, toi thdy minh khong con don doc. Céc chi
em chia sé nhiéu diéu ma truéc day toi chua tiing ddm
néi” (chi Ph - PNKT, Quéng Tri). Day ciing la mot dic
trung ndi bat caa CTXH nhém khi 4p dung trong béi
canh cong déng.

Tién trinh phét trién nhém cta cic CLB PNKT
quan sat dugc vé co ban phan dnh khung ly thuyét
CTXH nhém ctia Tuckman (1965; b8 sung 1977). Tuy
nhién, khac v6i mé hinh phé quat gom $ giai doan, thuc
tién tai Viét Nam cho thdy tién trinh cia CLB PNKT
van dong theo 4 giai doan: (1) Chuén bi va thanh lap
nhém; (2) Nhém bit ddu hoat dong; (3) Thyc hién
nhiém vuy; (4) Két thic/chuyén giao. Su diéu chinh nay
xudt phat tit béi canh dic thu caa PNKT: yéu t6 gidi,
tinh trang khuyét tit va rao can vin hoéa - xa hgi tao ra sy
chong chéo, khién 2 giai doan “6n dinh” va “thuc hién”
thuong dién ra song hanh, kho tach bach. Dong thai, vi
CLB dugc du an khéi xuéng va ho trg, nén giai doan két
thic nhém ciing gan lién v6i maoc két thic dy an - diéu
ma ly thuyét Tuckman chua dé cép.

Trong toan bo tién trinh, vai tro diéu phdi caa nhan
vién CTXH dugc thé hién nhét quin & hai chic ning:
(i) Ky thuat - thiét ké cdu tric, quy trinh, cong cu va
chudn myc nhém; va (ii) Xdc tac xa hoi - duy tri nhip
sinh hoat, khoi goi su tham gia, kién tao an toan tim ly
va két néi nguén lyc. Sy két hop cua hai chiic nang nay
da gitp cac CLB PNKT vuot qua pha xung dot, nhanh
chéng 6n dinh, phat trién ning lyc ty quan va nang cao
tiéng noi xa hoi.

Trén nén ting d6, cic dic trung tién trinh, co ché
CTXH nhém va vai tro diéu phdi tuong ting dugc phan
anh qua 4 giai doan phat trién sau day. Mic du tién
trinh phat trién ctua cic CLB PNKT nhin chung tudn
theo logic chung cia CTXH nhém, nhung thyc té trién
khai tai 3 tinh cho thdy sy khac biét nhét dinh vé muc
d6 chu dong cta Ban chu nhiém, cich thic ho trg ky
thudt cta nhén vién CTXH va su phéi hgp cua cic té
chtc dia phuong.

Giai doan 1: Hinh thanh/Chuin bi va thanh lap
nhém

Theo Tuckman (1965, b6 sung 1977), giai doan
hinh thanh 1a buéc khéi dau quan trong, khi cac thanh
vién con thiéu ty tin, phu thudc nhiéu vao ngudi diéu
phdi. Trong béi canh PNKT, giai doan nay kéo dai hon
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do sy ton tai dong thoi cia mic cam cd nhan, dinh kién
xa hoi va han ché co hoi tham gia cong dong. Do 46,
yéu cdu c6t 16i 6 giai doan nay khong chi diing & viéc
tao dung niém tin va an toan tdm Iy, ma con bao ham
qua trinh “tdi thiét 1ap ban than” va “cing c6 ban sic xa
ho6i” cho PNKT.

Quan sét thuc tién ctia tic gia cho théy, trong nhiing
buéi sinh hoat dau tién, nhiéu PNKT con de dait, it
chu dong phat bi€u, tham chi e ngai khi tham gia hoat
dong tap thé. Chinh moi truong CLB da tré thanh moét
“khong gian tht nghiém an toan”, noi PNKT tiing buéc
VUgt qua mic cam va cdm nhan sy gin két. Nhiing CLB
c6 su chuén bi ky ludng vé t6 chic ban ddu (tap hop
thanh vién, phan nhém nhg, lya chon cha dé gin gai)
thuong rat ngan dang ké thoi gian lam quen va giap
cing cd sy dong thudn chung.

Trong giai doan nay, vai tro ctia nhan vién CTXH
dac biét then chét. Véi tu cach 1a cdn bd dy dn hodc can
bdhodidoan, ho vitakhdo satbdi canh, dinh hinh cau tric
hoat dong, vira khoi goi muc tiéu ban ddu cho nhém.
Déng thoi, ho chu trong xdy dung Ban cht nhiém phu
hap - yéu t6 dugc coi la “diéu kién tién quyét” d&€ CLB
duy tri bén viing. Nhu mot cin b du an chia sé: “Viéc
lya chon dugc nguoi lanh dao phit hop sé gitip cdc CLB
PNKT duy tri, phdt trién bén viing, tao san choi bd ich va
khing dinh tiéng néi cia PNKT tqi dia phuong” (K.N -
Diéu phéi dy an Vién ACDC tai Hué).

So v6i moé hinh phé quat, giai doan hinh thanh cua
CLB PNKT thudng kéo dai hon, phdn dnh “khoanglui
thoi gian” ma cdc nghién ctu quéc t€ vé nhém tu lyc
ctia phu nit yéu thé ciing tiing nhin manh (Rowlands,
1995; Cornish & Ghosh, 2007). Vi vay, giai doan nay
khong chi la khéi dau vé mat ky thuat t6 chiic, ma con
mang y nghia xa hdi sau sic: giup PNKT vugt qua rao
can kép gidi - khuyét tat dé khang dinh sy hién dién
tap thé. Nhén vién CTXH, trong vai tro “kién trac su
xa ho6i”, chinh la nguoi dit nén méng cho su chuyén
hoa dé.

Giai doan 2: Nhom bat ddu hoat dong (giai doan
giia):

Theo Tuckman (1965), sau giai doan hinh thanh,
nhém buéc vao giai doan “xung dot” (Storming), khi
cac thanh vién bit dau thé hién c4 tinh, boc 16 sy khéc
biét vé ky vong, vai tro va mic d¢ tham gia. Péy la giai
doan thir thach quan trong, quyét dinh kha nang gin két
va muic do hgp tic ctia nhém. Trong thuc tién cic CLB
PNKT tai Quang Tri, Thita Thién Hué va Quang Nam,
cc “xung dot” dién ra ¢ mic do nhe, xoay quanh tin
sudt sinh hoat, chu dé thao lu4n hay phin c6ng nhiém
vy, hiém khi dan téi d6i ddu tryc dién. Tinh than dong

canh ngd va mong muén duy tri “khéng gian chung”
giup céc khdc biét nhanh chéng chuyén hoa thanh sy
diéu chinh quan diém, thay vi tranh chdp quyén luc.
Nhiéu thanh vién phan énh ban dau con ban khoin vé
thai gian sinh hoat hay n6i dung hoat dong, nhung dan
dat dong thudn khi dugc ling nghe va cuing thio luin.
Theo tic gia, diéu nay cho thdy, CLB PNKT thién vé
khuynh huéng “diéu hoa” hon la “d6i khédng”, phan énh
nét dac tht cia nhém déng ding yéu thé.

Trong boi canh d6, nhan vién CTXH git vai tro
trung gian then chét. Ho dich chuyén tui vai tro khéi
xuéng sang “gitt nhip déi thoai”, tao bau khong khi
dan chu, khich 1é sy tham gia d6ng déu va can thiép
kip thoi dé diéu hoa khac biét. Dit trong thuc té
PNKT d6i dién v6i nhiéu rao can nhu stic khoe, trach
nhiém gia dinh, khé khin di chuyén hay dinh kién
gidi, nhan vién CTXH nhu “dém an toan”, gitp duy
tri nguyén tic dong ding - nén ting dé€ moi thanh
vién cam thdy c6 thé tham gia thuc chit. Sy linh hoat
trong cdch t6 chiic, thai gian va hinh thic sinh hoat, vi
du chuyén tir hop tai hdi truong sang sinh hoat nhém
nho hoic két hop truc tuyén, giap CLB vugt qua cic
tré ngai ban dau va duy tri nhip sinh hoat 6n dinh
hon. Mot PNKT tai Quang Nam chia sé: “Nhiéu budi
sinh hoat téi mudn di nhung con phdi trong chdu, nhung
c6 chi cdn by dén nha van dong, rdi bo tri hop vao cudi
tudn nén toi mdi tham gia déu dugc” (chi M, PNKT,
Quéing Nam). Tai Hué, mot thanh vién khac nhé lai:
“Ban ddu ciing cé nguoi mudn sinh hoat it hon, nguoi thi
thich nhiéu hoat déng, nhung chj cdn bé da hop lai, ling
nghe va moi nguoi ddn dong y” (chi Q, PNKT, TP Hué,
tinh Thita Thién Hug).

So v6i khung phé quét ctia Tuckman, giai doan 2 &
CLB PNKT mang 2 dic tht1 néi bat: (i) Xung dot dién
ra ¢ muc “diéu chinh tham gia” cht khéng mang tinh
tranh gianh quyén luc; va (ii) Vai trd trung gian cta
nhén vién CTXH khong chi gidi quyét mau thuan ma
con kién tao co ché déng thuén va khuyén khich tuong
trg, mot diéu ma khung Tuckman chua nhin manh.
Téc gia cho rang dayla dong gop Iy ludn dang chu y, béi
n6 md rong khung Tuckman theo huéng cong nhin
vai tro “bic cdu” ctia nhan vién CTXH - yéu t6 dic thu
trong lam viéc nhém véi cac nhém dé bi ton thuong tai
Viét Nam, nhu nhém NKT. Nhu vdy, tién trinh nhém
ctia PNKT vita phan anh logic phat trién chung, viia
chiu dnh huéng sau sic ctia boi canh xa hoi - van hoa va
st hién dién ctia nguon luc ho trg du an. Chinh sy giao
thoa nay da tao tién dé dé CLB PNKT nhanh chéng
vuot qua giai doan thu thich va chuyén sang 6n dinh,
phét trién.
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Giai doan 3: Can thiép/Thuc hién nhiém vy cua
nhom

Theo Tuckman (1965), sau khi vugt qua giai
doan xung dot, nhom tién t6i giai doan “chudn hoa”
(Norming) va “thuc hién” (Performing), khi cac quy
tac chung dugc xdc lap, tinh than hop téc dugc cang c6
va nhiém vu dugc trién khai mot cich hiéu qua. Trong
thuc tién, cic CLB PNKT tai Quang Tri, Quang Nam
va Thita Thién Hué khong chi dat dugc sy 6n dinh noi
b6 (théng nhét quy ché sinh hoat, duy tri hop dinh ky,
hinh thanh quy tiét kiém quay vong), ma con md réng
ra cong déng: t6 chiic truyén thong phong chéng bao
luc gidi, lién két dao tao nghé, hop téc véi hoi lién hiép
phu nt, tram y té va cdc trung tim day nghé. Sy khac
biét chu dong cta 3 tinh ciing khac nhau déi chut. 3
CLB cua Quang Tri thé hién sy tu tin, gan két chat ché
dac biét la v6ioi lién hiép phu ni cic huyén trong cic
hoat dong phong trao, phat trién sinh ké. 3 CLB cua
tinh Thuta Thién Hué c¢6 déi chat kém cha dong hon
Quang Tri, tuy nhién van thé hién va cam két dugc cic
quy dinh ma dy én dua ra nhu sinh hoat dinh ky déu
ddn, tham gia cdc gian hang khi c6 héi chg ... Riéng tinh
Quéng Nam c6 2 CLB thé hién r6 tinh ty quan va linh
hoat rit cao do dic thu cta cdc CLB nay phii tu chiu
trach nhiém toan bo su sinh ton cia CLB. Thém vao
d6, cht nhiém ctia 2 CLB déu la lanh dao ctia hoi NKT
huyén. Theo tic gid, day la minh chiing r6 nét cho sy
dich chuyén vai tro xa hdi cia PNKT; tir d6i tugng thu
hudng sang chu thé kién tao, gép phan pha v dinh kién
lau nay vé su thu dong caia NKT Mot s6 thanh vién con
vuon 1én lam hat nhan lanh dao trong h¢i NKT, khing
dinh nang lyc xa héi von bi dinh kién phu mo.

Trong béi cinh nay, vai tro ctia nhan vién CTXH c6
su chuyén dich quan trong: tir “gitt nhip d6i thoai” sang
“trao nhip” cho thanh vién. Thay vi diéu hanh truc tiép,
ho dan dit, trao quyén, xdc tic tu quan, khuyén khich
ban chut nhiém cha dong phin céng va diéu hanh. Nhan
vién CTXH khong lam thay, ma tao co ché phin quyén
va phan héi, gitp CLB tré thanh “khong gian tip luyén
nang lyc xa hoi”. Quan sat cho théy, day la mot budc tién
quan trong trong thuc hanh CTXH nhém: chuyén tirmé
hinh hé trg ky thuét sang mé hinh trao quyén, phu hop
v6i cach tiép can phit trién cong dong hién dai.

Mot can bo ban chti nhiém tai Quang Nam nhéin
xét: “Trudc day viéc gi ciing cho' cdn bd dy dn, nay chi dy
huiéng dan chiing t6i ty 1dp ké hoach, phdn cong nhau. Nho
vdy moi ngudi gin két va cd trdch nhi¢m hon” (PVS, Ban
Chu nhiém CLB PNKT Duy Xuyén, Quing Nam).
Tuong ty, mét can bo ban cha nhiém tai Hué chia sé:
“Chi cdn bd khong ditng ra diéu hanh nita ma dé chiing

t6i ty chil tri, sau do gop y. Nho vdy, nhiéu chi em trudc
day rut ré gio da ty tin phdt biéu” (PVS, Ban Cha nhiém
PNKT CLB Huong Thuy, Hu¢). Chinh sy “trao nhip”
nay da gitp PNKT thuc hanh cic ky ning lanh dao,
thuong thuyét, dam phan, tit d6 hinh thanh ban linh
xa hoi méi.

Két qua khao sit dinh lugng cing phin anh r6 sy
chuyén dich nay: phan 16n PNKT déanh gia cao vai tro
nhénvién CTXH trong t6 chitc va duy tri tién trinh CLB
(74,3%) va tao khong gian an toan dé chia sé (85,0%).
Dic biét, c6 t6i 87,5% ghi nhan vai tro thuc ddy PNKT
tham gia lanh dao (Bang 1).

Bang 1. Vai tro ctia nhan vién CTXH trong CLB

PNKT theo dénh gia cia PNKT (n=183)

Vaitronhanvien CTXH |, . V¢
rit quan trong” (%)

T(j)’ chic sinh hoat, duy tri tién 743

trinh

Tao khong gian an toan, khuyén 850

khich chia sé ’

Két ndi nguon luc, hé trg dich vu 59,0

Thuc ddy PNKT tham gia lanh 875

dao CLB !

Nguon: Két qud nghién ciiu ciia tdc gid.

Bén canh d0, vai trd ctia nhan vién CTXH con dugc
md rong sang két néi nguén lyc dia phuong, gin hoat
dong CLB véi hé sinh thai cong dong (hoi doan, dich vu
xa hoi, sinh ké). Diéu nay gitp PNKT c6 thém vi thé dam
phan khi tiép cin nguon luc, nhung dong thoi phan anh
st phu thudc vao cac dy an va mang ludi ho trg - yéu to
dat ra thach thiic vé tinh bén viing sau khi duy 4n két thuc.

Nhu viy, giai doan 3 caa CLB PNKT wviia phan
anh dung logic Norming-Performing trong ly thuyét
Tuckman, vita thé hién hai dic thu: (i) hoat dong mé
rong thanh “nhiém vu coéng déng” véi tinh chit vin
dong xa hoi; va (ii) sy phét trién nhém gin chit véi
nguon lyc dy dn va cdng dong, tao thuan loi trudc mat
nhung dé ngé cau hoi vé tinh bén viing. P4y la minh
chting cho vai tro kép ctia PNKT trong CTXH nhém:
viia la ngudi thu huéng, vita la tic nhéan thay d6i xa hoi.

Giai doan 4: Két thiuc nhém

Theo Tuckman (1965, b6 sung 1977), giai doan
két thuc dién ra khi nhém hoan thanh muc tiéu, tién
t6i chdm dut hoat dong hoac chuyén giao. Tuy nhién,
trong truong hop CLB PNKT, tién trinh nay mang dac
trung riéng: cic nhom déu dugc thanh ldp trong khuon
khé du an, vé6i sy ho trg tai chinh - ky thuét tu t8 chuc
trung gian. Do véy, “két thic nhém” thuong gin lién véi
moc két thuc dy an, chi khong don thuan Ia sy tan ra ty
nhién theo vong doi nhom.
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Thuc tién tai Quang Tri, Thita Thién Hué va Quing
Nam cho théy, khi du an khép lai vao cudi nim 2024,
tit cd 8 CLB PNKT khong giai thé ma chuyén sang co
ché ty quan. Céc hoat dong téng két, 1ap ké hoach duy
tri, lién két v6i Hoi NKT, chinh quyén va céc t6 chicxa
hoi khéc da gitp nhom duy tri sinh hoat hing quy, quan
ly quy tiét kiém quay vong va md rong két néi qua nén
tang tryc tuyén (Zalo, Facebook). Thim chi, mét s6
thanh vién nong ¢t tré thanh “trg nhom vién”, dan dat
nhém mdi, goép phin nhan réng mo hinh va lan toa gia
tri caa CTXH nhém. Day la diém khac biét can ban véi
moO hinh Tuckman, thay vi két thuc hoan toan, nhém
PNKT budc vao giai doan “chuyén giao va tai tao”.

Trong bdi canh nay, vai trd ctia nhan vién CTXH
khong con & muic “trao nhip” nhu giai doan 3, ma dich
chuyén thanh “rat nhip” mét cach c6 trach nhiém: ho
trg thanh vién xtt Iy cam xtc luyén tiéc, cang c6 sy tu
tin, khing dinh thanh qua cta tién trinh, dong thoi thiét
lap co ché két ndi dai han dé nhom ty diing viing. Ho
trd thanh “ngudi dua do”, lui lai khoi vi tri dong hanh
thuong xuyén, nhung dé lai ddu dn qua nang luc da
dugc chuyén giao va mang luéi hé trg da dugc kién tao.

Nhuvay, giai doan 4 ctia CLB PNKT khong phan 4nh
sukét thic (“Adjourning”) theo Tuckman, ma con méra
mot chiéu canh ly thuyét méi: trong cic nhém yéu thé
dugc hinh thanh dudi khudn khé du 4n, “két thic” c6 thé
trg thanh “tdi sinh xa hoi”, tit phu thudc sang tu quan, tit
thu huéng sang chua dong, tirnhém dy dn sang mang luéi
cong dong. Day chinh la dong gép bé sung cho CTXH
nhém, cho thdy vong doi nhom c6 thé kéo dai va tai tao
nha co ché chuyén giao nang luic va nguén luc.

4.1.2. Két qua dat dugc va théch thiic dat ra

Qué trinh hinh thanh va vin hanh cic CLB PNKT

tai 3 tinh khao sat cho thdy m6 hinh nay da tao ra nhiéu
tac dong tich cuc cho cd nhan, nhém, cdng dong va hé
thong quén tri dia phuong. Dong thoi, mot s6 thach thiic
van con ton tai, doi hoi gidi phdp ho trg trong giai doan
tiép theo.

Két qua dat dugc

Thit nhdt, ¢ cdp do cd nhdn: Sy thanh lap va hoat
dong cia CLB PNKT da gép phan r6 rét vao viéc ting
cuong su tuy tin, tinh chu dong va nang luc t6 chiic ctia
PNKT. Tt cho e d¢, it tham gia hoat dong xa hoi, nhiéu
thanh vién da manh dan bay to y kién, cht dong dé xuit
sang kién va dam nhén vai tro diéu phdi hoic lanh dao
nhém. Mot thanh vién tai Quang Nam chia sé: “Ngay
trudc toi ngai ldm, khong ddm phdt biéu. Nhung nho sinh
hoat CLB, tdi quen ddn, gio' cd thé ty tin ndi chuyén trudc
dong nguoi” (chi L, PNKT, Quing Nam). Nhu vy, su
tién bo cd nhan & day khong chi la két qua rén luyén ky
nang ma con la sy thay d6i can ban vé vi thé xa hoi va
ban sic chu thé cia PNKT.

Két qua khao sat dinh lugng cang cung c6 nhan
dinh nay: hon 90% PNKT khang dinh CLB giup ho
ting su tu tin (QT: 95%; TTHue: 92%; QN: 91%),
gdn 90% cho ring mé rong dugc quan hé xa hoi (QT:
86%; TTH 90%; QN 87%), hon 80% cho ring ho da
nang cao dugc ky ning séng doc lap so véi trudc day
tai Quang Tri (80%) va Quang Nam (82%) ngoai trit
TTH dat 76%; véi hoat dong nang cao co hdi tham gia
van dong chinh sich van con khiém ton: Tai Quang Tri
chi c6 45%; TT Hué 52% va Quang Nam la cao hon doi
chat v6i 65%. Véi hoat dong két néi dich vu xa hoi cho
thdy, Quang Tri va TT Hué dat trén 80% tuong duong
véi ty 1é 1a QT: 85%; TT Hué 86%), ngoai trif Quing
Nam th&p hon chi dat 65%. (Hinh 2).

Hinh 2. Lgi ich PNKT nhén dugc ttt CLB PNKT (n=183)

Loi ich cia PNKT nhan dwoc khi tham gia CLB
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Nguon: Két qud nghién ciiu cia tdc gid
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Nhu vay, nhiing l¢i ich néi bat nhdt ma CLB mang
lai cho PNKT la sy thay d6i vé tim ly - xa hoi (tu tin,
quan hé), trong khi cac loi ich gan véi van dong chinh
sach va két néi dich vu xa hoi con han ché. Diéu nay
phan anh CLB tru6c hét dong vai tro “khdi tao nang
luc” cho PNKT, gitip ho hinh thanh nang lyc tu dai dién
va nang luc xa hoi co ban, trude khi c¢6 thé mé rong anh
huéng dén cdp do chinh sich va hé théng. Ty1é PNKT
dugc hé trg két néi dich vu xa hoi thip hon (37,1%),
cht yéu do 2 nguyén nhan: (i) khong phai thanh vién
nao cing c6 nhu cdu tai thoi diém khao sat, va (ii) cic
dich vy két néi con phu thudc vao nguén luc du én hoic
quan hé déi tic dia phuong. Diéu nay cho thdy CLB
PNKT da bu6c dau thuc hién vai tro cdu ndi, song miic
do bao phu va chiéu sau két ndi van con gisi han, cin
dugc cuing ¢6 trong giai doan hiu dy an.

Thit hai, 6 cdp d6 nhom: i thuc tién sinh hoat, nhiéu
CLB PNKT da phat hién va boi dudng nhiéu dién hinh
tién tién - nhiing PNKT khdi nghiép thanh céng, dan
dit nhom sinh ké hoic trg thanh “hat nhén” truyén
cam hiing cho cong dong, dac biét trong cic hoat dong
van dong chinh séch va tuyén truyén phong chéng bao
lyc gidi. Su trudng thanh nay thé hién & viéc ban chu
nhiém va thanh vién chu dong xay dung ké hoach, phian
cong nhiém vu va duy tri sinh hoat dinh ky. S6 luong
thanh vién CLB cang ngay cang ting, nhiéu CLB tir quy
mo ban ddu khoang 25 thanh vién da phat trién 1én hon
50 thanh vién, phan dnh stic hit cia m6 hinh va nhu cau
tham gia ngay cang 16n caia PNKT tai cdng dong.

Thitba, 6 cdp do cong dong: CLB PNKT da tré thanh
cau néi hiéu qua gitta PNKT va céc chu thé khac (chinh
quyén dia phuong, hoi lién hiép phu ni, hoi NKT, tram
y té, trung tam day nghé, cac t6 chiic xa hoi khac). Nho
vdy, PNKT c6 thém co hoi tiép cin dich vy, tham gia
hoat dong cong dong va dugc ho trg sinh ké.

Thit tu, & cdp d6 hé thong: Suvin hanh CLB PNKT da
cung cdp cho chinh quyén dia phuong va cic t6 chiicxa héi
kénh thong tin hai chiéu dédng tin cdy vé nhu cau, khé khan
va dé xuit cia PNKT. Diéu nay gop phén thu hep khoang
céch gitta hoach dinh chinh séch va thuc tién, ning cao tinh
bao triim (inclusiveness) trong quan tri xa hoi.

Nhiing thach thic dit ra

Mot la, thdch thiic vé tinh bén viing tai chinh. Hoat dong
ctia da s6 CLB van phu thudc vao nguén hé trg dy an. Khi
du dn két thuc, nhiéu nhom c6 thé sé gip khé khan trong
viéc duy tri quy xoay vong, kinh phi sinh hoat va té chiic
sukién. Piéu nay cho thdy, néu khong c6 co chéhé trg dai
han tir phia chinh quyén; su gédn két bén chit véi t6 chiicxa
hoi -doanh nghiép, hodc kha ning tu chu tai chinh caa cac
thanh vién thi CLB khé dam bao su ton tai lién tuc.

Hai la, thdch thiic vé mitc do tham gia dong déu. Su
gdn két thanh vién chua can bang, dac biét tai viing dan
toc thiéu s6, noi rao can ngdn ngt, phong tuc tip quin
va diéukién di chuyén khién PNKT kho duy tri sy tham
gia déu dan. Két qua khdo sit dinh lugng cing cho thdy
nhiing rao can niy kha phé bién (Bang 2).

Bang 2. Cic rao can anh huéng dén sy tham gia CLB
PNKT (n=183)

Rao can chinh Tylé PNKT
gip khé khin (%)
Kho khin di lai 46,5
Ngon ngfi, giao tiép 28,4
Phong tuc, tdp quin dia phuong 21,3
Thiéu phuong tién ho trg 48,0

Ngudn: Két qud nghién citu ciia tdc gid

Bén canh d6, khao sit ciing cho thdy mtc d6 tham
gia c6 su khac biét theo dang tat. PNKT vin dong c6
ty lé tham gia thudng xuyén cao nhét (78%), trong khi
PNKT khuyét tit than kinh - tim than va tri tué c6 ty 1é
tham gia thdp hon (43-50%) (Bang 3).

Bang 3. Ty 1é¢ PNKT tham gia sinh hoat CLB thudng xuyén theo dang tat (n=183)

Dang tit Tham gia thudng xuyén (%) Tham gia khong thudng xuyén (%)
Van dong 78,0 22,0
Nghe, néi 57,1 42,9
Nhin 68,8 31,2
Tri tué 50,0 50,0
Than kinh, tAm than 42,9 57,1
Khéc 61,5 38,5
Pa tit 1003 0,0

Nguon: Két qud nghién citu ciia tdc gid

3 Chi ¢6 1 trudng hop, nén s6 liéu chi mang tinh tham khao.
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Diéu nay dat ra yéu cau ngudi diéu phéi phai linh
hoat trong thiét ké hoat dong, nhung déng thoi cing
phoi bay gi6i han khi khoéng c6 du nguén lyc hé trg
(dich thuat, phuong tién di chuyén).

Ba la, thdch thiic vé dinh kién xa hoi va gdnh ndng gia
dinh. Mot s6 thanh vién PNKT, van chiu dnh huéng tit
dinh kién gidi, trdch nhiém chim séc con cdi, dp luc kinh
té. Day la nhiing rao can ngam, kho gii quyét bing giai
phép nhém don thuén, doi hoi sy phéi hop lién nganh
va cam két chinh sich tir cdp chinh quyén cang nhu sy
nd lyc tir chinh cic thanh vién.

Bon la, thdch thiic vé thé ché héa vai tro CLB. Hién
nay, da s6 CLB PNKT t6n tai dudi hinh thic phi chinh
thic, chua c6 tu cich phdp nhén r6 rang. Diéu nay han
ché kha ning tiép cin nguédn luc cong, cang nhu sy
cong nhan chinh thic trong tién trinh van dong chinh
sach. Néu khong gidi quyét van dé thé ché hoa, thanh
qua ctia CLB dé bi gi6i han trong pham vi dy 4n va kho
nhén rong.

4.2. Thdo lugn

Két qua nghién ctiu cho thdy, mo6 hinh CLB PNKT
vita phan énh tuong dong véi tién trinh phét trién nhém
theo Tuckman (1965, b6 sung 1977), vita boc 16 nhiing
dac thu gin véi vi thé xa hoi va rao can kép gidi - khuyét
tat. Vai tro ctia nhan vién CTXH trong tién trinh nay
Vuot ra ngoai pham vi “diéu phdi ky thudt”, trg thanh
chat xic tacxa hoi, bio ddm cho PNKT chuyén tir trang
thai thy hudng sang chu dong dong gbp. Viéc phan tich
tién trinh theo 4 giai doan cting véi cac két qua va thach
thic cho phép thio ludn mét s6 vin dé sau.

Thit nhdt, sy diéu chinh khung ly thuyét Tuckman
trong boi canh PNKT

So v6i m6 hinh phé quét, tién trinh CLB PNKT chi
van hanh qua 4 giai doan, trong d6 “chudn héa” va “thuic
hién” dién ra dan xen, con “két thic” mang tinh chuyén
giao thay vi tan ra. Dic tht nay xudt phat ti 2 yéu to:
(i) Cac CLB dugc hinh thanh trong khuén khé du 4n,
c6 sy ho trg tai chinh va ky thuat tit bén ngoai; va (ii)
Thanh vién la PNKT, von phai déi dién véi mic cam
cd nhén, dinh kién xa hoi va han ché nguon luc, nén qué
trinh 6n dinh, vin hanh thudng gin lién véi viéc tham
gia cong dong.

biéu dang chu y 13, tién trinh nhém caa cac CLB
tai 3 tinh c6 cung logic phét trién nhung khéc nhau vé
téc do va miic d6 chuyén giai doan. Cac CLB tai Thira
Thién Hué can thoi gian dai hon d€ dat téi giai doan
“6n dinh” do dic tinh van hoa va sy phu thu¢c nhiéu
vao du én; trong khi d6 Quéang Tri lai ¢ xu huéng rat
ngin giai doan “tht thich” nhd sy vao cudc quyét liét
ctia Hoi NKT cdp tinh. Quang Nam chi duy tri 2 CLB

trong sudt 3 nam trién khai dy dn nén thé hién r6 kha
nang “tdi tao nhom”. Sy khdc biét nay c6 thé thdy tién
trinh nhém yéu thé khong chi bi chi phdi béi yéu t6 taim
ly - xa hoi ma con chi tdic dong manh mé tu cdu truc
xa hoi va nguon luc, thé ché chinh sich tai ting dia
phuong.

T goc nhin ctia tac gia, diéu nay goi mé hudng diéu
chinh khung Tuckman theo mo hinh “phat trién nhém
da tang” (multi-layered group development). Nghia
13, su phét trién nhém caa PNKT khong chi tuan theo
logic tdm ly - xa hoi phé quat, ma con déng thoi bi quy
dinh bai: (i) tang cdu triac xa hoi (gidi, khuyét tat, vin
héa) va (i) tdng ngudn luc (su hién dién hay thiéu hut
ctia thiét ché hd trg). Cach tiép can niy cho phép ly gidi
tot hon nhiing khéc biét trong tién trinh nhém yéu thé
kép tai cdc nudc dang phat trién.

Thit hai, vai tro mé rong ciia nhdn viéen CTXH

Trong tién trinh CLB PNKT, nhéin vién CTXH
khong chi ddm nhan vai tro diéu phoi ky thuat (thiét
ké, t6 chiic, diéu hanh nhém) ma con déng vai tro “chdt
xtic tdc xd hoi” (Toseland & Rivas, 2012): khoi goi su
tham gia, kién tao an toan tim ly, két ndi nguon luc va
dan dat tién trinh trao quyén. Dac biét, vai tro nay c6 sy
chuyén dich qua céc giai doan: ti trung tdm khéi xuéng
(giai doan 1), sang trung gian diéu hoa (giai doan 2),
16i trao nhip cho ban cht nhiém (giai doan 3), va rit
nhip c6 trich nhiém (giai doan 4). So véi cac m6 hinh
nhém déng déng quéc té (Toseland & Rivas, 2017;
WHO, 2010), mtic d6 phu thudc vio nhan viéen CTXH
trong CLB PNKT cao hon, phan anh sy thiéu hut vén
xa hoi va cdc thiét ché hé trg chinh thic cho PNKT &
Viét Nam.

Thuc chét, su phu thudc nay khong chi 1a han ché,
ma con la dic diém cau tric cia béi canh Viét Nam,
noi cic thiét ché trung gian va dich vu CTXH chuyén
nghiép van dang trong qud trinh hinh thanh. Do do,
tién trinh trao quyén trong nhém PNKT khong thé
chi trong chd vao “tu quan ndi sinh” ma con can sy dan
dat c6 chu dich ti nhan vién CTXH nhu mét giai doan
trung gian tit yéu. Phat hién nay gép phin bé sung cho
ly thuyét CTXH nhém khi nhdn manh ring, trong béi
canh von xa hoi thdp va thiét ché chinh thic chua hoan
thién, nhan vién CTXH phai dam nhdan vai tro “trao
quyén kép”: vira cang c¢6 nang luc ndi bo nhém, vita tao
cu néi véi hé thong hé tro bén ngoai.

Thit ba, tdc dong da chiéu va tinh thé ché héa cia CLB
PNKT

Két qua nghién ctiu cho thdy téc dong tich cuc & ca
4 cip d6: c4 nhan (ting cudng su tu tin, ning luc lanh
dao); nhém (hinh thanh ban cht nhiém, dién hinh tién
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phong); cong déng (két néi véi hoi doan, chinh quyén,
dich vu xa hoi); va hé théng (cung cip kénh thong tin
2 chiéu cho chinh sach). Dic biét, CLB PNKT khong
ding lai ¢ chic ning hé trg dong ding, ma da chuyén
hoéa thanh “thiét ché cong dong ban chinh thic”, dong
vai tro trung gian két ndi PNKT véi nguén lyc xa hoi.
Hon niia, so v6i cdc mé hinh ty lyc & phuong Tay, CLB
PNKT tai Viét Nam m& rong chiic nang tu tri liéu tim
ly - xa héi sang sinh ké, van dong chinh sach va hoa nhap
cong dong.

Cach goi “thiét ché cong dong ban chinh thdc”
khong chi mang tinh mo t3, ma con thé hién quan
diém hoc thuét ctia nghién ctiu, khing dinh gia tri thuc
tién va chinh tri - xa hoi cia CLB PNKT. Khdic véi cic
nhém tu luc thuan tay, CLB PNKT tai Viét Nam da
thuc sy ddm nh4n mot phan chiic nang cong: vira dai
dién tiéng noéi caa PNKT, vita lam cdu néi v6i chinh
quyén dia phuong va cic dich vu xa hoi. Pay chinh la
mét hinh thiic “thé ché héa tir dudi lén” (bottom-up
institutionalization), gép phan b sung cho ly thuyét
CTXH nhém khi xem nhém khoéng chi la khong gian
ho trg dong ding, ma con 1a mot don vi trung gian
trong quan tri xa hoi.

Thit tu, tinh bén viing va nhiing thdch thiic ton tai

Maic du dem lai nhiéu két qua tich cuc, nghién ciu
van nhan dién 4 nhém thich thdc: (i) tinh bén viing tai
chinh, (ii) mic d6 tham gia chua déng déu (nhitla &
viing dan toc thiéu s6), (iii) dinh kién gidi va génh ning
gia dinh, va (iv) han ché vé thé ché héa CLB PNKT.
Nhiing thach thiic nay cho thdy moé hinh CLB PNKT
viia cé tinh trao quyén r6 rét, vita tiém &n nguy co dé bi
gidn doan khi thi€u co ché ho trg dai han.

Vin dé dat ra ¢ day khong chi la cdu chuyén quan
ly du 4n, ma con 1a cdu hoi hoc thuét vé tinh bén viing
ctia cic nhém yéu thé kép: lam thé nao dé€ duy tri dong
luc trao quyén khi nguén lyc bén ngoai suy giam, va
dau 1a co ché bao dam dé CLB PNKT khong tan ra
ma tiép tyuc ton tai nhu mot thiét ché cong dong?
Theo quan diém cta téc gia, tinh bén viing ciia CLB
khong thé dugc nhin nhan thuén tay tir khia canh tai
chinh hay nhan sy, ma can dugc tié€p cdn nhu mét qua
trinh “thé ché héa xa hoi” (social institutionalization),
trong d6 su cong nhén ti chinh quyén va mang ludi
cong déng mdila nén tang quyét dinh. T thyc té phat
trién caa 8 CLB tai 3 tinh mién Trung cho thdy, noi
nao cé sy doéng hanh tich cuc cia Hoi NKT va sy ting
ho cuaa chinh quyén, noi d6 CLB duy tri hoat dong tot
hon, ngay ca khi du an két thuc. Déy la bai hoc thuc
tién quan trong cho viéc nhin rong moé hinh CTXH
nhém trong béi canh Viét Nam.

S.Kétludn vahamy

M0 hinh CLB PNKT la mét minh ching tiéu biéu
cho hiéu qua cia CTXH nhém tai cong dong. M6 hinh
nay khong chi mang lai sy hé tr¢g dong dang vé tinh
than, kién thtc va ky nang, ma con tao ra khong gian
an toan xa hoi, noi PNKT c¢6 thé chia s¢, hoc hoi, khing
dinh gid tri ban than va tham gia vao cic hoat dong cong
dong. CLB PNKT da gép phan thac ddy qua trinh trao
quyén xa hoi cho PNKT, gitip ho chuyén ti vi thé thu
huéng sang chu dong dong gop va dan dit.

Két qua khao sat dinh lugng cho thay da s6 PNKT
ghi nhén sy thay déi tich cuc ¢ cdc khia canh tim Iy - xa
hoi, trong khi caclgi ich gan véi van dong chinh sach va
két ndi dich vy xa hoi con han ché. Két qua dinh tinh
bs sung bang chiing ring tién trinh phat trién nhém
theo Tuckman (1965, b6 sung 1977) hoan toan c6 thé
van dung trong bsi canh Viét Nam, song can dugc diéu
chinh, bé sung béi nhiing yéu té dic thu gin véi gidi,
khuyét tat va vin hoéa. Vai tro nhan vién CTXH dugc
xac dinh 1a then chét, khong chi 6 diéu phdi ky thust ma
con G chiic nang “trao quyén kép”: vita ciing c¢6 nang luc
noi bo, vira kién tao ciu ndi véi hé théng an sinh xa hoi
vanguon luc cong dong.

Tu nhiing két qua nay, nghién ctiu goi mé mot s6
ham y quan trong:

Thit nhdt, vé phuong dién lj lugn: Tién trinh nhoém
ctia CLB PNKT goi mé& viéc mé rong khung ly thuyét
Tukman theo huéng “phdt trién nhém da tang” (multi-
layered group development). Céch tiép cin niy nhin
nhén sy phat trién nhém khong chi tuén theo quy luit
tam ly - xa hoi phd quat, ma con chiu tic dong dan xen
ctia tdng gidi, khuyét tit, vin hoa va nguon luc. Viéc dé
xudt khung ly thuyét nay gép phan bs sung cho CTXH
nhém trong béi canh cac nudc dang phit trién, noi thiét
ché ho trg chinh thitc con yéu va von xa héi ciia nhém
yéu thé con han ché.

Thit hai, vé thyc tiéen CTXH: Dé nang cao tinh bén
viing, cdc CLB PNKT can dugc gin két chat ché hon
v6i cac mang luéi chinh thdc nhu héi NKT, hoi lién
hiép phu n@, mat tran t6 qudc va chinh quyén co s6,
dong thaoi phat huy vai tro ty quan va nang Iyc chu dong
ctia thanh vién. Nhan vién CTXH cian ddm nhan vai tro
“trao quyén kép”: vita hudn luyén nang luc cd nhéan va
lanh dao nhém, vira thiét ké co ché gin két véi dich vy
xa hoiva chinh sach dia phuong. Suph6i hop lién nganh
gitta nhan vién CTXH, can b hdi doan va co quan nha
nudc la yéu t6 quyét dinh dé€ duy tri hoat dong tu cha
ctua CLB.

Thit ba, vé dao tao va phdt trién nhan lyc CTXH: Can
chu trong trang bi ky ning chuyén biét cho nhan vién
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khi lam viéc v6i nhém yéu thé kép (phu nit va khuyét
tat). Noi dung dao tao nén bao gém: ky ning diéu phéi
nhom da dang, giao tié€p nhay cam van hoéa, tiép can dya
trén giGi va khuyét tat, cing ning luc két néilién nganh.
Diy la diéu kién can thiét d€ ning cao chit lugng diéu
phdinhém, dong thoi ddm bao kha nang nhan rong mo
hinh CLB PNKT trong cic viing, mién cé diéu kién xa
hoi khac nhau.

Thit tu, vé phuong dién chinh sdch: Can thé ché hoa
va cong nhén gid tri cia mo6 hinh CLB PNKT trong hé
thong an sinh xa héi. Chinh quyén dia phuong va cic co
quan chiic ning nén xem CLB PNKT nhu mét “thiét
ché cong dong ban chinh thiic” - mot kénh dai dién va
két néi hitu hiéu gitta PNKT vé6i chinh séch. Viéc long
ghép CLB PNKT vao cic chuong trinh, du dnlién quan
dén binh ding gidi, ho6 trg NKT va phat trién cong dong

sé gitp mo hinh phat huy vai tro kép: vita hé trg dong
dang, vira thuc ddy thay d6i xa hoi. Bén canh d6, Nha
nudc cing cin tao co ché ho trg vé ky thudt, ndng cao
ning lyc vad mé rong co hoi tiép can ngudn luc (quy hé
trg, dao tao nghé, dich vu y t€) cho cdc CLB. Viéc nhan
rong mo hinh CLB PNKT véi sy phdi hop lién nganh sé
g6p phan bao dam tinh bén viing, gitp PNKT tham gia
xa hoi mot cach cha dong va hiéu qua hon.

Nghién ctiu nay con giéi han vé pham vi khao sat va
thai gian theo doi, chua phan dnh ddy du tic dong dai
han ctia m6 hinh. Do vdy, cin c6 nghién cttu dinh tinh
va dinh lugng mé rong nham danh gia sdu hon vé qua
trinh bén viing va két néi mang ludi cia CLB PNKT,
dong thoi xem xét kha nang 1ong ghép mo hinh nay vao
chién lugc phit trién an sinh xa hoi qudc gia trong giai
doan téi./.
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PAO TAO NGUON NHAN LUC CONG NGHE:
THONG TIN TRONG BOI CANH CHUYEN DOI SO
VA TRI TUE NHAN TAO

Dang Phan Thu Huong
Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
dpthuongxk@gmail.com

Toém tit: Chuyén déi s6 va tri tué nhan tao (Al) dang tai cdu triic sdu rong nén kinh té - xa
hoi, dit rayéu cau cdp thiét vé nguén nhan Ivc cong ngh¢ thong tin (CN'IT) cé ning luc thich
tng nhanh va tu duy d6i méi. Cac cong nghé nén ting nhu Al, Big Data, IoT va dién toan dam
mdy trd thanh tru cdt cia chinh phi s6, doanh nghiép s6 va gido duc thong minh. Tuy nhién,
tai Viét Nam, chit lugng nhéan lyc CNTT con han ché, dac biét 6 cac linh vic chuyén sau nhu
tri tué nhan tao, phén tich dit liéu va an ninh mang. Nguyén nhan dén tir sy chim cap nhat
chuong trinh dao tao, thiéu ky ning mém va chua cé khung nang lvc s6 qudc gia théng nhat.
Truéc thuc trang d6, nghién céu dé xuit cic giai phap phat trién nguén nhan lyc CNTIT theo
huéng tich hgp lién nganh, dya trén cic khung nang luc quéc té va nguyén Iy hoc tip suot doi,
nhdm thu hep khoang cich cung - ciu va ning cao nang lyc canh tranh trong ky nguyén so.

Tii khéa: Chuyén doi s6, cong nghé thong tin, dao tao nhdn luc, nguén nhdn lic s6, tri tué nhdn tao.

TRAINING OF INFORMATION TECHNOLOGY HUMAN RESOURCES
IN THE CONTEXT OF DIGITAL TRANSFORMATION
AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE

Abstract: Digital transformation and artificial intelligence (AI) are significantly reshaping the
socio-economic environment, leading to an urgent need for IT professionals who can swiftly adapt and
think creatively. Foundational technologies such as Al, Big Data, IoT, and cloud computing have emerged
as essential components of digital governance, digital businesses, and intelligent education. Nevertheless, in
Vietnam, the IT workforce remains low in quality, particularly in specialized fields like artificial intelligence,
data analytics, and cybersecurity. Contributing factors include outdated training programs, insufficient soft
skills, and the lack of a cohesive national digital competency framework. In light of this situation, the study
suggests solutions for the development of IT human resources through an interdisciplinary integration
approach, grounded in international competency frameworks and the principles of lifelong learning, with
the goal of bridging the supply-demand gap and improving competitiveness in the digital age.

Keywords: Digital transformation, information technology, human resource training, digital human
resources, Artificial intelligence.
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1. Gi6i thiéu

Trongbdi canh chuyén d6i s6 va sy phét trién nhanh
ctia tri tué nhén tao (AI), nguén nhan lyc CNTT gii
vai tro then chét trong d6i méi sing tao, chuyén dich
co cdu kinh té va xdy dung nén ting s6 qudc gia. Nguon
nhan lyc CNTT la Iyc lugng lao dong c6 kha ning thiét
ké, trién khai, quan ly hé thong thong tin va thich tung
linh hoat v6i cong nghé méi trong céc linh vuic tai chinh,
y té, gido duc va quén tri doanh nghiép (B Thong tin
va Truyén thong, 2023). Dic trung ctia nhém nhén luc
nay la ky nang bién dong nhanh, yéu cau hoc tip lién tuc
va kha nang tich hop da nganh trong méi trusng toan
cdu héa.

Phét trién nhéan luc CNTT la qud trinh chién lugc
nhdm ning cao chit lugng va nang luc canh tranh cua
lao dong cong nghé. Qu4 trinh nay gém: (1) ning cao
chuyén mén vé Al di liéu I6n va bao mat; (2) hinh
thanh ky ning mém va tu duy lién nganh; (3) phat trién
ning luc hoc tip suét doi; va (4) ting cudng trai nghiém
thuc tién s6. Qua trinh phét trién nay gan chait véi su
thay d6i nhanh ctia cong nghé va doi hai su tuong thich
gitia gido duc dai hoc va nhu cdu thi truong lao dong
(World Economic Forum, 2023).

Nghién ctiu nay tiép cin khung ly thuyét nang luc
s0 toan dién, téng hop tir 3 hé thong tham chiéu quéc
té: DigComp (European Commission, 2022), SFIA
(Sfia Foundation, 2021) va Computing Curricula 2020
(Ieee Computer Society & Association for Computing
Machinery, 2020). Céc khung nay xéc dinh S nhém
nang luc c6t16i: ky thudt s6 chuyén sau, tu duy hé théng,
gidi quyét van dé, hoc tdp md va trach nhiém dao dtc
v6i cong nghé. Day la nén tang Iy ludn quan trong dé
danh gid miic 46 san sang va dé xudt gidi phdp phat trién
nhan lyc CNTT trong ky nguyén sé.

Bén canh d6, nang cao chit lugng dao tao CNTT
trong cic trudng dai hoc cin gin véi yéu t6 thé ché nhu
muic d6 tu cht, hop tic doanh nghiép va co ché cip nhit
chuong trinh. Gido duc hién dai khong con gi6i han
trong khong gian vat Iy ma da mé rong sang moi truong
s6 va hé sinh thai hoc tap ma (UNESCO, 2021). Ty
chu dai hoc, dic biét vé hoc thuit va tai chinh, giup cic
truong linh hoat thiét ké chuong trinh gén véi thuc tién
va trién khai mé hinh dao tao tich hop lién nganh theo
chuén dau ra. Payla yéu t6 then chét dé thu hep khoang
cich cung - cdu nhan lyc va xay dung hé sinh thdi phat
trién bén viing cho CNT'T tai Viét Nam.

2.Cos6lyluin

2.1. Tong quan nghién ciiu

Nhiéu quéc gia va t6 chiic dang x4y dung khung
nang luc s6 va chién lugc dao tao CNTT dé€ dap ting
yéu cdu chuyén déi s6 (CDS) va tri tué nhan tao (AL).

DigComp 2.2 (European Commission, 2022) chuin
héa ky ning s6 cét 16i, con Sfia (Sfia Foundation,
2021) dinh huéng dénh gid va chudn héa ky ning
CNTT toan cau.

Trong gido duc, Ieee Computer Society va
Association for Computing Machinery (2020) dua ra
chuén dao tao CNTT bac dai hoc, gin véi CDS va AL
UNESCO (2021) nhén manh vai tro Al trong gido duc
vayéu cdu dao tao nhan lyc c6 kha nang ting dung, kiém
sodt va phat trién Al ¢6 trach nhiém.

Tai Viét Nam, Chinh pha Viét Nam (2021) ban
hanh Chién lugc quéc gia vé tri tué nhan tao dén nam
2030, coi phat trién nhén lyc chit lugng cao 1a nhiém
vu trong tdm. Bo Thoéng tin va Truyén thong (2023)
trong Bdo cdo Cong nghé thong tin - Truyén thong
2022-2023 cho thdy nhu cdu nhén lyc Al, an ninh
mang, di liéu 16n ting manh nhung cung chua dép
ung kip thoi.

Céc nghién ctu hoc thuat (Toan & Nga, 2020)
cang khang dinh can d6i méi dao tao theo huéng tich
hop ky nang s, tu duy toan cdu va ning luc thich tng,
Tuy nhién, tai Viét Nam con thiéu nghién cttu chuyén
sau vé mo hinh dao tao CNTT gan véi khung ning luc
s6 qudc gia va nhu ciu doanh nghiép. Pay la khoang
tréng ma nghién ctiu nay hudng téi.

2.2. Cdc khdi niém co bdn

Trong nghién cttu khoa hoc va quan ly, phét trién
nguén nhén lyc (NNL) 1a khai niém rong, bao gém
dao tao, boi dudng, tuyén dung, stt dung va dai ngé lao
dong. Tuy nhién, pham vi bai bao nay chi tip trung vao
dao tao nhéin luc CNTT trong cdc co s gido duc dai
hoc, nham dép ting nhu ciu doanh nghiép trong béi
canh chuyén déi s6 va tri tué nhén tao. Do d6, thuat
ngl “phat trién nguon nhan lyc” trong nghién ctitu nay
dugc hiéu theo nghia hep, dong nghia véi dao tao nhan
lyc CNTT.

Nguén nhan lyc CNTT la lyc lugng lao dong co
kién thiic, ky nang va thai d nghé nghiép trong linh viyic
cong nghé thong tin, da ning lyc thiét ké, phat trién,
van hanh va ting dung CNTT trong hoat dong san xudt,
kinh doanh va quanlIy.

2.3. Khung ndng lyc s6

Hién nay, nhiéu quéc gia va té chic qudc té (Eu,
UNESCO, Asean) da xdy dung khung nang luc s6 quéc
gia dé€lam cosdxacdinh chudnkyningss chongudihoc,
ngudi lao dong. Viét Nam hién chua ban hanh khung
nang luc s6 qudc gia théng nhit, song da c6 cac van ban
budc ddu, nhu Théng tu's6 02/2025/TT-BGDDT quy
dinh vé chuin nang luc s6 danh cho nguoi hoc dai hoc.
biém khac biét la khung trong Thong tu tip trung vao
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chuén dau ra cho sinh vién, trong khi khung ning luc s6
quéc gia (theo thong 1é quéc té) thudng bao quét cho
toan bo luc lugng lao dong. Pay chinh 1a khoang trong
can tiép tuc nghién cttu va hoan thién.

2.4. Khodng trong nghién ciiu va khung ly thuyét

T téng quan c6 thé thdy, nghién ctiu qudc té tip
trung vao khung nang luc s6 qudc gia va mé hinh dao
tao CNTT thich ung véi CDS va AL O Viét Nam, van
thiéu khung nghién ctiu gin véi chudn nang lyc s6
qudc gia va cach thic dao tao dap ing nhu ciu doanh
nghiép. Vi vdy, bai bdo ti€p cin khung ly thuyét dao
tao CNTT gén v6i chudn nang luc s6 va yéu cdu thi
trudng lao dong. Day la diém méi va doéng gop cta
nghién ctu.

3. Phuong phap nghién ctéu

Nghién ctiu phuong phap hon hop, két hop gita
dinh tinh va dinh lugng nham bao dam tinh toan dién
trong dénh gid thuc trang va dé xudt gidi phdp phat trién
nguén nhin lyc CNTT trong bsi canh chuyén déi sé va
tri tué nhan tao.

3.1. Phuong phdp dinh tinh

Phuong phép dinh tinh dugc dung dé khai thac thong
tin sdu vé nhén thic, kinh nghiém va ky vong ctia cdc bén
lién quan déi véi dao tao va phat trién nhéan lyc CNTT.

Dai tugng phong van: chuyén gia, gidng vién CNTT,
canbo quanly gido duc daihocva lanh dao doanh nghiép
cong nghé (phan mém, Al, chuyén déiss).

Coéng cu: Bang hoi 12 ciu md, tip trung vao ba
nhém noi dung: (1) thuc trang va thach thidc trong
dao tao; (2) khoang cach gitia chuong trinh va nhu cau
doanh nghiép; (3) dinh huéng giai phap theo chuin
quéc té (Digcomp, Sfia, Acm/Ieee).

Quy trinh: Phong vin truc tiép va tryc tuyén
(Zoom/Google Meet), méi budi 45-60 phit.

3.2. Phuong phdp dinh lugng

Phuong phap dinh lugng dugc dung dé do luong
nhén thic, nang luc va khoang cich ky nang gitta dao
tao va nhu cdu thi trudng.

Dbéi tugng khao sat: 250 giang viéen CNTT tu 15
truong dai hoc tai Ha N¢i va 20 dai dién doanh nghiép
cong nghé (phin mém, Al ha ting CNTT).

Cong cu: Bang héi tryc tuyén (Google Forms) gém
25 cau, st dung thang Likert S mudc (1 — Hoan toan
khong dongy, S - Hoan toan déng y).

No6i dung khao sét: (1) ning luc s6 va d6i méi dao
tao CNTT; (2) nhu cdu ky ning va tiéu chuén tuyén
dung; (3) muc do cap nhat chuong trinh dio tao.

Viéc két hop dinh tinh va dinh lugng gitp nghién
ctiu vira ¢6 chiéu siu phén tich, vira c6 co s6 khai quat
hoa, tir d6 dé xudt gidi phdp phat trién nhan lyc CNTT
kha thi va phtt hop thyc tién.

3.3. Khung ly thuyét phdt trién nguon nhdn lyc
cong ngh¢ thong tin

Nghién cttu tham khao 3 h¢ thong chudn quéc té:

DigComp 2.2 (European Commission, 2022) -
khung nang luc s6 toan dién.

Sfia 7.0 (Sfia Foundation, 2021) - khung ky ning
nghé CNTT.

Acm/Ieee Computing Curricula 2020 - chudn dau
ra dao tao CNTT.

Céc khung nay déu nhin manh S nhém niang luc:
(1) ky thuat s6 chuyén sau; (2) tu duy hé théng; (3)
gidi quyét van dé phuc tap; (4) hoc tdp md va sust doi;
(5) dao dic va trach nhiém xa hoi.

4. Két qua vaban luin

4.1. Két qua

Thuc trang dao tao ngudn nhdn lyc CNTT hién nay:
Két qua khao st cho thdy, phan I6n chuong trinh dao
tao CNT'T tai cac co s& gido duc dai hoc van tap trung
vao kién thiic nén tang, thiéu cip nhit cong nghé méi
nhu Al hoc mdy, ditliéu16n, bio mat, DevOps. Phuong
phép giang day cht yéu theo 16i truyén thdng, it 4p dung
mo hinh hoc qua dy dn, hoc truc tuyén ma hay tich hgp
doanh nghiép trong qud trinh dao tao. Lién két gitta nha
trudng va doanh nghiép con hinh thic, chua hinh thanh
dugc cdc moé hinh hgp téc ba bén.

Bang 1. Danh gia thuc trang dao tao CNTT tai co' s& gido duc va doanh nghiép

No6i dung khao sat Giang vién (%) | Nha tuyén dung (%) | Sukhacbiét
Chuong trinh do tao chim cip nhat cong nghé méi 78,4 85,6 p=0,032 (*)
Phuong phép giing day con truyén théng 82,1 79,3 p=0,274 (ns)
Sinh vién t6t nghiép thiéu kj ning mém va tu duy lién nganh 74,5 88,2 p=0,015 (**)
Thiéu lién két thuc té véi doanh nghiép 69,8 91,4 p =0,001 (***)
Gidng vién thiéu kinh nghiém thuc té tit doanh nghiép 66,2 73,5 p =0,087 (ns)

N =250 gidng vién, 20 nha tuyén dung. Nguon: Khdo sdt nhém nghién citu, 2025
(*) p < 0,0S: khdc bi¢t c6 ¥ nghia thong ké, (**) p < 0,01: khdc bi¢t ¢ ¥ nghia cao,,
(***) p < 0,001: khdc bi¢t c6 § nghia rdt cao, (ns): khong cé y nghia thong ke.
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Két qua Bing 1 cho thdy 85,6% doanh nghiép va
78,4% giang vién nhan dinh chuong trinh dao tao chua
theo kip sy phat trién ctia cong nghé méinhu Al ditliéu
16n hay DevOps. Day la nguyén nhan quan trong dan
dén khoang cach cung - cau nhén luc.

Ngoai ra, 82,1% giang vién va 79,3% doanh nghiép
cho rang phuong phép gidng day con ning ly thuyét,
it cha trong hoc tip qua dy dn hoidc gin véi thuc tién.
Dbiéu nay lam gidm khéa ning van dung kién thic cua
sinh vién sau tot nghiép.

Déng cha y 1a 88,2% doanh nghiép phan dnh sinh
vién thiéu ky ning mém, ky nang lam viéc nhém va
tu duy lién nganh. Déy la diém nghén 16n trong tuyén
dung cdc vi tri doi hoi hop tic va sdng tao. Tuong ty,

91,4% doanh nghiép va 69,8% giang vién cho rang lién
két nha trudng - doanh nghiép van mang tinh hinh thic,
khién sinh vién it c6 co hoi tham gia du an thyc té.

Bén canh d6, ca hai nhom déu dénh gid giang vién
thiéu kinh nghiém thuc tién, dic biét trong cong nghé
mdi. Diéu nay khién khoang cach gitta néi dung dao tao
va yéu cau doanh nghiép ngay cang gia tang.

Vé khoang cich cung - cdu, doanh nghiép cong nghé
phan dnh thi€u hyt nghiém trong nhén lyc chit luong cao
trong cdc linh vic mai nhon nhu Al phén tich da liéu va
an toan thong tin. Nhiéu sinh vién t6t nghiép chua dap
tng yéu cdu cong viéc, thi€u ky nang giai quyét vin dé, ky
nang nhom va kha nang tu hoc. Dy la nguyén nhén tryc
tiép tao nén su léch pha gitia dao tao va nhu cau thuc té.

Béng 2. Muc d6 dap ting yéu cau cong viéc ctia sinh vién CNTT méi t6t nghiép

Ky nang/Ning luc Ty 1é dap ting tot (%) | Ty 1¢é chua dap ting (%) | Sukhacbiét
Kién thdc chuyén mén co ban 65,0 35,0 p=0,142 (ns)
Ky ning thuc hanh cong nghé méi (Al, Big Data...) 28,5 71,5 p < 0,001 (***)
Tu duy gidi quyét vin dé thuc té 32,8 67,2 p < 0,001 (***)
Ky nang lam viéc nhém va giao tiép 41,7 58,3 p = 0,008 (**)
Kha ning ty hoc va cip nhét cong nghé 37,2 62,8 p=0,003 (**)

Theo khdo sdt 20 doanh nghiép cong nghé. Nguon: Khdo sdt nhom nghién citu, 2024
(ns): khong c6 y nghia thong ké. (**) p < 0,01: khdc biét c6 ¥ nghia cao. (***) p < 0,001: khdc bi¢t c6 ¥ nghia rdt cao.

Bang 2 cho thdy sy léch pha 16n gitia nang lyc sinh
vién CNTT méi tét nghiép va ky vong doanh nghiép.
65% doanh nghiép danh gia sinh vién c6 kién thiic co
ban ¢ miic chdp nhan dugc, nhung chu yéu phu hop
cong viéc don gidn; 35% con lai thiéu viing hoic hoc
léch ly thuyét. Chi 28,5% sinh vién dép ting yéu cau
cong nghé mdi (Al, Big Data, DevOps), qua d6 cho
thdy chuong trinh dao tao chua theo kip thyc tién, dan
dén tinh trang “tot nghiép nhung phai dao tao lai”.

Kha nang ting dung kién thtic con han ché: chi 32,8%
sinh vién dugc dédnh gid c6 nang luc gidi quyét vin dé

thuc té. Bén canh d6, 58,3% doanh nghiép phin dnh sinh
vién yéu ky nang nhom va giao tiép; 62,8% cho ring sinh
vién thiéu chu dong tuhoc va cip nhit cong nghé. Dayla
khoang tréng dang lo ngai trong phét trién nang luc hoc
tap sudt doi - tiéu chi c6t 16i cia nhan luc s6.

O phia co s3 gido duc, gidng vién nhan thuc ro6
tdm quan trong cua d6i méi dao tao, nhung con thiéu
co ché ho trg, kinh phi va chinh sich cu thé. Nhiéu
trudng gap khé khin trong viéc cip nhét chuong trinh,
thiéu giang vién c6 trai nghiém thuyc tién va ky nang
lién nganh.

Béng 3. Miic d9 san sang d6i méi dao tao CNTT cuia cic co' sd gido duc dai hoc

Noéi dung khao sat T?;éz;(;ng E)(,):légl;h((?’;:;g Su khac biét
Nhan thtc 16 vé yéu cdu d6i méi dao tao trong bsi canh chuyén d6i sé 84,0 16,0 p < 0,001 (***)
C6 kha ning cdp nhét ndi dung chuong trinh theo xu huéng cong nghé 51,6 48,4 p=0,412 (ns)
Thiéu ngudn luc d€ d6i mdi gidng day (tai chinh, thiét bi...) 77,3 22,7 p < 0,001 (***)
Thiéu doi nga gidng vién c6 trai nghiém thuc tién doanh nghiép 63,2 36,8 p=0,021 (*)
Can khung chinh sach hé trg d6i méi dao tao nganh CNTT 88,9 11,1 p < 0,001 (***)

Khdo sdt 250 gidng vién tai 1S co sé gido duc dai hoc. Nguon: Khdo sdt nhom nghién ciiu, 2024
(*) p < 0,05: khdc bi¢t c6 ¥ nghia thong ké, (***) p < 0,001: khdc biét c6 y nghia rdt cao, (ns): khong cé y nghia thong ké.
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Bang 3 phan danh nhan thdc va diéu kién d6i méi
dao tao CNTT tai cdc trudng dai hoc. 84% giang vién
khang dinh viéc d6i mdi la can thiét trong boéi canh
chuyén déi s6, cho thdy y chi cai cich manh mé. Tuy
nhién, chi 51,6% tin ring trudng c6 kha ning cip nhat
chuong trinh, phan dnh khoang cich gitta nhén thic va
hanh dong.

Han ché 16n nhit la thi€u nguén luc: 77,3% giang
vién cho ring co s dao tao thi€u tai chinh, thiét bi va ha
tang, dacbiét & cdc truong ngoai conglap va dia phuong.
Diéu nay can tré viéc trién khai cic hoc phan méi vé Al,
dt liéu 16n hay hoc tép tich hop cong nghé. Ngoai ra,
63,2% giang vién thtta nhin thiéu kinh nghiém thuc té

trong doanh nghiép, giy kho khan cho viéc giang day
theo huéng ting dung va dy an.

Déng chi y, 88,9% giang vién dé xudt cin co ché va
chinh sach hé trg tit B Gido duc va Bao tao, bao gém
tu cha hoc thuat, dau tu ngan sach, hop tic véi doanh
nghiép va cong nhin cdc mo hinh hoc tép tich hgp s6.

Song song, nghién ctiu xac dinh bén nhém ning luc
c6t 16i cho lao dong CNTT trong ky nguyén sé: (1) ky
thuat chuyén sau vé Al, di liéu va bao mat; (2) tu duy
hé théng va tich hop lién nganh; (3) hoc tap sust doi
qua nén tang md; (4) dao diic nghé nghiép va trich
nhiém xa hoi. Day la nén ting d€ chuin héa chuong
trinh va dép ting yéu cau nghé nghiép.

Bang 4. Nhom ning lyc c6t 161 caia nhan luc CNTT trong ky nguyén Al

Nhém ning luc M6 ta ning luc cu thé Muic d6 wu tién (%) | Sukhacbiét

Ky thust s6 chuyén sau LaAm cAhu A‘I, da hAeu lffn, bado mat, dién toan dam 92,3 p<0,001 (%)
may, l4p trinh phan tan

Tu‘ duyhé thong valién |Phan tiih da ch,ié‘u, t%h hgp CNTT véi cac linh 86,5 p < 0,001 (***)

nganh vuc: y té, tai chinh, gido duc...

Ning luc hoc tip sudt doi TI;I h({c, st d’ung MOOC, cap nhat cong nghé qua 83,4 p < 0,001 (***)
nén tang mo

D:ao ddc‘fong~ng?¢ va I-,IleuAblet Ye bAa‘o r,nat,A quyén r}eng tu, dao dic Al va 78,2 p<0,001 (%)

trach nhiém xa hoi tac dong xa hoi ctia cong nghé

(Téng hop tis khao sdt chuyén gia va tai ligu chudn qudc té: DigComp, SFIA, ACM/IEEE)

Nguon: Khdo sdt nhom nghién ciu, 2025

(***) p < 0,001: khdc bi¢t cé y nghia rdt cao so véi miic trung binh ky vong 50%. Két qud cho thdy cd 4 nhém néing lyc déu

duigc chuyén gia ddnh gid c6 miic d0 vu tién

Bang 4 tong hgp khao sit chuyén gia va tailiéu qudc
té (Digcomp, Sfia, Acm/Ieee), qua d6 xac dinh bén
nhoém ning lyc c6t 16i cho nhan Iyc CNTT trong ky
nguyén Al

Ky thuat s6 chuyén sdu: 92,3% chuyén gia coi day la
nang lyc vu tién hang dau. Céc ky nang Al, di liéu I6n,
bao mét, 1ap trinh va dién todn ddm may da tré thanh
yéu cdu tdi thiu ctia doanh nghiép. Pay cang la linh
vuic con thiéu hyt trong dao tao tai Viét Nam.

Tu duy hé théng va lién nganh: 86,5% nhidn manh
hiéu CNTT don thuin khong con du; ngudi lao dong
can tich hgp CNTT vao cic nganh nhu tai chinh, y té,
gido duc, cong nghiép dé tao giai phdp séng tao.

Hoc tap suét doi: 83,4% dong thuan day la ning luc
quyét dinh kha nang thich ing. Thanh thao MOOC,
hoc tit cong doéng chuyén mon va cha dong cap nhat
cong nghé la dic diém ndi bat ctia nhén lyc s6.

DPao dtic s6 va trich nhiém xa hoi: 78,2% danh gia
quan trong. Du xép cudi, day la xu hudng toan ciu

nham bao dam phit trién cong nghé c6 trach nhiém va
bén viing.

4.2. Ban lugn

Két qua khio sit va phong vin cho thdy nhiéu
khodng cach gifta dao tao hién hanh va yéu ciu thuc
tién, dac biét khi déi chiéu véi cic khung nang luc
DigComp, Sfia va Acm/Ieee.

Ning luc ky thuét s6 chuyén sau: Chi 28,5% sinh
vién ddp ting t6t cic cong nghé nhu Al, Big Data, bao
mat. Diéu nay cho thdy chuong trinh dao tao chua tich
hop kip thoi cong nghé méi, trong khi cac khung quéc
té coi ddy la nén tang t6i thiéu.

Tu duy hé théng va tich hgp lién nganh: 88,2%
doanh nghiép cho ring sinh vién chua biét két néi
CNTT véi céc linh vyc ing dung nhu tai chinh, y té,
gido duc. Déy la diém yéu cin khic phuc bang thiét ké
chuong trinh lién nganh, c6 tinh hé thong,

Hoc tap sudt doi: Chi 37,2% doanh nghiép danh gid
sinh vién c6 kha ning tu hoc qua MOOC va cép nhat
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cong nghé. Trong khi d6, cac khung Iy thuyét déu coi day
13 ning luc thiét yéu dé thich ting véi thay d6i nhanh.

Dao diic s6 va trach nhiém xa hoi: Du chua khao sat
tryc tiép, nhung DigComp va Sfia déu coi day la tiéu chi
quan trong, nhat la trong béi canh di liéu ca nhan, an
ninh mang va AL Vi vdy, cin tich hop néi dung dao diic
s6 vao chuong trinh.

Ngoai ra, két qua cang cho thdy han ché vé diéu kién
trién khai. D1 84% gidng vién dong thuan can déi méi
dao tao, chi 51,6% tin rang truong minh da kha ning
thuc hién. Diéu nay phan dnh sy chénh léch 16n giia
nhén thic va ning luc thyc thi trong bsi canh ty cha
dai hoc.

5. Kétluin va khuyén nghi

Két qua nghién ctiu cho thiy hé thong dao tao nhan
luc CNTT tai Viét Nam cén chuyén d6i manh mé dé
thich ting v6i cong nghé s6 va tri tué nhan tao. Khoang
cich gitta ddu ra dao tao va nhu cdu thi trudng ngay
cang rd, nhét1a & cac linh vuic Al, diliéu 16n va an ninh

mang. Céc co' s6 gido duc ciing gap han ché vé co s vat
chdt, doi nga gidng vién thuc tién va co ché cip nhit
chuong trinh.

békhic phuc, nghién ctiu khuyén nghi:

Xéy dung khung nang luc s6 qudc gia va chudn héa
nghé nghiép CNTT lam co s thiét ké chuong trinh.

Cii cach chuong trinh theo huéng lién nganh, hoc
qua du dn, gin v6i nhu cdu doanh nghiép.

Téang cuong hgp tic ba bén: truong - doanh nghiép
- vién nghién ctiu trong phat trién ni dung, gidng vién
kiém nhiém va mo hinh thuc tép.

Thiét 1ap chinh sich hé trg tu chu dai hoc vé hoc
thuit, tai chinh va nhan sy.

DPau tu nén ting hoc tip s6 md, thic ddy hoc tip
sudt doi va dao tao lai cholao dong CNTT.

Nhiing khuyén nghi nay gép phan xay dung hé sinh
thai nhan lyc CNTT toan dién, linh hoat va sing tao,
c6 kha nang dan dit tién trinh chuyén déi s6 quéc gia

trong ky nguyén cong nghiép 4.0.
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MOT SO YEU TO ANH HUONG PEN NHAN THUC
VE KHOI NGHIEP CUA SINH VIEN KHOA CONG TAC
XA HQL TRUONG DAI HOC LAO PONG - XA HOI

TS. Nguyén Hong Linh
Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
nguyenhonglinhulsa@gmail.com

Tom tat: Bai viét tip trung phan tich mét s6 yéu té anh huéng dén nhan thic vé khéi
nghiép cua sinh vién khoa Cong tac xa héi, Truong Pai hoc Lao dong - Xa héi. Dii liéu dugc
thu thap qua khao st bang héi doi véi 80 sinh vién va dugc xitly bang phan mém SPSS phién
ban 20. Két qua cho thdy, cac yéu té thudc vé sinh vién c6 anh huéng manh nhit (92%), tiép
theo la yéu t6 gia dinh (81%) va nha trudng (73%). Phan tich chi tiét cho thdy, yéu té sinh
vién bao gom dic di€ém ca nhén, dong co, nhén thic, kién thic va ky nang dugc trang bi. Day
la nén tang hinh thanh tu duy va hanh vi khéi nghiép. Yéu t6 gia dinh tic dong thong qua
truyén thong nghé nghiép, thii d6 cia cha me, miic do hé trg tai chinh va tinh than. Yéu té
nha truong thé hién qua chuong trinh dao tao, hoat dong ngoai khéa, vai tro cia gidng vién
va chinh sich hé trg sinh vién. Bai viét nhin manh sy can thiét caa viéc xiy dung mét hé
thong tong thé, lién két nhiéu nguon luc cling sy két néi giita nha trudng va cac to chiic, do-
anh nghiép d€ nang cao nang lyc ca nhéan cia sinh vién. Trén co sé d6, hinh thanh thé hé lao
dong xa héi nang ddng, sang tao va c6 kha nang khéi nghiép vi muc tiéu phat trién bén viing.

Tii khéa: Nhan thiic, khdi nghiép, sinh vién khéi nghiép; sinh vién khoa Cong tdc xa hoi.

FACTORS INFLUENCING THE AWARENESS OF ENTREPRENEURSHIP
AMONG STUDENTS AT THE FACULTY OF SOCIAL WORK,
UNIVERSITY OF LABOUR AND SOCIAL AFFAIRS

Abstract: The article examines various elements that impact how students from the Social work
faculty at the University of Labour and Social Affairs perceive entrepreneurship. Data was gathered via a
questionnaire survey involving 80 students and analyzed using SPSS version 20. The findings reveal that
factors related to students exert the most significant influence (92% ), followed by family factors (81%) and
school factors (73%). A thorough analysis shows that student-related factors encompass personal traits,
motivation, perception, knowledge, and skills, which collectively establish the basis for entrepreneurial
thinking and behavior. Family factors affect this perception through occupational traditions, parental
attitudes, financial support, and encouragement. The influence of the school is evident in the curriculum,
extracurricular programs, the involvement of teachers, and the policies that support students. The article
highlights the importance of establishing a holistic system that integrates various resources and promotes
relationships between educational institutions and organizations or businesses, with the goal of enhancing
the individual capabilities of students. This initiative aims to nurture a generation of socially engaged,
innovative individuals equipped with entrepreneurial skills for sustainable development.

Keywords: perception, entrepreneurship, students.
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1. Giéi thiéu

Khéi nghiép dang tré thanh mot xu thé phét trién
manh mé trong xa hoi hién dai, dic biét trong béi canh
nén kinh t€ s6 va d6i méi sdng tao dugc dit & vi tri trung
tdm trong cdc chién lugc phat trién qudc gia. D6i véi
sinh vién dai hoc, khoi nghiép khong chila moét lya chon
nghé nghiép ma con la cach thic thé hién ban linh, tu
duy doc lap va kha nang sdng tao caa ban thin. Trong
do, sinh vién nganh Coéng tic xa hoi (CTXH) véi dic
thu tiép cdn cidc nhom ngudi yéu thé trong cdng dong
nén cé tiém nang lén trong viéc phat trién cdc mo hinh
khoi nghiép mang gia tri nhan vin, bén viing. Tuy nhién,
thuc t€ cho thdy nhdn thiic vé khoi nghiép cua sinh vién
nganh CTXH van con nhiéu han ché, chua thyc sy dugc
thac ddy.

Pi ¢6 nhiéu nghién ctiu trudc day vé van dé khai
nghiép, nhu ctia Nguyén Thi Ngoc Huyén (2019),
Nguyén Van Diing va Tran Thi Phuong Thao (2020),
hay Tran Hiiu Dtic (2021) déu chi ra ring nhan thiic va
y dinh khéi nghiép cta sinh vién chiu anh huéng déng
ké tir cdc yéu t6 nhu dong luc cd nhén, sy ho trg caa gia
dinh, cing nhu méi truéng hoc tip trong nha trudng.
Ngoai ra, nghién ctiu qudc té cia Hoang va Le (2020) ap
dung m6 hinh Theory of Planned Behavior cang khing
dinh vai tro ctia thdi d6, chufn muc cht quan va niang luc
tu danh gid trong viéc hinh thanh y dinh khéi nghiép cua
sinh vién.

Trén thé gidi, cc nghién ctu vé khoi nghiép trong
linh vyc xa hoi (social entrepreneurship) da chi ra ring
nhén thic khéi nghiép cta sinh vién chiu tic dong manh
mé tt 3 nhom yéu t6 chinh: yéu t6 cd nhén, yéu t6 moi
trudng dao tao va yéu t6 xa hoi. Yéu t6 cd nhan bao gém
dic diém nhén khdu hoc, trai nghiém séng, dong luc ca
nhén va thdi d¢ déi véi rai ro. Yéu t6 moi trudng dao
tao phan dnh su tdc dong cua chuong trinh hoc, ndi dung
giang day, phuong phap truyén dat cua giang vién, va co
hoi thuc hanh. Trong khi d6, yéu t6 xa hoi lién quan dén
dnh huéng cua gia dinh, ban bé, truyén thong, cic tdim
guong khéi nghiép thanh céng va chinh sich hé trg tu
Nha nuéec.

Tai Viét Nam, cic nghién ctu vé nhéin thic khoi
nghiép chu yéu tép trung vao sinh vién nganh kinh té,
quin tri kinh doanh hodc cong nghé, trong khi sinh
vién nganh CTXH méi bit ddu dugc chu y trong nhiing
nim gan day (Dao, 2022; Tran, 2023). M6t s6 nghién
ctiu cho thdy sinh vién CTXH thudng c6 dong co khai
nghiép mang tinh xa hoi nhiéu hon la kinh té(Dao, 2022;
Tran, 2023)va chiu anh hudng 16n i gia tri nghé nghiép
nhu long nhan 4i, cong bang xa hoi va tinh thin phuc vu
cong dong. Dong thoi, nhéan thic vé khéi nghiép cua sinh
vién nganh nay ctng bi chi phéi béi sy thiéu hut thong
tin, ky ning quan ly, kinh doanh va méi truong hé trg
khai nghiép trong truéng dai hoc con han ché.

Mot vai nghién ctiu dinh tinh tai cic trudng dai hoc

Viét Nam cho thdy ((Nguyen & Vo, 2023; Pham & Bui,
2022) vai trd ctia gidng vién va cdc chuong trinh ngoai
khoa c6 tic dong tich cuc dén viéc hinh thanh tu duy khai
nghiép cua sinh vién CTXH. Tuy nhién, cing c6 nhiéu
sinh vién chua nh4n dién dugc r6 mai lién hé gita nganh
hoc va kha ning trién khai cic moé hinh khéi nghiép thuc
tién. Ngoai ra, dinh kién xa héi vé nganh CTXH ciing
phin nao anh huéng dén long tu tin va dong luc khai
nghiép cta sinh vién ( Le & Nguyen, 2024)

T nhiing phan tich trén, c6 thé thdy ring nhin thic
vé khéi nghiép cua sinh vién CTXH 1a két qua cua sy
tuong tic gitta cd nhin, moi trudng hoc tap va bsi canh
xa hoi. Viéc lam r6 céc yéu t6 anh huéng dén nhan thic
khoi nghiép khong chi gitp hi€u r6 hanh vi khéi nghiép
ctia sinh vién, ma con la co s& quan trong dé xay dung cc
chuong trinh hé trg, ning cao nang luc khéi nghiép phu
hop véi dic thu nganh CTXH trong giai doan hién nay.

Tuy nhién, hau hét cic nghién cttu hién nay méi tép
trung vao khéi nganh kinh t€ - ky thudt; sinh vién nganh
CTXH, du cé nhiéu tiém nang phat trién mé hinh khoi
nghiép xa hoi, van chua dugc nghién ctiu chuyén sau (Le
& Nguyen, 2024). Nhim 1am rd nhiing yéu t anh huéng
dén nhén thic khéi nghiép cuaa sinh vién CTXH, nhém
tac gid da tién hanh khao sat 80 sinh vién khoa CTXH,
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi. Vi phuong phap
diéu tra bing bang hoi sau d6 di liéu thu thap dugc xily
bing phan mém SPSS phién ban 20. Két qua cho thdy, 3
nhém yéu t6 chinh dnh huéng gém: ban than sinh vién
(92%), gia dinh (81%) va nha trudng (73%). Nhiing két
qua nay dait ra yéu cdu can thiét trong viéc xay dung hé
sinh thdi hé trg khoi nghiép toan dién ngay trong moi
truong gido duc dai hoc.

2. Co s6 ly thuyét va téng quan nghién ctu

Trong nhiing nam gén déy, khoi nghiép khong con
1a linh vyc danh riéng cho sinh vién céc nganh kinh té,
ky thuat hay cong nghé, ma ngay cang thu hut sy quan
tdm cua sinh vién cdc nganh khoa hoc xa hoéi va nhén
vin, trong d6 ¢6 CTXH. Viéc khai nghiép trong linh vuc
CTXH thuodng gin lién véi muyc tiéu nang cao phuc loi
xa hoi, thuc ddy cong bing va phat trién bén viing thong
qua cdc m6 hinh nhu doanh nghiép xa hoi, sang kién
cong dong hodc dich vy xa hoi sdng tao. Tuy nhién, so
v6i cdc nganh khéc, nhén thdc vé khai nghiép ctia sinh
vién CTXH con nhiéu han ché, chiu anh huéng bai
nhiéu yéu t6 khdc nhau.

Khdi niém Nhdn thiic la qua trinh tdm ly giap con
ngudi hiéu biét vé thé gisi xung quanh thong qua cac
gidc quan, két hop véi tu duy, kinh nghiém va tri thdc
da c6. Theo Gerrig (2012), “nhdn thiic la tdp hop cdc qud
trinh tinh thdn bao gom nhdn thiic, chii ¥, ghi nhé va suy
ludgn, gitip con nguoi tiép nhdn va xi Iy thong tin tix moéi
truong”. Nhan thiic (cognition) 13 mot tién trinh tim
ly cho phép cé nhan tié€p nhin, x ly, luu tré va st dung
thong tin nham hinh thanh tri thic, théi d6 va hanh vi.
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Theo Gerrig (2012), nhén thic bao gom céc qua trinh
nhu chd ¥, ghi nhé, tu duy va giai quyét van dé. Tat ca
déulién quan mat thiét dén qud trinh ra quyét dinh trong
béi canh ca nhan. Déi vdi sinh vién, nhan thic vé khai
nghiép chinh la mdc d6 hiéu biét, sy quan tim, sy dinh
gid va thdi d6 cta ho d6i véi viéc thanh 14p va diéu hanh
mot hoat dong nghé nghiép hay du én xa héi. Nhén thdc
vé khoi nghiép khong chi la sy hiéu biét chung vé khai
niém khai nghiép, ma con thé hién qua viéc sinh vién c6
y thitc phan tich co hoj, rui ro, kha nang ty tin trién khai
y tudng, cang nhu dédnh gia vai tro ctia khoi nghiép trong
su phat trién nghé nghiép va dong gop xa hoi. Mic do
nhén thic cao thuong di kém véi thai d6 tich cuc va hanh
vi cy thé nhu: tim hi€u mé hinh kinh doanh, tham gia ciu
lac b6 khai nghiép, hodc dé xudt y tudng sdng tao trong
hoc thuit.

Khéi nghi¢p (entrepreneurship): dugc hiéu la qud
trinh tim kiém, phat trién va khai thic co hoi d€ tao ra
céc san phdm, dich vy hodc t6 chiic méi, mang lai gid tri
kinh té - xa hoi. Theo Hisrich et al. (2017), khéi nghiép la
“qud trinh tao ldp mot gid tri mdi bdng viéc ddu tu thoi gian
va cong siic, chdp nhan rii ro tai chinh, tam Iy va xa hoi dé
nhdn vé cdc phdn thudng vé tién bac va sy hai long cd nhan”.
Khéi nghiép duogc hiéu la qua trinh phat hién va theo dudi
co hoi dé tao ra gid tri thong qua viéc hinh thanh mét san
phédm, dich vy hay t6 chiic méi. Theo Hisrich, Peters &
Shepherd (2017), day 1a mot hoat dong c6 tinh d6i méi
cao, doi hoi sy sdng tao, kha ning chiu rti ro, cang nhu
tinh than lanh dao. Trong béi canh hién dai, khéi nghiép
khong don thuén 1a thanh l4p c6ng ty ma con bao ham ca
mo hinh khéi nghiép xa héi, trong d6 cd nhén st dung tu
duy dé giai quyét cic vin dé cong dong.

Trong nghién ctu nay, khoi nghiép dugc tiép can tit
gbdc do phu hop véi sinh vién nganh CTXH, tdc [a nhdn
manh dén khia canh khéi nghiép xa hoi, noi cac y tudng
kinh doanh dugc xiy dung dua trén viéc cung cdp gidi
phép cho nhiing vin dé xa hoi nhu d6i ngheo, ngudi yéu
thé, gido duc cong dong hodc cic hoat dong ma sinh
vién yéu thich dé bat ddu vao cudc sdng, tao ra thu nhép.
Viéc sinh vién c6 y thitc khoi nghiép trong nganh CTXH
sé gép phéan d6i méi cdc dich vy xa hoi hién nay trong
nganh CTXH.

Khdiniém Sinh vién: Theo Luat Gido duc dai hoc Viét
Nam (stra d6i nam 2018), “sinh vién la nguoi hoc trong
chuong trinh dao tgo trinh d6 dai hoc tai cdc co sé gido duc
dai hoc” (Quéc hoi, 2018). Sinh vién la ngudi dang hoc
tap trong cac chuong trinh dao tao bic dai hoc tai cic co
s& gido duc dai hoc, ¢6 vai tro la chu thé tiép thu tri thic,
rén luyén ky ning, dinh hinh nh4n cich va chudn bj tham
gia thi truong lao dong. Luat Gido duc dai hoc Viét Nam
(2018) xac dinh sinh vién 1a Iuc lugng trung tim trong hé
thdng gido duc dai hoc, déng thai la d6i tugng can dugc
hé trg phét trién toan dién ca vé tri tué, thé chit lan tu
duy sang tao.

Trong pham vi nghién ctu, sinh vién nganh CTXH
1a nhém c6 dic thu riéng: thudng xudt phat tir dong luc
nghé nghiép mang tinh nhén vin, dinh huéng phuc vu
cong déng va nhiing nhém ngudi yéu thé trong cong
dong, véi cic van dé xa hoi. Tuy nhién, diéu nay khong
dong nghia vé6i viéc ho thiéu tiém nang khaéi nghiép.
Ngugc lai, khi dugc trang bi kién thic, ky ning va moi
truong hoc tap phu hop, sinh vién nganh CTXH hoan
toan c6 thé phat trién nhiing moé hinh khéi nghiép xa hoi
bén viing, két hop gitia gia tri kinh té va gid tri cong déng.

Sinh vién khdi nghiép 1a nhiing ngudi dang theo hoc
tai cdc co's6 gido duc dai hoc va tham gia hodc ¢6 y dinh
tham gia vao cdc hoat dong tao lap doanh nghiép, t6 chiic
hoic sdng kién méi nhdm khai thic co héi kinh doanh,
d6i mdi sing tao hodc gidi quyét cac vin dé xa hoi.

Khdiniém “sinh vién khéi nghiép” dung dé chi nhiing
cd nhin dang theo hoc tai cdc co s& gido duc dai hoc
va tham gia hodc c6 y dinh tham gia vao cic hoat dong
tao lap doanh nghiép, t6 chic hoic sing kién méi.
Diy la nhém doi tugng dac thu, cé loi thé vé tu duy
tré, sdng tao, dé ti€p cn tri thiic va cic ngudn lyc ho
trg tit nha truong cang nhu cong déng khai nghiép.
Viéc nhdn manh ca hai trang thdi “tham gia” va “co y
dinh tham gia” cho thdy khdi niém khong chi giéi han &
nhiing ngudi da hanh dong ma con bao gom ca nhiing
sinh vién dang trong qud trinh hinh thanh tu duy va
dong lyc khoi nghiép - moét yéu t6 quan trong trong
hé sinh thdi d6i méi sdng tao. V& ban chét, hoat dong
khai nghiép & day khong chi dung lai & viéc thanh l4p
doanh nghiép vi lgi nhudn, ma con bao ham ca viéc xdy
dung céc t6 chiic xa hoi hodc trién khai céc sing kién
mdi mang lai gia trj cho cdng d6ng. Piéu nay phan dnh
mot cach ti€p cdn toan dién, két hop gita khai nghiép
kinh doanh va khéi nghiép xa hoéi. Muc tiéu cta sinh
vién khai nghiép c6 thé rit da dang, tir khai thdc co hoi
kinh doanh nham tao ra gia tri kinh té, dén viéc thuic
ddy d6i mdi sang tao trong san phdm, dich vy, hodc gop
phén gidi quyét nhing vdn dé xa hoi nhu gido duc, moi
trudng, y té va binh ding. Nhu vdy, khdi niém sinh vién
khai nghiép khong chi thé hién xu huéng phat trién cd
nhén trong thé hé tré, ma con phan dnh vai troé ngay
cang quan trong cua sinh vién trong viéc kién tao tuong
lai thong qua cdc hoat dong sdng tao va mang tinh dinh
huéng xa hoi.

Sinh vién CTXH khdi nghiép 1a nhiing sinh vién theo
hoc chuyén nganh CTXH, c6 y tuéng hodc tham gia vao
cdc hoat dong khoi nghiép nham giai quyét cic vin dé
x4 hoi, ning cao phuc lgi cong dong thong qua mo hinh
doanh nghiép xa hoi, sdng kién cong déng hoic cic dich
vu xa hoi sdng tao.

Khai niém “sinh vién CTXH khainghiép” dé cap dén
nhiing sinh vién dang theo hoc chuyén nganh CTXH va
tham gia hodc c6 y dinh tham gia vao cdc hoat dong khéi
nghiép nhim gidi quyét cic vdn dé xa héi va ning cao
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phuc lgi cong déng. Diém dic thu ctia nhém sinh vién
nay la xudt phat diém t& nén ting kién thic, ky nang va
gia tri nghé nghiép cta linh vuc CTXH - mét nganh hoc
dinh huéng phuc vu con ngudi, thic ddy cong bang xa
hoi va phat trién bén viing. Khong giéng nhu nhiing hinh
thic khéi nghiép thudn tay vi muc tiéu lgi nhuén, sinh
vién CTXH thuong lya chon cdc mé hinh khai nghiép
mang tinh nhan van nhu doanh nghiép xa héi, sang kién
cong dong hodc dich vu xa hoi sing tao. Nhiing mo hinh
nay khong chi nhiam gidi quyét cic vin dé xa hoi nhu
nghéo d6i, bit binh ding, phin biét d6ixu, khuyét tat, gia
héa d4n s6... ma con tao ra hé sinh thai ho trg bén ving
cho cdc nhém yéu thé. Bén canh d¢, sinh vién CTXH
khéi nghiép cang thé hién mét huéng di méi, két hop
gitia tu duy d6i méi sang tao véi tinh than phung sy xa
hoi, phan dnh r6 vai tro cha dong, tich cyc caa sinh vién
trong viéc kién tao cdc giai phap xa hoi tu thyc tién hoc
tap va thuc hanh nghé nghiép. C6 thé ndi, ho khong chi
1a ngudi tiép nhén tri thitc, ma con 1a nhiing tic nhén tao
ra sy thay déi xa hoi tich cyc, gép phdn mé rong pham
vi va phuong thic can thiép ctia nganh CTXH trong béi
canh hién dai.

Ngoai ra Theo ly thuyét vén con ngusi (Becker,
1993; Schultz, 1961), kién thiic, ky nang va kinh nghiém
ma sinh vién tich lay thong qua hoc tip, dao tao va trai
nghiém thuc tién chinh la yéu t6 quan trong gitip ho nhdn
dién co hoi va trién khai y tuéng kinh doanh. Sinh vién
¢6 vOn con ngudi cao thuong tu tin hon vao ning luc cua
ban thén, c6 kha nang sdng tao va quan ly t6t, tit d6 ndng
cao y dinh khéi nghiép. Bén canh d¢, ly thuyét vén xa
hoi (Coleman, 1988; Putnam, 1993) nhidn manh vai tro
ctia mang lu6i quan hé nhu gia dinh, ban b¢, giang vién
va cong dong khéi nghiép trong viéc cung cdp nguén
luc, thong tin va sy ho trg cin thiét. Von xa hoi khong
chi gitp sinh vién tiép can co héi va ngudn tai chinh ma
con tao dong luc tinh thin dé ho kién tri véi con dudng
khoi nghiép. Nhu vay, trong bdi canh sinh vién, von con
ngudi giup “lam dugc” con vén xa hoi gitp “cé co hoi”,
va sy két hop gitia hai nguon luc nay sé quyét dinh kha
nang khai nghiép thanh céng.

3. Phuong phap nghién citu.

Bai viét két hop hai cach tiép can Iy ludn va thuc tién
nhidm ddm bao tinh toan dién va d¢ tin cy cua két qua.
Cu thé, phuong phap dinh lugng dugc trién khai thong
qua ké thira va xtr 1y s6 liéu khdo sat tir 80 sinh vién thudc
Khoa CTXH, Trudng DPai hoc Lao dong - Xa hoi. Du
liéu dugc thu thip bing bang hoi cé cdu tric, st dung
phuong phédp diéu tra xa hoi hoc nhim ddnh gid mic
d6 dnh hudéng cta cic nhém yéu t6 khic nhau dén nhan
thiic vé khai nghiép cta sinh vién.

Bén canh d¢, nghién cttu con dp dung phuong phép
dinh tinh bing hinh thic phong vdn sdu moét s6 sinh
vién dugc lya chon theo phuong phép chon mau ngau
nhién. D6i tuong phong védn 1a sinh vién nim thd tu

nganh CTXH. D4y la nhém sinh vién c6 kinh nghiém
hoc tap, hiéu biét nghé nghiép va dinh huéng tuong lai
ro rang hon. N6i dung phong vén tip trung vao cac chu
dé gom: quan diém ca nhén vé khai nghiép, trai nghiém
thuc té, tic dong tir gia dinh va nha trudng, va nhing ky
vong, kho6 khin caa sinh vién khi cin nhic con dudng
khoi nghiép.

Viéc két hop hai phuong phdp dinh lugng va dinh
tinh khong chi gép phdn nang cao d¢ tin ciy va gid tri
khdi quat ctia két qua, ma con gitp lam sing t6 sau hon
ban chit cta hién tugng nghién ctu. Tuy nhién, do thoi
diém khéo sit chua that sy thuén lgi, quy mo6 mau cua
nghién ctu van con han ché.

4. Két qua nghién ctiu

Ty 1é sinh vién anh huéng tit ba nhém yéu t6 chinh:
yéu t6 ca nhan (92%), yéu t6 gia dinh (81%) va yéu t6
nha trudng (73%) dugc thé hién & hinh 1 duéi day.

Hinh 1. Ty 1 sinh vién bi anh huéng béi cic yéu t6 dén
nhén thic vé khaéi nghiép
Ty 1& sinh vién bi anh hudng bdi cac y&u t& dén nhan thic vé khai nghiép

100
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73%
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Ty 1& anh huéng (%)
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Sinh vién Nha truong

Nguon: Két qua khdo sdt ciia tdc gid

Hinh 1 cho thdy yéu t6 ca nhén cua sinh vién la yéu
t6 c6 dnh hudng I6n nhit dén nhan thiic vé khaéi nghiép,
tiép theo la gia dinh va nha truong.

4.1. Yéu t6 cd nhdin

Yéu t6 cd nhan bao gém sy tu tin, kha ning sing tao,
ky nang gidi quyét van dé, tinh than ciu tién va thdi do
tich cyc d6i véi rui ro. Qua khao sat, phan 16n sinh vién
cho ring sy chu dong tim kiém thong tin, hoc hoi va ky
ning giao tiép la nén tang gitp ho dinh hinh y tuéng khai
nghiép. Ngoai ra, nhiéu sinh vién bay t6 mong mudn
dugc trai nghiém thuc té va rén luyén tu duy khéi nghiép
thong qua cdc du 4n sinh vién, ciu lac b¢ hoc thuat dic
biét trong béi canh nén kinh té thi trudng ngay cang phét
trién, khéi nghiép tré thanh mot Iva chon nghé nghiép
hdp dan d6i véi sinh vién. Pic biét, d6i véi sinh vién
nganh CTXH - mdt nganh hoc thién vé gid tri nhan vin
va cdc ky ning xa hoi thiviéc nhan thic dung din va day
du vé khoi nghiép sé ma ra nhiéu co héi d6i méi sing
tao trong hoat ddng nghé nghiép tuong lai. Qua khao sét
80 sinh vién khoa CTXH tai Trudng Pai hoc Lao dong
- Xa hoi, nghién cttu cho thdy yéu t6 thudc vé sinh vién
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dnh huéng dén nhan thic vé khoi nghiép chiém ty 1é cao
nhdt, [én t6i 92%. Diéu nay khing dinh vai tro trung tim
cua chinh sinh vién trong viéc hinh thanh va phat trién tu
duy khéi nghiép.

Bai viét nay sé di sdu phén tich cic yéu t6 phu thudc
trong nhom yéu té “sinh vién”, bao gom: dic diém cd
nhédn, nhin thuc, kién thic va ky ning dugc trang bi.
Qua do, Iam ro6 hon nguyén nhén tic dong caa nhom
yéu té nay dén nhén thic vé khéi nghiép cta sinh vién.
Hinh 2. M6t s6 yéu t6 ca nhan anh huéng dén nhin thic

khai nghiép
K&t qua khao sat 80 sinh vién

100
90%

Ty 18 (%)

Dac diém c4 nhan Nhan thirc

Kién thirc & k¥ nang

Nguodn: Két qua khdo sdt cia tdc gid

Ddc diém cd nhan cua sinh vién

DPong co va muc tiéu cd nhan: Dong co ca nhan la yéu
t6 then chét tao nén nhu ciu khéi nghiép. Qua khao sat,
nhiéu sinh vién Iya chon khéi nghiép vi mong mudn lam
chut ban thén, tim kiém sy ty do tai chinh va thé hién ning
lyic ca nhan. Muc tiéu rd rang giup sinh vién dinh huéng
hanh dong, tao ra su kién tri va cam két v6i ké hoach khoi
nghiép. Nhiing sinh vién c6 myc tiéu nghé nghiép cu thé
thudng c6 nhén thic tich cuc va nghiém tic hon déi véi
quad trinh khéi nghiép.

Tinh céch va phdm chdt cd nhan: Céc dic diém nhu
tinh ty lap, tinh than tréch nhiém, sy ty tin, kha ning
chdp nhén rui ro va tu duy cdu tién la nhing yéu t6 nén
tang thuc ddy nhan thic khéi nghiép. Vi dy, sinh vién
c6 kha nang tu gidi quyét vin dé, sin sang don nhan tha
thach thudng nhén thic r6 hon vé tiém ning va gi6i han
ban than trong qud trinh l4p nghiép. Tinh chu dong cang
1 yéu t6 quan trong gitip sinh vién cha dong tim kiém co
hoi va nguén luc.

Kinh nghiém cd nhan: Nhiing sinh vién tiing tham
gia cac hoat dong ngoai khda, hoat dong trong cic cau
lac by, du dn khéi nghiép nho hodc cic cudc thi y tuéng
sang tao thudng c6 nhén thic thyc té va ding din hon
vé khai nghiép. Trai nghiém thyc té gitp sinh vién hiéu
16 nhiing kh6 khan trong khéi nghiép, tit d6 phét trién ky
nang va tu duy phu hop.

Nhan thiic vé khéi nghiép cia sinh vién

Nhiéu sinh vién c6 hiéu biét ban dau vé khoi nghiép

nhu mét qud trinh tao 14p doanh nghiép hodc san phdm
méi. Tuy nhién, mdc d6 nhén thic con chénh léch. Mot
s6 sinh vién cho ring khai nghiép la con duong duy nhit
délam giau, trong khi s6 khdc coi d6 1a qua trinh hoc hoi
va d6i méi sang tao. Nhén thiic cang day du, sinh vién
cang c6 kha ning dua ra quyét dinh phu hop véi diéu
kién c4 nhan va xa hoi.

Kha ning phan tich co héi va thach thidc: Sinh vién c6
nhén thidc t6t thudng nhin nhan khéi nghiép 1a mét hanh
trinh nhiéu khé khan nhung cing day trién vong. Ho
c6 kha ning phan tich moéi truong, xdc dinh nhu ciu thi
trudng, tir d6 ddnh gid dugc tinh kha thi cta y tusng, Viéc
nhan dién thach thic (thiéu vén, thiéu kinh nghiém, rairo
phép 1y) ciing gitip sinh vién chudn bi tam ly va ké hoach
tng phé pht hop.

Thdi d6 doi véi khdi nghiép: Thai d6 tich cyc thuc ddy
hanh vi tim hiéu, hoc hoi va tham gia vao cdc hoat dong
khai nghiép. Trong khdo sit, sinh vién c6 thai do céi
md, sin sang don nhén thét bai thuong cho thdy mic do
nhén thiic cao hon. Ngugc lai, nhiing sinh vién con e ngai
rii ro thudng thiéu dong lyc va niém tin vao kha ning
khai nghiép caa ban than. Kién thiic chuyén nganh ciing
1a mét trong nhiing yéu t6 phu thudc dic diém cd nhéan
cua sinh vién. Mic dit nganh CTXH khong truc tiép dao
tao vé kinh doanh, nhung sinh vién van c6 thé tiép cin
cac moén hoc bé trg nhu quan tri CTXH . Pay la nhiing
ning lyc nén tang d€ phat trién mo hinh khoi nghiép xa
hoi, phu hop véi dinh huéng nganh. Ngoaira cic ky ning
mém nhu ky ning giao tiép, lam viéc nhém, gidi quyét
vin dé va tu duy phan bién la nhiing kj ning khong thé
thiéu trong qud trinh khoi nghiép. Qua khao sit, sinh
vién ddnh gid cao vai tro cta kj nang thuyét trinh, xay
dung méi quan h¢, dam phén trong viéc hé trg qud trinh
trién khai y tuéng.

Kha ndng sit dung cong nghé: Trong thoi dai s6, viéc
ung dung cong nghé thoéng tin va truyén théng trd
thanh lgi thé 16n. Nhiéu sinh vién st dung mang xa hoi,
cong cu thiét ké, phan mém quén Iy cong viéc dé ho trg
qua trinh trién khai m6 hinh khéi nghiép. Tuy nhién,
cang con khong it sinh vién han ché trong ky ning s6,
dnh huéng dén mdc d6 ty tin va kha nang thuc thi ké
hoach. Nhit la d6i v6i mot s6 sinh vién nganh CTXH
dén tir ving sdu, viing dan tdc thiéu sé. Bén canh do,
viéc ty hoc cua sinh vién cang la yéu t6 quan trong béi
sinh vién c6 khd ning ty hoc tot thuong chu dong tim
kiém cdc khoéa hoc online, tailiéu, dién dan khéi nghiép
dé ning cao kién thic. Diéu nay giap ho linh hoat va
thich tng t6t hon véi méi trudng khaéi nghiép luén bién
dong. Trong qua trinh thyc hién, sinh vién Trén, V. H.
cho biét: “Mdc dit em rdt mudn hoc thém mét sé l6p ky
nang s6, em ciing mudn cd chiéc mdy tinh tét hon dé phuc
vy cho viéc hoc tdp va tim kiém théng tin, nhung em khong
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ddm xin gia dinh, béi bd me lo cho em dii tién hoc, tién nha
la da cd ging ldm rdi, nén em phdi ty hoc, hodc tham khdo
thém tit ban bé, thdy c6”.

Nhu vay, két qua khao sit cho thdy 92% sinh vién
danh gid yéu t6 cd nhan c6 dnh huéng l6n dén nhin
thic vé khai nghiép - ty 1é cao nhdt trong 3 nhém yéu to.
Trong d6, 37% sinh vién nhdn manh théi d¢ cd nhan va
muc tiéu nghé nghiép r6 rang la yéu t6 tic dong manh
nhédt dén nhan thdc khéi nghiép. Nhiéu sinh vién cho
biét, ho chu dong tim kiém thong tin, hoc hoi kyj ning
giao tiép, va tham gia hoat dong trai nghiém thyc té
thong qua cdc hoat dong tinh nguyén hoic cau lac bo
hoc thuat. Nhu véy, yéu t6 cd nhan - dic biét 1a dong co
ndi tai, ky ning thyc té va thdi d¢ tich cyc chinh la nén
tang c6t 161 hinh thanh tu duy va hanh dong khai nghiép

cua sinh vién.

4.2. Yéu té gia dinh
Gia dinh la méi truong xa hoi dau tién ma méi cd
nhén dugc tiép xtc va hinh thanh nhiing gid tri nén tang.
Trong hanh trinh truéng thanh va dinh hinh tu duy
nghé nghiép, gia dinh déng vai tro quan trong trong viéc
dinh huéng, ho trg va tao diéu kién cho cic quyét dinh
quan trong ctia sinh vién, bao gom ca viéc lua chon khai
nghiép. Két qua khao sit 80 sinh vién khoa CTXH tai
Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi cho thdy, yéu to gia
dinh dnh huéng dén nhan thic vé khéi nghiép chiém ty
1é 81%. Diéu nay cho thdy sy tic dong manh mé ctia moi
trudng gia dinh d6i véi tu duy lap nghiép cuaa sinh vién.
Bai viét nay tap trung phén tich cdc khia canh cu thé
ctia yéu t6 gia dinh bao gém: nén ting kinh té, trinh do
hoc vin, sy ung ho vé tinh than, dinh huéng gid tri, va muic
do tuong tc trong gido duc con cdi, tir d6 lam r6 vai tro
va dnh huéng cua gia dinh dén nhén thic vé khéi nghiép.

Hinh 3. M6t s6 yéu t6 thudc vé gia dinh anh huéng dén nhén thiic khéi nghiép

Téng hgp y kién vé ca nhan (khao sat)

100

Ty 1é (%)

Nguodn: Két qua khdo sdt ciia tdc gid

Nén ting kinh té ciia gia dinh

Diéu kién tai chinh: Gia dinh c6 diéu kién kinh té t6t
thudng tao cho sinh vién cam gidc an toan vé tai chinh, tir d6
manh dan hon trong viéc thit nghiém khéi nghiép. Nguoc
lai, sinh vién dén tir gia dinh ¢ thu nhép thdp thudng e
ngai rai ro vi thiéu nguon luc du phong. Tuy nhién, cang c6
truong hop sinh vién xudt than tir gia dinh khé khén lai c6
dong luc manh mé d€ khéi nghiép nhim thay d6i hoan canh
song. Mot s6 sinh vién chia sé ring gia dinh sin sang hé trg
tai chinh cho nhiing y tudng khé thi, vi dy nhu cho vay vén
khénglai sudt hodc chia sé nguén Iuc san c6 cta gia dinh nhu
dia diém, co s6 vat chit. Diéu nay gitp gidm ap luc khai dau
va tang kha ning hién thyc hda y tudng.

Trinh d¢ hoc vin ciia phy huynh: Phu huynh c6 trinh d6
hoc vén cao thudng c6 hiéu biét vé tim quan trong ctia khéi
nghiép trong phat trién cd nhan va xa hoi. Ho ¢6 xu huéng
khuyén khich con cdi ty 14p, tu duy d6i méi va chu dong lua
chon con dudng nghé nghiép phit hgp cho con minh. Néu

gia dinh c6 thanh vién tiing khéi nghiép hodc c6 hiéu biét vé
mo hinh kinh doanh, ho thudng déng vai tro nhu ngusi tu
véin déng tin ciy cho sinh vién. Nhiing 16i khuyén thuc té, sy
chia sé kinh nghiém thanh c6ng hodc thit bai sé giup sinh
vién c6 cdi nhin ding d4n va toan dién hon.

Su ting ho vé tinh thdn va dinh huéng gid tri: Gia dinh la
ngudn lyc tinh than 16n lao d6i véi sinh vién. Viéc dugc cha
me va ngudi thn tin tudng, dong vién sé tao cam gidc tu
tin va gidm bét lo ling khi theo dudi khai nghiép. Sy dong
vién nay c6 thé thong qua nhiing 16i khich 1¢, su ling nghe
va thdi d¢ tich cyc truéc nhing ¥ tuéng mdéi caa con céi.
Moi gia dinh c6 hé gid tri riéng vé cong viéc, thanh cong va
su 6n dinh. Nhiing gia dinh dé cao gid tri tu chu, séng tao va
hoc hoi thudng nuoi dudng con cdi c6 xu huéng chon khéi
nghiép. Ngugc lai, néu gia dinh dit ning sy 6n dinh va an
toan nghé nghiép, sinh vién c6 thé sé cin nhic ky ludng va
¢6 xu huéng ngai khai nghiép hon.

Miiic d¢ tuong tdc va gido duc trong gia dinh:Viéc gido duc
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dan chy, ton trong y kién va khuyén khich sing tao cta gia
dinh thudng gitp sinh vién phét trién sy ty tin va kha nang
ra quyét dinh doc lap - nhiing yéu t6 quan trong trong qud
trinh khoi nghiép. Tréilai, néu gia dinh c6 sy dp dit dé khién
sinh vién thi€u cht dong va phy thudc vao ykién ngudi khac.
Ngoai ra, sy tuong tic gitia cha me, d6i véi con cdi trong
gia dinh cing gitp sinh vién dé dang chia sé y tuéng, mong
mudn va khé khin trong qua trinh hoc tip cing nhu khéi
nghiép. Khi cha me la nhiing ngudi biét ling nghe va phan
hoi tich cuc, sinh vién cam thdy dugc ton trong va dé dang
phat trién cac ké hoach cd nhén caa minh hon. Trong qud
trinh nghién ctiu, khi dugc ho, sinh vién DPHV cho ring: Em
may mdn duigc gia dinh dinh hudng cho viéc hoc tdp va mot so
hoat déng lién quan dén nganh hoc, ciing nhu cdc kj ndng mém
d¢€lam hanh trang sau nay khi ra truong. Gia dinh ciing rdt ting
ho em khi tham gia cdc hoat déng xa hdi, ciing nhu cong viéc lam
thém. Do vdy, em da c6 cong viéc sau khi tét nghiép, chi doi c6
bing la em dugc vao lam chinh thitc. Hién tai, em dang la thiic
tap sinh & d6 hon mot ndm roi”.

Cé thé nhén thdy: Yéu t6 gia dinh la mét trong nhiing
yéu t6 c6 anh hudng 16n dén nhédn thiic vé khoi nghiép ctia
sinh vién. Qua két qua khao sit, 81% sinh vién cho rang gia
dinh c6 anh huéng16n dén nhén thiic vé khéinghiép. Trong
do, 33% sinh vién danh gid sy tng hé vé tinh thdn va dinh
huéng gid tri ti cha me 1a yéu t6 anh hudng r6 rét nhit. Nhu
ching ta da biét, gia dinh la moéi truong du tién hinh thanh
tu duy va gid tri séng. Nhiing gia dinh c6 nén tang kinh té
viing vang thudng gitp sinh vién cam thdy an tdm khi khéi
nghiép. Mot s6 gia dinh san sang hé trg von hodc co s6 vit
chit nhu mat bang, dung cu... Tuy nhién, khéng it sinh vién
dén tirgia dinh c6 hoan canh khé khan lai thé€ hién quyét tim
khéinghiép cao dé cai thién cudc song.

Ngoai ra, mtic 9 tuong tic trong gido duc gia dinh nhu
viéc cha me ton trong y kién con, khuyén khich sang tao, déi
thoai c6i md sé tao diéu kién d€ sinh vién phat trién tu duy
doc lap va kha ning ra quyét dinh - nhiing yéu t6 then chét
khi khéi nghiép.

4.3. Yéu to nha truong

Trong béi canh d6i méi gido duc dai hoc tai Viét Nam
hién nay, nha trudng khong chi dong vai tro truyén dat kién
thiic ma con ho trg phét trién toan dién cho sinh vién, dic
biét trong viéc nudi dudng tinh than khéi nghiép. V6i muc
tiéu dao tao nguén nhan lyc ning dong, sing tao va thich
ung véi thi trudng lao dong, cic truong dai hoc dang tiing
bué6c dua hoat dong khai nghiép vao chuong trinh dao tao,
hoat dong ngoai khoéa va dich vu hé trg sinh vién va khoa
CTXH, Truong Pai hoc Lao dong - Xa héi khong nam
ngoai bdi canh d6. Sinh vién HTL cho ring: “Véi nhiing sinh
vién nhu chiing em, viéc han ché thong tin vé thi truong lao dong,
nén dugc nha truong ho trg, cung cdp kién thiic va cdc thong tin
d6 la rdt cdn thiét. Em mong rdng nha truong dua ké hoach do
vao trong chiiong trinh dao tao dé sinh vién chiing em c6 thétheo
doi, tham khdo va thic hién, trdnh tinh trang nam cudi nhu
chiing em cudng lén khdp noi dé tim kiém thong tin cho viéc khdi
nghiép”.

Két qua khao sat tai khoa CTXH, Truong Dai hoc Lao
dong - Xa hoi cho thdy yéu t6 nha trudng anh huéng dén
nhan thic vé khai nghiép cta sinh vién chiém ty1¢ 73%. Day
la mot ty 1¢ déng ké, phan dnh vai tro ngay cang quan trong
ctia mdi trudng gido duc dai hoc trong viéc dinh hinh tu duy
va hanh dong khéi nghiép cta sinh vién. Bai viét sé phin
tich chi tiét cdc khia canh ctia yéu t6 nha trutng, bao gom:
chuong trinh dao tao, hoat ddng ngoai khoa, déi nga giang
vién, moéi trudng hoc tip va chinh sach ho trg khoi nghiép.

Hinh 4. M6t s6 yéu t6 thudc vé nha trudng anh hudng dén nhan thic khai nghiép

Téng hop ¥ kién tir nha trudng (khao séat)

100

Ty 18 (%)

Nguodn: Két qud khdo sdt ciia tdc gid

Chuong trinh dao tao

Mot s6 mdn hoc tai khoa CTXH da budc dau da dua
vao giang day nhu long ghép ndi dung vé lap ké hoach
duy dn phat trién, truyén thong xa hoi, va vain dong chinh
sach - nhiing kién thic hitu ich cho khai nghiép xa hoi.

91.8%

Va trong nam hoc t6i, mo6n ky nang khéi nghiép sé duoc
dua vao giang day. Tuy nhién, viéc giang day con mang tinh
ly thuyét, thiéu thuc hanh va chua c6 mén hoc chuyén sau
riéng biét vé khéi nghiép xa hoi. Trong boi canh hién dai,
khéi nghiép xa héi yéu cdu sy phéi hop da linh vic nhu
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CTXH, quan tri, cong nghé va truyén thong. Do d6, chuong
trinh dao tao can tao co hdi cho sinh vién tiép cin kién thiic
lién nganh théng qua cdc moén hoc chon log, cic budi giao
luu hoc thudt hodc du dn hoc tép tich hgp gita cic khoa
trong trudng.

Hoat déng ngoai khéa va phong trao sinh vién: Cau lac
bd va cac cudc thi vé y tudng d6i méi sang tao la budc khoi
dau quan trong gitp sinh vién rén luyén tu duy va kj nang
khéi nghiép. Tuy nhién, cic hoat ddng nay hién chua dugc
t6 chiic thuong xuyén va thiéu sy két néi véi doanh nghiép
hodc t8 chiic xa hoi thuc té. Bén canh d6, cic hoat dong tinh
nguyén va cong dong dugc sinh vién CTXH thudng xuyén
tham gia. D4y chinh 1a méi truong ly tusng dé khoi goi cacy
tudng khoi nghiép xa hoi. Néu nha trudng c6 chinh sach hé
trg bién cic dy én tinh nguyén thanh mé hinh khéi nghiép
thi sé thuc ddy manh mé nhén thic caa sinh vién vé gid tri xa
hoi va kha nang ting dung kién thic chuyén nganh.

Déi ngii gidng vién: V6i vai trd nguoi truyén cam hing
va dinh hudng, d6i nga gidng vién la ngusi anh hudng truc
ti€p dén nhén thiic va dong luc hoc tap cta sinh vién. Nhiing
giang vién c6 kinh nghiém thuyc té trong linh vuc phat trién
cong déng, tiing tham gia du dn xa héi hodc khai nghiép xa
hoi c6 thé truyén cam hing manh mé. Viéc giang vién chia
sé ciu chuyén thyc té, dua sinh vién tiép cdn véi tinh hudng
mo phong sé gidp ting tinh thyc té va ning cao nhan thiic
khéinghiép.

Ngoai ra, c6 vin hoc tép ciing c6 thé dong vai tro, hudng
dan sinh vién phat trién y tuéng, két néi nguén lyc va ho trg
tinh than. Tuy nhién, thuc t€ cho thdy viéc ca nhan héa qua
trinh hé trg sinh vién khai nghiép con han ché do khéi lugng
cong viéc va thiéu chuyén moén sau vé khai nghiép trong doi
nga giang day.

Chinh sdch khuyén khich va két ndi doanh nghiép: Viéc
nha trudng tao diéu kién cho sinh vién thuic tap tai cic doanh
nghiép xa hoi, t6 chiic phi chinh pht, hodc tham gia vao
chuong trinh khéi nghiép sé giap sinh vién tiép xic thuc
tién, m& rong mang luGi va ning cao nhén thiic nghé nghiép.
Hién nay, sy két néi nay con mang tinh ty phat va chua cé
chinh sach déngbo, lién tuc.

Cé thé thdy, yéu t6 nha trudng c6 anh hudng ro rét dén
qud trinh hinh thanh nhén thidc khéi nghiép cta sinh vién,
dac biét trong boi canh gido duc hién dai dé cao vai tro cta
ngudi hoc nhu trung tim. Tuy nhién, d€ phat huy hiéu qua,
nha trudng cin c6 chuong trinh téng thé, két hop gita cai
tién chuong trinh dao tao, t6 chiic hoat dong ngoai khoéa va
phat trién nang luc d6i ngt gidng vién, thiét lap hé sinh thai
h6 trg khai nghiép. Tt d6, sinh vién nganh CTXH sé ¢6 co
hoi phat trién toan dién, sin sang sdng tao va phat trién vi
muc tiéu xa hdi va nghé nghiép. Trong qud trinh khao sét,
mot s6 sinh vién cho rang nha trudng déng vai tro trong viéc
cung cdp kién thiic, ky ning va méi trudng thuc hanh cho
sinh vién. Sinh vién ddnh gia cao nhiing mén hoc lién quan

dén kinh doanh, khéi nghiép, cic buéi toa dam, héi thao va
cudc thi sing tao khéi nghiép. Tuy nhién, bén canh d6 mot
s6 em cho rang ndi dung dao tao con thién vé ly thuyét, thiéu
tinh thyic tién va két néi véi doanh nghiép. Trong nhom céc
yéu t6 anh hudng dén nhén thiic vé khaéi nghiép, 73% sinh
vién cho ring nha trudng c6 vai trd quan trong. Pang chu y,
30% sinh vién nh4n manh anh huéng tir chuong trinh dao
tao va ndi dung cic mén hoc cé lién quan dén khai nghiép.

Vé chuong trinh dao tao, mét s6 moén hoc cua khoa
CTXH da budc dau long ghép noi dung vé phat trién dy
dn, truyén thong xa hoi va van dong chinh sich. Pay la nén
tang t6t dé xay dung tu duy khai nghiép xa hoi. Tuy nhién,
chuong trinh van con thién vé Iy thuyét, thi€u cic mén hoc
thyc hanh chuyén sau va lién nganh.

Vé hoat dong ngoai khoa, sinh vién dinh gid cao cic
cau lac bo, cudc thi sang tao, nhung phan anh ring tan suét
con thdp va thiéu sy két ndi véi doanh nghiép thuc té. Du
véy, hoat dong tinh nguyén - v6n rit dic trung caa sinh vién
CTXH lai dugc xem la “vudn uom” cho céc y tuong khoi
nghiép xa hdi néu dugc nha truong dinh huéng va hé trg
trién khai thanh mo hinh thuc té.

Vé déinga gidng vién, nhiing ngudi c6 kinh nghiém thuc
té trong linh vyc phét trién cong dong, tiing lam viéc véi cic
t6 chiic phi chinh phu hodc doanh nghiép xa hdj, sé truyén
cam hung rdt manh mé. Tuy nhién, do han ché vé thai gian
va chuyén moén sdu vé khéi nghiép, viéc c6 vian va ho trg sinh
vién hién nay con chua thit sy hiéu qua.

Vé chinh sach hé trg, nha trudng hién chua c6 hé théng
két n6i doanh nghiép, t6 chiic xa hoi mét cich déng bo va
lau dai. Viéc tao moi trudng thyc tap, khong gian déi méi
sang tao hodc hoc phan khéi nghiép tich hop lién khoa sé la
nhiing chién lugc hiéu qua trong tuong lai.

5. Thao luin va khuyén nghi

Két qua khéo sat 80 sinh vién nganh CTXH tai Trudng
Dai hoc Lao déng - Xa hoi da cho théy, nhéan thic vé khaéi
nghiép cua sinh vién chiu anh hudng tir 3 nhém yéu t6
chinh: yéu t6 c4 nhan (92%), yéu t6 gia dinh (81%) va yéu
t6 nha trudng (73%). Trong d6, yéu t6 c4 nhan c6 muic dnh
huéng 16n nhét, khing dinh vai tré trung tim caa sinh vién
trong viéc hinh thanh va phat trién tu duy khéi nghiép.

Yéu t6 cd nhdn bao gom: dong co, muc tiéu nghé nghiép,
kinh nghiém, kién thiic va kj nang. Sinh vién c6 muc tiéu
10 rang, tu duy cdu tién va kha ning tu hoc thudng thé hién
nhdn thifc r6 rang hon vé qué trinh khéi nghiép. Cécky nang
mém nhu giao tiép, thuyét trinh, [am viéc nhém cting v6i kha
nang st dung cong nghé cang la yéu t6 hé trg dic luc trong
hanh trinh nay. Bang cht ¥, 37% sinh vién nhin manh dong
0 cd nhin va myc tiéu nghé nghiép la yéu t6 thic ddy manh
mé nhan thiic khéi nghiép.

Sinh vién can chu dong rén luyén ky ning mém (giao
tiép, lam viéc nhém, quén ly thdi gian) song song véi viéc
hoc kién thiic chuyén mon.
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Tich cuc tham gia cic hoat ddng ngoai khéa, nghién ctiu
khoa hoc hodc trai nghiém nghé nghiép d€ phit trién toan
dién.

Xéy dung tinh than hoc tip suét doi, thudng xuyén cip
nhat kién thiic méi, cong nghé méi

Gia dinh 1a méi trudng dau tién dinh hinh gia tri séng va
dinh huéng nghé nghiép. Trinh d6 hoc vin ctia phy huynh,
sy ung ho vé tai chinh, tinh thén, va phong cich gido duc
trong gia dinh c6 anh huéng r6 rét dén niém tin va sy ty tin
cta sinh vién. Trong d6, 33% sinh vién danh gid cao vai tro
ctia sy ting ho tinh than tir gia dinh nhu mét luc ddy tich cuc
cho khai nghiép.

bam bao sy 6n dinh vé tai chinh, dong théi khuyén
khich con tu14p, chia sé trach nhiém chi tiéu.

Cha me danh théi gian tro chuyén, dong vién, dinh
huéng gid tri séng tich cuc va lam guong cho con.

Téng cudng su gin két bang nhiing hoat dong chung (an
udng, vui chai, chia sé viéc nha) dé tao méi trudng gido duc

tu nhién, gan gai.

Yéu t6 nha truong thé hién qua chuong trinh dao tao, d6i
nga gidng vién, hoat dong ngoai khoa va chinh sach hé trg
khdi nghiép. Sinh vién ddnh gid cao cic ndi dung hoc thuit
lién quan dén lap ké hoach, truyén thong xa héi, va du én
cong dong, dac biét khi dugc gan véi thuc tién. Tuy nhién,
van cin thém nhiing cai tién dé€ gin két dao tao Iy thuyét véi
trai nghiém thyc té. 30% sinh vién phan énh chuong trinh
hocla yéu t6 anh hudng 16n dén nhén thic khai nghiép.

Thuong xuyén cip nhét chuong trinh dao tao, két hop ly
thuyét véi thuc hanh va trai nghiém tai doanh nghiép.

Phét trién d6i nga giang vién cé ning luc, khuyén khich
d6i méi phuong phép giang day va gian két thuc tién.

Mo rong hop tic v6i doanh nghiép, t6 chitc xa hoi dé tao
co'hoi thuc tip, tuyén dung va ho trg sinh vién khéi nghiép.

Nhu viy, d€ ning cao nhén thiic khéi nghiép trong sinh
vién, cin sy phéi hop chit ché giia 3 yéu t6: phat trién ndi
Iuic cd nhén, dong hanh tir gia dinh va moéi trudng gido duc céi
md, sdng tao tirnha trudng, Day 1a tién dé dé sinh vién nganh
CTXH ty tin budc vao hanh trinh khai nghiép vi cong dong.
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Tom tit: Hién phap dugc xic dinh la dao ludt goc, c6 vi tri toi thugng trong hé thong
phap luit, 1a cdng cu quan trong d€ td chiic quyén lyc nha nudc, xic 1ap cac nguyén tic vé
quyén con ngudi, quyén cong dan, phan cdng va ki€ém soat quyén luc. Trén nén tang lich
sti lap hién tit nam 1946, Hién phip nam 2013 va Hién phap nam 2013 dugc stta d6i, b
sung mét s6 diéu nam 2025 dugc danh gia la buéc tién 16n khi lan dau tién ghi nhan day da
quyén con ngudi, quyén cong din va nguyén tic ki€ém soat quyén lyc. Tuy nhién, thoi gian
qua hé thong phap luit va té chiic thuc hién phap luit con khong it han ché, anh huéng
khong nhé t6i hiéu luc caa Hién phap. Pac biét, trong béi canh Viét Nam dang quyét tim
xay dyng nha nudc phip quyén xa hoéi chi nghia d€ buéc vao ky nguyén méi thi cang can
thiét phai bao dam tinh thugng ton cia Hién phap. Bai viét tap trung phan tich vai tro, gia
tri va dinh huéng hoan thién hé thong phap luit va t6 chic thi hanh phéap luit dam bao tinh
thuong ton Hién phap trong ky nguyén phat trién méi ciia dan toc Viét Nam.

Tir khod: Hién phdp, thugng ton Hién phdp, hoan thién phdp ludt, nha nudc phdp quyén.

ENSURING THE SUPREMACY OF THE CONSTITUTION
IN THE NEW ERA OF THE VIETNAMESE NATION

Abstract: The Constitution is recognized as the fundamental law, occupying a paramount position
within the legal framework. It serves as a crucial instrument for structuring state authority, establishing
guidelines regarding human rights and the rights of citizens, as well as for the distribution and regulation of
power. Building upon the historical context of constitutional evolution since 1946, the 2013 Constitution
and its 2025 amended and supplemented iteration are viewed as notable advancements, as they, for
the first time, comprehensively acknowledge human rights, citizens’ rights, and the principles governing
power regulation. Nevertheless, in recent times, the legal framework and the entities responsible for law
enforcement continue to encounter various limitations, which significantly undermine the effectiveness
of the Constitution. Specifically, within the framework of Vietnam'’s commitment to establishing a
socialist rule-of-law state as it enters a new era, it is increasingly essential to uphold the supremacy of the
Constitution. This article aims to examine the significance, worth, and direction for enhancing the legal
framework and the structure of law enforcement to guarantee the supremacy of the Constitution during
Vietnam’s new phase of national development.

Keywords: Constitution, Constitutional supremacy, perfecting the law, rule-of-law state.
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1. Datvin dé

Trong xa hdi c¢6 nha nudc, Hién phap git vi tri toi
thuong trong hé thong phap luit, 1a dao ludt géc, nén
tang cho toan b hoat dong xiy dung, thuc thi va bao
vé phép luit trong mot qudc gia. Vi vai tro a van kién
chinh trj - phép ly cao nhét, Hién phap quy dinh t8 chic
quyén luc nha nuéc, xac lap cic nguyén tic co ban vé
quyén con ngudi, quyén céng dan, cang nhu phuong
thiic phan cong va kiém soat quyén luc. Dong thoi, Hién
phép con la cong cy bdo dam tinh hgp hién ctia cic dao
luét, thé hién y chi, nguyén vong va gid tri c6t 16i cia mot
qudc gia phap quyén. Khong qué khi khang dinh, Hién
phép 1a mot vin ban duy nhét quy dinh viéc t6 chic
quyén luc nha nudc, 1a hinh thic phap ly thé hién mot
céch tip trung hé tu tudng cua giai cdp lanh dao, & tiing
giai doan phat trién, hién phdp la van ban, la phuong
tién phép Iy thé hién tu tuéng ciia Dang duéi hinh thic
nhiing quy pham phép luit (Loc, 1996).

Khong chi ding lai ¢ d6, Hién phdp 1a hién than va
phuong thiic bao dim dan chu, (Poan, 2002) thong qua
hién phap, nhan déan thyc hién viéc giao quyén cho cic
co quan nha nudc, quy dinh nhiém vy, quyén han cta
céc co quan nha nudc, xac dinh dia vi phap ly cua cac té
chuic xa hoi, quy ché phép ly ctia cdc cd nhén.

Chinh vi € d¢, su can thiét phai nghién ciu, hoan
thién Hién phdp va hé thong phdp luit theo tinh than
Hién phdp bit nguén tir vai trd nén ting, tdi cao ctia Hién
phdp trong hé théng phép luit Viét Nam. Hién phap
khong chixaclap ché do chinh trj, kinh té, xa hoi, ma con
13 co's6 chinh tri - phép ly cao nhit dé t6 chiic quyén luc
nha nudc va bao dam quyén con ngudi, quyén cong dan.
Trong boi canh xay dung nha nudc phdp quyén xa hoi
chu nghia va hoi nhap quéc té sdu rong, viéc hoan thién
phép luit cin xudt phat tit Hién phép d€ bao dam tinh
thong nhat, d6ng bo, kha thi, phuc vu hiéu qua cho phat
trién dét nudc, bao vé quyén loi chinh ding ctia nhan
dan. Dong thoi, nghién citu Hién phdp con gitp cung ¢6
nhén thic phap Iy, gép phin ning cao y thic tuin tha
phép luat, tao nén tang viing chic cho quan tri qudc gia
hién dai, dan cha va cong bing.

2. Tong quan nghién ctu

Theo tac gia Lién (2018) trong Binh luan khoa hoc
Hién phép hién hanh (2013) cho ring, Hién phdp nim
2013 dugc ban hanh 1a budc phat trién quan trong trong
lich st 1ap hién Viét Nam. Vi vai tro la dao ludt co ban
ctia Nha nudc, Hién phép tic dong dén toan bo hé thong
phap luat ctia nudc ta. Do d6, cong tic nghién ciiu khoa
hoc vé Hién phdp la rt can thiét, khong chi nham phuc
vu cho hoat dong trién khai, thi hanh Hién phap ma con
13 co's6 quan trong trong nghién ctiu va thi hanh cic van
ban phap luit khic. Cudn sich la cong trinh khoa hoc

chuyén sau vé Hién phap nuéc Cong hoa xa hoi cha
nghia Viét Nam niam 2013, dugc tip thé cic nha khoa
hoc, chuyén gia ddu nganh trong linh vuc phdp luat bién
soan, néu bt dugc nhiing diém mdi, pht hgp véi nhiing
thay ddi cua thuc tién ddt nudc hién nay cta Hién phap
nam 2013.

Tiép cin tryc dién hon & goc do bao vé Hién phap,
Stu (2019) dé cap, phan tich nhiing vén dé ly luan vé
bao vé Hién phdp, vé co ché bao vé Hién phap; hé théng
hoa cdc chu truong, quan diém cta Pang Cong san Viét
Nam vé bao vé Hién phédp; phéan tich mo hinh co ché bao
hién & mot s6 nudc trén thé gisi va nhiing bai hoc kinh
nghiém, cdc yéu t6 hop ly c6 thé tiép thu trong xiy dung
co ché bao hién ¢ Viét Nam; danh gid thuc tién viéc thé
ché hoa duodng 16i, chu truong ciia Pang Cong san Viét
Nam vé bdo dam tuan tha Hién phdap, bao vé Hién phap,
thuic trang xay dung, thuc thi co ché bao vé Hién phap
qua cdc thoi ky tir sau Cach mang thing Tdm nam 1945
dén nay; trén co s6 d6, dé xudt, luan giai tinh kha thi ctia
cac giai phdp x4y dung va hoan thién co ché bao vé Hién
phép & nudc ta phtt hop véi Hién phdp nim 2013; kién
nghi m6 hinh co quan bao vé Hién phdp & nudc ta: t3
chtc, nhiém vy, quyén han va méi quan hé véi cic co
quan khéc caa Nha nudc.

Tiép cin & géc do thi hanh Hién phdp nim 2013,
Anh va nnk,, (2019) da danh gia S nam thi hanh Hién
phép nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam nim
2013. Bén canh viéc dinh gia nhiing hoat dong trién khai
thi hanh cdc quy dinh ctia Hién phép vao thuc tién, cudén
sach con dé xudt mot s6 gidi phdp nhim ning cao hiéu
qua thi hanh Hién phép trong giai doan téi.

Gin xay dung, hoan thién Nha nudc phép quyén xa
hoi chu nghia Viét Nam va tinh thdn thugng ton hién
phép, phép luat hién nay, Théi (2019) dénh gié xiy dung
va hoan thién Nha nu6c phap quyén xa hoi cha nghia Viét
Nam la mét nhiém vy ¢6 y nghia chién lugc, xuyén sudt
tién trinh d6i méi va hoi nhap quéc té. Trong bsi canh
hién nay, yéu cau nay gin bé mat thiét véi viéc khing dinh
va thuc thi nguyén tic thuong ton Hién phdp, phap luat
- nén tang dé t6 chiic quyén lyc nha nudc hgp hién, bao
dam quyén con ngudi, quyén cong dan va hiéu luc quan
tri quoc gia. Viéc hoan thién thé ché phap luét, d6i méimo
hinh t8 chiic bd méy nha nudc, nang cao chit lugng thuc
thi phdp luét va xay dung van héa phip quyén toan xa hoi
la nhiing yéu t6 then chot dé hién thuc hda nguyén tic do.
Trong diéu kién phat trién kinh t& thi trudng dinh huéng
xa hoi chu nghia va hoi nhap sau rong, tinh than thuong
ton Hién phép, phdp ludt cin tr6 thanh gid tri c6t 16i,
xuyén sudt moi hoat dong lap phdp, hanh phép, tu phap
va la chuin muc ting xt trong doi song chinh tri - phép ly
& nudc ta hién nay.
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La mot trong cac cong trinh khd toan dién khi ddnh
gid thi hanh Hién phdp nim 2013, Quang (2024) da d4nh
gid két qua 10 nam trién khai thi hanh mot s6 ché dinh
ctia Hién phép nam 2013. Tt d6, d€ xudt mot s6 gidi phap
hoan thién hé théng phép lut nhim tiép tuc thé ché héa
Hién phép nam 2013, phut hgp véi tinh thin Van kién
Dai hoi XIII ctia BDang Cong san Viét Nam, Nghi quyét
$6 27-NQ/TW ngay 09/11/2022 ctia Héi nghi lin thu
sau Ban Chép hanh Trung uong Dang khoa XIII vé tiép
tuc xdy dung va hoan thién Nha nu6c phap quyén xa hoi
chti nghia Viét Nam trong giai doan méi, Nghi quyét s6
28-NQ/TW ngay 17/11/2022 ctia Hoi nghi lan thit sdu
Ban Chdp hanh Trung uong Dang khéa XIII vé tiép tuc
déi méi phuong thiic lanh dao, cdm quyén ctia Pang doi
v6i hé théng chinh tri trong giai doan méi va cic nghi
quyét, chi thi ctia Trung uong trong thoi gian qua.

Nhu véy, c6 thé thdy, trong nhiing nim gin déy, vin
dé bao dam thugng ton Hién phap trong ky nguyén méi
ctia dan toc Viét Nam da dugc nhiéu cong trinh nghién
ctiu quan tim. Cac nghién ctiu tap trung lam rd vai tro
t6i cao ctia Hién phdp trong hé théng phép luit, yéu cau
tang cudng thuic thi Hién phdp 2013 va hoan thién co ché
bao hién phit hop véi tién trinh xay dung Nha nuéc phap
quyén xa hoi cha nghia. Tuy nhién, van con nhiéu vin dé
chua dugc cap nhit nhu hoan thién hé théng phap luat
theo tinh than Hién phdp nim 2013 (stia d6i, b6 sung
nim 2025), dé xuét cac gidi phdp manh mé quyét liét dé
thi hanh Hién phdap trong béi canh xa héi cé nhiing vin
dong nhanh chéng, manh mé va chiu tic dong manh ctia
khoa hoc - cong nghé.

3. Phuong phép nghién cifu

Phuong phap nghién ctiu tai liéu dugc stt dung dé thu
thap, tong hop va phan tich cdc vin ban phap ly (bao gom
cic ban Hién phap, ludt), nghi quyét ciia Dang, vin kién
chinh trj cing nhu céc c6ng trinh nghién ctiu, tai liéu khoa
hoc vé thugng ton Hién phép. Qua do, bai viét xay dung
dugc co s¢ Iy ludn va phép ly viing chic cho viéc ludn gjai
céc ndi dung chinh.

Phuong phap lich st dugc st dung dé khao ciu tién
trinh 4p hién 6 Viét Nam ti nim 1946 dén nay, qua cic
giai doan phat trién khdc nhau. Viéc phén tich béi canh
lich st - chinh trj - xa héi cta tiing ban Hién phap giap
lam r6 sy ké thira, phat trién va nhiing buéc ngoit quan
trong trong nhan thic va tu duy lap hién, dac biét Ia déi
v6i nguyén tac thugng ton Hién phép.

Phuong phdp phan tich - téng hop dugc st dung dé
tién hanh phén tich thuc trang hé théng phép lut va td
chiic thyc hién phép lut hién hanh, lam r6 cic han ché,
nguyén nhan va tic dong dén hiéu lyc cta Hién phap.
T d6, tdng hop cic luan diém, dé xuit giai phdp hoan
thién hé thong phdp ludt va thiét ché t6 chiic nham bao

dam thyc thi nguyén tac thuong ton Hién phap trong béi
canh hién nay.

Ngoai ra, bai viét con van dung phuong phap so sanh
phép luat va phuong phap phén tich thyc tién dé lam ro
tién trinh hoan thién tu duy lap hién va nhiing théch thuc
dat ra trong thi hanh Hién phdp. Thong qua viéc déi
chiéu ndi dung ctia cc ban Hién phdp qua cac thoi ky,
tac gia chi ra nhiing diém mdi, sy ké thia va tién bo trong
viéc hién dinh quyén con ngudi, t8 chic quyén lyc va co
ché kiém soat quyén luc nha nuéc. Déng thai, véi viéc
phén tich thuc trang t6 chiic thuc thi phép luat hién nay,
bai viét chi ra nhiing bat cip vé hiéu lyc thi hanh Hién
phép, tinh chéng chéo trong phap luit, su thiéu dong bo
trong t6 chiic bo mdy va han ché trong kiém soét quyén
luc, tir 6 lam co s6 cho cac kién nghi ¢6 tinh thuc tién
va kha thi.

4. Két qua nghién cifu

4.1. Gid tri thugng ton ciia Hién phdp trong lich
sti lgp hién

Lich stlap hién Viét Nam dit ddu mdc v6i Hién phép
nam 1946. Pay duoc coi la ban Hién phdp chia dung
nhiéu gia tri vé phép ly, thoi dai va ca tu tusng H6 Chi
Minh. Hién phép d6, nhu Chu tich H6 Chi Minh da néi:
Bén hién phdp dau tién trong lich stt nuéc nha..., [a mot
vét tich lich strhién phap dau tién trong coi A Déng... Ban
Hién phdp d6 chua hoan toan hoan thién nhung né da
lam nén theo moét hoan canh thuc t&. Hién phap d6 tuyén
bd véi thé gidi: Nu6c Viét Nam da doc lap..., dan toc Viét
Nam da c6 dt quyén tu do (Minh, 1995).

Tiép theo dong chay lap hién tit ndm 1959 dén nam
2013, Viét Nam da trai qua céc giai doan chuyén minh
manh mé, phan dnh sy phdt trién caa Nha nuéc va
phép luat theo tting thai ky caa lich st. Sau chién thing
bién Bién Phu va Hiép dinh Geneve 1954, mién Bic
Viét Nam dugc gidi phong, budc vao thoi ky xay dung
chu nghia xa héi, trong khi mién Nam van nam duéi sy
thdng tri ctia chinh quyén Sai Gon va My. Trén co s6
do, Hién phép nim 1959 dugc ban hanh, thay thé Hién
phép 1946- nhim phan anh thingloi ctia cdich mang dan
toc dan cha va dinh huéng x4y dung ché d6 xa héi cha
nghia tai mién Bic. Hién phép 1959 gom 10 chuong, 112
diéu, la ban Hién phép dau tién ghi nhdn Nha nuéc Viét
Nam la Nha nuéc dan cha nhén dén, dya trén nén tang
lién minh cong - néng, do giai cdp cong nhan lanh dao
thong qua Dang Lao dong Viét Nam. Déy cing la ban
Hién phdp dau tién dé cip ro rang vai tro lanh dao cta
Dbang trong t8 chiic quyén luc nha nudc. Mic du dugce
ban hanh trong béi canh dit nudc tam thai bi chia cit,
Hién phap nay van khang dinh myc tiéu ddu tranh thong
nhit dit nuéc, thong qua xay dung mién Bic viing manh
lam hau phuong cho cich mang mién Nam
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Sau khi hoan toan théng nhdt dit nudc vao nam
1975, Viét Nam chinh thiicldy tén1a Conghoaxahoi cha
nghia Viét Nam. Hién phdp nim 1980 dugc ban hanh dé
thé ché hoa thing loi ctia cach mang gidi phéng dan toc
va phan dnh tdm nhin xay dung xa hoi chi nghia trén ca
nuéc. Hién phip 1980 gom 12 chuong, 147 diéy, 1a ban
Hién phap mang ddm ddu 4n y thiic hé xa hoi cha nghia.
Noi dung néi bat 1a xac dinh vai tro tuyét d6i cia Pang
Coéng san Viét Nam, dé cao nguyén tic chuyén chinh vo6
san, va yéu cdu toan dan thuc hién 3 cudc cich mang:
quan hé san xudt, khoa hoc - ky thudt va tu tudng - vin
héa. Ban Hién phép nay xay dung bé méay nha nudc theo
mo6 hinh X6-viét, trong d6 Qudc hoi dugc coila co quan
quyén lyc nha nudc cao nhit, con Hoi dong Nha nudc
13 co quan thuong tryc va c6 nhiéu thim quyén tuong tu
nguyén thi quéc gia. Tuy nhién, khi Viét Nam budc vao
cong cudc DSi méi tit nam 1986, nhiing ndi dung qué
nang vé Iy luan trong Hién phap 1980 dan tré nén khong
pht1 hop, doi héi mot ban Hién phép méi linh hoat hon.

Buéc vao thoi ky d6i méi véi nhiéu bién chuyén vé
chinh tri, kinh t€ va héi nhép quéc té, Hién phdp nim
1992 ra doi dé€ dap ting yéu cdu phét trién méi cua dat
nudc. Dy la ban Hién phdp cua thoi ky qua d6 1én chu
nghia xa hdi, trong diéu kién Viét Nam thuic hién kinh té
thi truong c6 su quan Iy caa Nha nuéc, dong thai tiép tuc
giti viing dinh hudng xa hoi cht nghia. Hién phap 1992
gém 12 chuong, 147 diéu (giéng s6 lugng chuong va
diéu v6i Hién phap 1980, nhung khéc néi dung). Piém
ndibat ciia Hién phap 1992 la ghi nhédn r6 rang vé kinh té
nhiéu thanh phan, khuyén khich dau tu nuéc ngoai, phat
trién kinh té€ tu nhan; d6ng thoi, khing dinh cac quyén ty
do, dan chu cta cong dan, trong d6 c6 quyén ty do kinh
doanh, quyén s& httu tai san tw nhan. V& mit t6 chiic nha
nudc, Hién phéap 1992 khoi phuc vi tri doc lap cua Cha
tich nudc; ting cudng vai tro ctia Chinh phu; thiét lap co
ché phéin cong, phéi hgp gitia cic co quan lap phip, hanh
phdp va tu phap. Tuy khong phai Ia mét ban Hién phap
hoan toan méi, nhung stta d6i Hién phap nim 1992 vao
nam 2001 c6 y nghia quan trong trong béi canh Viét
Nam ddy manh héi nhip quéc té. Noi dung stra d6i tap
trung vao céc linh viic: m& rong quyén con ngusi, quyén
cong dan; cong nhdn ro hon vai tro cua thi truong trong
nén kinh té&; va cdi thién co ché t8 chic bd médy nha nuéce
theo huéng hiéu qua, ning dong. Dic biét, stia d6i lan
nay dit nén mong cho thuc hién co ché kiém soat quyén
lyc gitia cdc nhanh quyén lyc nha nuéc, du van con han
ché va mang tinh dinh huéng.

Sau gén ba thap ky D6i mdi, yéu cdu d6i méi thé ché
chinh tri, hoan thién nha nuéc phdp quyén va dam bao
quyén con ngudi tré nén cap thiét. Hién phap nam 2013
13 sin phdm cta qud trinh &y y kién rong rai trong xa hoi,

thé hién budc tién 16n trong tu duy lap hién. Hién phap
2013 gom 11 chuong, 120 diéu. Lan d4u tién, khéi niém
“nha nuéc phap quyén xa hoi chi nghia ctia nhén dén,
do nhan dén, vi nhan dan” dugc hién dinh r6 rang (Diéu
2). Hién phap x4c 1ap nguyén tic “quyén luc nha nudc la
thdng nhdt, c6 sy phin cong, phéi hgp va kiém soat gitta
cdc co quan trong thuc hién quyén lap phap, hanh phép
va tu phép”, qua d6 tao nén tang cho cai cich b6 may
nha nudc theo hudng hién dai, minh bach va hiéu qua.
Ngoai ra, ban Hién phép nay c6 nhiing cai tién ddng ké
trong viéc hién dinh quyén con nguoi, quyén cong dan,
va khdng dinh cdc quyén nay la “tu nhién, bat kha xdm
pham”, dugc Nha nudc bao dam va khong thé bi han ché
tri trudng hop vily do an ninh qudc gia, trit ty, stic khoe
cong dong.

biing truc boi cinh méi va thyic tién trién khai thuc
hién Hién phép nam 2013, ngay 05/5/2025, Quéc
hoi khéa XV da thao ludn va thong qua Nghi quyét
$6 194/2025/QH1S véi 452 dai biéu Quéc hdi biéu
quyét tan thanh (chiém ty 1¢ 100% s6 dai biéu c6 mit
va 94,56% téng s6 dai biéu Quéc hoi). Theo d6, Quéc
hoi da quyét dinh xem xét stra d6i, b6 sung mot s6 diéu
ctia Hién phdp nuéc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét
Nam niam 2013 d€ thuc hién cha truong sip xép, tinh
gon t& chiic bd méy ctia hé théng chinh tri véi pham vi
stia d6i tap trung vao cac quy dinh caa Hién phép nam
2013, trong d6 tap trung stia d6i cic t6 chiic chinh tri
- xa hoi, phén dinh don vi hanh chinh va té chic chinh
quyén dia phuong.

4.2. Thuc tién bdo ddm thugng ton Hién phdp thoi
gian qua

4.2.1. Nhiing két qud dat duoc

Trén phuong dién phdp ludt, can cG Hién phép nim
2013, hé théng phap luit da dugc hoan thién mot budc
co ban; vai tro cta phdp luat va viéc thuc thi phap luat
dugc chu trong trong t6 chic, hoat dong ctia Nha nuéc
vaxa hoi. Co ché phan cong, phéi hop va kiém sodt gitia
cdc co quan nha nudc trong thuc hién cic quyén lap
phép, hanh phdp, tu php ngay cang rd hon va c6 chuyén
bién tich cyc (Ban Chdp hanh Trung uong, 2022).
Nhiéu dao luat quan trong dugc ban hanh, siia d6i nham
cu thé hda cdc nguyén tic hién dinh, bao dam tinh dong
bo, kha thi va minh bach cta hé théng phap luat. Viéc
hoan thién thé ché phép Iy cang gép phan thac ddy cai
cch hanh chinh, ning cao hiéu qua quan ly nha nudc,
bao vé quyén con ngudi, quyén cong dan, tiing budc xay
dung Nha nudc phép quyén xa hoi cht nghia Viét Nam
thyc chit, dan chu va hién dai.

Bén canh d¢, phap luit vé quy dinh bé mdy nha nudc
ngay cang dugc t6 chic tinh gon, hoat dong hiéu luc,
hiéu qua theo ding nguyén tic Hién phip nam 2013.
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Quéc hoi dugc déi méi t6 chiic va phuong thic hoat
doéng, ning cao chit luong lap phép va gidm sat. Chinh
phu da phat huy vai tro diéu hanh vi m6, thdo g6 rao can
phép ly, tao moi truong thudn lgi cho phat trién. Cai
cdch hanh chinh va tu phdp c6 budc tién r6 rét, nhitla &
nhiing linh vyic then chét. Cac co quan tu phip nhu Toa
an, Vién kiém sat, diéu tra, thi hanh dn va bé trg tu phap
tiép tuc dugc kién toan, nang cao hiéu qua thuc thi phap
luét, bdo vé quyén con ngudi va phuc vu muc tiéu xiy
dung Nha nuéc phip quyén xa hoi cha nghia.

Ngoai ra, quyén con ngudi, quyén cong dan dugc
Hién phdp ghi nhén tiép tuc dugc cy thé héa bing hé
thong phap luat va bao dam thyic hién ngay cang day du,
thuc chit hon trén thyc té. Cac hinh thic dan chq, ca
tryc tiép va dai dién, ngay cang dugc phat huy, mé rong
khong gian tham gia cia Nhan dan vao doi song chinh tri
-xahoéi. Mit tran T'6 qudc Viét Nam va cdc t6 chic chinh
tri - xa hoi c6 nhiéu d6i méi trong t6 chiic va hoat dong,
gop phan tang cudng khéi dai doan két toan dan toc va
gidm sit quyén lyc. M6 hinh Nha nuéc phap quyén xa
hoi cht nghia Viét Nam ngay cang hoan thién, vin hanh
theo co ché “Pang lanh dao, Nha nu6c quan ly, Nhian
dan lam chu”, tao nén tang viing chic cho nhiing thanh
tuu to I6n, cd y nghia lich st trong c6ng cudc d6i mdi,
xdy dung va bao vé TS qudc.

Trén phuong dién t6 chiic thyc hién phdp ludt, xét mot
cich khéi quat, thuc thi phap luit ngay cang dugc chu
trong trong t8 chiic va hoat dong caa Nha nuéc va doi
s6ng xa hoi (Pang Cong san Viét Nam, 2021). Trong
t6 chuc va hoat dong ctia bd médy nha nudc, viéc tuan
tha phdp luat da tré thanh nguyén tic bt budc, gin lién
v6i yéu cdu nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly. Céc co
quan lap phép, hanh phép, tu phip déu tang cudng trach
nhiém trong viéc bdo dam cac quy dinh phép luat dugc
thi hanh nghiém tuc, déng bo va minh bach. Hoat dong
x4y dung phap luit khong con dung lai & viéc ban hanh
vin ban, ma chuyén manh sang khéu t6 chic thuc thi, véi
st phén dinh ro rang trich nhiém cua tiing co quan, tting
cdp, tiing can bo cong chuic.

Cung véi do, cong tac cai cach hanh chinh va cai cich
tu phap dugc thuc ddy manh mé, tao diéu kién cho phap
luét divao cudc séng thong qua cic co ché don gian, hiéu
qua, phuc vu t6t hon ngudi dan va doanh nghiép. Viéc xu
ly vi pham phap ludt ngay cang nghiém minh, cong khai,
phan dnh sy ning cao ky luét, ky cuong trong hoat dong
ctia Nha nuéc. Dong thoi, y thitc phap luét trong xa hoi
cing dugc nang lén thong qua gido duc, truyén thong va
sy tham gia tich cyc ctia ngudi dan vao hoat dong giam
sat, phan bién xa hoi.

4.2.2. Nhiing han ché, bdt cap

O khia canh phap luat.

Thit nhdt, hé théng phép phép luat thoi gian qua da
boc1o da c6 moét sd bat cap, han ché, nhitla cic quy dinh
vé t6 chiic bd mdy ctia hé thong chinh tri; diéu nay da
dugc Dang khing dinh van con cong kénh, nhiéu ting
ndc, nhiéu dau méi; hiéu luc, hiéu qua hoat dong chua
dép ung yéu cdu, nhiém vu (Ban Chép hanh Trung
uong, 2017). Nhiéu vin ban phép luat chua theo kip yéu
cdu d6i mdi, con chong chéo, thiéu théng nhit, dan dén
tinh trang bd mdy t6 chiic van céng kénh, nhiéu ting nic,
nhiéu ddu méi. Diéu nay dnh hudng tryc ti€p dén hiéu
luic, hiéu qua hoat dong ctia cac co quan trong hé thong
chinh tri, chua dap ting yéu cdu tinh gon, minh bach va
nang dong theo hudng hién dai, chuyén nghiép.

Thit hai, bén canh nhiing két qua dat dugc, mot s6
chu truong, dinh huéng 16n ctia Dang van chua dugc thé
ché hoa kip thoi, day du trong hé thong phap luét, lam
chdm quad trinh hién thuc héa cic muc tiéu phat trién.
Tu duy x4y dung phap luit  mot s6 linh viic con ning vé
quén Iy hanh chinh, chua thit sy 1y nguoi dan va doanh
nghiép lam trung tdm, chua tao dugc hanh lang phép ly
thong thodng, minh bach dé thuc ddy déi méi sang tao
va phat trién.

O khia canh thyc hi¢n phdp lugt.

Mot la, c6 thé thdy viéc chdp hanh phép luat nhin
chung chua nghiém; ky cuong, phép nudc cé noi con bi
xem nhe, xt Iy vi pham phdp luat chua kip thoi, ché tai xi
ly chua du suc ran de. Cai cach hanh chinh, cii cich tu
phép chua dap ung ddy du yéu ciu phat trién dat nudc
(Ban Chép hanh Trung uong, 2017).

Hai la, t8 chic thuc thi phép ludt hién van la khau
yéu trong chu trinh x4y dung va vin hanh hé théng phap
lu4t. Nhiéu quy dinh sau khi ban hanh chua dugc trién
khai day dua, dong bo, dan dén khoang cach 16n gita
phép luit trén van ban va thyc tién 4p dung. Bén canh
do, co ché phan ting chinh sich con thiéu tinh kip thoi
va hiéu qud; viéc phét hién, diéu chinh nhiing quy dinh
bt cp, khong con phtthgp con chidm, chua dap tng yéu
cu quan ly trong béi canh tinh hinh kinh té - x3 hoi thay
déi nhanh chéng.

Ba la, quyén lyc nha nuéc chua dugc kiém sodt hiéu
qué do co ché kiém sodt con thiéu hoan thién, chua dép
tng yéu cdu rang budc quyén luc bang phép lut va trach
nhiém gidi trinh. Cac thiét ché kiém sodt quyén lyc con
long léo, mot s6 hoat dong gidm sét con mang tinh hinh
thuc, thiéu thuc quyén va chua c6 ché tai da manh. Dic
biét, vai tro gidm st ciia Mit tran TS quéc Viét Nam, cac
t6 chiic chinh tri - xa hoi va Nhin dan chua dugc phit huy
day du, chua tré thanh kénh kiém soat thudng xuyén, hiéu
qua va c6 stic ning trong viéc ngan chan tinh trang lam
quyén, tham nhiing hay sai pham trong thuc thi cong vu.
Diéu nay dit ra yéu ciu cdp thiét phai tiép tuc hoan thién
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co ché kiém soat quyén luc nha nudc, bao dam thyc chit,
khéch quan va hiéu lyc.

4.3. Mgt s6 kién nghi nhdm bdo ddm thugng ton
Hién phdp trong ky nguyén mdoi

Nhiing han ché trén c6 nhiéu nguyén nhan, trong d6
viéc hoan thién phdp luat va ddm béo thi hanh phép luét
la vin dé 16n, phic tap, lau dai; cong tic téng két thuc
tién, nghién city, hoan thién ly ludn chua dugc quan tim
diing muic; quyét tim chinh tri, cong téc lanh dao, chi dao
ctia mot s6 cdp uy, t6 chiic dang, chinh quyén trong thuc
hién cic chu truong, nhiém vu vé xay dung, hoan thién
Nha nuéc phép quyén xa hoi chu nghia Viét Nam chua
tuong xiing véi yéu cdu dat ra. Nhiing nguyén nhén nay
lai dat ra trong boi canh ca nudc dang thuc hién quyét liét,
déng bé nhiém vy tinh gon hé thdng chinh tri, buéc vao
“ky nguyén vuion minh ctia dan toc” thi giai phép rét cap
thiét can dat rala hoan thién hé thong phép luat va co ché
t6 chiic thuc hién phap luit nghiém minh, nhét quan; bao
dam thugng ton Hién phép va phép ludt (Ban Chdp hanh
Trung uong, 2022).

Thit nhdt, thé ché hoa day du, kip thoi dudng 16i caa
bang bang phép luat. Hoan thién co ché chuyén héa cac
chu truong, dinh huéng ctia Dang thanh phdp luat mot
cich dong bo, nhanh chéng va chinh xac. Hién nay, van
ton tai khoang cach gitta duong 16i chinh tri va thé ché
phép ly, khién phap ludt chdm thich Gng véi yéu cau phat
trién va quan ly. D€ khic phuc, cdn nang cao vai tro lanh
dao cta Dang trong toan b quy trinh xay dung phép
lut, dac biét Ia & khau xdc 1ap chinh séch tit sém, tii xa,
tur thuc tién; viéc ban hanh phdp luit phai gin chat véi
yéu cdu “diing trén manh dét thyc tién Viét Nam” (Ban
Chép hanh Trung uong, 2025), tiép thu tinh hoa phip
ly caa nhan loai. T4p trung hoan thién phap luit vé té
chiic, hoat dong cua cic co quan trong hé théng chinh
tri, gan véi tinh than d4y manh phan cip, phan quyén
v6i phuong cham “dia phuong quyét, dia phuong lam,
dia phuong chiu trach nhiém”, Trung uong, Chinh phu,
Qudc héi tang cuong hoan thién thé ché, g vai tro kién
tao va ting cuong kiém tra, gidm sat va cai cach toi da
tha tuc hanh chinh, gidm chi phi, tao thuan lgi cao nhat
cho ngu6i dan va doanh nghiép. Quy dinh r6 nhiém vy,
quyén han cta cdc co quan, t6 chuc, cd nhin trong bo
mdy nha nuéc, bao dam sy phan biét r6 cdp ban hanh
chu truong, chinh séch, phdp luit vé6i cdp t8 chic thuc
hién (LAm, 2024).

Bén canh d6, sém loai bo rao can phap ly, thdo g&
diém nghén thé ché. Giai phép c6t16i la ra sodt, hé théng
hoa va stia d6i cac van ban phép ludt méu thuan, chéng
chéo, khong con phu hop. Pic biét, can tap trung thdo
g0 nhiing diém nghén trong phép luit vé d4t dai, du tu,
moi trudng, tai chinh cong, t6 chiic bd mdy va phan cip

quan ly (Pang Cong san Viét Nam, 2021). Viéc ra sodt
phép luit phai mang tinh cha dong, dinh ky, ¢6 16 trinh
10 rang, gan véi trach nhiém ctia cdc bg, nganh va c6 co
ché phai hop chat ché gita co quan hanh phép, lap phép
va tu phap.

Thit hai, hoan thién phép luit vé phép luit vé S chiic,
hoat dong ctia bd mdy nha nudc va hé théng chinh trj hiéu
luic, hiéu nang, hiéu qua. D6i méi t6 chiic va nang cao chat
lugng hoat dong ctiia Quéc hdi dam bao thuc sula co quan
daibiéu cao nhdt ctia Nhén dén, dai dién cho y chi, nguyén
vong ctia Nhan dén, Ia co quan quyén lyc nha nudc cao
nhit. Tiép tuc nghién ctiu lam r6 hon nhiém vy, quyén
han cta Chu tich nudc trong vai tro théng linh céc luc
lugng va trang, Chu tich Hoi dong qudc phong va an ninh,
trong hoat dong d6i ndi, d6i ngoai, trong mai quan hé véi
Qudc hoi, Chinh phu, toa én nhén dén, vién Kiém sit
nhan dan theo quy dinh ctia Hién phap (Ban Chép hanh
Trung uong, 2022). Hoan thién phép luat vé d6i méi t6
chiic, hoat dong ctia Chinh phu, chinh quyén dia phuong;
xdy dung nén hanh chinh nha nuéc phuc vy Nhan dén,
chuyén nghiép, phap quyén, hién dai, hiéu luc, hiéu qua.

Dai véi hé thong tu phap, sia d6i, b6 sung quy dinh
phép luit bao ddm nén tu phdp chuyén nghiép, hién dai,
cong bang, nghiém minh, liém chinh, phung suT6 qudc,
phuc vu Nhéan dén, nhat la: x4y dung ché dinh t6 tung tu
phép ldy xét xtt la trung tdm, tranh tung la dot phd; bao
dam t6 tung tu phap din chu, cong biang, van minh, phap
quyén, hién dai, nghiém minh, dé ti€p cin, bao dam va
béo vé quyén con ngudi, quyén cong dan (Ban Chép
hanh Trung vong, 2022).

Chu trong hoan thién phép ludt vé co ché kiém soét
quyén lyc nha nuéc; ddy manh phong, chong tham
nhing, tiéu cyc. Can hoan thién co ché thuc thi quyén
luc nha nuéc theo huéng phin cong 16 rang, phéi hop
chat ché, kiém sodt hiéu qua gitta cic co quan lap phdp,
hanh phép, tu phép va gitia cac cdp chinh quyén. Moi
quyén luc phai dugc kiém soat bang co ché, gan véi trach
nhiém va ky luit. Déng thoi, phat huy vai tro kiém tra,
gidm sat cia Dang, Nha nudc, Nhan din, Mit tran TS
qudc, bdo chi va céc t8 chic chinh tri - xa hoi; bao dam
cong khai, minh bach, tréch nhiém gidi trinh. Kién quyét
phong, chéng tham nhang théng qua thiét ché kiém soat
quyén luc, cai cach chinh sach tién luong va xay dung
vin hoéa liém chinh, tao co ché “khéng thé, khong dam,
khéng can, khong muén” tham nhing,

Thit ba, d6i méi manh mé quy trinh xay dung va ban
hanh phdap luat. Trudc hét, tip trung hoan thién thé ché
theo tinh than cta Tdéng Bi thu “viia chay viia xép hang”
dénhanh chéng dua chu truong ctia Dang di vao thuc tién
cudc séng (Giang, 2024). Céi céch quy trinh xdy dung
phap luit theo huéng dan chu, chuyén nghiép va khoa
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hoc. Theo Nghi quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/2025
ctia B§ Chinh trj vé d6i méi cong téc xay dung va thi hanh
phap luat dap ting yéu cdu phat trién dit nudc trong ky
nguyén mdi, viéc ban hanh van ban phdp ludt can tich
bach r6 gitia quy trinh x4y dung chinh sich va quy trinh
soan thdo van ban, nhim bao dam chét lugng va kha thi
ctia phép luit. Déng thoi, ting cudng vai tro danh gia tic
déng chinh séch, phan bién xa héi, 14y y kién rong rai ctia
déi tugng chiu sy tdc dong. Moi quy dinh can don gian, 6
rang, 6n dinh, dé thyc hién, gidm t6i da chi phi tuan thy,
14y ngudi dan va doanh nghiép lam trung tam.

Khong chi diing lai 6 6, cdn c6 co ché phit trién doi
ngt cdn bg lam luat tinh gon, chuyén sau, chuyén nghiép.
Cén x4y dyng moé hinh chuyén mén héa va tip trung héa
trong xdy dung phdp luit, trong d6 can bo phai c6 kién
thuic phép ly chuyén sau, c6 nang luc du bao va tu duy
chién lugc. Can c6 ché do uu tién thu hut nhan lyc chat
lugng cao, ddu tu'bai ban cho nghién ctiu chinh sich, thiét
lap co ché luan chuyén can bo phap luat gitia trung uong
va dia phuong dé gan ly lun véi thyc tién.

Thit tu, cting ¢6 vai trd nén tang va téi thugng ctia Hién
phap trong doi song chinh tri - phdp ly. Phai khing dinh
va thyc hién nghiém nguyén tic thuong ton Hién phap -
tiic moi hoat dong lap phap, hanh phap, tu phap déu phai
dugc dit dudi sy chi phdi caa Hién phép. Can thé ché héa
nguyén tic nay trong toan b hoat dong ctia b6 may nha
nudc, tit ban hanh vin ban dén t6 chuic thuc thi chinh sach.
Theo Nghi quyét 27-NQ/TW, thugng ton Hién phdp va
phép ludt phai trg thanh chudn muc ting x ctia moi cht thé
trong xa hoi (Ban Chép hanh Trung uong, 2022). Biéu nay
doi hoi can tiép tuc hoan thién co ché kiém sodt tinh hop
hién ctia cdc van ban dudi luat, dic biétla vai tro ctia Toa an
Hién phap trong tuong lai.

Bén canh d6, d6i méi manh mé cong tac t6 chic thuc
hién phap luit gan véi ky luat, ky cuong. C6 thé khing
dinh, mot hé thong phép luat du t6t dén dau cing khong
c6 y nghia néu khong dugc thuc thi hiéu qua. Vi vdy, can
nang cao hiéu qua té chiic thi hanh phép luét, thong qua
viéc kién toan cd quan t8 chic thyc thi, bdo ddm phan
cong r6 rang, phan cdp, phan quyén hop ly. Can dédy
manh x4y dung “van héa thugng ton phdp luat” tir doi
ngii can bo, ding vién dén toan thé xa hoi (Ban Chép
hanh Trung vong, 2022).

Phép luit chi phat huy gia tri khi dugc t6 chic thuc
hién nghiém minh, nhét quén. Tuy nhién, hién nay, khau
thuic thi van 1a diém yéu, dan dén du “luat t6t nhungkhong
di vao cudc song”. Can xac lap hé thong tS chiic thuc thi
phap luat hiéu qua, rd ngudi, 16 viéc, r trach nhiém. Nghi
quyét s6 66-NQ/TW ngay 30/4/202S ctia Bo Chinh tri

vé d6i méi cong tac xay dung va thi hanh phap lut dép
tng yéu cdu phat trién d4t nudc trong ky nguyén méi yéu
cau cai tién toan dién quy trinh thyc thi, trong d6 dac biét
nhédn manh vai troé ngudi dling dau bg, nganh, dia phuong
trong chi dao thyic hién phép luét va chiu trach nhiém vé
hiéu qua thi hanh. Viéc xay dung ché tai xily d6i véi hanh
vi khong t6 chuic thuc hién hodc thyc hién khong nghiém
phap luatla yéu cau cdp thiét dé bio dam tinh cudng hanh
cta phap luét.

Ngoai ra, tiép tuc d6i méi cong tic phd bién, gido duc
phap ludt. xdy dung mang luéi, ning cao ning luc ctia hé
thong dich vu phap ly, tro giap phap ly vahé tro phap Iy dé
ngudi dan va doanh nghiép dé tiép cdn phap luit. D6i méi
co ché thi hanh phép luat, gin két chat ché gitia x4y dung
phép luét véi thuc hién phap luat, bao dam phap luat dugc
thuc hién cong bang, nghiém minh, nhit quin, kip thoi,
hiéu luc, hiéu qua (Ban Chadp hanh Trung uong, 2022).

Thit ndm, ting cudng cong tac kiém tra, gidm sit va
phan tng chinh sich kip thsi. D€ bao diam tinh nhat
quin trong thuc thi phap ludt, can c6 co ché kiém tra,
giam sat chat ché, kip thoi phat hién va xi 1y cac vi pham
trong t6 chiic thuc hién. Viéc gidm sit khong chi giéi han
trong hé théng hanh phap ma phai dugc mé rong téi cac
cd quan dén ¢t va té chuc chinh tri - xa hoi. Mt trdn TS
qudc Viét Nam va cdc t6 chiic chinh tri - x3 hoi can dugc
trao thém thim quyén phan bién va gidm st doc lap
(Pang Coéng san Viét Nam, 2021). Déng thdi, cin thiét
lép co ché phan tng chinh sich nhanh - mot hé thong
gitp diéu chinh kip thai cdc van ban phdp luit khong con
pht hop véi thuc tién.

Thit sdu, xay dung vin héa phap quyén trong toan
xa hoi va ting dung cong nghé s6 trong t6 chiic thuc thi
phép luit cong khai, minh bach. Mot nén phap quyén
khong thé chi trong chd vao cudng ché hanh chinh ma
phai dya trén nén tang van hoéa phép luit. Giai phép can
co'la phé bién, gido duc phap luat sdu rong trong xa hoi,
trudc hét trong doi ngti can bo, cong chiic, dang vién -
nhiing ngudi c6 dnh hudng tryc tiép dén td chiic thuc
hién phép luat. Vin kién Dai hoi XIII nhdn manh viéc
phét trién “vin hoéa thuong ton phép luat” nhu mot yéu
t6 thiét yéu ctia xa hoi hién dai (Pang Cong san Viét
Nam, 2021). Gido duc phép luat phai di vao nha trudng,
Vvao co quan cong quyén va cong dong, trg thanh ky ning
song khong thé thiéu.

Khong kém phan quan trong la co ché thyc thi phap
lut can dugc ning l1én mot tim mdi thong qua chuyén
déi s6 va uing dung cong nghé thong tin. Phip luat, quy
trinh xt Iy hanh chinh, di liéu cong khai, ban 4n, quyét
dinh phai dugc ding tai cong khai va dé tiép can v6i moi
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déi tugng. Hé théng tra cttu phap luét, khiéu nai truc
tuyén, phan dnh vi pham phép luat va hé trg phép ly s6
hoa sé ting tinh minh bach va hiéu qua. D€ dam bao hé
thong chinh tri “Tinh - Gon - Manh - Hiéu ning - Hiéu
lyc - Hiéu qua” (Lam, 2024) thi thuc thi phap luit cin
phai dya trén nén tang tinh gon va s6 hoéa. Pay la giai
phép cong nghé thiét yéu dé rut ngin khoang cich gitta
quy dinh phép luat va doi song.

Thit bdy, nang cao chét lugng nguén nhan luc phép lut
trong béi canh chuyén d6i s6. Trudc hét, can thuc hién co
ché dai ngo dic thu, vuot troi, bao gom thi lao, thué khodn
tuong xting d6i véi nhiing nguii tham gia xdy duing, thi hanh
phap ludt; kéo dai thoi gian cong tic cho can bo ¢ chuyén
mon cao da dén tudi nghi huu; thu hit ludt su, chuyén gia,
nha khoa hoc phdp ly vao khu vuc cong. Pong thoi, ndng
cao chit lugng dao tao luat, kién quyét chan chinh cic co
s6 khong du diéu kién; phét trién cic trudng, vién dao tao
va nghién ctiu phép luit trong diém, xay dung chudn dao
tao cho céc chiic danh tu phép va bé trg tu phép. Song song
v6i d6, can ddy manh chuyén d6i s6, ting dung tri tué nhan
tao, ditliéu 16n trong xdy dung va thi hanh phap ludt; dau tu
phat trién ha ting cong nghé, xay dung co s¢ dit liéu phap
luat thong minh, lién thong, dé tiép can. Pay la nhiing giai
phép then chét nhidm xay dung déi nga phép ly chit lugng

cao, dap tng yéu cau déi mdi, hién dai hoa cong tc phap
luat trong thoi dai so.

5. Kétluan

Trong béi canh Viét Nam budc vao giai doan phat
trién méi véi yéu cdu cao vé xdy dung Nha nudc phip
quyén xa hoi cht nghia Viét Nam hién dai, hiéu luc, hiéu
qua, viéc bdo dam tinh t6i cdo ctia Hién phdap khong chi
1a yéu cdu cdp thiét ma con la budc di chién lugc mang
tinh nén tang. Nhing dinh huéng stra d6i, nhit la vé t3
chiic bo may chinh tri, vai tro ctia Mit tran T qudc, cac
t8 chtic chinh tri - xa héi va chinh quyén dia phuong cho
thdy su d6i mdi tu duy lap hién phu hop véi thuc tién
phat trién ddt nudc. D€ bao dam tinh hiéu qua, Hién
phdp dugc stia d6i can di lién véi hoan thién hé théng
phép luit, ning cao ning luc t6 chic thi hanh phép luat,
tang cuong kiém soat quyén luc va xdy dung vin hoéa
phdp quyén. Dong thoi, viéc ing dung chuyén déi s6,
minh bach héa thong tin phép ly sé la dong luc quan
trong dé phap luat dén gan hon véi ngusi dan. Tin tudng
rang, véi sy quyét tim chinh tri cao, sy tham gia rong rai
ctia cdc chu thé trong xa hoi, viéc bio dam thi hanh Hién
phép sé la budc ngodt, tao nén tang hién dinh viing chic
cho sy phat trién toan dién va bén viing caa dit nudc
trong ky nguyén méi.
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Tém tit: Y dinh tiéu dung xanh dugc hiéu la xu huénglua chon cic san pham va dich vu
thén thién véi moi trudng, dang ngay cang tré nén quan trong trong xa hdi hién dai. Pac
biét Ia nhém nguoi tiéu dung tré, trong do6 cé cic ban sinh vién da va dang cé nhiing thay
déi trong xu huéng tiéu dung xanh, bén viing. Nghién ctu nay dugc thyc hién nham xiac
dinh cic yéu t6 anh huéng dén y dinh tiéu diing xanh cua sinh vién Truong Pai hoc Cong
nghiép Dét May Ha Noi (HTU). Tu téng quan ly thuyét vé hanh vi tiéu dung xanh va cac
yéu t6 anh huéng, nhém nghién ciru da dé xuat mo hinh nghién ciiu ly thuyét vé cic yéu té
anh huéng téi y dinh tiéu dung xanh caa sinh vién HT'U. Nghién ciéu sit dung phuong phap
dinh lugng dé mé ta phuong trinh héi quy vé6i cac yéu t6 anh huéng dén y dinh tiéu dung
xanh, dugc thuc hién véi 370 sinh vién va cyu sinh vién. Két qua phan tich di liéu chi ra
¢6 3 yéu td quyét dinh y dinh tiéu dung xanh cua sinh vién HTU la chuén chd quan, chuin
muc xa hi va chin thic vé tiéu dung xanh.

T khéa: Chudn chii quan, chudn muc xd hgi, nhan thiic vé tiéu ding xanh, mé hinh TPB, y dinh tiéu dimg
xanh.

RESEARCHING ON THE ELEMENTS INFLUENCING
THE GREEN CONSUMPTION INTENTIONS OF STUDENTS
AT HANOI INDUSTRIAL TEXTILES GARMENTS UNIVERSITY

Abstract: Green consumption intention refers to the inclination to select products and services that
are environmentally friendly, a trend that is gaining significance in contemporary society. Notably,
younger consumers, particularly university students, are witnessing shifts in their patterns of green and
sustainable consumption. This research was undertaken to ascertain the elements that influence the
green consumption intention among students at Hanoi Industrial Textile Garment University (HTU).
Drawing from a theoretical framework of green consumer behavior and its determinants, the research
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team developed a theoretical model outlining the factors that impact HTU students’ green consumption
intention. A quantitative methodology was utilized to articulate the regression equation of the factors
influencing green consumption intention, involving a sample of 370 current students and alumni. The
findings from the data analysis reveal that three primary factors shape HT'U students’ green consumption
intention: subjective norms, social norms, and awareness of green consumption.

Keywords: Subjective norms, social norms, awareness of green consumption, TPB model, green intention.

Ma bai bao: JHS - 293
Ngay nhan bai sita: 23/05/2025

1. Datvan dé

Viét Nam dang phai d6i mat v6i nhing thach thic
nghiém trong vé mai truong, dic biét 1a 6 nhiém khong
khi va nuéc. Nganh dét may, véi lugng chit thai 16n, gop
phan khong nho vao tinh trang nay. Trong bdi canh do,
viéc thuc ddy tiéu dung xanh tré nén cdp thiét hon bao
gi¢ hét. Sinh vién, dic biét Ia nhiing ngudi dang theo hoc
nganh dét may, déng vai trd quan trong trong viéc dinh
hinh xu huéng tiéu dung bén viing.

Xu huéng tiéu diing xanh la xu huéng tiéu dung phé
bién & cic qudc gia phat trién trén thé gidi. Vi thé trong
bdi canh phat trién xanh bén viing, viéc thic ddy y dinh
tiéu diing xanh tré thanh mot giai phép cép thiét dé bao
vé moi trudng va ddm bao su phat trién bén ving. Tiéu
dung xanh 1a mét phan ciu thanh cua tiéu diing bén viing,
trong d6 nhdn manh cha yéu dén yéu t6 méi truong. Tiéu
dung xanh la mua cc san phdm than thién véi méi truong
va tranh cdc san phdm gay hai cho méi truong do dé viéc
thuc ddy tiéu dung xanh khong chi gép phan bao vé méi
trudng ma con mang lai nhiéu lgi ich kinh té va xa hoi.

Trong béi canh toan cdu huéng t6i phat trién bén
viing, xu huéng tiéu diing xanh dang ngay cang lan rong
tai Viét Nam va nhin dugc sy quan tdm manh mé tit
nhom ngudi tiéu dung tré c6 tri thic va hiéu biét. Theo
khao sit ctia Nielsen Viét Nam (2017) tai Hoi thao
“Chién lugc thuong hiéu gin véi phét trién xanh”, ngudi
tiéu duing tré sin sang chi trd cao hon cho cic thuong hiéu
c6 cam két bao vé moi trudng.

Dicbiét, trong nhém sinh vién - dai dién tiéu biéu cho
thé hé tiéu dung tuong lai, nhén thic va thai d6 doi véi
tiéu diing xanh thé hién r6 nét. Két qua khao sat so b tai
HTU cho thdy phan 16n sinh vién c6 hiéu biét vé cic vin
dé moi truong, thé hién y dinh tiéu dung xanh tich cyic va
san sang thay d6i hanh vi nham bao vé méi trudng.

Hanh vi tiéu dung xanh cta sinh vién chiu tic dong
béi nhiéu yéu t6 nhu kién thic, thong tin, gid c3, tinh san
c6 ctia san phdm, cing nhu dnh huéng ti gia dinh, ban
be, xa hoi va cic chuong trinh gido duc trong trusng hoc.
Céc yéu t6 nay khong chi dinh hinh nhén thiic ma con
anh huéng tryc tiép dén y dinh va hanh vi tiéu diing xanh
ctia sinh vién.

Ngay nhan bai: 01/04/2025
Ngay duyét dang: 20/09/2025

Ngay nhén phan bién: 14/04/2025

Sinh vién dugc xem la nhém ngudi tiéu dung cé tri
thiic va kha nang dan dit xu huéng tiéu diing xanh trong
tuong lai. Do d6, viéc nghién ctiu cdc yéu t6 dnh hudng
dén y dinh tiéu dung xanh cta sinh vién truong dai hoc
Cong nghiép Dét May Ha N6i c6 y nghia thuc tién quan
trong, gop phan cung cip co s6 khoa hoc cho viéc thuc
ddy tiéu dung xanh bén viing va dinh huéng dao tao
nguoén nhén lyc cé y thitc bao vé moi truong.

2. Tong quan cac nghién ctu lién quan

2.1. Tong quan nghién ciiu trong nidc

Tai Viét Nam, cdc nghién ciiu vé tiéu dung xanh trong
nhiing nim gian day da budc dau lam r6 cic yéu t6 anh
huéng dén y dinh va hanh vi tiéu diing xanh cta ngudi
tiéu dung. Thuy (2022) trong nghién ctiu “Cac yéu té
anh huéng dén y dinh tiéu dung xanh ctia ngusi dan tinh
Lam Déng” cho thdy théi d¢ tich cuc d6i véi moi truong
la yéu t6 tién quyét thic ddy hanh vi mua sin phdm xanh.
Tuong tu, Giao (2018) trong nghién ctiu “Mot s6 yéu
t6 dnh huéng dén hanh vi tiéu dung san phdm xanh tai
Thanh phé Hé Chi Minh” cang khing dinh vai tro then
chét caa théi d trong viéc hinh thanh hanh vi tiéu dung
xanh. Trang va cdng su (2023) cho thdy gi6i tré Viét Nam
c6y dinh tiéu dung xanh & muic trung binh, déng thai chi
rarang thdi d6 va chudn cht quan déu anh hudng tich cuc
dén y dinh hanh vi tiéu diing xanh.

Ngoai ra, cic yéu t6 xa hoi cing dugc chiing minh
c6 tic dong dang ké dén hanh vi tiéu dung xanh. Loan
(2023) cho thdy chuén muc xa hoi, dic biét la anh huéng
tr gia dinh va ban be, gép phan dinh huéng quyét dinh
mua sim san phdm xanh. Van va Long (2023) trong
nghién cttu vé hanh vi mua xing sinh hoc cang khing
dinh rang nhan thic vé hanh vi xanh ctia nhiing nguoi
xung quanh cé thé khuyén khich ca nhén thyc hién hanh
vi tiéu dung xanh.

Céc yéu t6 kién thic, nhan thdc va diéu kién kinh
té - xa hdi cing dugc xem la nhiing bién quan trong. Vy
(2023) ching minh ring kién thiic va hiéu biét vé moi
truong c6 méi quan hé tich cyic v6i y dinh tiéu diing xanh
ctia thé hé Z. Trong khi d6, Tudn (2020) khing dinh thu
nhdp va trinh d6 hoc vin anh huéng ding ké dén kha
nang tié€p can va lya chon san phdm xanh. Tudn va Mai
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(2017) cing nhin manh vai tro cia hoat dong marketing
xanh trong viéc ndng cao nhédn thtc va khuyén khich
hanh vi mua sim bén viing.

Tong hop cac két qua nghién ctiu cho thdy, cic yéu té
tam Iy, thdi 49, nhan thiic va chusn mucxa hoila nén tang
hinh thanh y dinh tiéu dung xanh ctia ngudi tiéu ding. Ké
thtia cic nghién cttu trudc, nhom tac gia Iya chon nghién
cttu dién hinh tai HT'U véi déi tuong la sinh vién va cyu
sinh vién, nhim xdc dinh céc yéu t6 anh huéng dény dinh
tiéu duing xanh ctia ho va dé xudt giai phép thac ddy hanh
vi tiéu dung xanh bén viing.

2.2. Tong quan nghién ciiu quéc té

Trén thé gidi, vin dé tiéu dung xanh da nhan dugc sy
quan taim dang ké tir cic nha nghién ctiu trong nhiéu thip
ky qua. Céc cong trinh nghién ctfu tip trung xic dinh
céc yéu t6 anh hudng dén hanh vi tiéu diing xanh, xay
dung mo hinh ly thuyét ly gidi co ché hinh thanh hanh
vi va dé xudt cac chinh sdch khuyén khich tiéu diing bén
viing. Nhiéu nghién ctiu cho thdy thdi d6 tich cyc d6i
v6i moi truong 1a yéu té then chét thuc ddy hanh vi tiéu
dung xanh. Schwartz (1992) chi ra méi lién hé chit ché
gitia gid tri cd nh4n va hanh vi bio vé mai truong, trong
khi Stern (2000) nhan manh vai trd ctia nhan thiic moi
trudng trong viéc hinh thanh hanh vi tiéu ding c6 trich
nhiém. Tuong tu, Keelson (2021) trong nghién ctiu vé
nhan thdc cta sinh vién Ghana déi véi tiéu dung xanh
khéng dinh ring nhén thuc tich cuc c6 tic dong dang ké
dén hanh vi tiéu dung xanh va tinh bén viing mai truong.

Bén canh yéu t6 thdi d¢ va nhan thic, nhiéu nghién
ctiu qudc té€ cing khang dinh chudn muyc xa hoi va 4p
lyic nhém c6 vai tro dinh huéng hanh vi tiéu ding xanh.
Newholm (2005) chiing minh ring hanh vi ctia nhiing
ngudi xung quanh anh huéng ding ké dén quyét dinh
tiéu dung ctia cd nhan. Ngoai ra, cdc yéu t6 kinh té - xa hoi
nhu gid ca va thu nhap cing la nhiing bién quan trong.
Bateman va cong su (2001) cho thdy ngudi tiéu dung sin
sang tra gia cao hon cho san phdm xanh khi nhén thiéc r6
loi ich cta ching, trong khi Stern (2000) chi ra ring gia
cavan la rao can 16n déi véi viéc mé rong tiéu diing xanh.

Vé mit ly thuyét, cic nha nghién ctu da vin dung
nhiéu mo6 hinh dé giai thich hanh vi tiéu dung xanh, trong
dé c6 Ly thuyét hanh dong hop ly (Theory of Reasoned
Action -TRA) va Ly thuyét Hanh vi c6 K€ hoach (Theory
of Planned Behavior - TPB) ctia Ajzen va Fishbein (1975,
1991) dugc stt dung phé bién nhat. Theo TPB, y dinh
tiéu ding xanh chiu anh huéng bai thai do, chudn muc
cht quan va nhén thic kiém soat hanh vi, qua d6 du béo
xu huéng hanh vi thuc té.

Téng hop cac nghién ciiu quéc té cho thdy, hanh
vi tiéu dung xanh hinh thanh trén co s& chuyén bién tit
nhén thic, théi d6 dén y dinh va hanh vi cy thé. Tu co
s6 d6, nghién citu nay ké thira va kiém chiing cic yéu to
dnh huéng dén y dinh tiéu dung xanh cia sinh vién HT'U,

nhdm cung cdp bang chiing thuc nghiém gép phan thac
ddy hanh vi tiéu dung xanh bén viing trong gidi tré.

2.3. Khdi ni¢m y dinh tiéu diing xanh

Tiéu dung xanh dugc hiéu la hanh vi mua sim va st
dung san phdm than thién v6i moi truong, thé hién su
quan tdm dén téc dong cta viéc tiéu dung déi véi hé sinh
thai. P4y la mot bo phén caa tiéu dung bén viing, bao
gom céc hoat dong nhu mua san phdm sinh hoc, tai ché,
tai st dung, han ché tiéu thu qud mic, va uu tién st dung
cdc phuong tién giao thong than thién véi moéi truong
(Sirira, 2011; Chan, 2001).

Y dinh tiéu diing xanh trong nghién ctiu nay dugc hiéu
la miic 49 sdn sang va quyét tim ctia nguidi tiéu dung trong
viéc thyc hién hanh vi tiéu ding xanh (Aman va cong sy,
2012). bay1a mot hinh thiic cy thé ctia hanh vi than thién
v6i moi truong, dugc thé hién thong qua sy quan tim,
tim hiéy, Iya chon, va cam két st dung san phdm xanh
(Zia-ur-Rehman va Dost, 2013). Y dinh tiéu diing xanh
khong chi diing lai ¢ viéc mua san phdm, ma con bao gom
xu huéng cht dong tim ki€m thong tin, trai nghiém, gin
b6, va gi6i thiéu sin phdm xanh cho ngudi than, ban be.

2.4. Gid thuyét va mé hinh nghién ciu ly thuyét

Nghién ctiu nay ké thita co s6 ly thuyét tit hai mé
hinh kinh dién la TRA va TPB nhim xdc dinh va phan
tich cdc yéu t6 anh hudng dén y dinh tiéu dung xanh caa
sinh vién HT'U.

Theo Ajzen va Fishbein (1975), TRA cho ring y dinh
hanh vi (Behavioral Intention) 14 yéu t6 du béo tryc tiép
nh4t cta hanh vi thuc té. Y dinh hanh vi chiu anh huéng
béi hai yéu t6: thai dd doi véi hanh vi (Attitude toward the
Behavior) va chuén cht quan (Subjective Norm). Trong
do, thai d6 thé hién danh gid tich cuc hoac tiéu cyic ctia ca
nhén déi véi hanh vi, con chudn cha quan phén dnh ap luc
xa hoi hodc mong doi tir nhiing ngudi ¢6 dnh hudng.

Trén co s6 md rong TRA, Ajzen (1991) phat
trién TPB, b6 sung yéu t6 nhén thiic kiém soat hanh vi
(Perceived Behavioral Control), thé hién cdm nhan ctia ca
nhan vé kha nang va sy dé dang trong viéc thuic hién hanh
vi cy thé. Theo TPB, ba yéu t6 - thai d9, chudn chua quan
va nhan thic kiém sodt hanh vi ciing tic dong dén y dinh,
ttr d6 anh huéng dén hanh vi thuyc té. Nhén thiic kiém soat
hanh vi vita c¢6 thé anh huéng truc ti€p dén y dinh, vita c6
thé téc dong gian tiép dén hanh vi (Ajzen, 1991).

Nhiéu nghién ctu thuc nghiém da vin dung cic mé
hinh nay dé giai thich y dinh tiéu dung xanh. Cu thé, thai
do6 d6i véi méi truong duge chiing minh c6 anh hudng
tich cyc dén y dinh mua san phim xanh (Lu, 2014;
Norazah Mohd Suki, 2016; Tyu va cong sy, 2018). Bén
canh d¢, chudn cht quan va dnh huéng xa hoi cang c6
vai tro quan trong trong viéc hinh thanh y dinh tiéu
dung xanh (Lu, 2014; Tyu va cong sy, 2018; Nia Budi
Puspitasari va cong sy, 2018). Ngoai ra, nhén thiic vé gia
ca va chdt lugng sin phdm xanh la yéu t6 then chét chi
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phdi quyét dinh mua sim cta ngudi tiéu dung (Nia Budi
Puspitasari va cong sy, 2018).

Trén co s6 ké thiia cdc cong trinh trudc, nghién ctiiu
nay tap trung kiém dinh bén nhém yéu t6 anh huéng dén
y dinh tiéu dung xanh, bao gém: (1) chudn cha quan, (2)
chudn muycxahoi, (3) nhan thic vé gid ca va (4) nhan thiic
vé tiéu diing xanh. Két qua ky vong sé gép phan lam r6 co
ché hinh thanh y dinh tiéu ding xanh trong nhém sinh
vién - luc lugng tiéu ding tré cé vai tro quan trong trong
dinh hinh xu huéng tiéu diing bén viing tai Viét Nam.

(1) Chudn cht quan dugc hiéu la nhan thiic caa c4
nhan vé ap luc xa hoi tit nhiing ngudi quan trong déi véi
ho, nhu gia dinh, ban bé hay dong nghiép, lién quan dén
viéc 6 nén hay khong nén thuc hién mét hanh vi cy thé
(Ajzen, 1991). Theo mé hinh TPB, chudn cha quan la
mot trong ba yéu t6 ¢t 16i anh hudng truc tiép dén y
dinh hanh vi, bén canh théi d6 va nhan thitc kiém sodt
hanh vi. Khi ¢4 nhén tin ring nhiing ngudi c6 anh hudng
trong cudc séng mong doi ho thuc hién hanh vi, va ho ¢
xu huéng tudn theo ky vong d9, y dinh thyc hién hanh vi
sé manh mé hon (Ajzen, 1991). Nhiéu nghién cdu thuc
nghiém ctng khang dinh vai tro tich cuc caa chudn cha
quan déi véi y dinh tiéu dung xanh (Chan, 2001; Kumar,
2012; Wu & Chen, 2014; Paul, Modi va Patel, 2016). Do
véy, nghién cttu nay dé xudt gia thuyét:

Gid thuyét H1: Chudn chit quan c6 tdc dong tich cuc lén
¥ dinh mua sén phdm xanh.

(2) Chudn muc xa héi phan 4nh nhiing ky vong va
hanh vi dugc xa héi chdp nhdn hodc khuyén khich, qua
dé dinh huéng cd nhan hanh dong theo nhiing gi ho cho
1a “chuin muc” trong cong dong (Ajzen, 1991). Theo
Zia-ur-Rehman va Dost (2013), cic nhém tham khao nhu
ban be, d6ng nghiép, hang x6m, gia dinh, thay c6 hoac cac
t6 chic xa hoi c6 thé hinh thanh nhiing quan niém va hanh
vi chung huéng dén tiéu dung than thién véi moi trudng, tir
d6 anh huéng dén xu huéng tiéu ding ctia ca nhan.

Nghién cdu ctia Feick va cong su (2003), Lee (2008)
va Lu (2014) déu khing dinh, anh hudng xa hoi déng
vai tro quan trong trong viéc hinh thanh y dinh mua san
phdm xanh, dic biét trong nhém ngudi tiéu dung tré. Khi
cd nhén nhdn thdy, hanh vi tiéu dung xanh dugc xa hoi
khuyén khich hoidc phé bién, ho c¢6 xu huéng tuin tha
va thuc hién hanh vi d6 nham hoa nhép véi cong déng
(Cialdini, Reno va Kallgren, 1990). Do d6, nhém tic gia
dua ra gia thuyét nhu sau:

Gid thuyét H2: Chudn muc xd hgi c6 tdc dong tich cuc
dén y dinh mua san phdm xanh.

(3) Theo Kotler (2011), gid 14 6 tién ngudi mua phai
trd dé c6 dugc san phdm hodc dich vu. Trong hanh vi
tiéu duing, ngudi tiéu diing thudng mong muén mua san
phédm c6 chit lugng tuong xting véi gid tri va dugc hudng
céc loi ich b sung nhu dich vy hdu mai. Tuy nhién, cic
san phdm xanh thudng cé gid cao hon san phdm thong
thuong do chi phi sin xudt, nguyén liéu va quy trinh than
thién v6i mai truong. Vi vy, nhan thic tich cuc vé gia
doéng vai tro quan trong trong viéc hinh thanh y dinh tiéu
dung xanh.

Theo Khoiriyah va Toro (2018), ngudi tiéu dung c6
thai d¢ tich cuc d6i véi san phdm xanh sé sdn sang chi tra
muc gid cao hon, vi ho dédnh gid cao lgi ich méi truong
va gid tri bén viing ma san phdm mang lai. Tuong tu,
Chaudhary (2018) ciing cho ring ngudi tiéu dung sin
long tra thém tién khi ho nhén thiic dugc gid tri xa hoi va
moi trudng cta san phdm xanh.

Gid thuyét H3: Nhan thiic vé gid cd c6 tac dong tich cuc
dén y dinh mua san phdm xanh.

(4) Nhan thiic vé tiéu dung xanh phan 4nh mtc d¢
hiéu biét, sy quan tdm va y thiic ctia ngudi tiéu dung d6i
v6i cdc van dé moi truong, cang nhu vai tro caa hanh vi
cd nhén trong viéc tao ra nhiing tic dong tich cuc dén
hé sinh théi. Theo Kollmuss va Agyeman (2002), nhin
thiic moi trudng 1a hiéu biét cta cd nhan vé méi quan
hé gitta hanh vi con ngudi va sy suy thodi sinh thai. Khi
nguoi tiéu dung nhan thay hanh vi tiéu dung caa ho cé
thé gép phan gidm 6 nhiém, tiét kiém tai nguyén va bao
vé moi truong, ho c6 xu huéng hinh thanh déng luc noi
tai huéng téi cac lua chon tiéu diing bén viing hon.

Boztepe (2012) cho ring, ngudi tiéu diing c6 nhan thiic
xanh 13 “nha sinh théi hoc” - ngui hiéu r6 tréch nhiém ca
nhan trong viéc st dung tai nguyén va giam thiéu tac dong
tiéu cyic dén moi trudng. Nhu vay, mic do nhan thiic cang
cao sé cang thic ddy y dinh tiéu ding xanh cta cd nhén.

Gid thuyét H4: Nhan thiic vé tiéu diing xanh cd tdc dong
tich cyc dén y dinh mua sdn phdm xanh.

Trén co s6 cic ly thuyét TRA, TPB, ciing véi mot s6
bai nghién ctiu trong va ngoai nudc khdc cting linh vuic
da tim hiéu, két hop véi cac gia thuyét dugc duara & trén,
nhom téc gid dé xuit mo hinh nghién ctu gom 4 nhém
yéu t6 anh huéng dén y dinh mua san phdm xanh caa sinh
vién HTU nhu sau:

Hinh 1. M6 hinh nghién ctu Iy thuyét dé xuit

| Chudn chu quan

| Chuin muc xa hoi

| Nhién thic vé gid ca

| Nhan thic vé tiéu diing xanh

Nguon: Dit liéu ciia nhém nghién ciiu

=

Y dinh mua
san phdm xanh
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3. Phuong phap nghién ctiu

3.1. Phuong phdp thu thdp dii liéu thi cdp

Nhoém nghién cttu da tim kiém va khéo cttu cic tai liéu,
cacbai bdo, cong trinh nghién cttu va s6 liéu thong ké c6 lién
quan dén dé tai. Trén co's¢ d6 tién hanh téng hop, danh gi4,
ké thita cdc ndi dung da dugc nghién cttu va loai bo hoac
gidi han cac noi dung khong that sy can thiét véi diéu kién
nghién cttu thuic té ctia bai viét, dé xac dinh co's¢ 1y luan.

3.2. Phuong phdp thu thdp dii liéu so cdp

Nghién citu so bo dinh tinh dugc thyc hién tai HTU
vao thang 02 nam 2025, nhim kham phg, diéu chinh va
bé sung thang do cho cic khéi niém nghién ctiu. Can ctt
trén cd s& ly thuyét vé thai do, chudn chu quan, chudn
muc xa hoi, nhan thic vé tiéu dung xanh va nhén thuc
vé gid ca, nhom tdc gia tién hanh tham khdo va ké thua
céc thang do tlf cac nghién ctiu trudc, dic biét la nhiing
nghién cttu lién quan dén y dinh tiéu dung xanh trong

Nghién ctiu chinh thic dugc tién hanh vao T3/2025
va dugc trién khai bing phuong phép dinh lugng théng qua
khao satbangbang hoi. Muc tiéu ctia nghién ctiu la ki€m dinh
mo hinh do luong va cac gia thuyét da trinh bay tai Muc 2.4.
Bang hoi chinh thiic dugc thiét ké sau khi tham khao y kién
ctiamot s6 dap vién vé muic d6 ro rang va dé hiéu ctia cicmuc
hoi. Sau khi hiéu chinh va hoan thién, bang héi gém 19 chi
bao dugc stt dung cho nghién cttu dinh lugng,

D liéu thu thip dugc xi ly va kiém dinh thong qua
cac phuong phép hé s6 tin cidy Cronbach’s Alpha, phan
tich tuong quan va héi quy tuyén tinh. Cac bién quan sat
dugc do bang thang do Likert S miic d9, tir 1 - Rit khong
doéng y dén S - Hoan toan dong y, v6i cac khodng gid tri
dugc quy uc nhu sau:

1 - 1,8: Rat khong dong y/Rat khong tot; 1,81 - 2,6:
Khong dong y/Khong tot; 2,61 - 3,4: Trung lap/Binh
thuong; 3,41 -4,2: Dong y/T6t; 4,21 - 5: Rit dong y/Rat tét.

gidi tré, dé hinh thanh bg thang do hoan chinh.

Béng 1. Bang ma hda céc bién nghién ctiu

srr | Kbal | SGchi Noi dung bién do ludng Nguon goe
niém | bdo thang do
¥ dinh YDX1 Téi c6 thé sé mua san phdm xanh Wauva Chen
) tieu 4 YDX2 Toéi thudng xuyén nghi vé viéc mua san phdm xanh (2014) c6 sy
dung YDX3 | Tbisé tim kiém théng tin vé sin phdm xanh trugc khi quyét dinh mua | diéu chinh ngén
xanh YDX4 Téi chic chin sé mua san phdm xanh ngtf ph hop
hus CCQl Toi cam thdy rang gia dinh t6i mong doi t6i mua san phdm xanh. Kumar (2012)
5 C}‘:;n 4 CCQ2 | Toi dugc khuyén khich st dung céc sin phdm than thién v6i moi trudng | ¢4 sy diéu chinh
quan CCQ3 T6i mudn dugc danh gid cao trong cong dong khi tiéu dung xanh ngdn ngl phu
CCQ4 Téi tin rang viéc muc san phdm xanh 1a diéu dugc ky vong va ing ho hop
CMXH1 | Toi cam thdy gia dinh va ban be ky vong t6i tiéu diing sin phdm xanh.
CMXH2 Toéi thudng bi cac phuong tién truyén thong dai ching truyén tii thong Vermeir va
Chuin diép tich cyc vé y dinh tiéu dung xanh Verbeke (2008)
3 | mucxa 4 Toéi thudng bi nhiing ngudi xung quanh anh hudng téiy dinh tiéu ding c6 sy diéu chinh
hoi CMXH3 xanh ngoén ngd phit
Toi thudng bi cdc chinh sich ctia Chinh pha khuyén khich dény dinh hop
CMXH4 A T
tiéu diing xanh
b NTX1 Toéi lo ngai vé cic vin dé moi trudng Boztepe (2012),
thl:;l: NTXO Téi nhan thdy tiéu dung sin phdm xanh gitp gidm thiéu 6 nhiém, cai Hessami va
4 | vaticu 4 thién moi trudng Yousefi (2013)
diing NTX3 Téi tin rang viéc stt dung céc san phdm xanh sé gitp giam thiéu viéc st c6 sy diéu chinh
xanh dung lang phi nguon tai nguyén thién nhién ngdn ngt phu
NTX4 T6i cam thdy tot khi sit dung san phdm xanh hop
NTG1 Toi thudng bi gid ca anh hudng dén y dinh tiéu dung san phim xanh Khoiriyah va
Nhan NTG2 Toi tin ring gid tri ctia san phdm xanh vuot troi so véi chi phi bo ra Toro (2018),
5 |thicve| 3 Chaudhary
{4 ca NTG Téi san 1ong chi trd nhiéu hon cho cic san phdm xanh, than thién véi (2018) co sy
& 3 moéi trudng diéu chinh ngén
ngit phi hop

Nguon: Dit liéu ciia nhém nghién ciiu
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C& mau khéo sit: Do c¢é dugc s6 lugng mau trong
tong thé nén nghién ctiu stt dung va tinh ¢6 mau dugc
chon ctia Slovin (1984; trich dan bai V6 Thi Thanh Loc,
2010) nhu sau:

N
1+N e?

Trong dé: nla s sinh vién dugc diéu tra
N 1a téng s6 sinh vién ctia trudng
e lakha nang sai s6

Nhom nghién ctiu lya chon sai s6 trong nghién
cdu ndy la 5%, nghia 1a miic tin ciy 95% (Dung, 2010,
Saunders va cong sy, 2009).

Theo s liéu tir phong cong tic hoc sinh sinh vién tdng
s6 luong sinh vién theo hocla 3977 (phan mém Dschool,
2024). Vi vdy, nhém sé tién hanh khao sét khoing 400
sinh vién véi sai s6 khao sat 5% nghia la ti1¢ tin cay 95%.
(Theo két qua ctia Slovin cd mau téi thiéu cia 3977 dugc
tinh nhu sau: [3977/(1+3977%0.052) = 361] 12 361). D&
dam bao khdo sit du ¢6 mau t6i thiéu, nhém nghién ciu
tién hanh phat ra 400 phiéu, s6 phiéu thu vé 1a 400 phiéu
va sau khi tinh chinh, loai bé phiéu khong hop 1¢, s6 phiéu
dugc stt dung dé phan tich Ia 370.

3.3. Phuong phdp phdn tich dii liéu

Quy trinh khao sat: Nhom tac gid da huéng dan vé
muc dich, y nghia ctia viéc khao sét va giai thich y nghia
ctia tting cu hoi, tiing nhan t6 trong y dinh tiéu ding
xanh, muc d6 sinh vién tra 16i cic cau hoi mot cach khach

quan. D€ dam bao khao sit du ¢ mau t6i thiu, nhém
nghién cttu tién hanh phét ra 400 phiéuy, s6 phiéu thu vé
14 400 phiéu.

Phuong phdp phén tich

+ Sau khi lam sach dit liéu dam bao tin cdy, s6 phiéu
con lai 370 phiéu dam bao.

+ Ma héa céc thong tin va nhép liéu vao cic phan
mém SPSS.

+ Stt dung phan mém SPSS dé kiém dinh d¢ tin ciy
ctia thang do.

+ Dénh gia thang do gom:

*Panh gia d6 tin ciy cta thang do

* Phan tich tuong quan gitta cic cau hoi trong nhém
cau hoi khao st

* Phan tich hoi quy tuyén tinh

4. Két qua nghién ctu

4.1. Mau nghién ciiu

Nghién ctiu thuc hién khéo st trén 2 nhém déi tugng
chinh: sinh vién dang theo hoc tai truong va cyu sinh vién
ctia trudng. Két qua sau khi tién hanh sangloc valam sach,
nghién cttu gittlai 370 quan sat ddm bao tin cdy. Trong do,
sinh vién dang hoc tai truong v6i 299 phiéu khio sat chiém
80,8% va cyu sinh vién chiém 19,2% (71 phiéu). Theo s6
liéu théng ké cac quan sat thi na gidi chiém 80,6%, nam
gidi chiém 19,4%. Phan b6 s6 quan sat theo sinh vién cac
nam la tuong déi phtthop véi s6 luong sinh vién hién dang
theo hoc cic nganh trong trung. Diéu nay dugc thé hién
trong bang 2 dudi day.

Bang 2. Bang théng ké mau nghién ctiu tham gia khao sit

Chi tiéu xem xét S6 lugng (Nguoi) | Tylé (%)
. Sinh vién 299 80,8
Doi tugng - "
Cuyu sinh vién 71 19,2
Nam 72 19,4
Gidi tinh
Nu 298 80,6
Nam Nhiat 68 18,3
Nam Hai 52 14,0
Sinh vién cdc nim Nim Ba 131 35,5
Nim Tu 48 13,0
Khéc 71 19,2
Mang xa hoi (Facebook, Instagram, Tiktok, ... ) 286 77,4
Website ctia cdc nhan hang, doanh nghiép 84 22,6
Tiép nhan thong tin vé tiéu dung xanh Bdo, tap chi, truyén hinh 179 48,4
qua cic kénh Ban bé, nguoi than 143 38,7
Céc sy kién, hoi chg 60 16,1
Khic 24 6,5
Nguon: Dit liéu phan tich ciia nhom nghién ciiu
4.2. Két qud kiém dinh thang do
+ Kiém dinh mic 46 tin ciy thang do:
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Béng 3. Bang t6ng hop muic d¢ tin ciy va phuong sai cac thang do

Scale Mean if Item Scale Variance if Item Cronbach’s Alpha if Item
‘s Corrected Item-Total

Bién Deleted Deleted Correlation Deleted

quan sat | (Trung binh thang do néu| (Phuong sai thang do (He 56 tuo ) (Hé s6 tin cy cronbach’s
loai bién) néu loai bién) ¢ sofriong quan. Alpha néu loai bién)
Y dinh ti¢u diing xanh (Cronbach’s Alpha = 0,868)

YDX1 11,09 4,774 0,690 0,843

YDX2 10,98 4,866 0,717 0,833

YDX3 11,00 4,530 0,735 0,825

YDX4 11,02 4,736 0,737 0,824

Chuién chii quan (Cronbach’s Alpha = 0,764)

CCQl 10,30 3,582 0,575 0,702

CCQ2 10,33 3,764 0,565 0,707

CCQ3 10,33 3,709 0,550 0,718

CCQ4 10,27 3,831 0,563 0,709

Chuidn myc xa hdi (Cronbach’s Alpha = 0,769)
CMXH1 10,49 3,441 0,640 0,675
CMXH2 10,57 3,855 0,576 0,711
CMXH3 10,60 3,947 0,562 0,719
CMXH4 10,54 3,983 0,508 0,747
Nhan thiic vé tiéu ding xanh (Cronbach’s Alpha = 0,809)

NTX1 10,31 3,819 0,644 0,752

NTX2 10,32 4,114 0,598 0,774

NTX3 10,25 3,947 0,618 0,765

NTX4 10,17 3,946 0,645 0,752

Nhan thtc vé gia ca (Cronbach’s Alpha = 0,770)

NTGI1 6,66 2,245 0,676 0,606
NTG2 6,73 2,615 0,575 0,722
NTG3 6,64 2,580 0,565 0,733

Nguon: Két qua xit ly dit liéu bang phdn mém SPSS

Két qua kiém dinh d¢ tin cdy cua cic thang do cho
thay “Y dinh tiéu dung xanh” dugc do luding béi 4 chi bao,
thang do dat muic d¢ tin cdy cao khi c6 hé s6 Cronbach’s
Alpha =0,868. Céc bién “Chudn chu quan”, “Chuin myc
xa hoi”, “Nhan thic vé tiéu diing xanh” va “Nhén thic vé
gid ca” déu c6 hé s6 Cronbach’s Alphalénhon 0,3 va dam
bao nho hon hé s6 Cronbach’s Alpha cta thang do, cao
nhit 1a nhén thiic vé tiéu dung xanh (0,809) va thdp nhét
1a chudn cht quan (0,764). Céc hé s6 tuong quan bién
téng cac bién nay déu dam bao 16n hon 0,3. Nhu vay, cac
chi bo cta thang do déu dam bao muic d9 tin cdy va phu

hop dé tién hanh cic budc tiép theo.

+ Phan tich nhan t6 khdm phd EFA (Exploratory
factor analysis) dugc tién hanh déi véi tit ca cic quan
sat cing mot lic nham kiém tra tinh don huéng ciia méi
thang do va kham phd s6 lugng nhén t6 duya trén dit liéu
thuc té. Thuc hién ki€ém dinh KMO va Bartlett véi phan
mém SPSS 20.0, két qué cho thdy chi tiéu kiém dinh
KMO = 0,836 > 0,5 va chi tiéu kiém dinh Bartlett cé
x4c sudt téi han p-value (Sig.) < 0,05 (bang 4). Diéu nay
chting t6 mau nghién ctiu pht hop véi phén tich nhén té
(Hair & cong sy, 2009).

Bang 4. Bing tdng hop ma trdn xoay cdc nhan t6 kham phd

Hé s6 KMO 0,836
Gid tri Chi binh phuong x4p xi 1760,720
Bactudo 105
Sig. 0,000
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. ,857
Bartlett’s Test of Sphericity Approx. Chi-Square 1241,134
Df 10
Sig. ,000
Nguon: Két quad xit ly dit liéu bing phdn mém SPSS
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Bang S. Bang két qua ma trdn xoay nhan t6 doc lap

Hé s6 tai nhan t6

Bién quan sat
1 2 3 4

NTX1 0,794

NTX3 0,792

NTX4 0,786

NTX2 0,760

CMXH]1 0,790

CMXH2 0,753

CMXH3 0,750

CMXH4 0,681

ccQl 0,746

ccQ2 0,746

CCQ3 0,740

CCQ4 0,670

NTG2 0,799

NTG1 0,798

NTG3 0,782

Nguon: Két qua xit ly dit liéu bing phdn mém SPSS
Két qua phan tich EFA véi phép quay Varimax cho
thdy céc bién quan sat dugc rat gon thanh 4 nhan t6 doc

lap, tuong ting véi cac khai niém Iy thuyét ban dau gém:
nhén thiic vé tiéu dung xanh (NTX), chudn muc xa hoi
(CMXH), chuén cht quan (CCQ) va nhén thtic vé gia
(NTG).

Tt ca cac hé s6 tai nhan t6 déulén hon 0,5, dao dong
trong khoang 0,670 - 0,799, cho thdy cic bién quan sat c6
muc d6 tuong quan cao véi nhan t6 ma chiang dai dién.
Trong d6, nhan thiic vé gia (NTG2 =0,799) va nhan thic
vé tiéu dung xanh (NTX1 = 0,794) 1a hai nhém c6 hé s6
ti néi bat hon, phan anh tdm quan trong cta yéu t6 chi
phi va nhén thiic ca nhan trong hanh vi tiéu dung xanh.

Khong c6 bién quan sit nao tai d6ng thoilén hai nhan
t6 v6i hé s6 tuong duong nhau, cho thdy cdc nhan t6 dat
dugc gid tri hoi tu va gid tri phan biét. Déng thoi, khong
xudt hién hién tuong xdo tron nhén t6; cic bién do luong
cta tting khai niém déu hoi tu vao diing nhém ly thuyét
tuong ting. Nhu vay, sau phan tich EFA, m6 hinh nghién
cltu van gitt nguyén s6 lugng nhan t6 nhu gia thuyét ban
dau va khongloai bo bién quan sit nao.

+ Kiém dinh cdc gia thuyét nghién ctu:

Bang 6. Bang kiém dinh tuong quan Pearson gitia cac bién doc lap véi bién phu thudc

Chuidn cha | Chudnmuc | Nhéinthicvé | Nhan thic Y dinh tiéu
quan xa hoi tiéu dungxanh | végidca dung xanh
Pearson Correlation 1 0,404* 0,319** 0,411* 0,662**
Chudn chi Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
quan
N 369 369 369 369 369
Pearson Correlation 0,404* 1 0,179** 0,343** 0,601**
Chudn myc Sig. (2-tailed) 0,000 0,001 0,000 0,000
xa hoi
N 369 369 369 369 369
Nhan thiic Pearson Correlation 0,319** 0,179 1 0,222 0,480**
vé tiéu ding Sig. (2-tailed) 0,000 0,001 0,000 0,000
xanh N 369 369 369 369 369
Pearson Correlation 0,411* 0,343** 0,222** 1 0,536"
Nhén thu
1an thtlc Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
vé gid ca
N 369 369 369 369 369
) Pearson Correlation 0,662** 0,601** 0,480** 0,536 1
Y dinh tiéu Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000 0,000
dung xanh
N 369 369 369 369 369

Nguon: Két quad xit ly di liéu bang phdn mém SPSS

Két qua phan tich tuong quan Pearson cho thdy tit
ca c4c bién doc 1ap, bao gém chuén cha quan (CCQ),
chudn mucxa hoi (CMXH), nhan thiic vé tiéu ding xanh
(NTX) va nhén thiic vé gid (NTG), déu c6 méi tuong
quan tuyén tinh duong véi bién phu thudc 1a y dinh tiéu
dung xanh (YPX), v6i miic y nghia thong ké Sig. < 0,05.

biéu nay khing dinh méi quan hé gitta cic bién doc lap
va y dinh tiéu ding xanh I3 c6 y nghia thong ké.

Cu thé, chudn chu quan c6 hé s6 tuong quan cao nhit
v6iy dinh tiéu dung xanh (r=0,662), cho thdy dayla yéu
t6 c6 muic d¢ anh huéng manh nhit dén y dinh tiéu dung
xanh ctia sinh vién. Tiép dén 1a chuin muc xa hoi (r =
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0,601), nhan thic vé tiéu dung xanh (r = 0,508) va nhan
thicvé gia (r=0,396). Mic duhé s6 tuong quan ctianhén
thic vé gia thap hon so véi cac yéu t6 khéc, nhung van cé
y nghia thong ké, chiing t6 yéu t6 nay van gép phan tich
cuc trong viéc hinh thanh y dinh tiéu dung xanh.

Ngoai ra, cic hé s6 tuong quan giita cic bién doc lap
déu nho hon 0,8, cho thdy hién tuong da cong tuyén
khéng dédng ké trong m6 hinh. Piéu nay dong nghia ring
moi bién doc lap déu cé kha ning gidi thich riéng biét cho
bién phu thudc, khong giy nhiéu lan nhau trong qua trinh

Tl két qua trén, c6 thé nhén dinh ring cic yéu to ly
thuyét dugc dé xudt déu cé co s thuc tién viing chic.
DPic biét, chudn chu quan va chudn muyc xa hoi la hai
yéu t6 c6 anh huéng manh nhit dén y dinh tiéu dung
xanh, cho thdy vai tro néi bat ctia nhan thitc cd nhan va
tac dong tir moi truong xa hoi, bao gém ky vong, dénh
gid va hanh vi ctia nhiing nguéi xung quanh trong viéc
thac ddy sinh vién hinh thanh va duy tri y dinh tiéu
dung xanh.

+ Phén tich hoi quy tuyén tinh: Kiém dinh cac gia

héi quy. thuyét hoi qui tuyén tinh va sy phtt hgp mo6 hinh.
Béng 7. Bang miic d6 giai thich ctia m6 hinh
Mé is6 U6 Change Statistics
- R R Square Adjusted R Square Sai s6 uGe ) 8 ) )
hinh lugng Sig. F Change H¢ s6 Durbin-Waston
1 0,823* 0,678 0,674 0,40493 0,000 2,036

Nguon: Két qud xi lj dix liéu bing phdn mém SPSS

Béang 7 cho thdy gia tri Adjusted R Square bing 0,674
c6 nghia la 67,4% su bién thién cta y dinh tiéu diing xanh
dugc giai thich béi sy bién thién ctia 4 bién doc 1ap chudn
cht quan, chudn muc xa héi, nhan thiic vé tiéu diing xanh
vanhan thidc vé gia ca. D4y la mot gia tri kha cao, cho thdy
mo hinh ¢é miic d9 giai thich tét, chiing minh ring cic yéu
t6 duoc dé xudt trong m6 hinh nghién ctiu la phtt hop véi
thyc tién hanh vi tiéu dung xanh cta sinh vién. Gid tri R =
0,823 ctng cho thdy c6 méi tuong quan tuyén tinh manh
gitia tp hop cac bién doc 1ap va bién phu thuéc YDTDX.

Két qua kiém dinh F (Sig. F Change = 0,000 < 0,05)
cho thdy m6 hinh hoi quy c6 y nghia théng ké, tic Ia it
nhét mot trong cac bién doc 1ap c6 anh hudng dén bién
phu thudc va khing dinh ring cic yéu t6 trong mo hinh
dang thuc sy tic dong dén y dinh tiéu dung xanh ctia sinh
vién.

Ngoai ra kiém dinh Durbin- Waston (d) cho thay két
qua d= 2,036 (1< d<3), khéng cé tuong quan gitia cic
phén du, mé hinh dam bao gia dinh doc lap cta phan sai
s6.

Bang 8. Thong ké, phan tich cdc hé s6 hoi quy

Khoang tin cdy chua | Khoang tin ciy . . _ | Théngké da cong
Mo hinh chuin héa chuéin héa K'Jem Mite Y nghia tuyén
B Std. Error Beta dinht Sig. Tolerance | VIF
(Constant) | -0,727 0,163 4,458 0,000
Chuin chi quan | 0,405 0,040 0,353 10,006 0,000 0,728 | 1,373
1 Chudn mucxihoi| 0,382 0,038 0,338 10,131 0,000 0818 | 1,222
Nhan thtic vé tiéu ding xanh | 0,285 0,035 0,259 8,184 0,000 0,888 | 1,127
Nhan thic vé gidcd| 0,207 0,032 0,218 6,496 0,000 0,795 | 1,258

Nguon: Két qua xit ly dit liéu bing phdn mém SPSS ciia tdc gid

Hé s6 phong dai phuong sai VIF (Variance Inflation
factor - VIF) ctia cdc bién doc lap déu nho hon 10 (dao
dong tir 1,222 dén 1,755) cho thdy mé hinh khong c6
hién tuong da cdng tuyén. Diéu nay dam béo tinh tin ciy
trong viéc udc lugng anh hudng riéng biét cua tiing bién
doclap dén bién phu thudc.

Phuong trinh hoi quy chua chudn héa c6 dang:

Y=-0,727 + 0,405 X1 + 0,382 X2 + 0,285 X3 +
0,207 X4

Trongdé:  X1: Chuén chu quan

X2: Chuin muc xa hoi

X3: Nhan thiic vé tiéu dung xanh

X4: Nhan thic vé gid ca

Y: Y dinh tiéu dung xanh - bién phuy thuéc

Duia vao phuong trinh trén cho thdy, cic hé s6 héi quy
B, chua chudn héa déu mang ddu duong, diéu d6 c6 nghia
la ca 04 nhan t6 nghién ctiu déu c6 anh hudng cting chiéu
dén y dinh tiéu diing xanh cua sinh vién. Néi cach khic,
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khi cdi thién bat ky mét nhén t6 nao trong phuong trinh
hoi quy trén déu lam tang y dinh tiéu diing xanh cuaa sinh
vién Trudng Dai hoc Cong nghiép Dét May Ha Noi.

bé danh gia cic mic y dinh tiéu ding xanh cta sinh
vién, ta st dung cac gid tri ctia hé s6 Beta da chudn héa
trong bang 8 dugc xem xét cu thé nhu sau: Nhan td
“Chudn chti quan” (Beta = 0,353); “Chudn muc xa héi”
(Beta = 0,338); “Nhan thic vé tiéu dung xanh” (Beta =
0,259); “Nhan thuc vé gid ca” (Beta = 0,218). Phuong
trinh héi quy chudn héa c6 dang:

Y=0,353X1+0,338X2+0,259X3 +0,218 X4

Trongdé:  X1:Chuén chu quan

X2: Chuan muc xa hoi

X3: Nhén thuic vé tiéu dung xanh

X4: Nhan thiic vé gid ca

Y: Y dinh tiéu dung xanh - bién phu thuéc

Do véy m6 hinh sau khi chudn héa dugc vé lai nhu
hinh 2.

Hinh 2. M6 hinh sau khi chuan héa

2 N *

Chuén cha quan %53

+0,
Chudn muc xa hoi 338
+0,259

Nhan thiic vé tiéu diing xanh 18

+ O

Nhan thuc vé gid ca

Y dinh tiéu duing xanh cta sinh vién
trudng Pai hoc Cong nghiép
Dét May Ha Noi

Béang 9. Cic gia thuyét dugc chdp nhan sau khi phén tich daliéu

Gia thuyét Noéi dung
H1 Chuén cht quan c6 tic dong thudn chiéu dén y dinh tiéu dung xanh cua sinh vién HT'UL.
H2 Chuén muc xa hoi ¢ téc dong thuin chiéu dén y dinh tiéu dung xanh caa sinh vién HT'UL
H3 Nhén thic vé tiéu duing xanh c6 tic dong thuin chiéu dén y dinh tiéu dung xanh ctia sinh vién HT'U.
H4 Nhén thiic vé gia ca c6 tic dong thuin chiéu dén y dinh tiéu dung xanh cua sinh vién HTU

Nguon: Két qud nghién ciiu ciia nhom tdc gid

Két qua phan tich di liéu cho thdy c6 bén nhém
yéu t6 chinh anh hudng tich cuc dén y dinh tiéu dung
xanh cta sinh vién HTU, bao gém: chudn cha quan,
chudn muc xa hoi, nhin thiic vé tiéu dung xanh va nhin
thuic vé gid ca.

Trong do, chudn cha quan 1a yéu té c6 tic dong
manh nhat. Sinh vién chiu anh huéng ddng ké tir nhiing
ngudi quan trong xung quanh nhu gia dinh, ban be,
giang vién, hoic nhiing hinh mau cé uy tin. Ap lyc tich
cuc tit nhiing d6i tugng nay thuc ddy sinh vién hanh
dong theo hudéng dugc xa hoéi chdp nhan va mong doi.
Két qua nay phu hop véi Ly thuyét TPB cta Ajzen
(1991), déng thdi cing c6 phat hién cta Paul, Modi
va Patel (2016) vé vai trd ndi bat ctia chudn cht quan
trong viéc hinh thanh y dinh mua xanh 6 gidi tré.

Chudn muc xa hdi cing c6 tic dong dang ké, phan
dnh nhén thic cta sinh vién vé mic do phd bién va
dugc chdp nhan caa cic hanh vi tiéu dung than thién
v6i moi trudng trong cong dong hoc dudng. Yéu té nay
tao dong luc hoa nhéap, khién sinh vién c6 xu huéng

hanh dong theo nhting chuén muc “xanh” dé€ duy tri sy
dong thuan va dugc chdp nhén trong tap thé. Diéu nay
cho thdy moi trusng hoc tap tai HT'U da gép phan dinh
hinh hanh vi thong qua viéc lan téa va cting c6 cic gia
tri tiéu dung bén viing.

Bén canh d¢, nhan thic vé tiéu diing xanh déng vai
tro nén tang khi gitp sinh vién hiéu ré y nghia, loi ich
va tdm quan trong ctia hanh vi tiéu diing bén viing. Khi
nhén thic dugc ning cao, sinh vién hinh thanh thai do
tich cyic va y dinh tiéu dung xanh manh mé hon, phu
hop véi quan diém ctia Kollmuss va Agyeman (2002)
va Boztepe (2012).

Cuéi cung, mic du nhan thiic vé gid c6 tic dong yéu
hon so véi cic yéu t6 khéc, song van c6 y nghia théng
ké. Sinh vién van quan tdm dén chi phi san phdm xanh,
nhung sin long chi trad cao hon khi nhan thdy gid tri
xa hoi va moi trudng ma san phdm mang lai phu hop
v6i céc nghién cttu ctia Khoiriyah va Toro (2018) va
Chaudhary (2018).

C¢ thé thdy 4 yéu t6 nay khong tén tai doc lap ma
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tac dong tuong ho, cting c6 lan nhau trong viéc hinh
thanh y dinh tiéu dung xanh. Do d¢, cic chuong trinh
gido duc, truyén thong va truyén cam hing vé tiéu
dung xanh nén dugc thiét ké theo hudéng ting cudng
anh huéng xa hoi tich cuc, ndng cao nhén thitc cd nhin
va gidm rao can vé gia dé khuyén khich sinh vién huéng
t6i y dinh va hanh vi tiéu dung bén viing.

5. Mot s6 kién nghi

Vi két qua phan tich di liéu trén cua nghién ciu,
nhém tac gia dé xudt mot s6 kién nghi cing nhu chién
lugc truyén thong hiéu qua nham ting cudng thuc ddy
y dinh huéng dén tiéu diing xanh ctia sinh vién nhu sau:

Thit nhdt, v6i thang do chuén cha quan cho thdy cic
ban sinh vién da va dang rit quan tim t6i vdn dé bao
vé moi trudng, cang nhu viéc ho quan tim téi y kién
ngudi khac vé y dinh tiéu dung xanh. Diéu nay c6 thé
dugc quan tdm va két hop t6 chiic cic hoat dong huéng
t6i cong dong, xa hoi va chia sé trong sinh vién, trong
khu dan cu quanh viing. Do d6, nén tic dong vao y thiic
tap thé cta sinh vién trong viéc huéng dén tiéu dung
xanh thong qua tuyén truyén, van dong. Mot s6 du dn
phu hop véi gidi tré nhu: dap xe tuyén truyén, khu phd
xanh, v diéu hanh dong xanh, t6i yéu rc, méi truong
sinh théi... Cdc du 4n nay c6 thé phat huy tinh tip thé
ctia cong dong, nhit 1a sinh vién cho nhiing hanh déng
c6 loi cho moéi truong séng.

Thu hai, két qua nghién cttu cho thdy chudn muc
xa hoi 6 tac dong tich cuc dén y dinh tiéu dung xanh
ctia sinh vién HTU. Diéu nay phan dnh anh huéng
manh mé tu gia dinh, ban be, cong déng va phuong
tién truyén thong dai ching déi véi nhén thic va hanh
vi tiéu duing ctia sinh vién. Khi xa hoi ngay cang dé cao
16i s6ng bén viing, sinh vién cé xu hudng tin ring viéc
st dung san phdm xanh gitp giam lang phi, bao vé tai
nguyén thién nhién va thé hién trach nhiém cd nhan véi
moi trudng. Trén co s¢ d6, nha truong va doanh nghiép
nén ting cuong cc hoat dong truyén thong va gido duc
nhidm cing c6 chuin muc xanh trong cdng dong sinh
vién. Cac noi dung vé bao vé moéi trudng, tiéu dung bén
viing va tiét kiém tai nguyén cé thé dugc 1ong ghép vao
cac cudc thi, hoat dong ngoai khoa hodc chuong trinh
dao tao chinh khoa, gitp sinh vién nhén thic siu sic

hon vé mai lién hé gitia hanh vi tiéu diing ca nhan va
su phét trién bén viing. Bén canh d¢, trong béi canh
cdc mang xa héi va nén tang tryc tuyén ngay cang dong
vai tro trung tdm trong giao ti€p cua gidi tré, cic doanh
nghiép c6 thé tin dung kénh nay dé€ tao anh huéng
nhém tham khao théng qua cic chién dich truyén
thong xanh hdp dan valan téa. Ngoai ra, sinh vién c6 xu
huéng dinh hinh hinh anh ban than tich cyc khi tham
gia vao cic hoat dong tiéu dung xanh, vi viy viéc ghi
nhén, khen thuéng va ton vinh cdc cd nhan hoidc nhém
sinh vién tién phong trong céc chién dich truyén thong
moi truong sé gop phéan cing c6 chudn muc xa hoi tich
cyc, tir d6 thuc ddy manh mé hon y dinh tiéu ding xanh
trong cong dong sinh vién.

Thit ba, nhan thiic vé tiéu dung xanh ctia sinh vién
cang cho thdy cic ban rdt quan tim vé vin dé moi
trudng cing nhu cic ndi dung lién quan tdi viéc giam
thi€u 6 nhiém, cdi thién méi trudng va trinh lang phi tai
nguyén thién nhién. Diéu nay cang anh hudng tich cuc
dén y dinh mua san phdm xanh. Vivdy, c6 thé phat trién
cdc nhom sinh vién lam truyén thong, cic nhém tiéu
duing xanh trong sinh vién, trong cdng dong dé giup cac
ban tré ti€p c4n thong tin vé san phdm xanh t6t hon...
Do d6, nén huéng dén thyc hién tuyén truyén va thuc
hién cdc chuong trinh tiép thi vé nhiing l¢i ich mang lai
cho méi truong déi véi viéc tiéu dung san phdm xanh
trong gidi tré tai HT'U. Giang vién c6 thé thuc ddy sinh
vién tham gia cdc dy 4n, dé tai vé bao vé moi trusng,
long ghép cic hoat dong ngoai khoa, tham gia cac budi
tap hudn vé bao vé mai trudng, tham gia cac hoat dong
huéng ting khong dung tdi nilon, thu gom rac thai, tai
ché ric, phén loai ric, 3R...

Trong khuén khé nghién ctiu khoa hoc sinh vién
nén déi tugng mau dang bi thu hep la sinh vién HT'U.
Hudng nghién ctiu trong tuong lai c¢6 thé ké thita va mé
rong hon t6i cac ban tré trén toan quéc dé€ lan toa y
dinh tiéu dung xanh trong nhém nguéi tiéu dung tré.
Nho véy, y thiic ciia nguoi tiéu diing néi chung va ngudi
tiéu dung tré ndi riéng sé ngay cang dugc lan toa va
nang cao. Nghién ctiu tiép theo sé c6 thé chuin hoa cic
ndi dung thang do véi kiém dinh CFA hoac SEM dé
tang d¢ tin cdy hon cho cdc thang do va mo hinh.
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QUY PINH BAI VIET
GUIDPANG TREN TAP CHI NGUON NHAN LUC VA AN SINH XA HOI
CUATRUONG PATHQCLAO PONG - XA HOI

I. HINH THUC CUA BAI BAO

- Bai viét bang tiéng Viét, soan thao trén Word, font Times New Roman (Unicode); ¢ chit 12;
trén kho gidy A4; 1€ trén, dudi, trdi, phai: 2,54 cm; gian dong: 1,5 lines. Mat d6 chi binh thuong,
khong dugc nén hoidc kéo dan khoang céch gitia cac cha.

- N6i dung bai viét c6 dong, stc tich, theo cdu tric ctia bai bao khoa hoc; khong qua 15 trang
dénh médy gidy A4 (bao gém ci bang biéu, hinh v&, chi thich, tai liéu tham khdo).

II. KET CAU VA CAC THANH PHAN NOI DUNG CUA BAIBAO

1. Tén bai bdo: tén bai bio cin phai ngin gon (khong nén qua 20 chit/words), r6 rang va
phai phan dnh néi dung chinh cuaa bai bao. Tén bai bdo phai viét chi in hoa, c6 chi 12, in dam,
can gilta trang.

2. Tén tac gia, co quan cong tac, dia chi email (Trudng hop cé nhiéu tic gid ciing néu ddy du).

3. Tém tit bai viét: phan tom tit bai bdo gém 2 phén tiéng Viét va tiéng Anh. Tém tit bang
tiéng Viét co do dai tir 150 dén 250 tti, phan anh khai quat nhiing ndi dung chinh trong bai bdo va
thé hién ro nhiing két qua, déng gop, diém méi cta bai bao.

4. T khoa: tir khoa la nhiing tir dudc cho la quan trong d6i véi ndi dung nghién ctiu dic trung
cho chu dé ctia bai viét d6. T4c gia dua ramot s6 tirkhoa (khoang 3 - 6 titkhéa) ctia bai viét. Ttrkhéa
c6 ¢ chit 12, chii thuong, cach méi tirla ddu phay.

5. N6i dung bai bao: c6 thé c6 hinh thic khic nhau nhung dim bao cic ndi dung sau: Gidi
thiéu; Téng quan nghién ctiu va hoic co sé ly thuyét; Phuong phép nghién ctiu; Két qua nghién
ctiu (Thuc trang vin dé nghién ciu); Két luan hodc /va gidi phép/khuyén nghi/ham y va Tailiéu
tham khéo.

III. CAC QUY PINH VE KY THUAT TRINH BAY

1. Quy dinh vé dinh s6 dé muc

Trong phan néi dung chinh cta bai viét, cic d¢ muclén phaila chtin ddm, can trdi va dugc ddnh
s6 lién tuc theo chii s A—rép. Cac tiéu muc cdp1 (vi du: 1.1) 1a ch@tin d4m va nghiéng. Céc tiéu muc
cdp 2 (vi du: 1.1.1) 1a ch@t in nghiéng nhung khong in dam.

2. Quy dinh vé trinh bay bang biéu, hinh vé, ky hiéu, cong thiic

Quy dinh trinh bay bang, hinh vé

« Céc bang dit liéu trinh bay trong bai bao dugc ghi thong nhat [a Bang. Céc bang di liéu phai la
dinh dang bang (table) trong phin mém Microsoft Word.

« Céc do thi, bi€u d6, so d6 trong bai bio dugc ghi théng nhit Ia Hinh.

« Céc bang/hinh trong bai bdo phai dugc dan nguon.

3. Quy dinh vé trinh bay trich dan, tailiéu tham khao

Viéc trich dan tai liéu tham khdo dugc thé hién & trich dan trong bai va tai liéu tham khao.
Tap chi d4p dung cich trich dan ki€u APA.

IV. HINH THUC GUI BAI, NHAN BAI

Bai viét gtii vé Ban Bién tap theo dia chi email: tapchinguonnhanluc@ulsa.edu.vn
- Quy dinh thé1é viét bai Tap chi, tac gia vui long xem chi tiét tai website cia Trudng:
http://ulsa.edu.vn/
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