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Tom tit: Gia héa dan s6 1a mot qua trinh tat yéu ma moi quoc gia, trong d6 c6 Viét Nam
phai d6i mat. Xu huéng nay khong chi bao hiéu thoi ky dan s6 vang tai Viét Nam dang dan
khép lai ma con dat ra yéu cau cip thiét vé viéc nghién citu va xay dung cac chinh sich phu
hgp nham t6i vu hoéa luc lugng lao dong tré hién tai, dong thoi chudn bi cic giai phap ting
phé dai han. Hoc héi kinh nghiém tir cic quéc gia nhu Singapore, noi da trién khai hiéu
qua céc chinh sich linh hoat trong quan ly co cau dan s6 la buéc di can thiét ginp Viét Nam
dinh hinh chinh sich dai han. Bai nghién ctiu nay si dung phuong phap dinh tinh dé phéin
tich truong hop cia Singapore - mot qudc gia da c6 nhiéu thip ky kinh nghiém ing phé véi
gia hoa dan s6 nham rut ra cic bai hoc thyc tién va dé€ xuit chinh sach phu hgp cho Viét
Nam. Nhom tic gia dic biét nhan manh vai tro trach nhiém cta cdng dong trong giai quyét
thach thic nay. Dong thoi, dé xuit cic chinh sach tai tuyén dung lao dong16n tudi, khuyén
khich sinh con, thic ddy nhap cu va phat trién nén kinh té bac nhim dam bao su phat trién
bén viing trong béi canh gia héa dan s6 ngay cang gia tang.

Tii khéa: gia héa ddn sd, lao dong, Singapore, Viét Nam, chinh sdch, kinh té

POPULATION AGING PROBLEM: SINGAPORE’S POLICY
AND LESSONS FOR VIETNAM

Abstract: Population agingis an inevitable process that all nations, including Vietnam, must confront.
Thistrend not only signals the gradual end of Vietnam’s demographic dividend period but also necessitates
urgent research and the formulation of appropriate policies to optimize the current young workforce
while preparing long-term strategies for effective response. Learning from the experiences of countries
like Singapore, which have effectively implemented flexible policies to manage aging demographics, is
a critical and beneficial step for Vietnam in shaping its long-term policy direction. This study employs a
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qualitative approach to analyze the case of Singapore - a country with decades of experience in dealing
with population aging to draw practical lessons and propose suitable policies for Vietnam. The authors
emphasize the crucial role of community responsibility in tackling this challenge and propose policies to
promote the reemployment of older workers, encourage childbirth, foster immigration, and develop the
silver economy to ensure sustainable development in the context of an increasingly aging population.

Keywords: population aging, labor force, Singapore, Vietnam, policies, economy

Ma bai bao: JHS - 241
Ngay nhan bai sita: 14/01/2025

1. Gi6i thiéu

“Dan s6 la mot trong nhiing yéu té quyét dinh su
phat trién bén viing ctia dit nuéc” 1a mot trong nhiing
16i khiang dinh d4u tién theo Phédp 1énh Dén s6 (Uy
ban Thuong vy Qudc hoi, 2023). Méi quan hé gitta
dan s6 vakinh té mang tinh tuong ho, trong d6 nguon
nhén luc déi dao va chit lugng cao déng vai tro then
chot trong thuc dédy ting trudng kinh t€ bén viing.
Tuy nhién, nhiéu quéc gia trén thé gisi hién dang
phai d6i mit véi xu hudng gia héa dan s6 khong thé
dao ngugc. Quy Dén s6 Lién hop qudc tai Viét Nam
(2016) duara s6 liéu Viét Nam nim trong nhém cac
qudc gia co tilé dan s6 gia ting nhanh nhét thé gidiva
c6 xu huéng ting manh trong tuong lai. Dy bdo dén
nam 2050, ty 1é nguoi ti 60 tudi tré 1én sé chiém hon
25% téng dan s6. Su thay d6inhan khiu hoc nay dugc
du doén sé tré thanh mét thach thdc nghiém trong
déi véi nguon cung lao dong va hé théng an sinh xa
hoi caa Viét Nam trong tuong lai gan. Theo ly thuyét
ting tridng ndi sinh (Pack, 1994), Iy thuyét vong doi
tiét kiém (Ando & Modigliani, 1963) hay nghién cdu
vé din s6 va ning suét caa Olivia (2006) cho ring gia
hoéa sé mang lai dnh huéng tiéu cuc dén nén kinh t&
do thiéu hut luc lugng lao dong, gidm nang suit, suy
gidm trong tong chi tiéu va tich kiém caa nén kinh
té. Tuy nhién, hién trang nay hoan toan c6 thé dugc
cdi thién véi nhiing chinh sach phu hop déi phé véi
gia héa theo khang dinh trong nhiing nghién cttu cta
Bloom va nnk. (2006), Aruhan & Hongyan (2024).
Chinh vi vy, viéc dua ra mét chinh sach gia héa phu
hop 1a v6 cting can thiét.

Nhan thdy, Singapore - m6t qudc gia thanh cong
v6i céc chinh sdch khai thac tiém nang ctia ngudi cao
tudi thong qua cich tiép c4n sing tao caa Chinh pha
dudi vai tro nguoi diéu phdi. Theo téng hgp caa quy
United Nations Women va nnk. (2017), sy khdc biét
trong chinh séch gia héa 6 Singapore so véi cic chinh

Ngay nhan bai: 16/12/2024
Ngay duyét dang: 20/01/2025

Ngay nhén phan bién: 07/01/2024

sdch cia cdc quéc gia chau Au nim & viéc quéc gia
nay tdp trung, dé cao trich nhiém va tinh thin gin
két gitta c4 nhan - gia dinh, cong dong - Chinh phu,
dac biét nhém ngudi cao tudi trong chu dong déi
pho gia héa. Céc chinh sich uu tién vao gidi phap tap
trung vao hanh dong cua gia dinh va tu nhén thay vi
phu thudc hoan toan hay qua manh mé vao céc chinh
sach cong nhu trg cdp dién hinh & cdc nuc Bic Au.
Tuy nhién, sy khdc biét vé trinh d¢ phat trién, nang
luc y té hay nhiing dinh huéng chinh sach 6 méi quéc
gia la nhiing diém dang luu y. Singapore c6 nén kinh
t€ phit trién cao, v6i kha ning ddu tu manh vao co
s& ha tang va dich vu chim s6c nguéi cao tudi, trong
khi Viét Nam van dang trong giai doan hoan thién
cic chinh sdch co ban nhim ddp tng nhu ciu ngay
cang tang ctia dan s6 gia. Dong thai, hé théng an sinh
xa hoi ctia Singapore tip trung vao viéc khuyén khich
cd nhan ty chu tai chinh va gia dinh hé trg, trong khi
Viét Nam phu thudc nhiéu hon vao chinh sich cong.
Vi vdy, viéc dp dung céc chinh sach tir Singapore doi
hoi phai c6 su diéu chinh phu hop véi béi canh kinh
té€ - xa hoi ctia Viét Nam.

Nhan thdy, con it cic nghién ctiu xem xét chinh
sach gia hoa cua Singapore, dong thoi giai quyét
gia hoa nhu mét phan thiét yéu ctia qud trinh tang
trudng kinh té, bai viét nay sé tdp trung tra loi ciu
hoi nghién ctu: “Viét Nam c6 thé rut ra bai hoc gi tur
chinh sdch déi phé gia héa cta Singapore dé chudn bi
cho giai doan dan s6 gia?”. Bai nghién cttu nay sé hoc
hoi nhiing chinh sach gia héa ¢ Singapore - qudc gia
dang d6i mat véi thach thic chung la dan s6 gia c6
nhiéu nét tuong dong vé vin hoa va xa hoi véi Viét
Nam. Hon ntia, quan diém chung tit phia Chinh phu
dé san sang dau tu tai chinh cong tao tién dé thuin
loi cho viéc dp dung cac chinh sich. Két hop véi tong
hop va dénh gid cic dinh huéng va chinh sich hién
tai cia Chinh pha Viét Nam vé vin dé gia hda, xem
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xét sy tuong dong va khac biét trong kinh té - xa hoi
nhét dinh gitia hai quéc gia dé€ diéu chinh dp dung tu
Singapore, dé xudt cac hudng tiép can kha thi cho vian
dé nay.

2. Téng quan nghién ciu va phuong phap
nghién ciiu

2.1. Mot s6 nghién ciiu vé gia héa din so tai Viét Nam

V€ thuc trang, Huyen va Thai (2021) st dung chi
s6 khac nhau do luong gia hoa da di dén két luan rang
van dé gia héa ¢ Viét Nam thudc nhém nhanh ctia thé
gidi va sé vuot ngudng dan s6 gia hdéa vao nam 2039.
Trong nghién ctiu cia minh, Long (2010) cing chi
ra hién trang gia ting nhanh s6 lugng ngudi cao tudi
so v6i cic nhom dén s6 khéc, sy phian bs khong dong
déu dan s6 cao tudi phan bo gitia cic ving, vin dé
gdy bénh dai véi ngusi gia dang dan thay d6i va rai
ro kinh té cho Viét Nam trong boi canh “gia trudc khi
giau”. Ve tdc dong, cac nghién ctiu & Viét Nam ton tai
nhting tranh cai xoay quanh anh hudng cta gia héa
dén nén kinh té. Mot mit, Thuan & Hien (2020)
da chi ra ring gia héa dan s6 c6 anh hudng tiéu cuc
dén phat trién kinh t€ do sy thiéu hut nguén cung lao
dong, gidm nang sudt. Thu va nnk. (2021) téi khing
dinh tac dong tiéu cuc ctia gia héa khi lam tang ganh
nang lén ngan sich cong do day la nhém doi tugng
thu hudng chinh sach. O mot chiéu huéngkhic, Hoa
(2021) da st dung ham sdn xuét téng hgp Cobb
- Douglas khing dinh ngu6i cao tudi van c6 nhiing
dong gop tich cuc cho phat trién kinh té nho kinh
nghiém va sy chuyén nghiép dao dtic so véilao dong
G cac nhom tudi khac.

Dé giai quyét van dé gia hoa, nhiéu nghién ctu vé
kién nghi chinh sach ciing dugc dua ra. Mot mat, cac
nghién ctiu trong nuéc da cé nhiéu chinh sdch dé xudt
cting nhu nhiing diéu chinh vé luat hién hanh dya
trén cac s6 liéu du doan nhim chuin bi cho thaoi ki
dan s6 gia. Trang (2021) dén trong tAm nghién cdu
nhiéu dén vai tro ctia Chinh phu trong cac chinh sach
phtc loi lién quan céing nhu khu6n khé hanh dong
ctiamot qudc gia dén van dé gia hoa dan cu. Céc nha
nghién ctiu tap trung nhiéu dén phap luat nha nudc,
dé xudt cac chinh stia d€ bao vé quyén lgi cho nguoi
cao tudi, nang vé chi tiéu cong. Tuy nhién chua dé cap
dén nghia vy ctia nhém nguoi chudn bi budc dén giai
doan tudi gia nham cha dong hon trong viéc ting pho
véi cic van dé tiéu cyc cta gia hoa. Khong chi véy,
Singapore la mét quéc gia c6 chinh sich gidi quyét
gia hoa chu dong véi trong tim trach nhiém khong

chi tap trung vao Chinh phu lai chua dugc khai thic
triét dé. Mai (2023) dua ra 4 bai hoc Viét Nam c6
thé hoc hoi ti Singapore: tao diéu kién dé ngusi cao
tudi ti€p tuc dong gép cho xa hoi, ddm bao an ninh
tai chinh va cung cdp cic dich vy cham séc stic khoe.
Tuy nhién, bai nghién ctiu van chua khai thic manh
mé cac bai hoc vé khia canh kinh té va phuong huéng
“Su chung tay ctia cong dong”.

2.2. Nghién ciiu vé gia héa ddn sé tai Singapore

Gia hda ciing 1a mot vin dé diang quan ngai tai
Singapore. Dé giai quyét vin dé nay, qudc gia da dua
ra nhiéu chinh sich dugc danh gid la chu dong, hiéu
qua va cé nhiéu diém méi. Chan (2015) trong nghién
ctiu ctia minh da phén tich huéng di ma Singapore
dang theo dudi trong gidi quyét gia hoa. Cu thé, véi
qudc gia nay, ngudi gia khong phaila ginh ndingmala
nguon lyc 16n va quy gia véi kinh nghiém, dao duc...
can dugc khai thic. Bén canh d6, Chinh phu ciing
lién tuc dua ra nhiing chinh séch thuc ddy tiém nang
va sy dong gop ctia ngudi lao dong cho kinh té va xa
hoi thong qua khoa dao tao nghé, chuyén déi co s¢
vat chdt phu hgp vé6i bo phan nay... Dac biét, diém
sang va hudng tiép cn chinh ctia Singapore la “Su
chung tay ctia cong dong” huéng dén ddy manh vai
tro va trach nhiém ctia moi c4 nhin, nhom déi tugng
trong chu dong giai quyét gia hoa, khong phu thudc
qua nhiéu vao trg cdp hay Chinh phu. Hudng tiép
can nay dugc thé hién thong qua hau hét cic chinh
sach cu thé dugc cho la linh hoat, hiéu qué véi nhiéu
diém mdi hon so véi cach tiép can truyén thong, phu
thudc vao Chinh pht ¢ nhiing qudc gia nhu tai chau
Au, Nhat Ban. Cy thé , Sun & Usui (2023) da chi
ra rang, nhiing chinh sach tai tuyén dung, nghi huu
linh hoat tai quéc gia nay cé nhiéu tac dong tich cuc
trong giai quyét sy thi€u hutlao dong do gia hoa. Bén
canh d6, nhiing nghién ctiu nhu cta Higgins & Vyas
(2017), Kurita (2021) da khing dinh sy thanh cong
va hiéu qua hon ctia cac chinh sach giai quyét gia hoa
tai Singapore so v6i Hong Kong hay Nhat Ban.

C6 thé thdy, nhiing chinh sich caa Singapore c6
nhiéu diém sing va mdi so v6i nhiing chinh sach tai
cdc qudc gia khic. Bén canh d¢, Singapore ciing c6
nhting sy tuong dong nhat dinh vé dac diém kinh t¢,
xa hoéi va van hoéa so véi Viét Nam. Vi vay, hoc hoi
chinh sach khd hiéu qua & quéc gia nay sé mang dén
cho Viét Nam nhiéu goi mé va huéng di méi bén
canh nhiting chinh sich dang dugc hién hanh. Tuy
nhién, hién nhiing nghién ctiu tai Viét Nam chua tin
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dung triét d€ dugc nhiing chinh sach tai qudc gia nay.
Chinh vi vay, bai viét nay huéng t6i phan tich sau hon
kinh nghiém tir Singapore, dong thoi danh gia tinh
kha thi khi 4p dung vao béi canh Viét Nam, noi ton
tai khac biét vé kinh té, an sinh xa héi va dich vy y té.
Muc tiéu la dé xudt cic chinh sich phu hgp dé Viét
Nam chudn bi tét hon cho giai doan dan s6 gia.

2.3. Phuong phdp nghién ciiu

Bai viét sti dung phuong phap nghién ctiu dinh tinh
thong qua viéc thu thip, téng hop nhiing di liéu phi
s0 liéu tlr cac cic thong tu, nghi dinh, vin ban phap
ludt, tai liéu tham khao va cong trinh nghién cttu khoa
hoc lién quan c6 san lién quan dén dic diém dan s,
stic khoe va tinh hinh kinh t€ xa héi cta hai quéc gia
la Singapore va Viét Nam, nhém tic gid so sanh, phan
tich va danh gid d€ dem téi cai nhin téng quan nhét vé
thyc trang van dé nghién ctiu, tir d6 két ludn lai nhiing
dé xuat chinh sach kha thi cho Viét Nam. Bén canh d6,
bai viét két hop cting phuong phap m6 td nham tom tit
va dua ra nhiing thong tin quan trong tir di liéu va thé
hién tryc quan hoa duéi dang bang, biéu do.

3. Kinh nghiém cta Singapore va bai hoc rutra
cho Viét Nam

3.1. Chinh sdch d6i phé véi gia héa dan sé6 &
Singapore

3.1.1. Thyc trang gia héa ddan s6 & Singapore

Thik nhdt, dan s gia tang nhanh bdt can d6i véi dan
sd tré. Trong 6 thang dau, dan s6 ctia quéc gia nay dat
muic 6,04 triéu dan, tang 2% so véi nam 2023. Bén
canh do, thap d6 tudi cé sy phin bs khong cin déi
(Singapore Department of Statistics va nnk., 2023;
2024)

Hinh 1. Thép tudi cong dan Singapore 6 thing dau
nam 2024
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Nguon: Singapore Department of Statistics va nnk.
(2023)

Cu thé, co cdu dan s6 tap trung vao nhom do tudi
tir 20-64 tudi v6i hon 2,6 triéu dan. Trong khi do,
nhom dén s6 gia va tré chiém ty trong tuong duong
nhau, lan lugt khodng 753 va 788 nghin dan. Tuy
nhién, néu nhém dén s6 gia dang tang nhanh véi t6¢
do tang truéng 5% so véi nam 2023 thi ti 1¢ dan s6
thudc nhom duéi 20 lai khong ngting gidm, hién &
muc -0,4%.

Thit hai, ti 1¢ sinh va két hon lién tuc gidm. Tilé
nay cé thé dugc giai thich bdi ti 1é két hon va sinh
con giam manh, trong khi tudi tho trung binh lai
tang ddng ké ¢ Singapore. Két hon dang 1a mot vian
dé nhiic nhéi 6 quoc gia nay. Vao nim 2023, chi c6
28,310 cap két hon trén téng cu dan ctia Singapore.
Con s6 nay thuc chdt con thdp hon 3,7% so v6ithdng
ké ctia nam 2022, trong khi ty 1é Iy hon lai dang c6
xu huéng ting véi mic ting dugc do luong nam
2023 lakhoang 0,2%. Bén canh ti1¢ két hon thap, ly
hon ting cao, van dé gia hda & Singapore con dugc
thdy ro qua ti 1é sinh gidam manh. So sanh gitta miic
sinh ndm 2023, trong 6 thang ddu nam 2024, ti 1¢
sinh da gidm xudng 5,8% (Singapore Department of
Statistics, 2023).

Thit ba, tinh hinh siic khée cia din s6 gia khong
ngimg dugc cdi thién. Tréi ngugc véi muc sinh giam,
s6 lugng ngudi cao tudi dang cd xu hudng taing nhanh
chong do ting tudi tho trung binh nho nhiing tién bo
trong cong nghé va y té. So sanh véi nim 2014, s6
lugng ngudi gia trén 80 tudi da tang 1én 65%. Khong
chi gia ting vé s6 lugng, chit luong cta din s6 gia
qudc gia nay ciing dugc dam bao. Theo nghién ciiu
vé stic khoe ctia ngudi cao tudi ¢ Singapore, ty 1é
ngudi gia khoe manh va minh man & quéc gia nay dat
25,4%. Trong d6, 55,3% ngudi cao tudi khong mic
cdc bénh nghiém trong va dén 95.1% déan s6 gia c6
kha nang tiép tuc tham gia tich cuc doéng gép cho xa
hoi (Subramaniam va nnk., 2019).

Thuc thdy, Singapore dang déi dién vé6i van dé
gia hoa din s6 nghiém trong. Trong tuong lai gén,
qudc gia nay sé budc vao giai doan dan s6 gia. Tuy
nhién, thyc t&€ ngudi dan cao tudi véi trinh do hoc
vin tét va stic khoe dam bao la mét nén tang tot cho
cac chinh sach tin dung nguén loi ti nhém dén s6
nay, dic biét phu hop véi huéng di tip trung vao
khai thac nguén luc hién c6 ctia ngusi dan cao tudi.
Doéng thoi, gidm toc do gia hoa thong qua chinh
sach cai thién ty 1¢ sinh trong nuéc va thu hat nhin
tai tré § nudc ngoai.

S6 39- thdng 02/2025

e il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




3.1.2. Chinh sich déi phé vdi gia héa din so &
Singapore

* Chinh sich tdi tuyén dung

Téc dong dau tién ctia gia héa dén nén kinh

t€ do 1a sy thiu hut ngudén cung lao dong. D€ giai
quyét vin dé nay, Singapore da 4p dung chinh sich
tai tuyén dung di cung véi cac chinh sach cai thién
stic khoe va ndng cao chit lugng lao dong khi vé gia.
Véi nhiing tién bd trong y té, stic khoe cta ngusi
lao dong cang ngay dugc cii thién cho phép ho lam
viéc nhiéu hon so v6i do tudi nghi huu hién taila 63
tudi. Bén canh d6, ngudi cao tudi cing cé c6 kinh
nghiém déi dao trong chuyén moén cong viéc. D€
khong lang phi nguén nhan lyc doi dao nay, Chinh
phu Singapore da khuyén khich ngusi dan cao tudi
tiép tuc tham gia lao dong théng qua chuong trinh
tai tuyén dung. Theo Luit Tuyén dung va tii tuyén
dung, sau d¢ tudi nghi huu, ngudi cao tudi c6 thé
tiép tuc lam viéc t6i 67 tudi va du tinh ting lén 70
tudivao nam 2030 néu dép ting du cic diéu kién bao
gém yéu to6 stic khoe. Cac cong ty sé dugc yéu cau
xem xét nhu cdu tdi tuyén dung cua ngudi lao dong
dé b6 tri cho ho nhing vi tri cong viéc pht hgp. Néu
khong tim dugc cong viéc pht hop, ngudi lao dong
cao tudi sé dugc hudng mot khoan tuong duong véi
trg cap thit nghiép (Ministry of Manpower, 2018a).
Khi tai gia nhép thi trudng lao dong, ngudi cao tudi
sé dugc huéng nhiing ho trg dic biét tir Chinh pha
thong qua chuong trinh tdi thiét lip moéi trudng lam
viéc. Cu thé nhu gio 1am viéc linh hoat, dam phan
lai mdc luong, uu dai vé y t€ va chim séc stic khoe
(Ministry of Manpower, 2018b). Khic véi chinh
sach ning cao d¢ tudi nghi huu, tdi tuyén dung cho
phép Singapore khai thic t6i da dugc luc lugng lao
dong hién c6, trong khi van dam bao dugc stic khoe
cho ngudi cao tudi (Webadmin, 2024). B&i véi cic
chinh sdch nang cao d¢ tudi nghi huu thong thudng
yéu cdu ngudi lao dong lam viéc dén mot do tudi
nhit dinh dé dugc huéng du cic vu dai vé an sinh
xa h¢i khi nghi huu ma khong xem xét dén sy khac
biét trong diéu kién stic khoe. Chinh sdch nay sé lam
lang phi s6 lugng ngudi gia khoe manh c6 thé tiép
tuc cong hién cho thi truong lao dong sau tudi nghi
huu va tao stic ép kinh té va stic khoe v6i bd phin
nhiing cd nhan cé tinh trang sttc khoe kém hon.

Tuy nhién, han ché16n nhit cta chinh sich nay
chinh la sy d6ng tinh ti hai phia nguoi lao dong va
nha tuyén dung. Ngudi lao dong thuong cé nhiéu

dong lyc tham gia chinh sich tai tuyén dung do
nhu cdu tai chinh, hd trg tu Chinh phu (Sun &
Usui, 2023). Tuy nhién, nha tuyén dung lai e ngai
tuyén dung ngudi cao tudi bai dinh kién vé trinh
do hoc van, ky thuit, cong nghé va ning sudt kém
hon nhém tré (Thang, 2011). Véi muc tiéu thich
tng cuing sy thay déi cta thi trudng lao dong, cic
chuong trinh hé tr¢ nang cao ky nang cho nguoi
lao dong da dugc xdy dung. Diém sdng ctia nhiing
chuong trinh nay la dugc chudn bi ti rat sém. Céc
ké hoach cai thién ning luc nghé nghiép dugc trién
khai tir khi cong dan bat ddu gia nhép thi trudng lao
dong va tién hanh xuyén sudt qud trinh lam viéc ctia
cong dan. Thong qua cac chuong trinh hé trg dao
tao nghé nghiép, ning luc va hiéu biét ctia ngudi
lao dong dugc cdp nhap va cai thién lién tuc trong
béi canh nén kinh té nhiéu bién chuyén. Tiéu biéu
trong cdc chuong trinh nay phai ké dén géi tin dung
SkillFuture Credit. Géi tin dung nay cho phép cic
cong dan tu 25 tudi tré [én nhin dugc mot khoan
tién ho trg véi gid tri thay déi theo cic giai doan
dau, gitta, cudi sy nghiép tit Chinh phu. S6 tién nay
sé dugc stt dung chi tra cho cic khéa hoc nang cao
nghiép vu hay chuyén déi nganh nghé theo nhu
cdu cd nhan va xa hdi. Vé viéc dam bao yéu t6 stic
khoe, Chinh pht Singapore lu6n cht trong cong tac
theo doi stic khoe thudng xuyén nham hé trg nhiing
nguoi dan trong do tudi lao dong chudn bi cho qua
trinh tai tuyén dung. Bén canh theo doi stic khoe,
cac chinh siach khuyén khich nguéi tré rén luyén
mot 16i s6ng khoe manh thong qua cai thién co s&
vét chdt nhu c6ng vién xanh, khu thé thao, sinh hoat
cong dong hay cic chuong trinh thic ddy van héa
ren luyén stic khoe trong doanh nghiép... Véinhiing
chuong trinh nay, ngusi dan Singapore dugc Chinh
phut dinh huéng va chuén bi sdn sang hanh trang vé
stic khoe va ky nang phi hgp nhim dap ting nhiing
nhu ciu cho qua trinh tai tuyén dung._

* Chinh sach khuyén khich sinh con

Tuy ring, chinh sach ndng cao d¢ tudi nghi huu
sé giai quyét dugc vin dé thiéu hut cung lao dong
nhung giam ty 1¢ lao dong tré sé dé ra nhiing thach
thiic nhat dinh cho nén kinh té. Vi viy, viéc dé ra
cac chinh sach sinh con la v6 cung cin thiét, dic
biét la trong boi canh dp lyc cong viéc va chi phi
nuoi day mot dira tré ting, ngudi tré dan ngan ngai
trudc quyét dinh két hon va sinh con. Bén canh d¢,
nhiing quan diém thdn thanh hoéa vé cong nghé
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ho trg sinh sin cing dnh huéng dén ty 1é sinh &
Singapore khi ngu6i dan phai d6i mat véi réi loan
sinh sdn do mang thai khi qué tudi (Tan, 2020).
D¢ gidi quyét vdn dé nay, nhing chinh sach ho
trg kinh té, hé trg can bing gia dinh va cong viéc,
chinh sich khuyén khich két hon dugc dé ra nham
cai thién ty 1é sinh. Ba diém sdng trong cic chinh
sach c6 thé ap dung cho Viét Nam la: tang thoi
gian nghi thai san cho bg, thuc ddy su chu dong
cua cha me dé thiét 1ap tai chinh cho con va ning
cao kién thiic vé chim soc tré.

Vao thdng 9 nam 2023, Chinh phu Singapore da
thong qua muic tang thai gian nghi thai san c6 luong
ctia cac 6ng bo tir 2 1én 4 tudn. Su thay d6i nay duogc
ky vong sé khuyén khich, thuc ddy trich nhiém
ctia nguoi cha trong cham séc con. Pong thai, hé
trg nguoi me trong thoi ky ddu sau sinh vé mat tai
chinh va stc khoe (Paternity Leave in Singapore
2024: A Guide for Dads-To-Be, 2024). Khong chi
vy, d€ gidm b6t gdnh ning tai chinh ctia viéc cham
séc va nudi day mot dua tré, Singapore cing dua ra
cac sang kién tai chinh nhim gitup cha me chuén bi
cho tuong lai ctia con nhu tai khoan tiét kiém cta
b6 me (Child Development Account - CDA). Véi
sang kién nay, Chinh phu sé hé trg mét khoan déi
ung dya trén s6 tién ma cha me gui vao tai khoan
tiét kiém cho tré trong tai khoan nay (Baby Bonus
Scheme, 2023). Cuéi ciing, nhim dim bao cha me
c6 nhiing kién thiic t6t nhdt vé chim soc tré con,
Chinh phu Singapore ciing cung cdp nhiing khoa
hoc ky ning hay chuong trinh ngoai khéa trong
khuoén khé Parenting with Confidence (Parenting
with Confidence, 2024).

* Thu hut nguén lao dong nudc ngoai

Song song véi cac chinh sdch vé d¢ tudi nghi
huu va tang ti 1é sinh, nhing bién phip nhim
thu hat nguén lao dong nudc ngoai cing la mot
huéng di dugc Chinh phu tip trung nhim ting
cung lao dong, dac biét din s6 tré. Theo bao cdo
vé nhap cu & Singapore (Pan & Theseira, 2023),
Ot trong nhiing yéu t6 dam bao tinh hinh kinh t&
¢ Singapore trong bdi canh déan s6 gia d6 chinh la
lugng nguoi nhip culén vao qudc gia nay tir nhiing
nim 1990. Khong chi déong gép cho nén kinh té
bing nang lyc ctia minh, nhing ngusi nhip cu nay
cang giup giam téc d6 gia hoa dan s6 ¢ Singapore
khi phan déng dan nhap cu thuong c6 d6 tudi tré
hon so v6i ngudi ban dia.

Hinh 2. Théng ké nhép cu & Singapore
nam 1960-2015
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Nén kinh té phat trién, xa hoi da dang cting cic co
hoi phat trién ban than da giap Singapore thu hut dugc
lyc lugng lao dong trinh d6 cao dén nudc minh. Nguoi
nhdp cu cta Singapore sé dugc cdp gidy phép nhap cu
chia thanh 4 loai dya theo trinh d¢ va ky ning. Tuy
thudc vao loai gidy phép, ngudi nhép cu sé dugc hudng
nhting uu dai khédc nhau vé lao dong, y té, xa hoi...

Nguoi nhép cu ngdn han c6 trinh d¢ thip va trung
binh phuc vu cho cic nganh nhu san xuét, xay dung...
vio Singapore sé dugc cip gidy phép lao dong (WP,
S-Passes). Bén canh d6, ngudi nhip cu c6 trinh do
thdp cing bao gom ngudi giup viéc nudc ngoai dugc
cdp phép thong qua gidy phép gitp viéc nudc ngoai
(FDW). Dong ngudi nhdp cu niy sé dugc kiém soat
thong qua han ngach va gid cilao dong. Cu thé, Chinh
pht dp dung han ngach va yéu ciu tra thué cho cic
doanh nghiép stt dung nguén lao dong thudc hainhém
dau tién. Dong thoi, cac tiéu chudn vé d¢ tudi, qudc gia
va trinh d¢ gido duc t6i thiéu ciing dugc dua ra dé kiém
soat chit lugng va s6 lugng cua nguén luc lao dong
nay. Nguoi nhép cu chét lugng cao vao Singapore
sé dugc Chinh phu kiém sodt thong qua gidy phép
lao dong (EP). Nhém lao dong nay bao gém nhiing
nguoi c6 trinh d6 gido duc va bang cdp cao nhu gido
st, quan ly... Khac v6i hai nhém trén, ngudi lao dong
trong nhom nay sé dugc Chinh phu dua ra rit nhiéu
nhiing quy dinh dé dam bao quyén lgi trong qua trinh
lao dong nhu luong t6i thiéu, dugc phép mang theo
ngudi nha khi di chuyén lao dong va khong cé gisi
han vé han ngach ngudi nhép cu trong nhém nay. Bén
canh ngudi lao dong, chinh sich nhép cu & Singapore
cing huéng dén sinh vién thong qua nén gido duc chit
lugng, cic chuong trinh hoc bong va hé trg thuc tip
(Twasaki, 2015).
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Hinh 3. Ngusi lao dong nuéc ngoai ¢ Singapore tir 2009-2021
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Nguén: Immigration in Singapore (Pan & Theseira, 2023)

* Thuc ddy nén kinh té€ bac

Khong chi khic phuc nhiing vin dé tiéu cuc caa
gia héa, Chinh phu Singapore con tin dung nhiing
co hoi ma hién trang nay mang dén. Méi 46 tudi sé
c6 nhiing nhu cdu vé tiéu dung khic nhau. Vi vay, su
chuyén dich co cdu d¢ tudi sé di kem véi chuyén dich
trong xu huéng tiéu dung. Cu thé, gia héa sé lam tang
cung cho cdc mat hang va dich vu cho ngui cao tudi
nhu chim sdc stic khoe, nha &... Vi véy, dan s6 cao
tudi sé tao dong luc manh mé cho nén kinh té bac. Tu
suét nhiing nam 2018, Singapore ludn git chi s6 tiém
nang phat trién kinh té bac tot nhit tai khu vuc chau
A, thé hién kha ning ting trudng manh mé (Ageing
Asia Silver Economy Index, 2020). Sy phat trién ctia
nganh kinh t€ méi néi nay dén tu hai phia ddu tu
Chinh phu va dau tu tu nhan. Chinh phu Singapore
da va dang ddu tu vao xay dung va ning cdp cic co sG
vét chét cho ngudi cao tudi nhim tao mdt mai trudng
song than thién nhu cidc m6 hinh nha 6, khuén vién
xanh véi cic tinh nang dic biét cho cong dong nay,
tiéu biéu nhu dy dn cin hé cham séc cong dong.
Déng thoi, nhiing ho tro tai chinh mua nha cho ngusi
cao tudi ciing dugc dua ra (For Our Seniors - Housing
& Development Board (HDB), 2024). Theo quy dinh,
cong dan Singapore trén SS tudi c6 thé ndp don
xin trg cdp hodc uvu dai mua nha. M6t trong nhiing
chuong trinh néi bat 1a trg cdp nha & gan. Vi chuong
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trinh nay, ngudi cao tudi sé dugc nhan giam gia khi
mua nha ¢ cia HDB nhim s6ng gan hon véi gia dinh
con cai. Bén canh d6, Chinh phu cing tao dung mot
moi truong kinh doanh thuén Igi nham thu hat dau
tu va khoi nghiép trong linh vuic nay thong qua phat
trién co s& vat chit phtt hgp cho nghién ctiu va phat
trién, dp dung cic may moéc cong nghé cao; cic quy
dinh vé thanh lap va van hanh doanh nghiép r6 rang,
thuén 1gi va minh bach (EDB Singapore, 2020). Khi
cung tiéu dting cho cac hang héa va dich vu trong nén
kinh té bac ting, di cting v6i moi trudng kinh doanh
thudn lgi, hai yéu t6 nay sé thuc ddy su phat trién
manh mé ctia khu vuc tu nhan trong nén kinh té bac,
dong gop vao su ting trudng chung ctia nén kinh té.
* Thuc ddy vai tro ctia cd nhan va cdng dong
Diém sing 16n trong cic chinh sich Singapore la
huéng tiép can “Su chung tay ctia cong dong”. Huéng
di nay dat vai tro chinh trong gidi quyét cic vin dé
gia hoa lén cd nhan, gia dinh va cdng dong trong khi
xac dinh vai tro ctia chinh phu la nguéi diéu phéi va
dan dat. Tuy c6 nhiéu géi hé trg cho ngudi cao tudi,
nhung nhin chung céc chinh sich caa Singapore déu
yéu ciu sy chu dong ctia ngudi cao tudi trong dam
bao tai chinh cd nhan cho minh dé duy tri chit luong
cudc song tudi gia nhu ké hoach chudn bi tai chinh tit
khi con tré hay tham gia vao chuong trinh tai tuyén
dung dé kiém thém thu nhdp cho ban than. Pong
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thoi, thic ddy vai tro ctia ngudi cao tudi trong viéc
cham séc tré va tham gia cdc hoat dong tinh nguyén
cong dong. Bén canh do, su chung tay ctia cong dong,
gia dinh déng vai tro nhu nguoi hé trg dau tién va
quan trong nhit nham dam bao cudc s6ng ctia nguci
cao tudi cing dugc Chinh phu cha trong. Duéi Pao
luit cha me (The Maintenance of Parents Act), ngudi
dan Singapore c6 trach nhiém phai chim lo cho b6
me minh, néu c6 trudng hop vi pham, cé thé chiu sy
can thiép ctia phap luat (Zhan & Huang, 2023). Cudi
cting, Nha nudc chi hé trg thong qua tao mai trudng
song than thién v6i ngudi cao tudi thong qua dau tu
vao hé théng y té, co sd vat chdt; xay dung hanh lang
phép ly day du dé€ bao vé quyén ctia ngudi cao tudi;
cac gdi trg cdp, giam thué dé giam bét ganh ning tai
chinh ctia ngudi cao tudi (Chen va nnk. 2023).
3.2. Thuc trang gia héa ddn sé va chinh sdch

ting pho 6 Viét Nam

Theo World Bank (2021), din sé Viét Nam sé
bat ddu budc dau giai doan gia héa vao nim 2035,
tic Viét Nam van con thoi gian d€ chudn bj va hoach
dinh nhting duong16i chinh sach pht hgp dé chuyén
déi kinh té - xa hoi thich tng véi vin dé dan s6 gia.
Vi vdy, viéc hoc hoi tit nhiing qudc gia gia héa thanh
cong nhu Singapore la v6 cling quan trong.

3.2.1. Thyc trang gia héa dian s6 6 Viét Nam

Cudi nam 2023, dan s6 Viét Nam cdn mdéc 100
triéu ngudi, la qudc gia dong dan thu 15 trén thé gidi.
Trong d6, c6 t6i S2 triéu ngudi tir 15 tudi tré1én tham

gia luc lugng lao dong. Dt liéu trén chiing té nudc ta
dang trong thoi ky co cdu dan s6 vang véi nhiéu trién
vong. Tuy nhién, cuing thoi diém d6, Viét Nam cang
d6i mat véi néi lo ty sudt sinh gidm ¢ muic thip nhat
trong 63 nim qua va nguy co gia hda din s6 dang
tiém can. Dy bdo dén khoang nim 2040, Viét Nam
sé két thuc thoi ky hoang kim dan s6 va vugt ngudng
gia hoa ké tit naim 2049 (Huyen & Thai, 2021). Bai
viét sé xem xét thyc trang gia hda dan s6 tai Viét Nam
dya trén 2 tiéu chi: ty 1é sinh gidm va tudi tho trung
binh ting d€ dua ra nhiing géc nhin khéi quat nhat vé
vin dé nay.

Thit nhdt, ty 1¢ sinh gidm. Theo bdo cdo cua Tong
cuc Thong ké nam 2023, téng ty sudt sinh ctia Viét
Nam giam ky luc, cdn méc 1,96 con/ phu nt, thip
hon ca mtc sinh thay thé 1a 2,1 con/ phu ni. O khu
vic Déng bang séng Ciiu Long, tinh trang nay con
ding bdo dong hon véi 1,48 con/ phu ni. Ty sudt
sinh th6 ¢ Viét Nam cing ching kién xu huéng giam
dan déuké ttrndm 2020 v6i 16,3% xudng 14,2% nim
2023. Nhiing con s6 biét néi da ddy 1én nhing mdi
quan ngai siu sic vé thi trudnglao dong trong tuong
lai. Ty 1€ sinh giam khién quy m6 dan s6 bi thu hep,
co cdu dan s6 chuyén dich vé phia cao tudi. Ty trong
dan s6 trong do tudilao dong gidm vé lau dai sé gay
ra thiéu hut nguén cung lao dong va de doa ning
sudt nén kinh té, dic biétla trong nhiing nganh coéng
nghiép cdn nhiéu nhan lyc (Linh, 2019).

Hinh 4. T'éng ty sudt sinh ca nu6c giai doan 2013-
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Nguon: Téng cuc Thong ké (2023)
Thit hai, tudi tho trung binh tdng khong ti I¢ thudn

v0i ha tdng y té va quy huu tri. Su phat trién cta khoa
hoc ky thuat hién dai da dua chét luong cudc séng
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ctia nguoi dan Viét Nam ngay cang céi thién. Theo
Nién gidm Thong ké (Téng cuc Thong ke, 2023),
tudi tho trung binh ¢ Viét Nam ghi nhan xu huéng
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ting manh 1én 74,5 tudi, hon gan 1 tudi so v6i nam
2022. Tinh trang nay sé tao nén ap lyc rdt16n cho vin
dé an sinh xa hgi va huu tri. S6 lugng ngudi cao tudi
tang kéo theo nhu cdu st dung cac dich vu y t€ ciing
ngay cang cao. Tuy nhién, ha ting y té€ cong ctia Viét
Nam (bao gém ca nhan luc va vit luc) lai dang ding
trudc nguy co qud tai, trong khi cdc hé thong tu nhin
lai doi héi chi phi dit d6. Néu khong diéu chinh kip
thoi, ngudi gia dan sé thiéu di sy hd trg ctiay té trong
viéc duy tri stic khoe. Bén canh d6, mit cin bing quy
huu tri ciing la mét thach thic16n nuéc ta c6 thé phai
do6i mat. Ty 1¢ sinh gidam déng nghia s6 ngusi cé kha
nang déng gop cho quy giam, trong khi ty 1¢ nguoi gia
tang, tic s6 ngudi thu hudng quy ting. Su chénh léch
gitta nguon thu va chi tiéu, dau vao va dau ra sé dédy
quy huu tri t6i tinh trang can kiét.

3.2.2. Chinh sdch gia héa dan s6 ¢ Viét Nam

Hién nay, gia h6a dan s6 dang tré thanh mét trong
nhting thach thic 16n déi véi sy phat trién bén viing
ctia Viét Nam. Khi ty 1é nguoi cao tudi ngay cang gia
tang, ganh ning vé y té, phuc lgi va bao hiém xa hoi
cting ngay cang l6n, doi héi chinh sach kip thoi va
phu hop dé ting pho. D€ gidi quyét van dé nay, Chinh
phu Viét Nam da dua ra hai huéng chinh trong chién
lugc déi pho véi gia hoa dan s6.

Mot la, khuyén khich sinh con. Nam 2020, Thua
tuéng Chinh phu ra Quyét dinh s6 588/QP-TTg:
Phé duyét “Chuong trinh diéu chinh mdc sinh phui
hgp cac viing, d6i tugng dén nam 20307, trong do6 cd
hai diém néi bét can chu y. Pau tién, d6i véi cac dia
phuong c6 miic sinh thap, Nghi quyét yéu cau: “Bai
bo cic quy dinh lién quan dén muc tiéu gidm sinh,
tiéu chi giam sinh con thiiba tré1én”. Tiép theo, trién
khai Quyét dinh 558/TTg va Thong tu 01/2021/
TT-BYT, Bo Y T¢€ thuc hién khen thudng cic tip
thé cd nhan sinh du hai con, tai cic viing c6 muic sinh
thdp bang tién va hién vat. Ché d¢ vé khuyén sinh va
trg cdp tryc ti€p da phan nao thic ddy muc tiéu nang
cao nhén thtc ho gia dinh, khdu hiéu “Mabi gia dinh
chinén 6 tir 1-2 con” cling dan bi thay thé béi “Mai
cap vg chéng nén sinh du 2 con”.

Hai la, tang do tudi nghi huu theo 1§ trinh. Trudc
tinh hinh d6, Chinh phu Viét Nam cting dua ra chinh
sach ning tudi nghi huu 1én theo 16 trinh. Cu thé, can
ctrkhoéan 2 Biéu 4 Nghi dinh 135/2020/ND-CP ctia
Chinh pha: “Ké tttnam 2021 tudi nghi huu ctia ngusi
lao dong trong diéu kién lao dong binh thuong la du
60 tudi 3 thang dé6i véilao dong nam va du SS tudi 4

thang dé6i véi lao dong na. Sau do, ct méi nam ting
thém 3 thang d6i véilao dong nam va 4 thang déi véi
lao dong ni”. Cé thé thdy, cic quy dinh vé d¢ tudi
nghi huu ngay cang dugc cip nhat phi hop hon véi
bai canh tudi tho ting dé nudc ta mot mit tin dung
dugc kinh nghiém ctua nhém nguéi cao tudi dong
g6p hiéu qua cho gia dinh va xa hoi (Ngoc, 2021),
mat khdc gidm thiéu tic dong tiéu cyc ctia gia héalén
nguodn cung lao dong dam béo sy phat trién 6n dinh
va lau dai ctia nén kinh té.

3.2.3. Nhiing thanh tyu va han ché

3.2.3.1. Nhiing thanh tyu dat duoc

Thit nhdt, hé thong chinh sdch dugc ban hanh ngay
cang kip thoi va bai ban. Duéi dién bién nhanh chéng
va phtc tap cua xu hudng gia hoa dan s6 tai Viét
Nam, Chinh phua da phé duyét dé xudt diéu chinh
tudi nghi huu va thi hanh tit ngay 01 thdng 01 nam
2021. Chién lugc ning tudi nghi huu lén tiing giai
doan cang da thé hién r6 su thin trong ctia Nha nuéc.
Dinh vi stta d6i tudi nghi huu véi tdm nhin vé nhin
lyc dai han nén Péng ta dua ra phuong huéng theo
tiing giai doan, danh thoi gian cho ngudi lao dong va
nha tuyén dung c6 thé thich nghi. Lic nay, viéc thiét
14p 16 trinh déng vai tro nhu “miéng dém chéng s6¢”
cho thi truong bai néu stta d6i dot ngodt sé dan dén
hé lyy vé ty 1é nguoi thit nghiép va gay bit 6n xa hoi.
Vi hé thong chinh sich quy cu, ty 1é tham gia luc
luong lao dong cia nhém trén S0 tudi da chiing kién
su tang trudng ro rét, dat 27,5% vao nam 2023. Nhu
vdy, chinh sich da tao diéu kién giai quyét bai toan
ganh nang tai chinh vé an sinh xa hoi va tin dung t6i
uu tiém ning “lao dong bac” thong qua viéc thuc day
hiéu tng hai chiéu gitta cd nhan va Chinh phu khi ca
nhén dugc kéo dai thoi gian lam viéc, ting thu nhap
va Chinh phu cai thién d6 bén viing ctia quy huu tri
v6i sy dong gop nhén dugc tir nhiing ngudi lao dong
tiép tuc lam viéc.

Thit hai, viéc xdy dung chinh sdch cdn nhdc tdi yéu
t0 phdn vimg. D6i véi chinh sach khuyén khich sinh
con, chuong trinh 588 da phan loai nuéc ta thanh
3 viing dya trén miuc sinh do ludng dugc ¢ cic cdp
do: cao - thay thé - thip. Trén thuc té, tuong tng véi
moi viing muic sinh ¢ tinh cd biét, vi vay viéc phan
nhém sé 1a tién dé cho quyét sach phti hgp, tranh gay
ra thiét hai vé thoi gian va tién cua. O diém nay, Dang
vanha nuéc ta budc dau da c6 nhiing nhén thiic dung
dan. Két qua Ia & mot s6 tinh, thanh phé thudc viing
muic sinh thdp nhu Binh Thué4n, Déng Thép va Binh
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Duong da c6 nhiing ddu hiéu tich cuc trong ty 1é sinh
nam 2023.
Béang 1. Ty 1é sinh tho & 3 tinh thudc viing mtic sinh
thip nam 2022-2023

Don vi: con/phy nit

Tinh 2022 2023
Binh Thuan 1,97 2,01
Déng Thép 1,64 1,83
Binh Duong 1,45 1,63

Nguon: Téng cuc Thong ké (2023)

3.2.3.2. Mot s6 han ché chii yéu

Thit nhdt, mot s6 chinh sdch con mang ndng tinh
chdt tuyén truyén, van dong. Hién nay, nhiéu néi dung
dugc ban hanh trong Chuong trinh diéu chinh muic
sinh phtt hgp méi chd trong téi viéc dinh huéng.
bién hinh Ia quy dinh mdc tién thudng cho phu ni
sinh du hai con truéc 3S tudi chi méi diing & con s6 1
triéu dong, trong khi chi phi chim séc va nuéi dudng
tré nho la rit ton kém. Hay nhu quy dinh tu vén, cung
cdp dich vu hon nhan chua c6 phuong huéng thuc
tién trudc rao can cta xu huéng doc than, lusi yéu
ngai cudi cia gidi tré. BGi con ton tai nhiing thach
thitc kho6 vugt qua nén nhin chung, chuong trinh 588
van chua phat huy dugc t6i da hiéu qua.

Thit hai, viéc xdy dung chinh sdch van dé lgi nhiéu
du dia. Tru6c hétla vé van dé git chan lao dong nuéc
ngoai lam viéc tai nudc ta. Viét Nam véi vi thé 1a mot
quéc gia dang gip nhiéu kho khan trong qué trinh
thu hat nguon nhan lyc nuéc ngoai thi viéc duy tri
lyic lugng san c6 & nudc ta hién nay la thiét yéu dé ing
pho véi tinh hinh gia héa. Tuy nhién, sy hoach dinh
chinh sich cta nu6c ta nhing nim qua da khuyét
thiéu linh vuc nay. Theo théng ké caa Cuc Viéc lam,
B¢ Lao dong - Thuong binh va Xa héi vao nim 2023,
s6 lugng lao dong nudc ngoai dang lam viéc tai Viét
Nam cdn mdéc hon 91,6 nghin ngusi. Trong d6, c6
t6i hon mot nita (53%) ngudi lao dong nudc ngoai
c6 nhu cau két nap vao Coéng doan Viét Nam. Mong
mudn la vdy nhung trén thyc t&€ Luit Cong doan
2012 quy dinh quyén gia nhip va hoat dong cong
doan phai thoa man diéu kién “ngudi lao dong la
ngudi Viét Nam”. Vi vdy, cin c6 dé xudt stta d6i Luat
Coéng doan nhim tao diéu kién giup lao dong nudc
ngoai gin b6 va cong tic tai Viét Nam lau hon, dac
biét la nhém trinh d6 cao. Thém vao d6, viéc phat
trién nén kinh té bac tai Viét Nam dugc danh gid con

so khai, bo 16 nhiéu co hoi tiém nang & “thi truong ty
do6” nay. Cu thé, theo du bdo ctia Quy Dan s6 Lién
hop quéc tai Viét Nam (2021), téi nim 2050, sé
lugng ngudi cao tudi sé chiém hon 25% téng din s6
nudc ta, ham y nhu cdu vé cac dich vy chim séc stic
khoe, sinh hoat va tiéu ding ciia nhém nay sé ting
manh trong tuong lai. D1 vdy, hién nay Viét Nam van
chua thit sy cht dong trong viéc tan dung co hdi tit
tép khich hang 16n tudi. Sy bi dong nay la nguyén
nhan dén ti ca hai phia gom doanh nghiép va Chinh
phu. Dic biét, Chinh pht véi vai tro 1a “nhac truéng”
con ton tai nhiéu han ché trong khiu dinh huéng tim
nhin va cung cdp gdi ho trg tai chinh ban dau, dién
hinh trong mét s6 linh viic nhu co sy té hay nha 6xa
hoi danh riéng cho ngudi cao tudi.

Tém lai, cic chinh séch vé gia héa dan s6 & Viét
Nam van dang trong qud trinh kién toan, doi hoi
nhting bai todn tong thé trén tit ci cic linh vyc nhu
kinh t&, van hoa, xa hdi, y té, gido duc... d€ tin dung
t6i da nguon luc cong hudng ma trong d6 déi tuong
thu huéng chinh sach 1a trung tdm tao ra buéc ngoat
thich nghi véi cudc khiung hoang nhan khau hoc.

3.3. Bai hoc rit ra cho Viét Nam

Hoc héi ttr nhiing diém sang trong chinh sach cua
Singapore, dic biét hudng tiép can “Su chung tay ctia
cong dong”, nhom tic gid kién nghi mot vai chinh
sach dugc stia d6i tir kinh nghiém cuia Singapore cho
pht hop v6i béi canh ¢ Viét Nam nhu sau:

3.3.1. Chinh sdch tdi tuyén dung

Thit nhét, phat trién nhiing chuong trinh thi diém,
khuyén khich qud trinh tai tuyén dung. Ly hop tac
cong - tulam trong tdm, Chinh phu c6 thékét hop véi
cic doanh nghiép dé€ thit nghiém mo6 hinh tai tuyén
dung va danh gia hiéu qua truéc khi nhan rong. Can
nhic phin b6 ngin sich tai trg cho ngusi lao dong
tai cic don vi tiép c4n nhiing khoa dao tao ky nang
mdi d€ phit hop véi nhu ciu ludn bién dong ctia moi
truong ky thuat s6 hién dai. Vé phia nha tuyén dung,
can xdy dung co ché tuyén dung c6i md, minh bach,
tranh tinh trang bai xich ngudi lao dong cao tudi.
Chinh phti nén ldy y kién titr doanh nghiép dé théng
nhit dua ra quy dinh phu hgp vé quy ché tai tuyén
dung 6 mot s6 khia canh nhu: s6 lugng, yéu cdu va
thoi gian tuyén dung bit budc.

Thit hai, trién khai phuong dn dé cdi thién siic khde
ctia lao ddéng cao tudi Viét Nam. D€ tai tuyén dung
hiéu qua, mét trong nhiing yéu t6 tién quyét la thé
chat cta ngudi lao dong. Do d6, Chinh phut nén tiép
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tuc ddy manh chim séc stic khoe kip thoi va thuong
xuyén cho nhém ngudi cao tudi nhu trong khuén
khé “Chuong trinh chim séc stic khoe nguoi cao tudi
dén nam 2030” bao gom chuong trinh tiém chung
qudc gia m& rong va tu van ché do an uong, thé duc
khoa hoc va lanh manh cho ngudi cao tudi. Bén canh
viéc tip trung khidm chtia bénh dai han cho ngusi
cao tudi thi doi nga y té cic cdp cing can dugc tip
huén chuyén mén ky cang. Ngoai ra, trach nhiém caa
moi doanh nghiép trong qud trinh st dung lao dong
1a thyc hién kham stc khoe dinh ky theo ding quy
dinh. Chinh phu sé theo doi sat sao cc tinh hudéng
va dua ra ché tai diéu chinh, xi Iy d6i véi tiing trudng
hop vi pham.

Thit ba, ban hanh nhiing quy ché dé khuyén khich
nguioi cao tudi huéng ving chinh sdch tdi tuyén dung.
Chinh phu c6 thé cung cdp moéi truong lam viéc than
thién v6i ngudi cao tudi nhu lya chon lam tai nha,
lam ban thoi gian hodc ting thoi gian nghi phép cé
luong. Tuy nhién, cdn dadm béo dugc cin bang dugc
yéu t6 chit luong lao dong va stic khoe, c6 chuong
trinh ho trglao dong cao tudi chuyén d6i nganh nghé
sang linh vuc it doi hoi thé lyc. D 6i véi nhiing ca nhin
c6 su dong gop gid tri trong qud trinh ti lam viéc,
nén can nhic viéc khen thuéng va c6 ché d6 uu dai
danh riéng cho nhém nay nhu gidm thué thu nhép
hoic ting phén trim luong huu. Yéu t6 tuyén truyén
cing déng mot vai tro quan trong. Chinh phu nén
tan dung nhing cdu lac by, cong déng ngudi cao tudi
tai dia phuong d€ chia sé nhiing kinh nghiém va giéi
thiéu cohoiviéclam pht hgp mot cdch gan gai, hiéu
qua hon.

3.3.2. Chinh sdch khuyén sinh

Thui nhdt, ho trg tai chinh thai sdn. Chinh pht nén
can d6i ngan sich dé tang tién hudng ché d¢ thai san
cho nguoi me va khoan tién thuéng khi sinh da 2 con
tai cdc dia phuong, dac biét la viing c6 muc sinh thép.
Bén canh do, c6 thé tai trg mét phan chi phi sinh ng
va chdm s6c sau sinh co ban tai hé thong bénh vién
cong trén cd nudc.

Thit hai, t6 chiic khda hoc gido duc thai sdn cho ba
me. Viéc nang cao kién thiic vé thai san khong chi
g6p phan dam bao stic khoe cho ngusi me ma con
x4y dung dugc nén tang tét cho tré. Hién nay & Viét
Nam, cin tin dung t6i da mang luéi Hoi Lién hiép
Phu nat Viét Nam dé két néi truc tiép véi cac ho gia
dinh & ting dia ban. Thyc hién phat dong tuyén
truyén vé y nghia ctia viéc sinh con, quyén loi dugc

hudéng ctia b6 va me khi c6 con va cac kién thic thai
san, dinh dudng can thiét dé chudn bi cho qu4 trinh
sinh con.

Thit ba, tang thoi gian nghi thai sdn cho bé. Hoc
hoi chinh sach tir Singapore, viéc ning cao thoi gian
nghi thai san cho bé sé hé trg ngusi me trong qua
trinh cham séc con nho, tit 46 ting dong Iuc sinh con.
Theo Luit Bao hiém xa hoi, thoi gian nghi thai sin
cho b6 hién tai Ia tir 5-7 ngay, trti trudng hop vg sinh
doi, sinh ba c6 thé dugc nghi tir 10-14 ngay. Day la
mot con s6 kha khiém ton dé ngudi bé kip thich nghi
v6i cudc song lam cha va cham séc ngusi me. Vi véy,
thoi gian nay dugc khuyén nghi tang dan lén 10-14
ngay cho truong hop thong thusng va 20-30 ngay déi
véi trudng hop sinh d64, sinh ba.

Thit tu, 16ng ghép vdi ké hoach cdi thién chdt lugng
gido duc. D€ d6i pho vé6i xu hudng gia héa, Chinh
pht c6 thé xét dén viéc gidm, mién hoc phi cho hoc
sinh cdc bic trung hoc song song vé6i ddu tu nang cao
co s ha tang va d6i méi chuong trinh hoc. Co ché
mién, gidm hoc phi moét mat tao diéu kién d€ moi hoc
sinh dugc tiép can véi co hdi hoc tap, mat khic san sé
ganh nang tai chinh cho céc gia dinh, thic ddy dong
Iyc sinh con.

3.3.3. Chinh sdch lao déng nhdp cu

Thit nhdt, tinh gon cdc thii tyc nhdp cu va lao déng.
Thu tuc hanh chinh don gian 1a buéc di dau dé thu
hat nguoilao dong nhap cu. Viée rit gon cacloai gidy
t6 khong can thiét, 4p dung chinh sach “mot ctia” sé
giip ngudi nudc ngoai dé dang dang ky lao dong.
Hon niia, cdn c6 mot hé théng quy chudn chung gitia
cdc dia phuong, tranh tinh trang khdic biét gay kho
khan cho ca phia co quan hai quan va c6ng dan nhap
cu. Bén canh do, nén tiép tuc ddy manh qua trinh s6
héa cacho soxét duyét. Ung dung c6ng nghé cao nhu
tri tué nhan tao (AI) khong chi giup xu Iy lugng 16n
ho6 so mot cach nhanh chéng ma con dam bao tinh
minh bach.

Thit hai, thiic ddy di chuyén lao dong thong qua
hoat dong ddu tu quoc té(FDI la chii dgo). Clung véi
tién trinh d4y manh nguén vén dau tu tryc tiép nudc
ngoai (FDI), Viét Nam sé trd thanh diém dén hip
dan déi véi nhiéu lao dong trén thé gidi. Cach tiép
can da huéng nay vita mé rong quy mo kinh té vira thu
hat thém nhan tai téi véi Viét Nam. Doanh nghiép
FDI lic nay sé tré thanh cdu néi gitta Viét Nam va
thi trudng lao dong qudéc té, tao hiéu tng trung gian
tunhién.
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3.3.4. Chinh sdch thiic ddy nén kinh té bac

Thit nhdt, thiic ddy phdt trién nganh cong nghiép
dich vy lién quan dén nguoi cao tudi. D& don dau
“lan séng bac”, cic chinh sich hé trg doanh
nghiép m& rong va khéi nghiép véi cic san phdm
stic khoe tiém ning la can thiét. Trong do, cin tao
moi truong kinh doanh thuén 1gi cho nhém doanh
nghiép nay théng qua don gian héa cac thu tuc
cdp phép, ho trg thué€ hoic tao quy ddu tu khai
nghiép gitip nuoéi dudng nhiéu thuong hiéu hon.
Ngoai ra, Viét Nam véi loi thé ky két nhiéu FTA
song phuong, da phuong, c6 thé thu hat thém
nguon ddu tu nudc ngoai vao linh vyc cham séc
stic khoe va dich vu cho ngudi cao tudi. Dong thoi,
tiép nhén nhing c6ng nghé, mo hinh tién tién tu
cdc nudc, trong tim ddy manh kinh té bac nhu mot
nganh c6ng nghiép mdi néi.

Thit hai, tang cuong nghién citu va doi mdi sdng tao
trong kinh té bac. S6 lugng ngudi cao tudi ting trong
tuong lai sé khién nhu cdu vé san phdm co6ng nghé
ho trg stic khoe, cic phan mém nhu tri tué nhan tao,
robot va cic thiét bi y t€ thong minh phét sinh. Vi vy,
viéc ddu tuvao nghién ctiu va phét trién san phdm phu
hop v6i mong mudn cta ngudi cao tudi sé la dong
lyc quan trong gitp vun dap dongloi nhuén khéng 16
cho thi trudng bac. Gan d4y nhit, sy kién thoa thudn
cam két hop tac gitia Viét Nam va NVIDIA - tip doan
vé d6 hoa va Al hang d4u thé giGi cang bao hiéu trién
vong tich cuc cho linh vyc nay.

Thit ba, thiét ké ké hoach dy trix tai chinh cho tudi
gia. Can c6 thém uu dai vé 1ai sudt tién gui tiét kiém
v6i ngudi c6 do tudi ti 50-60. O nhém ngudi lao

dong thu nhap thép, thiét 1ap goi tiét kiém bit budc
dé t6i uu hoa tai chinh giai doan nghi huu. Bén
canh d6, Chinh phu thuc ddy su tu chu tai chinh
ctia ngudi cao tudi thong qua tham gia qua trinh tai
tuyén dung. Viéc tdi tuyén dung sé ting sinh ké cho
nguoi cao tudi, gidm sy phu thudc vao nhing ngusi
tré dang lao dong, va dong luc cho viéc chi tiéu cho
cdc dich vu bac.

4. Kétluan

Gia héa dan s6 1a mot phan ctia qua trinh ting
trudng kinh té. Cac qudc gia can thay déi chinh sach
cho phu hop dé gidi quyét nhiing vin dé di kem cuaa
qua trinh tdt yéu nay. Viét Nam la mot quéc gia dang
trong qud trinh phit trién va dugc huéng loi rdt nhiéu
ti lyc lugng déan s6 tré va doi dao. Viéc Viét Nam
c6 thé thay dai kip thoi cic chinh sdch dé giai quyét
nhiting vin dé di kém ctia qua trinh tit yéu nay hay
khong sé quyét dinh rit 16n vé tuong lai ting trudng
kinh té. Cy thé, Chinh phu cn cai thién nhiing chinh
sach vé gia hda hién tai theo huéng chu dong chuin
bi cho thoi ky dan s6 gia trong tuong lai, dong thoi
gin két va thuc ddy trach nhiém ctia cd nhan va cong
dong. Céc ké hoach nhu tai tuyén dung, khuyén sinh,
nhép cu va phat trién nén kinh t&€ bac can dugc két
hgp va phat trién déng déu nham tao ra mot xa hoi
gia hoa tich cuc, khoe manh véi trinh d¢ cao. Tuy
nhién, nhom téc gid nhan thdy, bai viét méi chi giai
quyét dugc cic vin dé vé gia hoa dén ting trudng
kinh t¢&, chua di vao cdc vdn dé an sinh xa héi thong
qua hoc hai chinh sach ti Singapore. Vi véy, day la
mot huéng di ma cac bai viét c6 thé khai thac thém
trong tuong lai.
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Tom tit: Gido duc - truyén thong la hoat dong quan trong nhim nang cao nhan thic,
thai d¢ dung dan cho con ngui trong viéc phong ngira nghién chat. Ho co6 thé dugc cung
cap va trang bi khdi lugng tri thic vé ma tay, di€u tri nghién va cich thic du phong tai
nghién... Dich vu nay con givp ngusi sié dung ma tiy c6 hiéu biét sau sic vé phuong phap,
cach thiic can thiép trudc trong va sau qua trinh diéu tri nghién ma tdy; giup ho c6 thé ngan
ngiia viéc lam dung ma tdy va néu nghién ma tiy ho c6 thé cai dugc nghién va du phong tai
nghién. Bai viét nay lam ro hoat dong gido duc truyén thong dugc thuc hién bang nhiéu
hinh thic tryc tiép, gidn tiép khac nhau nhu gido duc, tip huin, tu vin, bing cic phuong
tién thong tin dai chuing, loa dai, bao chi, tivi, internet... d6i v6i nguoi st dung ma tiy tai
mot sO co s6 cai nghién trén dia ban thanh phé Ha Néi. Viéc thyc hién hoat dong gido duc
- truyén thong vé phong chéng ma tiy, cai nghién va du phong tai nghién dugc thuc hién
béinhéan vién cong tacxa héi, cain b co s6 hoac mot s6 co quan, té chiclién két ngoai co s6
cai nghién. Ching han nhu chuyén gia ctia cac td chiic lién két trong va ngoai nuéc chuyén
vé diéu tri nghién ma tay.

Tii khéa: co sé cai nghién, gido duc - truyén thong, nguoi sit dung ma tity, phong ngiia, phong ngiia nghién
chdt

EDUCATIONAL AND COMMUNICATION INITIATIVES FORDRUG
USERS AT VARIOUS DRUG REHABILITATION CENTERS IN HANOI

Abstract: Education - Communication serves as avital endeavor focused on enhancing awareness and
fostering appropriate attitudes towards drug addiction prevention. It is essential to provide individuals
with comprehensive knowledge regarding drugs, addiction treatment options, and strategies to avert
relapse. This service also aids drug users in acquiring a comprehensive understanding of intervention
techniques applicable before, during, and after the addiction treatment journey, thereby equipping
them to avoid drug misuse and, if they are already addicted, to effectively overcome their addiction
and prevent future relapses. This article elucidates that media education initiatives are implemented in
various direct and indirect formats, including education, training, and consultancy, through channels
such as mass media, loudspeakers, newspapers, television, and the internet, targeting drug users at several
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detoxification centers in Hanoi city. The execution of educational and communicative initiatives focused
on drug prevention, addiction treatment, and relapse prevention is conducted by social work personnel,
staffs at drug detoxification centers, or various agencies and organizations associated with rehabilitation
centers. For instance, professionals from both national and international organizations that specialize in
the treatment of drug addiction are involved in these efforts.

Keywords: drug detoxification facilities, education and communication, drug users, prevention,

prevention substance addiction

Ma bai bao: JHS - 242
Ngay nhén bai sia: 15/12/2024

1. Giéi thiéu

Phong ngtra nghién chdt luén la vin dé cdp bach
dugc quan tdm hang dau trén toan ciu. Pa c6 nhiing
tién bo dang ké trong viéc phét trién cic chuong
trinh, bién phap phong ngita lam dung ma tdy. Cac
bién phdp can thiép hiéu qua nhit hudng téi cac yéu
t6 nguy co va bdo vé 6 cdp do ca nhén, gia dinh va/
hodc cong dong, dugc huéng dan béi cac ly thuyét
tdm ly xa hoi c6 lién quan vé nguyén nhan giy ra
tinh trang stt dung va lam dung chét giy nghién. Cac
chuong trinh phong ngtta mau muc tai trudng hoc va
gia dinh danh cho cdc nhém muc tiéu phé quét (moi
ngudi trong dan s6), dugc lya chon (céc thanh vién
ctia nhém cé nguy co) va dugc chi dinh (céc ca nhan
c6 nguy cd) dugc xem xét, cling véi cc phuong php
ti€p can phong ngtia mau dya trén cdng déng. Thuc
té, van con nhiéu thach thic trong viéc phé bién rong
rai cdc chuong trinh phong ngtia dya trén bing chiing
vao cac trudng hoc, gia dinh va cong dong.

Tai Viét nam, cong tac tuyén truyén phong ngtia
nghién ma tdy luén dugc Pang, Nha nuéc quan tim
chi dao tai nhiéu vian ban nhu: Chién lugc phét trién
kinh té - xa hoi 10 nam 2021-2030 tai Pai hoi Pang
toan qudc lan thi XIII, Chi thi s6 36-CT/TW ngay
16/8/2019 ctia Bo Chinh tri vé ting cudng, ning cao
hiéu qua cong téc phong, chéng va kiém soat ma tuy,
Luit Phong, chéng ma ty nim 2021; Chuong trinh
phong, chong ma tuay giai doan 2021-2025... Chung
ta luoén chu trong dén cong tic tuyén truyén phong
ngtia nghién ma tiy trong déi ngai can bo, cong chic,
vién chtc thudc nganh; t8 chuic tuyén truyén phong
nguia cho ngusi dan trong cdng déng, hoc sinh, sinh
vién, ngudi cé nguy cd cao... véi nhiéu hoat dong thiét
thuc, cu thé. Tuy nhién, theo ddnh gid ctia Cuc Phong
chéng té nan xa hoi (2023), hinh thic tuyén truyén
van chua phong phu, da dang; chua huéng dén doi

Ngay nhan bai: 15/11/2024
Ngay duyét dang: 20/01/2025

Ngay nhén phan bién: 29/11/2024

tugng dich la ngusi nghién va ngudi st dung ma tay;
viéc phéi hop t6 chiic cung cdp thong tin thuong ky
hodc chuyén dé cho phong vién cic co quan truyén
thong doi khi chua tao thanh nén nép, chua kip thoi
vé két qua trién khai thyc hién chinh sich, phap luit
va du bao tinh hinh, dinh huéng méi; két qua trién
khai thyc hién mo6 hinh, dién hinh cing nhu nhing
vuéng mac, khoé khan han ché ¢ dia phuong, co sd;
nang lyc chuyén moén ctia nguoi lam cong tac tuyén
truyén phong ngtia, cai nghién chua dép tng dugc
yéu cau... Bai viét nay tip trung phan tich hoat dong
gido duc - truyén thong déi v6i ngusi dang thuic hién
cai nghién, bao gom tinh nguyén va bat budc tai co
s& cai nghién, nham phong ngtia nghién chat va tdi
nghién tai mdt s6 co sG cai nghién trén dia ban thanh
phé Ha Noi.

2. Cosély thuyét

2.1. Khdi niém phong ngita nghién chdt

Phong ngtia nghién chit hay con goi la phong
nglia lam dung chit giy nghién - phong ngtia lam
dung ma tay la moét qua trinh ¢6 ging ngan chan sy
khai phat caa viéc stt dung chat gay nghién hoic han
ché su phat trién ctia cic vin dé lién quan dén viéc su
dung chat huéng than. Cac né luc phong ngtia c6 thé
tap trung vao cd nhan hodc moéi trudng xung quanh
ctia ho, diéu nay dugc goila “phong ngtia moi truong”
tap trung vao viéc thay déi cac diéu kién hodc chinh
sach ctia cong dong dé giam tinh trang sdn cd ctia cic
chit gay nghién ciing nhu nhu ciu (Drug Prevention,
www.scodc.org/tag/drug-prevention/. ).

Phong ngtia lam dung chat giy nghién, con dugc
goi la phong ngtia lam dyng ma ty bao gom nhiéu
hoat dong khac nhau tuy thudc vao tiing ¢ nhin dé
gitp cai nghién hoac gidm viéc st dung cac chat gay
nghién. Khodng thoi gian dé€ gitip mot cd nhéan cy thé
c6 thé khic nhau tuy thudc vao nhiéu khia canh cua
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mot cd nhan. Su no lyc phong ngtra st dung chit gay
nghién phai dya trén nhu cdu ctia méi nguei, nhu cau
nay cing c6 thé khac nhau, thuong tip trung vao tré
vi thanh nién va thanh nién, dic biét 1a trong d6 tudi
ttr 12 dén 3S. Céc chit thudng dugc nhim dén trong
céc nd lyc phong ngtia bao gém rugu (bao gém uéng
rugu say, say rugu va lai xe khi say rugu), thusc 14 (bao
gom thudc 14 diéu va nhiéu dang thudc 14 khong khoi
khac nhau), cn sa, chit hit (dung moi dé bay hoi bao
gom keo, xdng, binh xit, ether, khoi tit chit long xda va
but danh diu), cocain, methamphetamine, steroid,
thuéc hop dém (nhu MDMA) va thudc phién. Viéc
van dong cong dong chong lai viéc s dung chit gay
nghién la diéu bit budc do tinh trang qud liéu thudc
phién ting dang ké chi riéng tai Hoa Ky. Udc tinh c6
khoang mét tram ba muoi cd nhén tiép tuc mit mang
mdi ngdy chi vi qué liéu thuéc phién. (CDC Injury
Center, 2019)

2.2. Gido duc - truyén thong phong ngiia nghién
chat

Gido duc- truyén thongla moét cong cy quan trong
trong t6 chiic quan ly cic hoat dong xa hoéi, quan ly
cac hoat dong budn bén, tang trit hay nghién ma tay
rong rai trong cong dong, té chic va tiing gia dinh.
N6 c6 tac dung truc ti€p hoic gidn tiép vao viéc diéu
chinh nhén thic, thai d¢, hanh vi caa ngusi st dung
ma tiy (NSDMT), thic ddy ho tu nguyén tham gia
vao cic hoat dong theo muc tiéu da dinh ra tir truéc
va c6 kha nang thuyét phuc, 16i kéo nhiing ngusi khac
cting tham gia. Hoat dong gido duc - truyén thong
trong phong chéng ma tuy, cai nghién va dyu phong
tai nghién bao gém:

Gido dyc - truyén thong nhdam thay doi nhan thii,
thdi dé va hanh vi cho NSDMT.

Muc tiéu chinh cta hoat dong nay la nham vao
viéc: Chia sé kién thiic va tir d6 dan dén thay d6inhan
thtc; thay déi thai do; thay d6i hanh vi. Tuy nhién, tur
cho thay d6i nhan thiic dén viéc thay d6i hanh vi, viéc
thuic hién va duy tri, cing c6 hanh vi méi 1a mét qua
trinh lau dai, doi hoi sy kién tri, nhan nai khong chi
& phia ngudi tuyén truyén ma ca y chi quyét tim cao
ctia ngudi dugc thuyét phuc.

Dé duy tri hanh vi tich cyc méi, nguoi nghién ma
tuy can tiép tuc dugc cung cdp thong tin ddy du, dung
dan, dugc dong vién khuyén khich va dugc cung cip
cac hoat dong hoé trg kip thoi, néu khong ho dé dang
quay tré vé véi cac thoi quen ct da an siu vao nép
nghi cua minh t& trudc. Vi cudc song cua nhing

ngudi sau cai nghién thudng cé rat nhiéu tinh huéng
nguy ¢ cao: ban nghién ci, méi trudng, dia diém va
cic yéu t6 tac dong tir chat gay nghién, dung cy, dé
dung... Vi du: NSDMT da dugc trang bi rit nhiéu
kién thiic vé tic hai ciia ma tay, nguy co lay nhiém va
con duong lay nhiém HIV/AIDS,vi viy ho da ding
bom kim tiém sach dé dam bao an toan. Tuy nhién,
khi Ién con nghién ho lai khong c6 sain bom kim tiém
riéng nén da dung chung bom kim tiém véi nhom
ban nghién. Do d6, nguy co'lay nhiém HIV lai c6 thé
xdyra

Gido duc - truyén thong trong dy phong tdi nghién

Gido duc - truyén thong du phong tdi nghién la
hoat dong cung cdp thong tin vé danh gid cic tinh
hudng nguy co cao va xdc dinh cic nguyén nhin dan
dén tdi nghién tif phia ban than cd nhin ngusi nghién
va tit méi quan hé gitta cd nhin va xa hgi nham tranh
xa tinh huéng c6 nguy co cao dan dén tai nghién va
dam béo git sach khong nghién lai ma tuy.

Du phong tai nghién giup ngudi than cha nhan
biét trugc khi nao thi ho dang c6 xu huéng tai nghién
dé c6 thé quay ngugc lai. Qua trinh tai nghién khong
phai chi bat dau khi khach hang nghién lai ma tay, né
13 ca mot quad trinh dai dugc bat ddu tir trude do. Néu
dugc gido duc va truyén thong hop ly thi khach hang
c6 thé nhén biét dé dang nhiing d4u hiéu canh bao/
yéu t6 cim dé dan t6i tai nghién. Cac ddu hiéu cinh
bdo, yéu t6 cam do6 nay la nhiing trang thdi cam xuc,
cadm gidc va hanh vi tiéu cyc. Thong thudng, khich
hang c6 thé nhan biét vi dy vé nhiing thay ddi tiéu cuc
nay trong cudc doi ho. Vi vay, ho c6 thé hiéu dugc
qua trinh tdi nghién xay ra nhu thé nao.

Thuyc té, ngudi ta hoan toan c6 thé gitp mot ngusi
tai nghién motlan khong bi tai nghién hoan toan. Day
la diéu ky diéu doi hoi tu van vién phai cting v6i khach
hang x4y dung cic “chién lugc hanh vi” va “chién
lugc nhan thic” d€ nhin biét va dy phong théi quen
cti. Cac chién lugc nay cé thé bao gém viéc thudng
xuyén tham du cac cudc hop hé trg déng ding, chi
danh thei gian v6i nhiing ngudi hé trg ban than phuc
hoi, duy tri cudc séng 6n dinh, tranh hodc d6i pho véi
nhting yéu t6 cim dé bén ngoai, nhu tranh dén choi
nha hang xém noi minh van mua ma tay trudc déy.

Két qua diéu tri cho thdy, nhiéu ngudi tdi nghién
nhung khong phai ai cing nghién lai nhiéu nhu truéc
khi cai. Trudc day, nhiéu nguoi nghi rang chi can su
dung lai mot 1an thi cé nghia 1a da tdi nghién hoan
toan. Cach hiéu nhu vay la khong ding vi st dung lai
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mot 1an 1a dang trong tinh trang “vdp”, st dung lai
nhiéu lan la “nga” va tdi nghién 1¢ thudc mdi la “tai
nghién”. Chung ta c6 thé xdc dinh ring khoang 90%
nhiing ngudi cai nghién trong trung tdm cai nghién
(Trung tdm 06) sé nghién lai heroin trong vong 1
nam ké tir thoi di€m ra khoi trung tim. Tuy nhién,
chi c6 60% trong s6 nay la sé quay trd lai nghién véi
cuong d¢ nghién nhu truéc day. Thuc té, c6 nhing
cach dé€ c6 thé giup ho, ké ca nhiing ngusi mdi 16
nghién mot vai lan va nhing ngudsi da tdi nghién
hoan toan dé€ ho c6 thé 1dy lai dugc kha nang kiém
soat. (FHI, 360)

Noi chung, hoat dong gido duc truyén thong sé
giip cho NSDMT va ngudi sau cai nghién c6 dugc
kién thic va ky ning dé€ phong tranh lam dyng ma
tay va d6i pho véi con thém nhd; quan ly cang thing,
quan ly thoi gian, dac biét la ky nang ti chéi nhiing
cadm d6 va l6i moi goi tir ban bé ca hay nhing yéu t6
lién quan dén ma tay.

3. Phuong phap nghién ciiu

3.1. Phuong phdp nghién ciiu tai li¢u

Bai viét nghién cttu cic vin ban téc phdm, bai bao,
béo cdo, cong trinh nghién cttu trudc day nham phan
tich, tong hop, hé théng héa mot s6 van dé ly ludn
va phuong phdp luin vé hoat dong gido duc - truyén
thong véi ngudi st dung ma tay. Pay 1a phuong phép
quan trong nham hiéu r6 hon vé linh vyc hoat dong
gido duc- truyén thong v6i NSDMT, xay dung nhiing
lu4n ct khoa hoc dé chiing minh vin dé nghién ctiu
dugc cy thé va ré rang hon.

3.2. Phuong phdp phéng vin sdu

Nhom tc gia tién hanh phong vin sdu 20 ngudi
st dung ma ttiy tai Co s cai nghién (CSCN), 10 can
bd/nhan vién xa hoi, va 05 ngudi nha cia NSDMT
nhdm kiém chiing tinh xac thyc cta cac s6 liéu, thong
tin da thu thip dugc bang cic phuong phéap khic,
doéng thoi bé sung thém cic thong tin can thiét dé
dua ra nhiing phdn dodn, nhiing nhan dinh xdc thuc
hon. N6i dung phong vin xoay quanh thuc trang hoat
dong gido duc - truyén thong; nhén thiic va nhu cau
tham gia hoat dong gido duc - truyén thong; nhiing
yéu t6 anh hudéng dén hoat dong gido duc - truyén
thong véi ngudi sit dung ma tdy va gidi phap tang
cuong hiéu qua hoat dong gido duc - truyén thong tai
céc co s cai nghién Ha Noi.

3.3. Phuong phdp diéu tra bang bang héi

Nghién cttu trén khich thé 1a than cha (NSDMT)
dang tham gia vao qua trinh cai nghién ma tay tai co's&

(368 NSDMT tai cd s& cai nghién) thanh phé Ha Noi

CSCN 6 0S tai xa Xuan Phuong, Tu Liém, Ha
Noi (154 NSDMT)

CSCN s6 01 tai Yén Bai, Ba Vi, Ha Noi. (214
NSDMT).

Chon mau nghién cttu: Nhom tac gia stt dung
phuong thiic chon mau ngau nhién, dya vao cong
thiic chon mau Slovin (1884) (Theo Chu Thi Kim
Loan, dan tit Consuelo va cong sy, 2007)

Theo s6 liéu cung cip boi S Lao dong - Thuong
binh va Xa héi Ha No¢i nam 2017, hién nay s6
NSDMT dang dugc quan ly tai 07 trung tim chita
bénh - gido duc - lao ddng - xa hoi (co s& cai nghién
- CSCN) thanh phé Ha N¢i la khoadng 2225 ngudi).
Viy, téng s6 mau nghién cttu la 368 nguoi. CSCN s6
0113214 NSDMT, CSCN s6 0513 154 NSDMT.

3.4. Phuong phdp chuyén gia

Téc gia bai viét tién hanh xin y kién cta cic
chuyén gia huéng dan khoa hoc, cic chuyén gia diéu
tri nghién, chuyén gia cong téc xa hoi (CTXH) va
cic gidng vién dai hoc, cac chuyén gia trong hoi thao
khoa hoc cdp khoa vé hoat dong gido duc - truyén
thong trong diéu tri nghién ma tay va cac diéu kién,
cic yéu t6 anh hudng dén hoat dong cung cidp hoat
dong gido duc - truyén thong cho nguoi st dung ma
tay, cac gidi phdp nang cao hiéu qua cung cdp hoat
dong gido duc - truyén thong tai cac co sG cai nghién.

3.5. Phuong phdp thong ké, xit ly so liéu

Bai viét st dung mot s6 phuong phéap théng ké
toan hoc va hé théng xu ly s6 liéu bing phan mém
SPPS, dong thdi tién hanh st dung mét s6 cong thiic
toén thong ké dé xu ly s liéu (tinh gid tri trung binh,
do léch chudn, hé s6 tuong quan Spearman (r)...),
kiém dinh bang chi s6 Cronbach’Alpha, Anova...,
so sanh két qua nghién cttu 6 NSDMT 02 co s6 cai
nghién dé thdy r6 buc tranh toan canh vé thuc trang
hoat dong c6 sy khdc biét hay khong tai nhiing co s&
cai nghién & nhiing dia ban khac nhau.

4. Két qua thio luin vé thuc trang hoat dong
gido duc - truyén thong v6i nguoi sit dyng ma tuy
tai cac co s6 cai nghién Ha Noi

Hau hét NSDMT tai co s& déu dugc tiép cin véi
khd nhiéu dich vu nhu: cham séc y té, gido duc truyén
thong, ho trg viéc lam va cac dich vy tu van, chinh
sach, phap ludt, tham vin nhém hay cac dich vy khéc,
vui choi, gidi tri... Viéc t6 chtic cac hoat dong cho
NSDMT tai co's¢1a cht truong va dinh hudng ctia ban
lanh dao cting nhu ctia d6i ngti can b co s¢ nhiam gitp
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cho ngudi cai nghién dugc tiép cin téi cic dich vu mot
céch hiéu qua khong chi trong thoi gian cai nghién tai
CSCN ma ci quang thai gian sau khi cai nghién vé véi
gia dinh, tai hoa nhip cong dong. Thuc té, cic co s6
cung cdp cac dich vu nay theo quy trinh danh cho ngusi
cai nghién bit budc la chinh. Pay 1a han ché 16n trong
cung cdp dich vu CTXH véingusi NSDMT. Hién nay,
céc co s¢ dang c6 sy diéu chinh pht hop véi Nghi dinh
80/2018/ND-CP vé st d6i, b6 sung mét s6 diéu
ctia Nghi dinh 147/2003/ND-CP ngay 02 thing 12
nam 2003 caa Chinh pha quy dinh vé diéu kién, tha
tuc cdp gidy phép va quan Iy hoat dong caa co s& cai
nghién ma tdy tu nguyén; Nghi dinh s6 135/2004/
ND-CP ngay 10 thing 6 nim 2004 cua chinh pha
quy dinh ché d6 4p dung bién phdp dua vao co s&
chita bénh, t6 chiic hoat dong cuia co s& chia bénh
theo phap lénh xtrly vi pham hanh chinh va ché d¢ 4p
dung d6i v6i ngusi chua thanh nién, ngudi tw nguyén
vao co sG chita bénh. Vi N=368, két qua thu dugc thé
hién qua tiing hoat dong duéi day:

Dénh gid vé hoat dong gido duc - truyén thong,
tic gia da tim hiéu thong qua didnh gid vé chu thé
cung cdp dich vu nay, néi dung va hinh thic gido duc
- truyén thong tai cic CSCN ma tiy, muc d6 thudng
xuyén tiép cin dich vu caa NSDMT.

Chu thé cung cdp dich vu gido duc - truyén thong

Khi dugchoi: “Theo anh/chi aila ngudi cung cép
cdc loai hinh dich vu duéi day?”, da phan NSDMT
lya chon “Chuyén gia” cung cép, ty 1é dao dong
ti 41,0% dén 57,1%. Véi dich vu gido duc truyén
thong, NSDMT tra 1oi c6 ty 1é dao dong tir 8,7%
dén 47,6%, trong d6 “Can bo quan ly déi tuong”,
chiém ty 1é 11,1%, “Gido vién/nha gido duc, chiém
ty 1é 18,5%. Nhan vién xa hoi la cha thé quan trong
trong gido duc truyén théng nhung khong duoc
NSDMT lua chon nhiéu, chiém ty 1¢ 8,7% la thap
nhit. Day la thyc tién cho thdy cic CSCN con thiéu
do6i nga nhén vién xa hoi trong hé théng cung cip
dich vu CTXH d6i v6i NSDMT. Két qua thé hién
trong bang 1 duéi day:

Bang 1. Chu thé thuc hién hoat dong gido duc - truyén thong

Chu thé cung cip dich vu
STT Hoat dong Bacsi/ Yta/ | Chuyén gia Gidovién/ Nhén vién cong | Cinbd quanly
diéu duéng (%) (%) nha gido duc (%)| tacxahoi(%) déi tugng (%)
1. |Gido dyc truyén thong 14,1 47,6 18,5 8,7 11,1

Nguon: Két qud khdo sdt cia nhém tdc gid

Miic dg tiép can ndi dung cdc hoat dong gido dyc -
truyén thong

Gidm déc . T, CSCN s6 05 cho biét: “Viéc gido
duc céc ky nang s6ng dé€ phong, tranh tdi st dung ma
tuy khi hoa nhép cong dong la hét stic can thiét. Tu
khi trién khai m6 hinh cai nghién tu nguyén, Co s&
da ctt cdn bo dén mot s6 phuong, x3, quin, huyén dé
lam cong tic tuyén truyén, tu vin, vin dong ngudi
nghién dén co s d€ diéu tri cai nghién va uéng thudc
thay thé methadone”. Céc hoat dong gido duc nang
cao nhan thitc da dugc thyc hién thudng xuyén tai co
s6, ty 1é nay chiém 94,83% s6 nguoi dugc hoi thudng
xuyén tiép cin véi gido duc kién thiic vé ma tay va
nghién ma tdy, gido duc cic ky ning phong chéng
tai nghién. Cén bo T.M.V, 40 tudi cho biét: “Vi
NSDMT la ngudi nghién ma tuy, ho 1é thudc va st
dung ma tay bt chdp, khong nghi dén hiu qua vé sau
nén viéc t8 chiic cic hoat dong gido duc kién thiic vé

ma tuy va nghién ma tay, ky ning phong tai nghién
1a hét siic quan trong. Vi vay, Co s& thudng xuyén t&
chtic hoat dong nay dé€ cung cdp cic kién thiic vé ma
tuy va hdu qua cta nd, trang bi nhiing ky nang can
thiét 4 NSDMT khi tré vé v6i cong dong khong téi
nghién trd lai”. Dong thoi, phong vin sdu NSDMT,
anh T.V.M, 25 tudi cho hay: “Cdc cin bo thudng
xuyén t6 chuic cdc hoat dong gido duckién thiic vé ma
tuy va nghién ma tuy, gido duc ky ning phong chong
tai nghién gitup chuing t6i hi€u hon vé ma tay va tic
hai cta n6, trudc day khong kiém ché dugc, dung bat
chdp lim. Quan trong hon la cdc can b con giup toi
biét dugc mot s6 ky nang dé€ sau khi két thuc dot lao
dong tri liéu tai co s6, quay trd lai cdng dong co thé
tranh dugc nguy c6 tdi nghién tré lai”.

Két qua khao sat vé mitc d6 tiép cin cic hoat dong
gido duyc - truyén thong dugc thé hién qua s liéu
bang 2 dudi day:
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Ghi chii bang 2: N6i dung cdc hogt déng

1. Lép tap hudn néng cao nhan thitc ky ning vé du
phong tai nghién

2. Gido duc - tuyén truyén ning cao nhén thiic vé
tac hai ctia ma tay va cich phong chéng ma tay

3. Gido duc - truyén thong thay déi nhan thic,
thai d6 va hanh vi tich cuc

4. Gido duc - truyén thong giam ky thi va phan
biét d6i xt véi nguoi nghién ma tay

S. Gido dyc - truyén thong, van dong ngusi nghién
ma tdy tham gia chuong trinh stt dung Methadone
thay thé

6. Gido duc - truyén thong vé tdi hoa nhip cdng
dong

7. Gido duc truyén thong thay d6i nhén thic, thai
do, hanh vi

8. Truyén thong cai nghién ty nguyén

Bang 2. Mtic d9 tiép cin ndi dung cac hoat dong gido duc truyén thong (N=368)

Muic 9 thuong xuyén
N}?i::lgf:géc Rt thiiong | Thuiong ik Khong bao D§B ?:f b ;’“ll:h Cr.Alpha
U xuyén (%) | xuyén (%) | thoding (%) | gio (%) :

1 39,7 51,1 6,5 2,7 1,72 7 0,704 0,884
2 51,9 39,7 6,5 1,9 1,58 8 0,699 0,881
3 23,4 68,8 S,7 2,2 1,87 6 0,601 0,860
4 32,9 36,7 28,3 2,2 2,00 3 0,837 0,871
S 20,9 53,0 7,3 18,8 2,24 1 0,989 0,888
6 26,4 58,4 10,1 5,2 1,94 4 0,754 0,878
7 20,7 67,9 9,2 2,2 1,93 S 0,618 0,866
8 21,7 53,3 21,7 33 2,07 2 0,750 0,861
biém M chung 191

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhom tdc gid

Qua s6 liéu 6bang 2 ta thay, hau hét NSDMT cho
rang hoat dong gido duc truyén thong thudng xuyén
dugctd chiic tai co's¢ 6 cac miic do Rit thuong xuyén,
Thuong xuyén, Thinh thoing va Khong bao gio.
Diém trung binh chung la khong cao, & mtc trung
binh thip = 1,91. Trong d6, “Hoat dong gido duc
truyén thong, vin dong nguoi nghién ma tay tham
gia chuong trinh st dung Methadone thay thé dugc
NSDMT tiép can thuong xuyén nhat, xép thi bac thi
nhat. Puing thithai la dich vu “Truyén thong cai nghién
tu nguyén”. Xép thit bac cudi cung la hoat dong “Dich
vu gido duc - tuyén truyén nang cao nhén thiic vé tac hai
ctia ma tdy va cach phong chéng ma tiay”. NSDMT lya
chon ¢ mtic 46 “Khongbao gio”, ty1é dao dong tir 1,9%
dén 18,8%. Qua phén tich s6 liéu cé thé thdy, da s6
NSDMT trong co s& déu dugc thuong xuyén tham gia
hoat dong gido duc nang cao nhén thtic ky ning vé ma
tay va phong chéng ma tdy, tir d6 thay d6i nhén thic
va hanh vi cia SDMT gitp ho c6 quyét tim cai nghién
dé tré vé véi gia dinh va cong dong. Tuy nhién, cling c6
mot s6 NSDMT chua dugc tham gia cac dich vu vé gido
duc truyén thong nang cao nhan thiic vé ma tiy, nghién

ma tdy va phong chong tai nghién. Diéu nay do thoi gian
& co s¢ ctia NSDMT con it nén ho chua dugc tham gia
nhiéu, dan dén danh gid chua chinh xac muic d6 6 chic
thuic hién hoat dong gido duc tuyén truyén ning cao nhan
thiic hodc danh gja Ia khong cao. Hon niia, nhin vao do
léch chudn va con s6 mang y nghia thong ké Cronbach’s
Alpha ta thdy s6 liéu nay c6 do tin ciy cao.

Déminh chiing cho mtic d6 thudng xuyén st dung
dich vy, chiing t6i c6 hoi thém vé sy tham gia cic dich
vu nay theo ngay, tudn hay thang, két qua thu dugc
thé hién trong bang 2.1 (Phu luc dinh kém). Qua
bang s6 liéu ta thdy, hau hét NSDMT dugc tham gia
cac ndi dung vé gido duc truyén thong 6 cic mic do
hang tudn, hang thang. Trong d6 c6 hoat dong “Gido
duc truyén thong thay d6i nhén thic, thai d¢ va hanh
vi stt dung ma tay” NSDMT tham gia nhiéu nhat va
hang tudn, méilan/1 tudn, diém trung binh 3.51, xép
thd bac 1. Tuy nhién, diém trung binh chung cta
céc hoat dong ciing & muc trung binh, chua cao X =
2,59. Nhu vay, cac hoat dong gido duc - truyén thong
can dugc thyic hién thudng xuyén hon giap NSDMT
c6 co hoi tham gia hiéu qua hon nita.
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* Cdc hinh thiic gido duc - truyén thong

Chitng t6i tim hiéu vé hinh thic gido duc -
truyén thong tai co s6 thong qua 2 hinh thic truc
tiép va gidn tiép, két qua khao sit NSDMT thu
dugc nhu sau: Hau hét NSDMT dugc tham gia
dudi hinh thuc truc tiép, chiém ty 1é 40,10%, hinh
thic gidn tiép, chiém ty 1¢ 51,90%. Diéu nay cho

thdy, cic CSCN thudng xuyén té chic cic hoat
dong gido duc truyén thong véi cac hinh thic da
dang va phong phu.

Bén canh d6, chung toi cing tién hanh tim hiéu
vé muic d¢ tiép cin véi dich vu gido duc truyén thong
qua cac hinh thtc truyén thong cu thé, két qua khao
sat NSDMT thé hién nhu sau:

Béng 3. Muc d6 thudng xuyén tiép can hinh thic truyén thong caa NSDMT

Cac mic d6 thuong xuyén
CSCNO01 CSCN 05 .
STT | Cachinh thic gido duc truyén thong (N=214) (N=154) Tong (N=368) Sig
X Std.D X Std.D X Std.D
1 | Quabio chi, tai liéu, 186 | 0645 | 182 | 0641 | 1,84 | 0643 | 0587
2 | Quadai tivi 2,09 0,537 1,78 0,597 1,96 0,582 0,000
3 Qua cc buéi sinh hoat nhém/t6 2,18 0,597 1,89 0,622 2,06 0,624 0,000
4 | Quacicbudituvan/tham vin 1,79 0,745 1,84 0,668 1,81 0,713 | 0434
S Qua td roi 2,09 0,618 1,98 0,681 2,04 0,646 0,113
6 | Quadéingi cinbd cosd 209 | 0618 | 1,81 | 0606 | 1,97 | 0628 | 0,000
Diém trung binh chung 2,01 1,85 1,94

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhom tdc gid

Nhu viy, qua s6 liéu & bang 3 ta thdy, hau nhu
NSDMT tai CSCN déu dugc tiép can véi hinh thiic
truyén thong qua nhiéu kénh truyén thong da dang,
phong phd. M6t s6 hinh thiic truyén thong quan trong
NSDMT chua dugc tiép cidn nhiéu, diém trung binh
chung con chua cao X = 1,94. Trong d6, NSDMT
ti€p nhén noi dung truyén thong “qua cic budi sinh
hoat nh6m/t8” 1a nhiéu nhét, cé diém trung binh X
= 2,06, xép thit bac 1, xép thi 2 1a qua to roi, xép thi
béc 31a qua “Can bd co's¢”, “qua tai liéu, bao chi” xép
thibac 5. Xép cudi cung la “qua cdc budi tu vin/tham
van”. Pacbiét gido duc truyén thong qua d6i nganhan
vién xa hoi cé it y kién tra 16i 6 cac mic d¢, chiém ty
1 1,90%. Pay la thuc trang néi trdi cho thiy cic co
s& can ting cuong hon nita hinh thic truyén thong
nay dé phat huy hiéu qua va téc dung ctia chiing. Mic
du thuc té, tai cic CSCN da chia theo t8, d6i nhung
NSDMT con chua dugc tiép cin véi noi dung truyén
thong qua hinh thic nay. Ly do don gian 1a tap hop
d6i/td chi theo quy dinh vé mit quan Iy quén s6 va
sinh hoat hang ngay, chua van dung t6i da hinh thic
nay dé truyén thong vé ma tdy, phong tranh tdi nghién
nhdm néing cao hiéu qua chit lugng gido duc truyén
thong. Hon nita, cic CSCN chua c6 hoac c6 rat it sy

tham gia ctia nhén vién CTXH trong cic hoat dong
gido dug, truyén thong, cha yéula can bo co's6.

* Ddnh gid cia NSDMT vé hiéu qud ciia hoat déng
gido duc - truyén thong:

Da phan NSDMT dénh gia & cd 4 muc d¢ “hiéu
qua”, “rt hiéu qua” “it hiéu qua” va chua hiéu qua
(bang 3.18 dudi dy diém trung binh trung = 2,02,
xép thi bac 3 trong S loai hoat dong dugc khao sat.
Nhu vay, van con NSDMT cho ring khong hiéu
qua va it hiéu qua, chit lugng cic buébi truyén thong
chua dugc danh gia cao. Piéu nay do nhin thic cta
NSDMT con han ché, kha ning tu duy chua tét, dan
dén chua thay d6i dugc hanh vi, thdm chi ho da nhén
thidc tot ma hanh vi chua thay d6i dugc. Hon nita,
nhiéu yéu t6 tic dong tir béi canh, moi truong, moi
quan hé ban b¢, déng nghiép sau khi ra khoi trung
tam, tai hoa nhap cong déng. Tuy nhién, tir két qua
phén tich trén ta thdy chit lugng cic budi gido duc
tuyén truyén con chua cao, nhiéu budi tuyén truyén,
hoi thao con ning tinh hinh thtc, phuong phép, don
diéu va tir ng@t han 1am khién cho NSDMT kh¢ hiéu
dugc néi dung cta cic kién thic. Gitta hai CSCN c6
st khdc nhau co'ban thé hién diém sig = 0,000 < 0,05,
chi s6 Cr.Alpha = 0,639 1a chdp nhén dugc.
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Béang 4. Danh gia hiéu qua ctia hoat dong gido duc - truyén thong déi véi ngudi st dung ma tiy

Miic d6 hiéu qua ciia cac dich vu
STT| Cichoat dong CSCN 05 (N=154) CSCN 01(N=214) Tong (N=368) Sig | Cr. Alpha
— | Tha |Péléch| — | The | Doléch | — | Tha | Poléch
X bic | chuin X bac chuin X bic chuin
1 Gido dyc- 1,82 3 | 0617 218 2 0,597 [2,02] 3 0,632 | 0,000 | 0,639
Truyén thong
Do tin cay 0,742

Nguon: Két qud khdo sdt ciia nhém tdc gid

Tém lai, NSDMT tai CSCN da nhan thdy noi
dung gido duc - truyén thong la rit quan trong, ho
thudng xuyén ti€p cin va danh gid cao hiéu qua caa
hoat dong nay, tuy nhién con nhiéu NSDMT chua
dugc tiép can va khong st dung thuong xuyén, danh
gid chdt lugng dich vu chua va it hiéu qua. Hon nita,
déi nga thuc hién hoat dong nay chua yéu la cin bo
quén ly, déi nga chuyén gia, chua c¢6 déi nga nhian
vién cong tic xa hoi. Day 1a co s¢ d€ cic CSCN
ti€p tuc ning cao hiéu qua caa dich vu nay, thu hat
NSDMT tham gia tich cyc va bé sung, chuén hoéa doi
ngi cung cdp dich vu cong tic xa hoi chuyén nghiép.

5. Két luian va kién nghi

Chu truong chung ctia Chinh phu trong cong tac
phong chéng ma tiy thé hién qua cong tic ddu tranh
chéng toi pham, cong tac truyén thong ngan ngia té
nan ma tdy, cong tac cai nghién, cong tic quéc té...

Coéng tac tuyén truyén, phong ngifa té nan ma
tdy: Uy ban Quéc gia tiép tuc chi dao trién khai c6
hiéu qua Chuong trinh phéi hgp truyén thong sé
3598/CTr-PHTT giita Uy ban Quéc gia véi Pai
Truyén hinh Viét Nam, Dai Tiéng n6i Viét Nam va
Thoéng tdn xa Viét Nam dén nam 2020 theo ni dung
dé ra. Bo Cong an, B Qudc phong, Bé Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, Bo Y t& Bo Tai chinh, B
Noéng nghiép va Phat trién nong thén, B Thong tin
va Truyén thong, Bo Vin héa - Thé thao va Du lich,
Bo Gido duc va Dao tao, Uy ban Trung uong Mit
tran TS qudéc Viét Nam, Trung uong Poan Thanh
nién Cong san H6 Chi Minh... ting cudng chi dao,
huéng dan cic don vi, dia phuong trién khai c6 hiéu
qué cic chi thi, nghi quyét, dé an, du an, chuong trinh
phdi hop vé phong, chéng ma tiy nham huy dong
stic manh téng hop ctia ca hé théng chinh trj va toan
dén tham gja.

Mot s6 kién nghi nham nidng cao nhéin thic va
nhu cdu thyc hién hoat dong gido duc - truyén thong
cho ngudi st dung ma tady.

Xéy dung va hoan thién co ché, chinh sich, phap
lu4t d6i véi NSDMT huéng dén gido duc - truyén
thong phong ngtia nghién chit.

Hoat dong CTXH v6i NSDMT dugc coi la phat
trién khi quy mo va pham vi bao phu dép ting dugc
nhu cdu thy huéng; c6 chiic ning thuc ddy sy phat
trién kinh té xa hoi va sy phat trién bén viing; dong
vai tro tich cyuc trong can bing va diéu tiét cac gid tri
xa hoi, thuc ddy xa hoi phat trién.

Nang cao hiéu qua hoat dong gido duc - truyén
thong cho NSDMT, c4n xy dung va ban hanh khung
chinh sach, phdp ly r6 rang, cu thé, tranh chéng chéo,
thay d6ilién tuc nham giup NSDMT nhan thitc ding
ddn va c6 mong mudn phong ngtia ma tay. Trong do,
cha trong viéc cdp kinh phi dé t6 chiic cic hoat dong
kiém tra, gidm sét, tuyén truyén, tip hudn ning cao
nghiép vy, ky niang va trang bi co s& vét chét cho cic
trung tdm cai nghién cing nhu ting cudng ning luc
cho d¢i ngt nhan vién tai co sd, dic biét phat trién
do6i ngt nhéan vién CTXH tai co 6.

Ting cuong gido duc - truyén thong nang cao
nhén thic va nhu cdu phong ngtia nghién chét véi
ngudi thin, gia dinh, ban be, cing nhu cong dong xa
hoi.

Tu két qua khao sit cho thdy, chit luong gido
duc truyén thong ning cao nhin thic cia CSCN
con han ché, chua da dang cic loai hinh va chua thyc
hién ¢ muc thuong xuyén cao nén NSDMT van chua
tiép can dugc toi da va c6 hiéu qua cic dich vu nay.
NSDMT dé xudt: “Can tuyén truyén, gidi thiéu cho
moi ngudi vé ma tdy, tc hai ciia ma tay va cic bién
phép phong ngtra nghién ma tay” ...

Vi véy, thuc hién gidi phdp trén, ting cudng gido
duc - truyén thong ning cao nhén thic vé ma tady,
tac hai cia ma tay, cic dich vy CTXH, cich thuc cai
nghién va dy phong tdi nghién cho chinh NSDMT va
cho gia dinh, ngu¢i than caa ho cang nhu cdng dong
xa hoi. Dong thoi, gido duc tuyén truyén vé vé vi tri,
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tdm quan trong, muc tiéu, ndi dung va phuong huéng
x4y dung, phat trién nguén nhén luc chit lugng cao
vé dich vu CTXH trong diéu tri nghién ma tiy, nhit
1a trong thoi dai phat trién caa cudc Cach mang cong
nghiép 4.0.

bé dat dugc cic muc tiéu, dinh huéng trong
“Chién lugc quéc gia phong, chong va kiém soat ma
tay ¢ Viét Nam dén nam 2020 va dinh huéng dén
nam 20307, xdc dinh nhiém vy cin thyc hién vé gido
duc truyén thong cu thé nhu: TS chic tuyén truyén
sau rong bang nhiéu hinh thtic, n6i dung phu hop véi
tiing viing mién, tting d6i tugng; két hop gitia tuyén
truyén cc chu truong ctia Dang va phap luat cia Nha
nudc vé phong, chéng ma tuy véi tic hai, hdu qua ctia
té nan ma tay dén tiing ngudi dan, tiing ho gia dinh.

Téang cudng cong tac lanh dao, chi dao; nang cao
hiéu lyc, hiéu qua quan ly nha nuéc vé phong, chong
ma tuy.

Xay dung cac chuong trinh, tai liéu tuyén truyén,
gido duc phong, chéng ma tiy cho thanh, thi€u nién,
phu hop véi d6i tugng.

Thuong xuyén t6 chiic dao tao, béi dudng, tip
hudn ning cao nang luc, kién thic va ky ning can
thiét cho doi ngai tuyén truyén vién, can b, gido vién
délam t6t cong tac gido duc - truyén thong vé phong
ngtia nghién chit ma tady.

Nang cao hiéu qua gido duc - truyén thong vé
cong tac cai nghién ma tdy; diéu tri nghién ma tay;
quan ly chat ché nguoi stt dung trai phép chit ma tay,
nghién ma tay
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GIAI PHAP PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC
TINH BINH DUONG TRONG GIAI DOAN HIEN NAY

ThS. Nguyén Thi Huong
Truéng Pai hoc Lao Péng - Xa hoi, Co s 11
huongnt@ldxh.edu.vn

Toém tat: Trong boi canh toan ciu hoa va héi nhap kinh té quéc té ngay cang siu rong,
phat trién nguén nhén lyc tré thanh nhén t6 quyét dinh dé€ nang cao nang luc canh tranh va
thic ddy phat trién bén viing. Tinh Binh Duong la mét trong nhiing trung tim céng nghiép
hang dau cda Viét Nam nén yéu cau vé chit lugng va trinh d¢ lao dong ngay cang cap thiét
trudc ap luc ti sy phat trién kinh t€ - xa héi cing nhiing thach thiic méi. Binh Duong da
va dang gat hai dugc nhiéu thanh tyu trong qua trinh cong nghiép héa, hién dai hoa, tré
thanh diém dén hap dan doi véi cac nha dau tu trong va ngoai nuéc. Tuy nhién, sy phat trién
nhanh chéng nay ciing dat ra bai toan vé viéc dam bao nguon nhan lyc khong chi da vé s6
luwgng ma con phai dap ving yéu ciu vé chit lugng, ky nang va kha nang thich ving véi cong
nghé hién dai. Bai viét tap trung trinh bay thuc trang nguén nhén lyc tinh Binh Duong, tir
d6 dua ra cic giai phap phat trién nguén nhan lyc tinh Binh Duong trong giai doan hién nay.

Tix khéa: Binh Duong, gidi phdp, phdt trién nguon nhdn lyc

SOLUTIONS FOR HUMAN RESOURCE DEVELOPMENT
IN BINH DUONG PROVINCE AT PRESENT

Abstract: In the era of globalization and increasing international economic integration, the
development of human resources has emerged as a critical element in enhancing competitiveness and
fostering sustainable development. Binh Duong province stands out as one of Vietnam’s foremost industrial
hubs, where the demand for skilled labor and high-quality workforce is increasingly pressing due to the new
challenges and socio-economic growth. The province has made significant strides in its industrialization and
modernization efforts, establishing itself as a compelling destination for both domestic and international
investors. The swift advancement in various sectors presents a challenge in guaranteeing that human
resources are not only adequate in number but also possess the necessary quality, skills, and adaptability
to contemporary technology. This article aims to examine the current state of human resources in Binh
Duong province and to propose strategies for their development during this period.

Keywords: Binh Duong, solutions, human resource development
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1. Phin mé mau

Ngudn nhan lyc (NNL) 1a yéu t6 c6t 161, dong vai
tro quyét dinh trong su phat trién kinh té - xa hoi ctia
moi qudc gia va dia phuong. Trong xu thé toan cau
héa va Cach mang cong nghiép lan thit tu, chit luong
NNL khong chi la nén tang cho sy phat trién bén
viing ma con la lgi thé canh tranh quan trong cta cac
tinh, thanh ph6 trong viéc thu hut dau tu va phat trién
kinh té. La mot trong nhiing dia phuong dan dau ca
nudc vé cong nghiép hoa, hién dai héa, Binh Duong
da dat dugc nhiing thanh tyu néi bat, tré thanh trung
tim cong nghiép, d6 thi ning dong cua ving kinh
t€ trong diém phia Nam. Tuy nhién, qud trinh phat
trién nhanh chéng cang dit ra nhiéu thach thic 16n
lién quan dén viéc phat trién NNL. Su gia ting nhu
cau lao dong, dic biétlalao dong c6 trinh d6 chuyén
mon cao, ky nang cong nghé hién dai dang vuot xa
kha nang dap ting hién tai cta dia phuong. Bén canh
do, cac xu huéng chuyén déi s6, kinh té xanh va hoi
nhép qudc té doi hoi Binh Duong phai khong ngting
nang cao chat lugng NNL, dam béo su pht hop véi
yéu cdu cta thi truong lao dong va muc tiéu phat trién
bén viing. Pay la nhiém vu quan trong va cip thiét,
khong chi gitp tinh Binh Duong tiép tuc duy tri vi
thé dan ddu ma con déng gép vao su phat trién chung
ctia ddt nuéc trong thoi ky cong nghiép héa, hién dai
hoéa. Cécvin dé nhu sy thi€u hytlao dong c6 tay nghé
cao, chénh léch trong dao tao gitia cic linh vuc va ép
lyc tit xu huéng chuyén d6i s6 doi hoi Binh Duong
can c6 nhiing gidi phdp cu thé va toan dién. Vi vay,
nghién ctiu vé cc gidi phap phat trién NNL tai tinh
Binh Duong khong chi c6 y nghia déi véi dia phuong
ma con gép phan thuc ddy qud trinh c6ng nghiép
héa, hién dai héa dit nudc.

2. Tong quan tinh hinh nghién citu va co sé ly
thuyét

C6 rat nhiéu quan niém vé phat trién nguén nhin
lyc:

Vin kién Dai héi Dang lan thd XI khing dinh:
“Phét trién, nang cao chdt lugng NNL, nhit la NNL
chat lugng cao la mot trong nhiing yéu t6 quyét dinh
sy phat trién nhanh, bén viing dit nuéc” (Dang Cong
san Viét Nam, 2011, tr.410).

Nghién ctu cta Schultz trong “Investment in
Human Capital” nhdn manh: “NNL Ia tai sin I6n
nhit, la thudc do hiéu qua san xudt ctia mot nén kinh
té, 1a mot trong nhiing yéu t6 quyét dinh canh tranh
qudc gia. Nguoén tai san tri tué nay khong nhing git

viing hiéu qué cho hoat dong hién tai ma con sinh lgi
cho tuong lai” (Schultz, 1961, tr.1-17).

TécgidJerry W. Gilley trong “Principles ofhuman
resource development” cho ring: “Phat trién NNL la
qua trinh thuc ddy viéc hoc tap c6 tinh t6 chiic, ning
cao két qua thuc hién cong viéc va tao ra thay déi
thong qua viéc t6 chiic thuc hién cic gidi phép (chinh
thiic va khong chinh thic), cic sing kién va cic hoat
dong quan Iy nhim muc dich ndng cao nang luc, hiéu
qua hoat dong cua t6 chuc, kha nang canh tranh va
déi méi” (Gilley va cong sy, 2002, tr.6-7).

Theo tic gid Cau (2008, tr.104): “Phat trién NNL
1a qud trinh phét trién thé lug, tri luc, kha ning nhin
thic va tiép thu kién thiic tay nghé, tinh ning dong
xa hoi va stic sdng tao cia con ngudi; nén vin hda;
truyén théng lich st... V6i cach tiép can phit trién tu
gbc do xa hoi, phat trién NNL la qud trinh tang lén
vé mit s6 lugng (quy mo) NNL va ndng cao vé mat
chit lugng NNL, tao ra co cdu nguon nhan luc ngay
cang hop ly. V6i cach tiép cn phat trién tir goc d6 ca
nhén, phét trién NNL la qud trinh lam cho con ngusi
trudng thanh, c6 ning luc xa héi (thé luc, tri luc, nhan
céch) va tinh ning dong xa hoi cao”.

Nhu véy, phat trién NNL dugc hiéu la qua trinh
tang lén vé co cdu va chit lugng nguén nhan luc
nhidm dap ting nhu ciu phat trién kinh té xa héi cua
mot dia phuong, qudc gia.

Vé phit trién NNL tinh Binh Duong, c6 mét s6
cong trinh nghién cttu: Phdt trién nguon nhan lyc tinh
Binh Duong: Cdc han ché, nguyén nhdn va mot so gidi
phdp (Dai, 2023). T4c gia cho ring, bén canh nhiing
dong gop thiét thuc cho phat trién kinh té xa héi, van
con nhiéu ton tai nhu: cung vugt qua cau, dan tri thap,
chét lugng NNL chua dam bao, sy bat hop ly trong
cdc khau phan bé lao dong, dao tao, st dung. Do do,
can d6i mai hé thong chinh sich, co ché tuyén dung,
giam ty1é that nghiép ... Trongbai viét: Ndng cao chdit
lugng nguon nhdn lyc tinh Binh Duong trong thoi ky
cong nghiép ldn thit tu (4.0) (Nghia va cong sy, 2024),
nhém téc gia cho rang, Cach mang céng nghiép 4.0
thac ddy su phat trién NNL, tuy nhién NNL dang bi
thi€u hut rdt 16n, nhat 1a d6i nga cé chuyén mon ky
thuét. Vivdy, cdn da dang héa hinh thic dao tao, ting
cuong hop téc qudc té, xem gido duc dao tao la nhin
t6 quyét dinh trong viéc nang cao chit lugng NNL.
Trong bai viét: Tinh Binh Duong phdt huy ngudn nhdn
luc tré trong xdy dung néng thon méi (Quynh, 2018)
nhdn manh: NNL tré la mét bo phén caa NNL, tuy
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nhién dé€ phat huy tét vai tro trong viéc xay dung
nong thon mdi can: tang cuong vai tro lanh dao cta
Dbang uy, cic t6 chic chinh tri; ddy manh cong tic
tuyén truyén, d6i méi hoat dong gido duc dao tao.
Hay “Mot s6 vdn dé vé phdt trién nguon nhdn lyc chdt
lugng cao & tinh Binh Duong trudc tdc dong ciia cudc
Cdch mang cong nghiép 4.0” (Hiép va cong sy, 2020);
Tinh Binh Duong phdt huy nguon nhdn lyc tré trong xdy
dung nong thon méi (Quynh, 2018); Thuc trang chdt
lugng nguon nhan lyc cia tinh Binh Duong qua s6 liéu
diéu tra lao dong viéc lam (Viing, 2014)... cic nghién
ctiu nay dé cip dén viéc phat trién NNL, NNL chat
lugng cao tai tinh Binh Duong. Tt viéc ké thira cac tai
liéu ctia nhting nguidi di trudc, tic gia tiép thu, ké thira
va phat trién quan diém ctia minh vé gidi phdp phat
trién NNL tinh Binh Duong hién nay.

3. Phuong phap nghién ciiu

bé thuc hién bai viét, ching toi st dung mét s6
phuong phép cu thé sau:

Phuong phap thu thép tai liéu: Thu thip nhing
vin ban ctia Bang, Nha nuéc, cic co quan ban nganh
ctia tinh nhu Tinh ty, Uy ban nhan din tinh Binh
Duong, S6 Lao dong - Thuong binh va Xa héi; Cac
nghién cttu khoa hoc, ludn vin, ludn 4n c6 lién quan;
Bao cdo tit doanh nghiép, cic t6 chiic nhan sy, tuyén
dunglao dong... lam co's6 cho viéc tim hiéu va phéan
tich thuc trang NNL tinh Binh Duong qua céc giai
doan phat trién.

Phuong phdp phan tich, t6ng hop: Téng hop
tit cdc bdo cdo, tai liéu khoa hoc, cdc nhan dinh cta
nhiing hoc gid vé cic ndi dung lién quan dén phat
trién NNL, phét trién NNL tinh Binh Duong ti nim
2010 dén nay, danh gia diém manh, diém yéu, co hoi
va thach thic trong phat trién nguén nhén luc Binh
Duong, lam r6 thuc trang phat trién NNL tinh Binh
Duong. Tt d6 dua ra nhin dinh, giai phap phat trién
NNL tinh Binh Duong trong thdi gian t6i.

4. Két qua nghién cifu va thao luin

4.1. Thuc trang nguoén nhdn lyc tinh Binh Duong

Binh Duong la mét tinh thudc mién Péng Nam
B9, nam trong viing kinh té trong di€ém phia Nam.
Khu vyc nay dugc danh gid la mot trong nhiing viing
kinh té s6i dong nhit cd nudc véi thi truong lao dong
phit trién nhanh chéng va nhu ciu tuyén dung gia
taing manh mé, dic biét chu trong dén chit lugng

va ky ning cia NNL. Diéu nay da gép phén thuc
ddy su phat trién kinh t€ - xa hoi khong chi cta dia
phuong ma con caia toan viing. Trong béi cinh cong
nghiép hoa, hién dai héa dit nudc, Binh Duong da
dat dugc nhiéu thanh tyu dang ké trén céc linh vuc
kinh té - xa hoi. Pac biét, NNL chit lugng cao dugc
xem nhu yéu t6 then chét, dong vai tro quyét dinh
doi véi sy phét trién bén viing cua tinh.

* Co cdu nguodn nhan lyc

Dan sé binh quin cua tinh nam 2010 la
1.618.125 ngudi, dén nim 2015 dat 2.069.247
ngudi, tuong ung chi sé ting trudng khoding
27,88%. Chi s6 ting trudng cao cho thidy mot giai
doan phit trién manh mé ctia tinh Binh Duong. Su
gia taing d4n s6 nay 1a két qua cta cic yéu t6 nhu
cai thién co s& ha tang, ting trudéng kinh té manh
mé va thu hut dau tu ti cic doanh nghiép trong
va ngoai nuéc. Day la thoi diém Binh Duong dang
trdi qua qud trinh d6 thi héa va di cu tu cac khu
vuc khac dén sinh séng va lam viéc. Dén nam 2020
dat 2.580.550 ngudi, véi chi s6 ting truéng 2015-
2020 1a 24,72% va dén 2023 dat 2.823.427 nguoi
tuong tng chi s6 ting truéng 9,36%, bao gém dan
s6 thanh thi 2.377.777 ngudi, chiém 84,2% va dan
s6 nong thon 445.650 ngudi, chiém 15,8%; dan s6
nam la 1.466.45S ngudi, chiém 51,9% va dan s6 na
12 1.356.972 ngusi, chiém 48,1% (Cuc Théng ké
Binh Duong, 2023, tr.75). Mic du mtic ting trudng
giam so véi giai doan trudc, ti 1é nay van khad cao,
cho thdy tinh Binh Duong van duy tri dugc sy phét
trién dén s6 6n dinh. Viéc gidm nhe téc d¢ ting
truéng phian dnh moét sy 6n dinh hon trong qua
trinh phat trién, v6i sy chuyén ti ting truéng dan
s6 nhanh chéng sang su phat trién bén viing. Giai
doan 2020-2023, chi s6 ting trudng thdp hon dang
ké so véi cac giai doan trudc. Diéu nay cho thay su
chuyén huéng trong chién lugc phat trién dan sg,
v6i kha nang giam thiéu dén s6 di cu vao tinh, bén
canh d6 téc d¢ ting dan s6 tu nhién chim lai (nim
2015 12 14,75%; nam 2020 13 15,13%, nam 2023 a
11,88%). Ngoai ra, tinh hinh dich bénh Covid-19
6 thé cing anh huéng dén cac yéu té nhu di culao
dong, thay d6i trong nhu cdu nha & va phat trién ha
tang. Tuy nhién, mic ting truéng vin ¢ muc tich
cuc va khong c6 ddu hiéu suy giam dang ké.
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Hinh 1. Dén s6 trung binh tinh Binh Duong 2010-2023
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Nguon: Tong hop tii Nién gidm Thong ké tinh Binh Duong 2020, 2023

Vé ty sudt nhap cu, giai doan 2015-2020, ttr41,45%
nam 2015 1én 43,56% niam 2020, cho thdy nhu cau di
cu vao tinh dé tim kiém viéc lam va co hdi sinh s6ng
van 6n dinh va c6 phan ting lén. Trong khi doty suét
xudt cu gidm xudng tir 10,00% gidm xudng con 4,12%,
n6 cing cho thdy chiéu huéng phit trién tich cyc cta
tinh hinh kinh t€ xa h¢i & day, khién nguoi dan an tim
lam viéc va sinh séng. Ty 1¢ di cu thuin ting manh tu
31,45% 1én 39,44 %, diéu nay cho thdy chinh sich thu
hut NNL, dic biét Ia NNL chét lugng cao cua tinh
Binh Duong rit hiéu qua. Giai doan 2020-2023, ty suit

nhép cu tir 43,56% xudng con 28,12%, day la su giam
manh trong nhép cu, diéu ndy mét phan do anh hudng
cta dai dich Covid-19 va nhiing thay déi trong nhu
cau di cu cua ngudi lao dong, do d6 it ngudi di chuyén
vao tinh lam viéc va sinh song hon giai doan trudc.
Bén canh d¢, ty 1é xudt cu ting tir 4,12% lén 5,10%, du
khong déng ké, song day la sy thay déi nay cang anh
hudng dén co cdu NNL caa tinh, né ching t6 mot
bd phan khong nho ngusi dan tré vé qué quan ca cta
ho hodc chuyén dén sinh séng va lam viéc & mét dia
phuong khac. Ty sudt di cu thudn theo d6 gidm xudng.

Hinh 2. Ty suit nhdp cu, xudt cu va di cu thuan tinh Binh Duong 2015-2023
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Nguodn: Tong hop tii Nién gidm Thong ké tinh Binh Duong 2023
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Luc lugng lao dong ttr 15 tudi tré 1én tinh Binh
Duong trong giai doan 2015-2020 chi s6 phat trién
dat 3,44%. Tu 2020-2023 chi s6 phat trién dat
13,73%. Tinh chung tr2015-2023 dat ty 1¢ 117,64%.
Nam 2023, lao dong tr 1S tudi tré 1én dang lam viéc
trong cic loai hinh kinh t& 1a 1.845.322 ngudi, chia
ra: loai hinh kinh t& Nha nuéc 1a 63.334 ngudi, chiém
3,43%; kinh té ngoai Nha nuéc 967.137 ngudi, chiém
52,41%; khu vuic c6 von dau tu nudc ngoai 814.851
ngudi, chiém 44,16% (Cuc Thong ké Binh Duong,
2023, tr.75). Trong giai doan 2015-2020, lao dong
nam ting manh, trong khi lao dong n@ giam. Tuy
nhién, tir 2020-2023, lao dong n& da tang trudng
vugt troi hon nam, cho thdy su cai thién vé cohoi viéc
lam cho cd hai gidi. Lao dong theo khu vuc, thanh thi
luén 1a khu vyc thu hut luc lugng lao dong 16n nhat.
Tuy nhién, tir 2020-2023, néng thon da c6 su phuc
hoi, nho cdc chinh sich can déi phat trién kinh té
ving. Hién nay, Binh Duong c6 S thanh phé (Tha
Dau Moét, Bén Cét, Di An, Tan Uyén, Thudn An)
va 4 huyén. Binh Duong c6 nhiéu khu c6ng nghiép
(KCN) dang hoat dong, trong d6 nhiéu KCN da cho
thué gan hét dién tich nhu KCN Séng Than I, KCN
Séng Than I, KCN Dong An, KCN Nam Té4n Uyén,
KCN Tan Déng Hiép A, KCN Viét Huong, KCN
VSIP 1, 2, 3 - Viét Nam Singapore, cic KCN My

Phuéc 1, 2, 3, 4 va §; cac cum cong nghiép: Thanh
An, Téan Thanh va An Lép... Cac khu c6ng nghiép va
cum cong nghiép da gop phan rit 16n trong viéc giai
quyét nhu ciu viéc lam cho lao dong trong va ngoai
tinh, dua Binh Duong tré thanh mdt trong nhiing
diém dén hdp dan cho nguoi lao dong. Co cdu lao
dong c6 su chuyén dich pht hgp véi chuyén dich co
cdu kinh té cua tinh véi ty 1é lao dong nganh nong,
lam nghiép va thay san - cong nghiép va x4y dung -
dich vu. Nam 2015, lao dong trong cic nganh kinh t&
13 1.349.131 ngusi. Co cdu lao dong nganh nong, lam
nghiép va thuy san - nganh cong nghiép va xay dung -
nganh dich vu véi cic ty 1é tuong ting: 6,90% - 68,70%
- 24,40% dén nam 2020 ty 1¢ nay la 5,2% - 70,6% -
24,2%. Nam 2023 la 1.845.321 lao dong, trong do:
nganh nong, lam nghiép va thay san la 80.09S ngusi
(chiém 4,34%), cong nghiép va xay dung 1.246.377
ngudi (chiém 67,56%), dich vu 518.849 ngudi (chiém
28,10%). Nhan luc hoat dong ctia Dang Cong san,
tS chiic chinh tri - xa hoi, quan ly nha nudc, an ninh
qudc phong, ddm bao xa hoi bat budc 15.326 ngusi
(chiém 0,83%); hoat dong chuyén moén, khoa hoc
va cong nghé dat 8.793 ngudi (chiém 0,48% ); Gido
duc va dao tao 30.975 ngudi (chiém 1,70%); Y té va
hoat dong trg giup xa hoi 6.056 ngudi (chiém 0,33%)
(Cuc Théng ké Binh Duong, 2023, tr.107-110).

Béng 1. Luc lugng lao dong tir 15 tudi tré 1én tinh Binh Duong 2015-2023

Lyc lugng lao dong (Nguoi) Co cau (%) Chi sb phit trién %
2015 2020 2023 2015 2020 2023 (2015-2023)
Nam 777,166 | 886,272 968,574 48.86 53.86 | 61.76 124.70
Nir 813,592 | 759,186 902,739 51.14 46.14 | 49.24 111.00
Thanh thi | 1,198,567 | 1,399,895 | 1,582,612 | 75.35 85.08 | 84.57 131.97
Nong thon | 392,191 245,563 288,701 24.65 14.92 | 15.43 73.69
Tong 1,590,758 | 1,645,458 | 1,871,313 | 100.00 | 100.00 | 100.00 117.64

Nguon: Nién gidm Thong ké tinh Binh Duong 2015, 2023 va tinh todn ciia tdc gid

Theo két quéa diéu tra doanh nghiép, nim 2020
Binh Duong c6 27.406 doanh nghi¢p (DN) dang
hoat dong sin xudt kinh doanh dén nam 2023 c6
34.323 DN.Niam 2023, Binh Duongla tinh dting thi
hai trong viing Déng Nam B¢ véi ty trong 11,5%, va
dung thit ba toan qudc, sau Ha Noi va TP. H6 Chi
Minh, chiém 4,6%. Nhiing con s6 nay minh chting
cho su phét trién nhanh chéng cia méi truong kinh
doanh va kha nang thu hat ddu tu manh mé, déng

thoi khang dinh vai tro quan trong cta Binh Duong
trong nén kinh t€ ca nudc va khu vic. Trong co cdu
nganh nghé, doanh nghiép thuong mai va dich vu
chiém s6 lugng 16n nhit véi 21.343 DN, tiép theo
la nganh cong nghiép va xay dung véi 12.896 DN.
Tuy nhién, phan 16n doanh nghiép trong tinh thuédc
quy mo viia, nhoé va siéu nho, chiém 95,5%, trong
do, 78,7% c6 duéi 10 lao dong. Cac doanh nghiép
tap trung chu yéu & cic khu vic phia Nam cua tinh,
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v6i thanh phé Tha Dau Mot dan dau (8.1 14 DN),
tiép theo 1a thanh phé Thuin An (8.099 DN),
thanh phé Di An (6.841 DN), thanh phé Tan
Uyén (5.780 DN) va thanh phé Bén Cat (3.380
DN). Téng s6 lao dong caa tinh nim 2023 dat
1.070,9 nghin ngudi, trong d6 lao dong nt chiém
47,7%. Dang chu ¥, cac doanh nghiép c6 von dau
tu tryc tiép nudc ngoai (FDI) 1a khu vyc thu huat
nhiéu lao dong nhit véi 665,2 nghin ngusi. Mic
thu nhip binh quén cta lao dong tai cic doanh
nghiép nam 2020 dat 9.770 triéu dong dén 2022
dat 12 triéu dong, phan anh sy hdp dan cta Binh
Duong d6i véi luc lugng lao dong (Cuc Théng ké
Binh Duong, 2023, tr.230).

Nam 2020, lao dong tai cic co s& kinh té ca
thé phi nong nghiép trén dia ban tinh dat 200.900
nguoi, dén nam 2022 dat 250.402 ngudi, trong do6
nt gisi chiém 52,1% véi 130.526 ngudi, phan anh
su tham gia ddng ké ctia phy n@ vao linh vuc nay.
Xét theo nganh nghé, s6 lao dong dong nhat thudc
nhém ban budn, banlé va stta chita phuong tién giao
thong véi 90.041 ngudi (chiém 36%). Tiép theo 1a
linh vyc kinh doanh bat dong san, thu hut 65.346
ngudi (chiém 26,1%), va dich vu luu trt, dn udng,
v6i 53.094 ngudi (chiém 21,2%). C4c nganh khac
nhu dich vy hé trg dac thu va cong nghiép ché bién,
ché tao lan lugt c6 14.219 ngudi (chiém 5,7%) va
13.352 ngudi (chiém 5,3%). Vé phéan bé dia ly, lao
dong tap trung chu yéu tai cic thanh phd 16n, véi
thanh phé Thuan An dan du (59.729 ngusi), theo
sau 1a thanh phé Di An (56.429 ngudi) va thanh
phé Bén Cat (41.725 ngudi). Nhitng s6 liéu nay cho
thdy su phat trién manh mé caa cic nganh kinh té&
ca thé, dic biét 1a thuong mai, dich vu va bit dong
san, dong thoi lam ndéi bat vai tro cta cac khu vyc do
thi trong thu hut lao dong cta tinh (Cuc Théong ké
Binh Duong, 2023, tr.232).

* Chat lugng nguén nhén luc

Tylélao dongtir 1S tudi tré1én da qua dao tao cia
tinh nam 2010 dat 13,7%, nam 2020 dat 20,1%. Nam
2023, ty 1é lao dong tir 1S tudi tré 1én da qua dao tao
(23,3%) mic du cao hon so v6i mét s6 tinh ctia viing
Dong Nam B9, song thip hon so véi ty 1é trung binh
ctia ving Déng Nam Bo (29,0%) va thdp hon so véi
ty 1é chung ctia ca nudc (27,2%). Diéu nay cho thdy,
Binh Duong can tiép tuc ddu tu vao gido duc, dao tao
nghé va phat trién ky ning cho luc lugng lao dong
dé bat kip cac tinh dan dau trong viing nhu Ba Ria -

Viing Tau (28,8%), TP. H6 Chi Minh (36,0%). Nam
2015, ty 1é cdn bg, cong chiic, vién chiic cé trinh d6
ti cao ddng tré 1én chiém 69,64%, trong d6 c6 S5,16%
c6 trinh d¢ sau dai hoc; can by, cong chiic cdp xa c6
trinh d6 dai hoc tré 1én dat 57,16%. Pén nam 2020,
cénbo, cong chiic, vién chiic (khéng bao gém cip xa)
c6 trinh d¢ tif cao ding trg 1én hién chiém 75%, trong
do6 hon 6% c6 trinh d¢ sau dai hoc; can bo, cong chiic
cdp xa c6 trinh d¢ dai hoc tré1én dat 90,06%. Tt ndm
2016 dén nam 2020, tinh da thu hat thong qua cic
hinh thtc tiép nhan, tuyén dung méi 222 ngudi, bao
gom t6t nghiép dai hocloai gioi, bac si da khoa, ngusi
c6 trinh d6 sau dai hoc (Tinh Gty Binh Duong, 2021).

Két qua Diéu tra lao dong viéc lam nam 2022 tai
Binh Duong cing cho thdy, phan 16n luc lugng lao
dongkhong c6 chuyén mon ky thuit chiém t6i 83,9%,
tylélao dong da qua dao tao la tuong déi thap, chi cé
16,1% (trong d6 trinh d6 chuyén mén so cép 13 7,0%,
trung cdp 1a 2,1%, cao dingla 2,1% va dai hoc tré 1én
14 4,9%). Nhin chung, ty 1¢ lao d6ng cé chuyén mon
ky thuat (so cép, trung cdp, cao ding, dai hoc trg1én)
& nhém nam (22,8%) cao hon nhiéu so v6i nhém ni
(14,5%) (Viing, 2024).

Niam 2023, tinh c6 7.090 gido vién mim non
va 13.377 gido vién phé thong, trong dé s6 luong
gido vién tip trung chu yéu & bac ti€u hoc véi 6.735
ngudi, tiép theo la 4.613 gido vién trung hoc co s6
va 2.029 gido vién trung hoc phé thong. Hé théng
gido duc trung cdp hién gém 10 trudng (04 trudng
cong lap va 06 trudng ngoai cong lap) véi 519 gido
vién, gidng day 9.884 hoc vién, dat ty 1é gido vién/
hocviénla 1:19. Nam 2023, 2.948 hoc vién trung cdp
da hoan thanh chuong trinh hoc. O bac dai hoc, tinh
c6 8 trudng véi 1.930 gidng vién, trong dé 32,6% co6
trinh d¢ tién si. S6 lugng sinh vién dang theo hoc dat
31.880 ngudi, ty 1¢ giang vién/sinh vién la 1:16. Tuy
nhién, s6 sinh vién t6t nghiép 1a 4.159 nguoi, chiém
13% tong s6 sinh vién (Cuc Théng ké Binh Duong,
2023, tr.549-550). Nhin chung, hé théng gido duc tit
mam non dén dai hoc phat trién tuong d6i toan dién,
dap tng nhu cdu dao tao NNL cua tinh.

Tinh tiép tuc ning cao hiéu qui hoat dong ctia
hé théng y té bing cich thyc hién chinh sich thu
hat, dao tao, béi dudng va dai ngd NNL y té chat
luong cao. Chinh quyén dia phuong tap trung phat
trién doi ngd y té cé chuyén mon sau, dam bao s6
luong du, chat lugng tot va co cdu hop ly gitia cic
chuyén nganh va tuyén y té&. Nam 2023, trén dia ban
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hién c6 tong cong 140 co s& kham chita bénh, bao
gém: 28 bénh vién, 18 phong khdm da khoa khu
vuc, 91 tram y té€ xa, phuong, thi trdn. S6 giudng
bénh thudc quan ly ctia cic co sy té nha nudc binh

quén dat 19,3 giudng trén moi van dan, trong khi s6
lugng béc si trung binh dat 8,4 ngudi trén méi van
dan (Cuc Théng ké Binh Duong, 2023, tr.607).

Hinh 3. Ty ¢ lao dong ti 15 tudi tré1én da qua dao tao tinh Binh Duong 2015-2023
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Nguon: Tdc gid tong hop tit Nién gidm Thong ké tinh Binh Duong 2023

Theo diéu tra lao dong tir 15 tubi tré 1én dang
lam viéc hang nam phan theo nghé nghiép tinh Binh
Duong ti 1.594.373 (ndm 2020) ting lén 1.845.322
(nam 2023), ting 15,74% trong vong 3 nim. Day la
su tang trudng dang ké. Tuy nhién, c6 sy thay déi ¢
cdc nhém nghé nhu: “Tho lap rép va vin hanh may
moc, thiét bi” tang tir 510.013 ngudi 1én 626.009
ngudi (ting 22,76%). Diy la nhém cé mic ting
triidng cao nhét ca vé s6 lugng tuyét doi (+115.996
ngudi) lan ty 1¢ phan tram. Diéu ndy c6 thé phan anh
xu huéng cong nghiép hoa va ty dong héa ngay cang
10 nét ¢ khu vuc nay. “Dich vu cd nhéan, bdo v¢, ban
hang” ting ti1233.613 ngudi lén 321.193 ngusi (ting
37,43%). Xu huéng ting trudng manh ndy cé thé do
su phdt trién ctia cic nganh dich vu thuong mai, ban
lé vanhu ciu vé bao vé cd nhén ting. “Chuyén monky
thuét bac cao” tang tit 74.647 ngudi 1én 88.024 ngusi
(ting 17,91%), né cling phan 4nh nhu ciu ngiy cang
ting vé lao dong cé trinh d¢ ky thuit cao trong nén
kinh t& hién dai. Vé nghé, “Nghé trong nong, 1am,
ngu nghiép” ting 58,83% phan anh sy chuyén déi co
cdu lao dong & cac nganh nay, nhiing chinh sich tién
bé trong nong nghiép va viéc ing dung thanh tyu

khoa hoc ky thuit trong noéng nghiép da dua nong
dan tir san xudt theo kiéu truyén théng sang hién
dai, tir d6 thac ddy nganh nay phit trién. Bén canh
do, “Nha lanh dao” gidm -44,54% do quad trinh tai
co cdu té chiic cta cic don vi quan ly. “Nhan vién”
giam -49,91% do qud trinh ty dong hdalam giam nhu
cdu caa lao dong phd thong trong céc linh vyc hanh
chinh vin phong truyén théng. Tt d6 cho thdy, NNL
cta tinh c6 sy chuyén dich co cdu nganh nghé r6
rang, vdi sy tang trudng manh trong cic nganh céng
nghiép, dich vu va ky thudt cao, lao dong ting truéng
6n dinh, phan dnh sy phat trién kinh t& va co hoi viéc
lam m& rong.

Theo Cuc thong ké Binh Duong, nam 2023, lao
dong tir 1S tudi tré 1én dang lam viéc hang nim theo
vi thé viéc lam cua tinh la 1.845.322 nguéi. Trong
do, vi tri “Lam cdng an luong” chiém 80,3%, day la
nhém chiém ty trong 16n nhit, cho thdy Binh Duong
la moét dia phuong c6 nén kinh t€ cong nghiép phat
trién vé6i nhiéu khu cong nghiép va doanh nghiép, thu
hut lugng 16n lao dong lam coéng 4n luong. Chu co
s& san xudt kinh doanh (1,46%), ty 1é ndy tuong déi
thdp, cac ho kinh doanh c4 thé hoic doanh nghiép
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nho 1é chua phat trién manh do sy canh tranh 16n
ti cic doanh nghiép 16n, hoac thi€u von dau tu va
nguén luc. Twlam (13,49%), ty 1¢ niy tuong d6i cao,
bao géom nhiing nguoi lam nghé ty do hodc san xuit
kinh doanh nho khong c6 thué muén lao dong. Biéu
nay phan anh sy linh hoat ctia thi trusng lao dong,
noi mot s6 ngudi lao dong chon hinh thic ty lam

dé pht hop véi hoan canh hoic tin dung cac co hoi
kinh t€ nho 1é d€ phat trién ban thin. Lao dong gia
dinh (4,75%), ty 1é nay tuong doi thdp, cho thdy Binh
Duong c6 it lao dong lam viéc trong cac co s6 kinh té
gia dinh (n6ng nghiép, sin xuit nho 18), diéu nay phu
hop véi xu huéng do thi héa va cong nghiép hoa cao
tai dia phuong.

Hinh 4. Lao dong tir 15 tudi tré 1én dang lam viéc hang nam theo vi thé viéc lam nam 2023

Don vi: Nguoi
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Nguon: Nién gidm Thong ké tinh Binh Duong 2023, Cuc Théng ké Binh Duong

Thuyc hién Chuong trinh muc tiéu qudc gia néng
thon méi, dén nam 2023 da c6 100% xa dat chuian
nong thon mdi, trong d6: 29 xa dugc cong nhén dat
chuin nong thon méi nang cao; 01 huyén, 02 thi xa
da dugc cong nhin huyén dat chuin nong thon méi
va hoan thanh nhiém vu néng thén méi (Dau Tiéng,
Tan Uyén, Bén Cat) (Cuc Théng ké Binh Duong,
2024, tr.9). Nhiing két qua dat dugc khong chi 1a
minh chiing cho sy thanh céng ctia chuong trinh
no6ng thon méi ma con tao nén tang viing chic dé tiép
tuc thuc hién cdc myc tiéu phat trién nong thon bén
viing, huéng t6i nang cao chit lugng séng cho ngudi
dan va thuc ddy phat trién kinh té dia phuong va gép
phén nang cao chit lugng NNL cua tinh.

4.2. Thoi cova thdch thiic trong phdt trién nguon
nhdn lyc tai Binh Duong

Vé thdi co:

Binh Duong la mét trong nhiing tinh c¢6 téc do
phat trién kinh t€ nhanh nhét Viét Nam, v6i nhiéu

khu c6ng nghiép 16n va thu hit dau tu nuéc ngoai. Sy
phét trién kinh t€ tao co héi viéc lam va méi trudng
thuén lgi d€ nguoi lao dong nang cao ky nang. Theo
bdo cdo cua Tong cuc Thong ké, nim 2023, Binh
Duong ndm trong nhém dan ddu ca nuéc vé thu hut
v6n ddu tu tryc tiép nudc ngoai (FDI), dathon 3,2 ty
USD, chiém khoang 9% téng von FDI ctia ca nuéc.
Hién tai, tinh c6 hon 30 khu c6ng nghiép hoat dong
hiéu qud, trong d6 c6 cic khu cong nghiép 16n nhu
VSIP (Khu c6ng nghiép Viét Nam - Singapore) déng
vai tro chu dao trong viéc thu hut lao dong. GDP
binh quan d4u nguoi ctia Binh Duong nam 2023 dat
172 triéu d6ng/nam, cao hon nhiéu so v6i mic trung
binh ctia ca nudc.

Nghi quyét s6 154/NQ-CP caa Chinh phu: Ban
hanh Chuong trinh hanh dong ctia Chinh phu thuyc
hién Nghi quyét s6 24-NQ/TW ngay 07/10/2022
cta Bo Chinh tri vé phat trién kinh té - xa hoi va bao
dam quéc phong, an ninh viing Déng Nam Bo dén
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nam 2030, tdm nhin dén nim 2045, trong d6 Binh
Duong dugc uu tién phat trién nhan lyc gin véi cong
nghiép. Thuc hién Quyét dinh s6 790/QD-TTg
ngay 3/8/2024 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Quy hoach tinh Binh Duong thoi ky 2021-2030, tim
nhin dén nim 2050. Bén canh d¢, trién khai Nghi
quyét Dai hoi Bang bo tinh Binh Duong lan tht
XI, nhiém ky 2020-2025. Quyét dinh s6 1745/QD-
UBND ngay 05/7/2021 cia Uy ban nhan dén tinh
Binh Duong ban hanh ké hoach trién khai thuc hién
chuong trinh s6 19-CTR/TU ngay 31/5/2021 cta
tinh ty Binh Duong vé phét trién va nang cao chit
lugng nguén nhén luc, dap tng yéu cau xiy dung
Binh Duong phat trién bén viing theo huéng dé thi
thong minh, vin minh, hién dai giai doan 2021-2025,
dinh huéng dén nam 2030 va tdm nhin dén nim
204S. Day chinh 1a co s¢ quan trong d€ dinh huéng
cho sy phét trién NNL cta tinh.

Binh Duong dang chuyén dich co cdu kinh té tu
nong nghiép sang cong nghiép va dich vy, véi ty trong
cong nghiép chiém hon 66,26% GRDP nam 2023.
Nhu ciu vé ngudn lao dong chit lugng cao trong cic
linh vyc cong nghé cao, logistics, dich vu tai chinh va
san xudt thong minh dang gia ting. Dy 4n thanh pho
thong minh Binh Duong (Smart City) dang dugc
trién khai, hop téc véi cac d6i tic nhu Tép doan NTT
Nhat Ban dé x4y dung mo hinh d6 thi hién dai, yéu
cau lao dong ky thuit cao.

Nhiéu co s¢ dao tao nghé va dai hoc tai Binh
Duong dang dugc ning cdp, dép tng tét hon nhu
cau hoc tép va dao tao cta ngudi lao dong. Binh
Duong c6 céc co s dao tao 16n nhu Pai hoc Thu
Dau Mét, Pai hoc Viét Diic, cung cdp nhiéu chuong
trinh dao tao chuyén siu vé ky thuit, cong nghé va
quan ly. Tinh da x4y dyng hon 30 trung tdm dao tao
nghé tai cic khu cong nghiép, t6 chic cic khoa dao
tao ngin han dé ning cao ky ning cho lao dong phé
thong. Theo thong tin ctia s6 Tai chinh, ngan sich
chi thudng xuyén hang nam caa tinh 6 linh vuc gido
duc khd cao, chiém 30% tong chi. Cu thé: nam 2016
chi 2.600 ty dong, nam 2017 chi 3.000 ty d6ng, nim
2019 chi 3.300 ty déng, nam 2020 chi 4.000 ty dong.
Tinh binh quén tinh chi 3.200 ty d6ng/nim. Trong
giai doan 2021-2025 trung binh ngin sich chiém
10% trong téng diu tu cong ctia tinh (Huong, 2023).

Binh Duongla thanh vién chinh thic ctia Hiép hoi
D6 thikhoa hoc thé gisi (WTA), tao cohoikét ndi va
hoc héi kinh nghiém quéc té trong phat trién nguén

nhén lyc. Binh Duong dang cai nhiéu sy kién quéc
té nhu Dién dan Hop tic Kinh té chau A Horasis
(Horasis Asia Meeting), gop phdn ning cao trinh d¢
va tu duy hdi nhip cia NNL. Céc doanh nghiép Han
Qudc va Nhat Ban da tai trg chuong trinh dao tao ky
su va ky thuat vién cho Binh Duong. Dayla co hdi tot
cho nguoilao dong Binh Duong tiép can tri thic tién
tién dé€ nang tdm chat lugng NNL.

Vé thach thuc:

Mic du da dat dugc nhiéu thanh tyu, NNL cua
tinh van chua thuc sy dép tng yéu ciu phat trién va
hoi nhéap. S6 lugng can bo, cong chiic, vién chiic con
thiéu so v6i nhu cdu, dic biét trong cic linh vyc nhu
quan ly do thi, giao thong van tai, thuong mai dich
vy, y té, gido duc va dao tao. D6i ngi nay du da dugc
dao tao bai ban nhung mét bd phan van han ché vé
chuyén mon, thiéu kinh nghiém thuc tién, ciing nhu
ky ning tin hoc va ngoai ngti, dan dén hiéu qua céng
viéc chua cao. Cong tic phat trién NNL chit luong
cao con nhiéu bt cap, véi ty 1é vién chic c6 trinh do
sau dai hoc tai cac truong trung hoc phé thong va cao
dang con thdp. Céc chi tiéu vé nganh nghé, s6 lugng
va vi tri cong tac can thu hat chua dép tng dugc nhu
cau thuc té. Trong linh viclao dong, mac du s6 lugng
co ban dugc dam bao, su 6n dinh lai chua cao, phu
thudc nhiéu vao nguén lao dong tir cic tinh khac.
Doanh nghiép cting gip kho khin trong viéc tuyén
dung nhan sy c6 trinh d¢ va ky nang cao & nhiéu
nganh nghé, ké ca nhing linh vyc nén ting quan
trong thic ddy kinh té (Uy ban nhan dan tinh Binh
Duong, 2021).

4.3. Gidi phdp phit trién nguon nhdn lyc tinh
Binh Duong trong giai dogn hié¢n nay

Thit nhdt, dé thu hat NNL chét lugng cao va lao
dong c6 ky nang, Binh Duong can nghién cttu va trién
khai cic co ché, chinh sich dot pha, tip trung vao viéc
chuyén dich co cdulao dong, mé rong quy mé vanang
cao chit lugng din s6. Dac biét, viéc phat trién chinh
sach nha ¢ phtt hop 1a yéu t6 then chét, bao gom nha
& cong nhan, nha 6 xa hoi, nha & cho ngudi thu nhap
thdp va nha ¢ danh cho nhan lyc chat lugng cao cing
nhu cdc chuyén gia. Déng thoi, can tich hop cac thiét
ché van héa nhim dam bao doi song vat chit va tinh
than, khuyén khich nguéi lao dong lam viéc va dinh
cu lau dai tai tinh. Binh Duong cing cin huy dong
nguon luc dé phét trién cac cum trudng hoc tai Di An,
Tha Dau Mét, Bén Cét va Bau Bang theo mé hinh d6
thi dai hoc, huéng t6i muc tiéu trg thanh mot trung
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tim dao tao nhén lyc chit lugng cao hang dau trong
khu vyic 6 cac linh vyc trong diém. Viéc m& rong hé
thong dao tao va day nghé chit lugng cao 1a uu tién,
tip trung vao cic nganh cong nghiép ché bién, ché
tao, dich vu, du lich va kinh t€ bién. Bén canh d6, can
thuc ddy su lién két chat ché gitia cic co s& gido duc
nghé nghiép véi thi truong lao dong va doanh nghiép,
nhdm nang cao hiéu qua dao tao. D& dat dugc muc
tiéu nay, tinh can ddu tu nang cao chit luong doi nga
gido vién va cdn bo quan ly gido duc cc cdp, dong
thoi ciing c6 va duy tri chét lugng phé cp gido duc,
dam bao tiéu chudn trudng qudc gia. Chét lugng gido
duc phd thong va gido duc nghé nghiép can tiép tuc
dugc cai thién, hudng t6i dap tng t6t hon nhu ciu
phét trién kinh té - xa hoi trong tuong lai (Thu tuéng
Chinh phi, 2024).

Thi hai, xay dung va quan ly co s6 di liéu vé hoc
sinh, sinh vién xudt sic cé ning luc n6i bat va mong
mudn gan bé ldu dai vé6i dia phuong, nhim tuyén
chon hoic dat hang dao tao nhén lyc chit luong cao
cho cidc nganh nghé thiét yéu cta nén kinh té tinh,
nhu logistics, dién tt, cong nghé tién tién, ty dong
héa, phén tich dw liéu, tri tué nhan tao, khoa hoc stic
khoe va céc linh vuc dich vu. Uu tién stt dung bién
ché nha nuéc con trong dé thu hut cac sinh vién t6t
nghiép xudt sic va cin bo khoa hoc tré, dam bao phu
hop gitta nganh nghé dao tao va vi tri cong tac tai cac
co quan, don vi. Can dong bo hoéa va thong nhit cac
khau tir phat hién, tuyén chon, dao tao, béi dudng,
quy hoach, st dung dén ché do dai ngd. Dong thai,
hoan thién chinh sich thu hat va st dung nhan tai
ctng nhu NNL chét lugng cao dé mai goi nhan luc
tlr bén ngoai tham gia lam viéc trong cic co quan
bang, t6 chtic chinh tri - xa hoi, co quan hanh chinh,
don vi sy nghiép cong lap hodc hop tic dudi cac hinh
thic phu hgp. Bén canh d6, can khuyén khich can bo,
cong chiic, vién chtic ty ning cao trinh d6 thong qua
dao tao bé sung dé dap ting t6t hon yéu cau cong viéc.

Thit ba, phat trién gido duc nghé nghiép dap tng
yéu cdu thi truong lao dong, dong thoi ddy manh
tuyén truyén va tu van hoc nghé nham thay d6i nhan
thiic toan xa hoi vé vai tro quan trong cta gido duc
nghé nghiép. X4y dung ha ting thi trudng lao dong
mot cach dong bo, bao gom hudng nghiép, dich vu
viéc lam, thong tin va du bdo thi trudng lao dong,
dé ning cao hiéu qua cung cdp cic dich vu cong vé
viéc lam. Trién khai khao sat va tién hanh x4y dung
co s6 di liéu cung cong thong tin chung vé tuyén

dung nham hé trg doanh nghiép trong qua trinh tim
kiém va thu hut nhén sy. Nghién ctiu va ban hanh cac
chinh sich khuyén khich sy hop tic gitta co s6 gido
duc nghé nghiép va doanh nghiép, tap trung vao viéc
dao tao méi va dao tao lai cho NNL, dong thoi tao
diéu kién dé doanh nghiép tham gia truc tiép vao
hoat dong giang day nghé. Pau tu phat trién cic co
s& gido duc nghé nghiép cua tinh thanh cic trudng
chat luong cao, dao tao da nganh nghé, dic biét chu
trong cac nghé trong diém dat tiéu chudn qudc té,
khu viic ASEAN va qudc gia nham thac ddy thu hat
dau tuva phat trién kinh té - xa héi caa tinh. Xay dung
chinh sach uu dai danh cho nguoi hoc nghé, két hop
véi gidi quyét viéc lam sau t6t nghiép nhim thu hat
hoc sinh sau khi hoan thanh trung hoc co' s tham gia
hoc nghé.

Thi tu, &y manh dao tao va chuén héaky nang tin
hoc, ngoai ngt cho ddi ngd can by, cong chic, vién
chtic nham dép ting yéu cau vin hanh hiéu qua cac
nén ting chinh quyén s6 va thanh phé théng minh.
Tép trung phét trién NNL chat lugng cao ti ndi bo
hé théng chinh tri bang cach tuyén chon can bo, cong
chtic, vién chiic ¢6 nang luc trong cac linh vuic trong
diém ma tinh dang cin, déng thoi tao diéu kién dé ho
tham gia cac chuong trinh dao tao sau dai hoc trong
nudc va quoc té. Khuyén khich doanh nghiép dau
tu vao cac nganh c6ng nghé cao dé tao dong luc thu
hat va dao tao NNL chét lugng cao phuc vu cho tinh.
Thuong xuyén t6 chiic diéu tra, khio sit chit lugng
va s6 lugng nhéan Iuc theo bac dao tao valinh vuc kinh
té - xa hoi, tir d6 dam bao sy can d6i gitta cung va cau
lao dong, phit hgp véi nhu cau phat trién kinh té - xa
hoi caa tinh va tiing nganh cu thé. Ngoai ra, xay dung
va ban hanh danh muc cic nganh nghé trong diém
theo tting giai doan, dua trén thyc té dia phuong,
nhidm dinh huéng cho cic co s dao tao trong viéc
phat trién NNL dép ting yéu cdu ctia xa hoi.

Thit ndm, nang cao chdtlugng gido duc phd thong
dé tao nén tang viing chic cho gido duc dai hoc; thuc
ddy viéc phan luéng hoc sinh sau trung hoc co sé va
dinh huéng nghé nghiép tai bic trung hoc phé thong.
Dic biét, tap trung gidi thiéu va dinh huéng hoc sinh
vé cac nganh nghé tiém nang trong ky nguyén s6 va
cong nghiép 4.0, nhu cong nghé thong tin, ty dong
héa, tri tué nhan tao, nham wom mam nguén nhan
lyc ky thuét cong nghé chit lugng cao phuc vu nhu
cau phit trién ctia tinh dén nam 204S5. Phat trién gido
duc dai hoc theo huéng ning cao chit lugng, dap
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tng nhu cau nhén lyc trinh d6 cao va héi nhip quéc
té. Pé ra cic chinh sich ho trg va khuyén khich cic
truong dai hoc trén dia ban tip trung phat trién dao
tao nguon nhén lyc trong cic linh vyc trong yéu nhu
ky thudt cong nghé cao, quan tri, kinh té, khoa hoc,
stic khoe va quan ly do thi, phuc vu trién khai cdc dy
dn Thanh phé thong minh va Viing D8i méi sang tao
Binh Duong. Tao diéu kién thuédn lgi dé cic trudng
dai hoc phat trién hé sinh thai khéi nghiép, thu hut
doi ngt nha gido va nha khoa hoc tai nang tir trong
va ngoai nudc tham gia giang day va nghién cttu khoa
hoc. Xay dung cic chuong trinh hop téc dao tao sau
dai hoc va ky su thuc hanh gitia cac trudng dai hoc
trong tinh v6i nhiing co s& dao tao danh tiéng trong
va ngoai nuéc, nham dép tng yéu cdu quan ly, phat
trién cong nghiép va dich vu.

Thit sdu, tiép tuc ra sodt va sip xép lai hé théng
truong hoc trén dia ban, ddm béo sy phat trién cin
béng gitia gido duc cong lap va ngoai cong lap. Pa
dang héa cic hinh thic dao tao, dong thoi hoan
thién chinh sach ho trg cho cic co s& dao tao ngoai
cong lap. Thuc ddy xa hoi héa gido duc va mé rong
hé théng trudng qudc té chit luong cao, dap ting nhu
cau hoc tdp cta ngudi dan va phtthop véi dinh huéng
phat trién cta tinh. X4y dung cc chinh sach uu dai
danh cho cic co 56 gido duc ngoai cong lap, bao gom
ho trg vé dit dai, co s6 vt chét, ngin sdch khi thuc
hién nhiém vy Nha nudc giao; ap dung cic uu dai vé
thué va tin dung dé khuyén khich phat trién. Dau tu
x4y dung cic co s& dao tao dai hoc va gido duc nghé
nghiép dat chudn qudc té, dugc cic qudc gia trong
khu viyic cong nhan vin bang, ching chi. B4y nhanh
qua trinh giao quyén tu cha cho cac truong dai hoc
cong lap trong tinh, dinh huéng phat trién cic chuyén
nganh dao tao dat chit lugng ngang tim cac trudng
dai hoc hang d4u qudc gia va tién téi tiéu chudn quéc
té. Tan dung t6i da lgi thé cta cic trudng thudc Dai
hoc Qudc gia TP. H6 Chi Minh va cac trudng dai
hoc ngoai cong lap trén dia ban trong dao tao NNL
va nghién ctu khoa hoc, nham dap ting t6t hon nhu
cdu phat trién kinh t€ - xa hoi.

Thit bdy, phét trién NNL két hop chat ché véi
khoa hoc va cong nghé, déng thoi thic ddy ing dung
hiéu qua cong nghé s6. Tién hanh xy dung va hoan
thién dan cdc tai nguyén s6 phuc vu cong tic nghién
ctiu, quan ly, gidng day va hoc tap, ca dudi hinh thic
truc tiép va tryc tuyén, nham dép tng nhu cu trao
déi thong tin gitta giang vién va sinh vién. Cung cép

moi truong thudn 1gi cho cdc co's6 gido duc - dao tao
khuyén khich sinh vién, hoc vién tham gia nghién ctiu
va tng dung khoa hoc cong nghé, qua d6 thuc ddy
sang kién va sy phét trién qua cac quy hé trg nghién
ctiu khoa hoc va cong nghé.

Thit tdm, cai tién va nang cao chit lugng dao tao
nghé cho lao dong néng thoén nhim phuc vu cho sy
phat trién nong nghiép cong nghé cao va xay dung
nong thon méi. Cép nhitva déi méindi dung, chuong
trinh, phuong thiic va hinh thiic dao tao dé€ phu hop
v6i diéu kién thyc té ctia ndong nghiép va noéng thon
tinh. Tang cuong hop téc gitia cic bénlién quan: Nha
nudc, noéng dan, cac nha khoa hoc va doanh nghiép,
trong d6 Nha nudc dong vai tro cha dao trong viéc
ban hanh cic chinh sich hé trg va tao diéu kién cho
cdc bén tham gia. Pic biét, can chu trong dén cic
chinh sich vé dao tao nhén lyc va tang cudng chuyén
giao, ting dung khoa hoc cong nghé trong san xudt
nong nghiép. Dong thoi, khuyén khich va xay dung
chinh sdch dé cac t8 chic kinh té, hoi nghé nghiép,
cac chuyén gia, nghé nhan va néng dan gioi tham gia
vao cong tac day nghé cho lao dong ndng thon.

Thit chin, tich cyc tham gia hoi nhip qudc té va
nang cao hiéu qua hop tic qudc té€ trong viéc phat
trién va cai thién chit lugng NNL; thuc ddy giao luu
vin hoéa va hoc thuit véi cic quéc gia; t6 chic cac
chuong trinh hgp tic nghién ctiu, hdi thio va dién
dan dé trao d6i kinh nghiém véi cac nha khoa hoc va
vién nghién cttu danh tiéng trén toan cidu; ma rong
cic co hoi lién két dao tao qudc té tai dia phuong; t6
chtic cic khéa dao tao chuyén dé, mai cac chuyén gia
qudc té dén giang day, chia sé kién thiic va cong nghé
mdi cho can by, cong chiic, vién chtic va cic nha lanh
dao doanh nghiép.

5.Kétluin

Phat trién NNL 1a nhiém vu trong tim va chién
lugc trong béi canh Binh Duong dang huéng dén
muc tiéu tré thanh dia phuong dian dau vé cong
nghiép hoa, hién dai hoéa va phit trién bén viing.
Nhiing thach thic dit ra tir sy phét trién kinh té - xa
hoi, xu huéng héi nhip quéc té va cudc Cach mang
cong nghiép lan thit tu doi hoi Binh Duong can c6
nhiing budc di dong bo va dot pha trong viéc phat
trién NNL. Qua nghién ctu, thyc trang NNL tai
Binh Duong cho thdy nhiing két qua tich cuc, song
cang boc 16 nhiéu han ché nhu thiéu hut lao dong
c6 tay nghé cao, chénh léch vé chit luong dao tao
va su chua déng b trong cac chinh sach phat trién
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nhan lyc. Diéu nay dit ra yéu cdu cdp thiét phai xay
dung cdc gidi phap toan dién, tif ndng cao chit lugng
gido duc va dao tao nghé, thic ddy chuyén déi s6
trong dao tao, dén viéc hoan thién chinh sich thu
hat va gitt chan nhén tai. Nhiing giai phip dugc dé
xudt trong nghién cttu khong chi huéng dén viéc
khic phuc cac han ché hién tai ma con md ra cic
co hoi phét trién lau dai cho Binh Duong. Viéc tap
trung phat trién NNL khong chi gitp dia phuong
dap tng t6t hon yéu ciu cta thi trudng lao dong ma
con gép phdn nang cao ning lyc canh tranh, thac

ddy Binh Duong tré thanh hinh mau vé phat trién
bén viing. Trong giai doan t6i, sy phéi hgp chit ché
gitia chinh quyén dia phuong, cic doanh nghiép, co
s& gido duc va ngudi lao dong sé la yéu t6 then chot
dé thuc hién thanh cong cic gidi phap. Phét trién
NNL khong chi Ia nhiém vy truéc mit ma con la
dong luc dé Binh Duong khing dinh vai tro trung
tam kinh t€ hang ddu cta ca nuéc, dong goép vao su
thinh vugng chung ctia Viét Nam trong thoi ky hoi
nhip va phat trién./.
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T6m tit: Mo hinh hoi déng ki ning nghé (mot s6 quéc gia goi 1a Hoi dong ki ning
nganh) da dugc 4p dung thanh cong & nhiéu nuéc trén thé gidi, véi cach tiép can chung la
huéng dén muc tiéu dao tao nghé dip tng nhu ciu cha ngusi sit dung lao dong mot cach
tét nhat. O Viét Nam, mo6 hinh Héi dong Ky niang nghé dang con rat méi, chung ta méi thi
diém thanh lap Héi dong 6 mét s6 nganh (du lich - khach san, nong nghiép, logistics... ).
Vé mit phap ly, tén ciia Hoi dong Ky nang nghé da dugc dé cip trong Bo ludt Lao dong Viét
Nam nam 2019. M6t s6 Nghi quyét ciia Chinh phu ciing da dat ra yéu cau thanh lap t6 chiic
nay. Tuy nhién, Viét Nam chua c6 cic quy dinh vé thanh lap va hoat dong caa Hoi dong
Ky nang nghé (chiic ning, nhiém vu, thanh phan, hoat dong ctia Hoi dong... ). Vi vdy, cin
nghién ctiu bd sung cac quy dinh nay dé€ tao hanh lang phap ly cho sy ra doi cia Hoéi dong
Ky nang nghé. Bai viét phan tich quy dinh vé Héi dong Ky nang nghé ciia mét sé qudc gia
trén thé gidi, trén co sé d6 dé xuit cho Viét Nam d€ bé sung vao Luat Viéc lam (swa d6i).

Tii khéa: ky ndng nghé; Hoi dong ky ndang nghé; Ludt Viéc lam.

THE VOCATIONAL SKILLS COUNCIL IN VARIOUS NATIONS AND
INSIGHTS FOR VIETNAM IN THE DEVELOPMENT OF THE LAW ON
EMPLOYMENT (AMENDED)

Abstract: The Vocational Skills Council model, also referred to as the Sectoral Skills Council in
certain countries, has been effectively implemented in numerous nations globally, focusing on vocational
training that aligns with the requirements of employers. In Vietnam, the concept of the Vocational Skills
Council remains relatively novel, as we have only recently initiated pilot projects to establish the Council
in some sectors, including tourism and hospitality, agriculture, and logistics. The Vocational Skills
Council is referenced in the Vietnam Labor Code of 2019. Additionally, several Government Resolutions
have outlined the prerequisites for the formation of this organization. Nevertheless, Vietnam currently
lacks specific regulations governing the establishment and functioning of the Vocational Skills Council,
including its roles, responsibilities, structure, and activities. Consequently, it is essential to examine
and enhance these regulations to establish a legal framework for the creation of the Vocational Skills
Council. The article examines the regulations governing Vocational Skills Councils in various countries
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worldwide. Drawing from this analysis, it offers recommendations for Vietnam to integrate into the Law

on Employment (amended).

Keywords: vocational skills; vocational skills council; law on employment.

Ma bai bao: JHS - 244
Ngay nhén bai stia: 27/12/2024

1. Giéi thiéu

Hién phép nim 2013 khing dinh “Céng ddn cé quyén
lam viéc, lya chon nghé nghiép, viéc lam va noi lam viéc”
va “Nha nudc khuyén khich, tao diéu kién dé t6 chiic, cd
nhdn tao viéc lam cho ngudi lao dong” (Quéc hoi, 2013).
Nhim cy thé héa Hién phdp nam 2013 va thé ché hoa
chu truong, dusng 16i, quan diém va dinh huéng xay
dung dit nu6c cua Dang, Luat Viéc lam s6 38/2013/
QH13 da dugc Qudc hoi khoa XI, ky hop thit 6 thong
qua ngay 16 thang 11 ndm 2013, c6 hiéu luc thi hanh tit
ngay 01 ndm 01 ndm 201S. K& tir d6 dén nay, hé thong
phdp luat trong linh vyc viéc lam cta Viét Nam ngay
cang dugc hoan thién, tting bugc thé ché duong 16i va
quan diém cta Dang va Nha nuéc vé vin dé viéc lam,
tao hanh lang phap Iy diéu chinh cic vin dé vé lao dong,
viéc lam theo quy luat ctia nén kinh té thi truong dinh
huéng xa héi chu nghia, goép phan thic ddy va bao dam
viéc lam cho ngudi lao dong, dong thai, tiing budc dap
tng yéu cu quan ly Nha nudc vé viéc lam.

Qua trinh trién khai thyc hién Luit Viéc [am nam
2013 cho thdy, cic quy dinh vé tiéu chudn ky ning
nghé qudc gia, khung trinh d6 ky ning nghé quéc gia
da dat dugc moét s6 két qua tich cuc: Viét Nam da ban
hanh khung trinh d¢ ky ning nghé quéc gia v6i 05 bac
trinh d6 ky niang dugc quy dinh cy thé tai Thong tu s6
56/2015/TT-BLDTBXH, tao co s& phap ly cho viéc
tham chiéu véi khung trinh d6 qudc gia Viét Nam,
thoa thuin cong nhén lan nhau vé trinh d¢ va ky ning
nghé gita Viét Nam véi cac qudc gia trong khu vuc
ASEAN va thé gidi; T6 chiic xay dung, cip nhat, chinh
stia, b3 sung va thdm dinh, cong bé tiéu chudn ky nang
nghé qudc gia cho 199 nghé, trong d6 c6 40 nghé
dugc x4y dung mdi hodc cip nhét, chinh stra, bs sung
theo quy dinh caa Luét Viéc lam; Cong b6 07/08 bo
tiéu chudn ky nang nghé quéc gia d6i véi nhiing cong
viéc yéu cdu phai c6 ching chi ky ning nghé quéc
gia theo quy dinh tai Diéu 35 Luét Viéc lam. Trén
co s6 d6, da t6 chuic danh gia, cdp chiing chi ky ning
nghé cho khoang 50 nghin lao dong thudc cic nghé
trong linh vuc mo, him lo, gép phan ting nang sudt
lao dong, dam béo an toan, gidm thiéu s6 tai nan lao

Ngay nhan bai: 03/12/2024
Ngay duyét dang: 20/01/2025

Ngay nhén phan bién: 16/12/2024

dong, nhit 1a trong nganh khai thic mé (theo théng
ké, s6 tai nan giam khoang 10% va niang suit lao dong
ting tit 10-12%) (Bo Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi, 2024a). Tuy nhién, s6 lugng cic nghé dugc ban
hanh tiéu chudn ky ning nghé con rit han ché, chua
dat muc tiéu theo Quyét dinh s6 630/QP-TTg ngay
29/5/2012 caa Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét
chién lugc phit trién day nghé giai doan 2011-2020;
Chua c6 quy dinh vé phét trién ky nang nghé, quy dinh
vé Hoi dong ky ning nghé nhim dam bao déng bo véi
quy dinh tai B6 luat Lao dong (Chinh phu, 2024). Vi
vdy, Viét Nam can b6 sung cic quy dinh vé phit trién
ky nang nghé, vé Hoi déng ky nang nghé trén co s6
hoc hoi kinh nghiém cta mot s6 quéc gia di trude.

2. Co s ly thuyét

Thanh lap Hoi dong ky ning nghé dangla xu huéng
cuia thé gidi, dugc nhiéu qudc gia 4p dung, nhit la cic
nén kinh té phat trién, c6 nguén nhan lyc chat lugng
cao. Céc t6 chiic quéc té€ nhu ILO, EU, WEF, WB...
dang khuyén khich, ho trg cic quéc gia phét trién mo
hinh nay. Pong thoi, mét s6 quoc gia c6 mo6 hinh Hoi
dong ky ning nghé thanh cong nhu Australia, Pan
Mach, Anh, Dtc... cang tich cuc khuyén khich, ho trg
cic nudc, trong d6 6 Viét Nam xay dung mo hinh nay
(Trudng, 2024).

biéu 59 Bo luit Lao dong nim 2019 quy dinh
quyén vé dao tao nghé nghiép va phat trién ky nang
nghé cua ngudi lao dong: “Nguoi lao déng duogc ty do
lya chon dao tao nghé nghiép, tham gia ddnh gid, cong
nhan kj ning nghé qudc gia, phdt trién nang luc nghé
nghiép phu hgp vdi nhu cdu viéc lam va khd nang cia
minh” (Khoan 1); déng thoi quy dinh trich nhiém
ctia cic chu thé lién quan déi véi dao tao nghé nghiép
va phat trién ky ning nghé: “Nha nudc cé chinh sdch
khuyén khich nguoi sit dung lao dong cé di diéu kién dao
tao nghé nghiép va phdt trién kj nang nghé cho nguoi
lao déng dang lam viéc cho minh va ngui lao dong khdc
trong xd hgi thong qua hogt dong sau day: b) T6 chiic
thi ky nang nghé cho nguoi lao dong; tham gia hoi dong
ky ndng nghé; dy bdo nhu cdu va xdy dung tiéu chudn ky
nang nghé; to chiic ddnh gid va céng nhdn ky nang nghé;
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phdt trién nang luc nghé nghiép cho nguoi lao dong”
(Khoan 2 diém b) (Quéc hoi, 2019).

Nghi quyét s6 115/NQ-CP ngay 06 thing 8 nim
2020 ctia Chinh phu vé cic gidi phap thic ddy phat
trién cong nghiép ho trg da giao nhiém vu cho B Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi “Phat trién hé thong danh
gid, cdp chiing chi kj nang nghé qudc gia, dac biét cdc ky
nang nghé quan trong trong linh vic cong nghiép hé trg;
thanh lap cdc hoi dong ky ndng nghé qudc gia nhdam phdt
trién cdc tiéu chudn ky ndng nghé qudc gia, thuc hién dy
bdo nhu cdu ky nang nghé va cdc kj nang tuong lai ddp
iing nhu cdu xd hoi doi vdi cdc nganh céng nghiép ho tro”
(Chinh phg, 2020).

Chi thi s6 24/CT-TTg ngay 28 thiang 5 nam 2020
ctia Tha tuéng Chinh phu vé ddy manh pht trién nhdn
lyc ¢6 ky nang nghé, gop phdn ndng cao nang sudt lao dong
va tang ndng lyc canh tranh qudc gia trong tinh hinh méi
giao nhiém vu cho B Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi “nghién citu, thi diém thanh ldp héi dong ky nang
nganh hodc nghé”.

Quyét dinh s6 2239/QD-TTg ngay 30 thing
12 nam 2021 cta Tha tuéng Chinh phua phé duyét
Chién lugc phat trién gido duc nghé nghiép giai doan
2021-2030, tim nhin dén nam 2045 dé ra gidi phip
“Tang cuong ndang luc hé thong ddnh gid, cong nhdn va
cdp chiing chi ky ndng nghé qudc gia. Thiic ddy manh mé
phong trao thi ky ndng nghé & cdc cdp. Thi diém thanh lap
mot so hoi dong ky nang nghé/nhém nghé trong diém trong
giai dogn 2021-202S. Trén co sé¢ ddnh gid, tong két sé mé
rong cho cdc nghé/nhom nghé khdc trong giai doan 2026-
2030” (Tha tuéng Chinh pha, 2021).

Nghi quyét s6 06/NQ-CP ngay 10 thing 01 nim
2023 ctia Chinh phu vé phat trién thi truong lao dong
linh hoat, hién dai, hiéu qua, bén ving va héi nhap
nhdm phuyc héi nhanh kinh té - x3 h¢i dé ra nhiém vu va
giai phap “td chiic ddnh gid ky ning nghé”, “thi diém mo
hinh hoi dong ky nang nghé cdc cdp”.

3. Phuong phap nghién ctu

Trong bai nghién ctiu nay, tac gia st dung phuong
phép nghién ctiu dinh tinh. Trong d6, bai viét chu yéu
st dung phuong phap phan tich - téng hgp va phuong
phép nghién ctu tai liéu. Téc gia tdp hop cic van ban
ctia Bang va Nha nudc vé gido duc nghé nghiép, phan
tich, lam ro cha truong, chinh sich ctia Pang va Nha
nu6c vé viéc thanh lap Hoi dong ky nang nghé dugc thé
hién trong cic vin ban nay dé lam co s& phap ly cho dé
xudt. T4c gid nghién ctu thuc tién trién khai Hoi dong
ky ning nghé ctia nuc Anh, Australia, Singapore va An
D¢ nham chit loc nhiing néi dung c6 thé van dung phu

hgp cho Viét Nam. Déng thdi, tic gia phén tich thong
tin trong cac bdo cdo, s6 liéu vé viéc thyc hién Luét Viéc
lam cta cdc co quan ¢6 lién quan nhu Bdo cdo tong két
thi hanh Luat Viéc lam, danh gid thuc trang quan hé xa
hoilién quan caa Bé Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
(B4o cdo s6 143/BC-BLDTBXH, ngay 28/8/2024),
H6 so Dy 4n Ludt Viéc lam (sta d6i) caa Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi, To trinh Dy dn Ludt Viéc lam
(stta d6i) ctia Chinh pha (T trinh s6 410/TTr-CP,
ngay 06/9/2024) dé1am co s& thuc tién cho dé xuit.

4. Két qua nghién ctiu

Trén thé gidi, Hoi dong ky ning nghé da duoc
thanh 1ap & nhiéu qudc gia. Pay la nhu cdu mang tinh
tat yéu khéch quan, xudt hién tir doi hoi biic thiét vé nhu
cdu dao tao nghé nghiép, xu huéng phét trién ky nang
trong ndi bo khu vic cdc nganh nghé. Qua tim hiéu mé
hinh t6 chiic H6i dong ky nang nghé cia mot s6 quéc
gia cho thdy, day 1a mot thiét ché c6 vai trd quan trong
trong viéc huy dong cic nguén lyc xa hoi, dong thoi la
xu thé tit yéu trong thoi hoi nhap quéc té va Cach mang
cong nghiép 4.0 (Bd Lao dong - Thuong binh va Xa hoj,
2024b).

Hoi dong ky nang nghé ciia Anh:

Nudc Anh c¢6 13 Hoi dong ky ning nghé. Cac Hoi
dong ky ning nghé ¢ Anh la cic t6 chic doc lap, do
ngudi stt dung lao dong lanh dao, nhim x4y dung mot
hé théng ky nang dugc thuc ddy bsi nhu cau cia ngudi
st dung lao dong cho tiing nganh cu thé. Cac Hoi dong
ky ning nghé dugc thanh lap véi tu cach 1a t6 chiic hoat
dong phi loi nhuén, thudc sy bio trg caa Lién doan
Tiéu chuén va Ky ning nghé.

Ve chiic ndng, nhiém vy, cic Hoi dong ky niang nghé
& Anh c6 cdc chiic nang, nhiém vy chua yéu la: gidm
khoang cach va su thiéu hut ky ning; ning cao ning
sudt, hoat dong kinh doanh va dich vy cong; ting co hoi
nang cao ky ning va nang sudt cta tit ca ngudilao dong
ctia nganh; cai thién co hoi hoc nghé, gido duc nghé
nghiép va phat trién ky nang nghé.

Ve thanh phdn, caic Hoi dong ky nang nghé 6 Anh
bao gém cdc thanh vién la dai dién cua nguoi st dung
lao dong, dai dién cua t8 chiic cong doan, dai dién cua
co sd dao tao.

Vé hogt dong, mdi Hoi dong ky ning nghé théng
nhdt cic uu tién va myc tiéu cia nganh véi cac don vi
sti dung lao dong va déi tac dé giai quyét cic muc tiéu
chinh véi cdc hoat dong: phan tich cic ky niang va trinh
d6 ma ngudi st dung lao dong va ngudi lao dong mong
muon; xdc 1ap noéi dung ctia bing cdp; du bao cac ky
nang can thiét trong tuong lai; xay dung cic tiéu chuidn
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qudc gia vé nghé nghiép; xay dung va phé duyét khung
gido duc nghé nghiép. Hoi déng ky ning nghé lam viéc
v6i nhiéu bén lién quan, bao gém ngudi st dung lao
dong, cong doan va nha cung cdp dao tao.

Hi dong ky ndng nghé cia Australia:

Australia Ia mot trong nhiing nuéc thuc hién thanh
cong Hoi dong Ky ning nghé va da hé trg nhiéu nuéc
x4y dung mé hinh Héi déng Ky ning nghé. Australia
c6 10 Hoi dong ky nang nghé.

Vé chitc nang, nhiém vy, Hoi dong ky ning nghé
& Australia 13 t6 chic ho trg phét trién, thyc hién va
ci tién lién tuc cdc san phdm va dich vu dao tao dugc
cong nhan trén pham vi toan quéc véi cic chiic ning
chinh Ia: cung cdp thong tin nganh téng hop va tu vin
cho Skills Australia, Chinh phu va cdc doanh nghiép
vé nhu cdu ky nang va phit trién lyc luong lao dong;
hé trg cho viéc phét trién, thuc hién va lién tuc cii tién
cdc san phdm va dich vy dao tao chitlugng cao va phat
trién luc lugng lao dong; cung cép cac ky ning doc lap
va tu vin dao tao cho doanh nghiép (bao gom viéc
két hop céc nhu cau dao tao da dugc xdc dinh véi cac
gidi phédp dao tao phu hgp); lam viéc véi céc doanh
nghiép, cac nha cung cdp dich vu viéc lam, cic té chic
dao tao da diang ky va Chinh phu dé phan bé cac dia
diém dao tao; tham gia v6i chinh quyén Bang va Ving
lanh thé, cdc co quan tu vin nganh cua Bang va Ving
lanh thé va cic co quan dai dién cdp cao nhit trong
linh vuc bao phu nganh cuaa ho.

Ve thanh phdn, Hoi dong ky nang nghé & Australia
dugc hinh thanh tit 3 bén (Chinh phu, ngudi st dung
lao dong va cong doan) bao dim muyc dich cong bing
va binh ding. Cdu tric mot Hoi dong gom: ban lanh
dao, gidm déc diéu hanh, thu ky, nhan vién va cac
nhém/uy ban ky thuit.

Vé hogt déng, Hoi dong ky ning nghé & Australia
dugc Chinh phu cong nhén va tai trg, dugc quan Iy bai
cdc ban lanh dao nganh ddc lap; 1a céc cong ty phi loi
nhuén va bi gi6i han baéi pham vi bao lanh.

Hoi dong ky ning nghé ciia Singapore:

Hoi déng ky ning nghé ctia Singapore (SkillsFuture
- Ky ning tuong lai) 1a Hoi déng truc thudc Bo Gido
duc.

Ve chiic nang, nhiém vy, Hoi dong ky ning nghé cua
Singapore dugc thanh lip nham thic ddy va diéu phai
viéc thuc hién chuong trinh Ky nang tuong lai quéc
gia, thic ddy mot nén van hoa va hé théng toan dién vé
hoc tap sudt doi. Thong qua SkillsFuture, Chinh pha
Singapore da thiét 1ap hé thong dao tao véi nhiéu trinh
d6 khac nhau nhim t&i cic nhém xa héi khic nhau dé

dap ting nhu cdu nang cao, bé sung ky ning thiéu hut
cho ngudi lao dong, gitp ho tim viéc lam, chuyén déi,
thang tién nghé nghiép, dic biét Ia hinh thanh van hoa
hoc tap sudt doi. Nguoi dan Singapore c6 co hoi phat
trién hét ning luc lam viéc caa ho thong qua viéc theo
dudi thanh thao céc ky ning, lién tuc phdn ddu hudng
t6i su xudt sdc hon nita thong qua kién thic, ting dung
va kinh nghiém. Muc tiéu cua SkillsFuture 1a: hé trg
cong dan Singapore c6 dugc nhiing Iya chon ding din
vé gido duc, dao tao va nghé nghiép; phat trién hé thong
gido duc dao tao tich hgp, chitlugng cao dap ting nhiing
thay déilién tuc cta thi truong lao dong; thic ddy ngusi
st dung lao dong vé viéc cong nhén va phit trién nghé
nghiép dua vao ky ning va ky xdo; nuéi duéng van hoa
dého trg va ton vinh viéc hoc tip sudt doi.

Véthanh phdn, Hoi d6ngkyning nghé cuia Singapore
bao gom tdi thiéula 9 thanh vién, tdi dala 15 thanh vién
dugic Iya chon tir nhiéu co quan, t6 chitc khic nhau nhu
cong doan, khu vyc tu nhéan va nha nuéc.

Vé hoat dong, Hoi dong ky nang nghé cua Singapore
trién khai cdc hoat dong trg cip ning cao lao dong; t8
chiic céc hoi thao ky nang; t6 chic chuong trinh vira
hoc vita lam; t6 chiic x4y dung khung nang luc cho tting
nganh cu thé.

Hoi dong ky ning nghé ciia An Dj:

An d6 da hinh thanh va trién khai hoat dong ctia 37
Héi déng ky nang nghé ¢ khip cac linh vyc kinh t€, Hoi
dong ky ning nghé (sector skill councils) dugc coi 1a
“trdi tim” ctia hé sinh thai phat trién ky ning ciia An Do
(Toan, 2024).

Vé chiic nang, nhiém vy, tuy theo céc linh vuc, chic
nang cua méi Hoi dong cé su khac biét nhung vé co
ban dam bao cic chiic nang chinh: xdc dinh nhu ciu
phat trién ky nang; xdy dung ké hoach phat trién ky
nang thudc linh vyc lién quan; phat trién cic tiéu
chuén ky ning/ning lyc theo khung trinh d¢ ky nang
quoc gia; chudn héa quy trinh cong nhén, danh gi4,
cdp phat van bing, chiing chi theo khung trinh d¢ ky
nang qudc gia; danh gid, cdp chiing chi dua trén nang
luc theo cdc tiéu chudn nghé qudc gia dugc tich hop,
truyén tai trong dao tao; H6 trg cdc chuong trinh dao
tao, boi duong ngusi dao tao dat chudn quy dinh; thuc
ddy viéc phat trién cua cdc vién dao tao xudt sic.

Ve thanh phdn, Hoi d6ng ky ning nghé ctia An Do
dugc thanh lap bai tap doan phat trién ky nang nghé
qudc gia. Tap doan phat trién ky ning nghé qudc gia
c6 nhiém vu khéi xuéng va uom tao cic Héi dong ky
nang nganh véi nguén von dau tu ban dau dé tao diéu
kién thudn lgi cho sy phat trién va cho phép Héi dong
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ky nang nganh dat dugc tinh ty bén viing theo thai gian.

Vé hoat déng, Hoi dong ky nang nghé 1a mo hinh t6
chuic philgi nhudn, dugc Chinh pht hé trg kinh phiban
dau dé hoat dong, dai dién cho doanh nghiép va dugc
doanh nghiép dan dit. Hoi dong ky nang nghé hoat
déng nhu mot co quan ty quan va cé thé dugc ding ky
nhu mét cong ty hodc mot hiép hoi.

Qua nghién ctu Hoi déng ky ning nghé cua cic
qudc gia trén cho thdy, vai tro chinh cta Hoi dong la
thuc hién viéc xdc dinh ban chét ctia cdicky ning ma mot
linh viyc, nganh nghé cin. Bong thoi, Hoi dong cing
thuc hién cdc hoat dong dao tao, cong nhén, phét trién
ky ning nghé cho ngudi lao dong. Tiéu chuin nghé va
chatlugng dao tao la nhiém vy trong tim ctia Hoi déng.

Mic dit m6 hinh Hoéi dong ky ning nghé & cic quéc
gia c6 sy khdc nhau vé chiic ning, nhiém vy, thanh phan
va hoat dong nhung méi Hoi dong c6 thé thuc hién
mot, mot s6 hodc tat ca cic chiic ning sau: Gidm sat sy
thiéu hut ky ning va tu vin vé s6 lugng dao tao cin thiét
noi chung va tai cc dia diém cy thé; Phiét trién chién
lugc ky nang hop tic v6i Chinh phu dé€ gidi quyét cic
vin dé vé ky nang va nhén lyc lau dai trong cac linh vyic
ctia ho; Gitp xay dung chuong trinh giang day cho gido
duc va dao tao nghé; Thuc hién cic hoat dong quing
ba dé khuyén khich ngudi lao dong tham gia vao linh
viic ctia ho; Kiém dinh céc t6 chiic dao tao dugc cong
nhén la cung cdp cic ky ning chat lugng tét pht hop;
Xdc dinh cic phuong phdp danh gid dé kiém tra hoac
xdc nhén cac ky ning; Phé duyét cic yéu cdu vé khuon
khé (thoi lugng, ddu vao, kinh nghiém, khung chuong
trinh...) dé€ dao tao nghé; Trao chiing chi cho nhiing
ngudi da hoan thanh khoa hoc.

S. Kétluin va khuyén nghi

Mic du Viét Nam da c6 cha truong thiét lap mo
hinh Héi déng ky ning nghé nhung chua c6 vin ban

quy pham phap luat quy dinh. Vi vy, cin s6m ban hanh
quy dinh dé tao co s& phap ly cho viéc thanh lap. Trén
0 s6 nghién cttu mo hinh Héi dong ky ning nghé cta
mot s6 qudc gia, can cl vao chu truong cua Pang, quy
dinh ctia phép luat hién hanh vé phat trién nguén nhan
luc, téc gia dé xudt bé sung quy dinh vé Hoi dong ky
ning nghé vao Luat Viéc lam (stra d6i) theo hudng nhu
sau:

Ve chiic nang, nhiém vy, Hoi dong ky nang nghé co6
chtic ning tu vin cho chién lugc va xay dung chinh sach
gido duc nghé nghiép; hé trg thong tin thi truong lao
dong - du bao ky nang; xay dung va cip nhat trinh do
va tiéu chudn nghé nghiép; tao diéu kién hop tic gita
cic co s& gido duc nghé nghiép, hoc vién va nha tuyén
dung. Dong thoi, cing tham gia t6 chiic danh gid va cdp
chting chi cho hoc vién va ngudi lao dong; tao diéu kién
viéc lam cho sinh vién t6t nghiép; ho trg ddm bao chat
lugng cta cic nha cung cdp dao tao, cic khoa hoc va
ngudi danh gis.

Ve thanh phdn, Hoi d6ng ky nang nghé ¢ Viét Nam
can dugc thanh lap véi dai dién cta chinh quyén trung
uong, tinh va dia phuong; dai dién ctia ngusi st dung
lao dong; dai dién cta ngudi lao dong; dai dién cic
o sd gido duc nghé nghiép. Thanh vién Héi dong ky
nang nghé gém c6 dai dién ctia cic co quan, t6 chuic:
Hiép hoi nganh nghé, Lién doan Thuong mai va Cong
nghiép Viét Nam, Cong doan; cic co quan bo nganh
ctia Chinh pht; cdc co s6 gido duc nghé nghiép va cac
co quan chuyén mon.

V€ hogt dong, Hoi dong ky ning nghé hoat dong theo
co ché kiém nhiém. Péy la co ché phdi hop da nganh:
Nha nuéc, nha truong, doanh nghiép. Hoéi déng duogclap
theo tiing nganh, cung cdp thong tin thi trudng lao dong
ctia nganh, tu vin thiét ké viéc thuc hién danh gid chuong
trinh hoat dong nghé nghiép sat véi tiing nganh.
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Tom tat: Nang luc hap thu la mét yéu td c6t 16i anh huéng dén sy thanh cong trong qua
trinh chuyén d46i s6, la chién lugc dai han dé€ dat dugc thanh cong trong theoi dai sé. Vi vay,
bai viét nay phan tich tac dong ciia nang luc hip thu duéi géc do 6 yéu té anh huéng dén
chuyén d6i s6 tai Viét Nam. Bang phuong phap binh phuong tdi thi€u téng quat véi nguén
s0 liéu thi cap tir 63 tinh thanh tai Viét Nam giai doan 2020-2022, két qua nghién ciu cho
thay tic dong tich cuc ciia phédn 16n cic yéu t6 trong nang luc hap thu téi chuyén déi so.
Ngugc lai, yéu t6 do mé thuong mai trong nghién ciu cé tic dong nghich dén chuyén déi
0. Trén co sé d6, nghién ciu dé xuit moét s6 khuyén nghi nhim ning cao niangluchap thy,
tir do tao ra tac dong tich cuc téi qua trinh chuyén dai so tai Viét Nam.

Tii khéa: chuyén doi so, nang lyc hdp thy, Viét Nam

THE IMPACT OF ABSORPTIVE CAPACITY ON DIGITAL
TRANSFORMATION IN VIETNAM DURING THE 2020-2022 PERIOD

Abstract: Absorptive capacity is a fundamental determinant of success in digital transformation
and serves as a long-term strategy for achieving success in the digital era. This study seeks to examine its
impact through six constituent factors on digital transformation in Vietnam. Employing the Generalized
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Least Squares method with secondary secondary data from 63 provinces & cities in Vietnamfor the
period 2020-2022, the results indicate a positive impact of most absorptive capacity factors on digital
transformation. Conversely, trade openness demonstrates a negative impact on digital transformation.
Base on these finding, the study proposes several recommendations to enhance absorptive capacity,
thereby enhancing significant advancements in the digital transformation agenda of Vietnam.

Keywords: digital transformation, absorptive capacity, Vietnam

Ma bai bao: JHS - 245
Ngay nhan bai stta: 12/01/2025

1. Gi6i thiéu

Duéi tic dong cta cudc Cach mang cong nghiép
lan thi tu, chuyén d6i s6 tré thanh xu hudng tit yéu,
1a vin dé song con cuia cic qudc gia, t6 chitc, doanh
nghiép va ngudi tiéu dung trén toan thé gisi (Anh
Thu, 2024). Chuyén déi s6 1a qua trinh thay déi té
chiic nham ddm bao sy phat trién bén viing dé ting
pho v6i moi tridng bén ngoai ludn bién dong (Wang
& Kang, 2023). Tuy nhién, néu qué trinh nay chi phu
thudc vao khoa hoc di liéu va tién b cong nghé sé
khong du dé dat dugc thanh cong (Iansiti & Nadella,
2022) ma cdc t6 chiic cdn tip trung vao viéc nang cao
nang luc hdp thu cong nghé dé. Vi thé, ning luc hip
thu déng vai trd quan trong trong qud trinh chuyén
ddi s6 ctia doanh nghiép (Liu & cong su, 2024).
Nang luc hdp thu cao cho phép t6 chiic hiéu r6 hon
vé cac tac dong va yéu ciu ctia chuyén d6i so, tu d6
thuc ddy qud trinh nay dién ra mét cach toan dién
va hiéu qua (Chang & cdng sy, 2024). Bén canh do,
cic t6 chiic c6 ning luc hdp thy manh c6 thé st dung
thong tin lién tuc d6i mdi, can biang hop tic ndi bo
va bén ngoai, phan ting hiéu qua véi nhing thay d6i
ctia doanh nghiép dé duy tri hoat dong va hoan thién
kha ning diéu chinh chién lugc dé thich ting véi cong
nghé s6 va sy thay d6i t6 chiic (Zhang & Xu, 2024).

Tai Viét Nam, mdi tuong quan gitta nang luc hdp
thu va chuyén déi s6 cang dugc nhiéu hoc gia quan
tdm va nghién ctiy, tiéu biéu c6 thé ké dén nhu nghién
ctiu cta Thuy (2024) vé ning luc hip thu cong nghé
giup ting kha ning canh tranh cta cdc doanh nghiép
tai Viét Nam, nghién ctiu ctia Quyét (2022) phan
tich cdc yéu t6 nhu trinh d6 nhén luc, chién lugc kinh
doanh va ha ting cong nghé cta doanh nghiép trong
viéc nang cao nang lyc hdp thu va chuyén déi so tai
doanh nghiép nho va vira ¢ Viét Nam... Tuy nhién,
phéanlén cdc nghién ctiu nay déu cha yéu chira sy ton
tai ciia m&i quan hé gitia ning luc hdp thu va chuyén

Ngay nhan bai: 12/12/2024
Ngay duyét dang: 20/01/2025

Ngay nhén phan bién: 02/01/2025

déi s6 tai doanh nghiép, nghién ctiu vé cic yéu to
moi trudng vi moé tic dong cu thé tai cac dia phuong
con han ché, khién cho két qua ctia cdc nghién ctiu
thiéu tinh ting dung va kho trién khai thanh cac chién
lugc (Li & Zhang, 2024) ... Hon nifa, trong giai doan
hién nay, Viét Nam dang buéc vao cudc Cach mang
cong nghiép 4.0 véi sy phat trién nhanh caa thuong
mai dién ta, Chinh phu s6... Chinh phu Viét Nam
da nhén thdy tdm quan trong cua xay dyng Chinh
pht s6, kinh doanh s6 (Quyét, 2022). Vi vdy, muc
tiéu trong Chuong trinh chuyén dai s6 quéc gia va
Chuong trinh chuyén déi s6 hé trg doanh nghiép
(2021-2025), Chinh pht Viét Nam dit muc tiéu
tang cudng quan tri s6 va phdt trién nén kinh té so,
déng gép 30% vao GDP vao nam 2030 (Vo & cong
sy, 2024). Bén canh d¢, ning luc hip thu ciing chua
dugc xem xét dén tong thé nhiéu yéu t6 ma chi diing
¢ viéc phén tich tiing yéu t6 don 1é nhu nghién ciu
ctia Miller & Upadhyay (2000), Griffith & cong su
(2003), Abizadeh & Pandey (2009)... Gin day, Yu &
cong su (2021) da két hop 6 yéu t6 bao gdm: ning
lyc R&D, v6n nhén luc, moéi truong tai chinh, co s
ha ting, d6 ma thuong mai va ting trudng kinh t€ dé
thé hién nang luc hdp thu da dang 6 cic mit kinh té -
xa hoi. Do vy, nhim cung cdp cdi nhin séu sic vé cac
yéu t6 trong nang luc hdp thy thiac ddy hoidc can tré
dén chuyén dé6i s6 cdp tinh. Hon ntia, thong qua viéc
stt dung chi s6 chuyén déi s6 cdp tinh (DTT), bai viét
nay dugc thuc hién dé€ phan tich tic ddng cta nang
lyc hdp thy (gém 6 yéu t6 thanh phan) dén qua trinh
chuyén dai s6 tai Viét Nam giai doan 2020-2022. T
két qua nghién ctiu, nhém téc gia dé xudt mot s6 ham
y chinh sdch nhim thic ddy qua trinh chuyén déi s6
ctia Viét Nam thong qua viéc cai thién mot s6 yéu to
thudc nang luc hdp thu caa tinh.

Bai viét gom S phan. Sau phan gidi thiéu, phan 2
trinh bay t6ng quan vé anh hudéng ctia nang luc hap
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thu dén chuyén d6i s6. Phan 3 nhém tac gia trinh bay
phuong phdp nghién ctiu, phin 4 phén tich va thao
lu4n két qua nghién ctu. Cudbi ciing, két luan va mot
s6 ham y chinh sich dugc dua ra 6 phan S.

2. Tong quan va co s6 ly thuyét

2.1. Ning lyc hdp thy

Nang luc hdp thy dong vai tré quan trong trong
viéc ning cao nang lyc téng thé va hoat dong kinh
doanh cta doanh nghiép théng qua hoat dong chia
sé kién thtic va thuc ddy déi méi (Flatten & cong
sy, 2011). Khdi niém ning lyc hdp thu lan d4u tién
dugc dé xuit bsi Cohen & Levinthal (1990), véi
muc dich nghién cttu cich cdc doanh nghiép tiép
nhéin va Ung dung kién thiic bén ngoai vao trong
t6 chitc nham ning cao hiéu qua d6i méi sing tao.
Mowery & Oxley (1995) dua ra moét dinh nghia thi
hai vé ning lyc Hap thu 1a mot tip hop rong cic ky
nang can thiét dé tiép thu kién thic thu thip tir bén
ngoai va chuyén giao thanh kién thic cta té chic.
Kim (1997) dé xuit khai niém thd ba vé ning luc
hép thu nhula kha ning hoc hoi va gidi quyét van dé.
Cac nghién ctu khic ctia Lane & Lubatkin (1998),
Caloghirou & cong su (2004), Zahra & George,
(2002), Avila (2021)... ciing da giai thich chi tiét vé
dinh nghia caa nang lyc hdp thu va déu dua ra két
ludn ring ning lyc hdp thu la mét cdu trac phic tap
do tinh da dang vé dinh nghia va thanh phan cta
né (Kastelli & cong sy, 2024). Trong khi cic nghién
ctiu trén déu c6 diém chung la tip trung vao mo ta
qua trinh hap thu va chuyén giao tri thiic vao trong
t8 chic thi trong nghién ctiu cia minh, Yu & cong
sy (2021) lai tap trung vao phan tich cic yéu t6 bén
ngoai tdc dong1én qud trinh hdp thu va chuyén giao
tri thiic. Theo d6, nang lyc hdp thu la kha nang cic
doanh nghiép tiép thu va chuyén giao kién thiic tién
tién tir bén ngoai dé &p dung vao trong té chitc. Qua
trinh nay dién ra khong chi chiu anh huéng chit ché
béi ndi dung va ban chét caa tri thiic ma con dén
tt nhiéu yéu t6 moi trudng - xa hoi nhu: ning luc
R&D, ngudén nhan luc, moi trudng tai chinh va trinh
do phat trién kinh té cua d6i tugng tiép nhén.

Do cdu trtc va thanh phan cta nang luc hip thu
rit da dang nén cac chi s6 do luong nang luc hip thy
cing vi vdy ma khong c6 mot khuoén mau c6 dinh
(Kastelli & cong sy, 2024). Trong mét s6 nghién ctu,
cdc hoc gia stt dung mot chi tiéu dé do ludng nang luc
hép thu nhu: Fu & Xiaolan (2008) do ludng ning luc
hdp thu bing nang luc R&D, Castellacci & cong su

(2013) st dung do mé thuong mai dé do ludng nang
luc hip thu hay Nuo Liu & Fei Fan (2020) do ludng
nang luc hap thu bang co s¢ ha tang... Tuy nhién, Yu
& cong su (2022) dakét hgp 6 yéu té: nang luc R&D,
von nhan lyc, moi trudng tai chinh, co sé ha ting, do
m& thuong mai va ting trudng kinh té€ dé do luong
nang luc hap thu béi ho cho ring nang luc hdp thy
khong chi phu thudc vao kha nang tiép thu cta cha
thé ma con bi anh huéng baéi nhiéu yéu t6 moi truong
-xahoibén ngoai. Do d6, ho dakéthop da dang 6 yéu
t6 thudc cdc nhém kinh té, xa hoi, nhan khiu hoc... dé
phén tich toan dién hon vé nang lyc hap thu. Chinh
vi vdy, trong nghién ctiu nay, nhém téc gia do luong
nang luc hdp thu theo 6 yéu t6 cdu phin nhu nghién
ctiu ctia Yu & cong sv (2022) nhim dem dén céinhin
toan dién vé cic mat kinh té, xa hoi... cia nang lyc hap
thu tai Viét Nam.

2.2. Chuyén doi so

Mic du khéi niém chuyén déi s6 da dan tré nén
quen thudc trong thoi dai hién nay nhung chua
c6 dinh nghia déng nhat chung cho thuét ngi nay
(Dung, 2021). Trén thé gi6i, chuyén déi s6 dugc
dinh nghia Ia qud trinh céi thién mot thyc thé bang
cich tao ra nhiing thay d6i dang ké déi véi cac thudc
tinh cta n6 thong qua sy két hop ctia cong nghé
thong tin, mdy tinh, truyén thong va két néi (Vial &
Gregory, 2019). Trong khi d6, Microsoft (2022) lai
cho ring, chuyén dai s6 1a viéc tu duy lai cach thic
cic t6 chic tap hop moi ngudi, ditliéu va quy trinh dé
tao nhting gia tri m&i. Tai Viét Nam, theo B6 Thong
tin va Truyén thong - Chuong trinh Chuyén déi s6
Quéc gia (2023), chuyén d6i s6 1a qua trinh thay déi
tong thé va toan dién ctia ca nhan, t6 chiic vé cach
song, cach lam viéc va phuong thiic sin xudt dya trén
cdc cong nghé s6. Du xét trén pham vi nao, chuyén
déi s6 déu lam tang nang sudt, tao ra gia tri va phuc
loi xa hoi (Christof & Carlos, 2018). Xét trén pham
vi rdng ctia nghién ctiu, nhom tac gia lya chon dinh
nghia chuyén déi s6 1a qua trinh thay d6i tong thé va
toan dién ctia ca nhén, t6 chiic vé cach séng, cichlam
viéc va phuong thiic sin xudt dya trén cac cong nghé
s0.

Phti hgp v6i pham vi nghién cttu 63 tinh thanh tai
Viét Nam, nhom téc gid Iva chon B chi s6 danh gid
chuyén déi s6 ctia cac bo, co quan ngang by, co quan
thuoc Chinh phu, cic tinh, thanh phé tryc thudc
Trung uong va cua qudc gia mang tén DTI (Digital
Transformation Index) theo phé duyét cia Bo Thong
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tin va Truyén thong (2022) dé do ludng chuyén d6i
s6 tai Viét Nam. Chi s6 DT1khong chi giup danh gia
dugc hién trang thyc hién chuyén déi s6 hing naim
ctia bo, tinh, quéc gia ma con xdc dinh dugc cic thuc
tién tot, dién hinh trong qua trinh chuyén d6i s6 ctia
bg, tinh dé tir 6 nhan rong trén ca nudc.

2.3. Anh huéng ciia néing lyc hdp thy dén chuyén
doisé

Trongbdi canh Cach mang cong nghiép 4.0 dién
ra manh mé, chuyén déi s6 khong con 1a Iya chon
ma da dan tré thanh xu huéng phit trién tt yéu doi
véi sy ton tai va phét trién cta dia phuong (Huong
& Yén, 2023). Dé thich ung kip thdi vé6i nhiing
thay d6i nhanh chéng cua khoa hoc cong nghé va
thi trudng, méi dia phuong cin trang bi cho minh
nang lyc hdp thu cong nghé s6 mot cach hiéu qua
nhdm thuc ddy chuyén d6i s6, gop phan vao su phat
trién bén viing va cai thién lgi thé canh tranh cta
minh (Kastelli & cong sy, 2024). Khi nghién cdu vé
moi quan hé gitta ning luc hdp thu va chuyén d6i so,
Zang & cong su (2024) khing dinh cic dia phuong
c6 nang luc hdp thu tot c6 thé st dung lugng 16n
thong tin thu thap dugc thong qua hgp tac, trao d6i
v6i bén ngoai dé lién tuc d6i méi va phan tng kip
thoi v6i nhiing thay déi cua thoi dai. Tu do, gop
phan duy tri hoat dong hiéu qui cho doanh nghiép
tai dia phuong va dé dang diéu chinh chién lugc
theo huéng chuyén d6i s6. Cac nghién ctu trude do
chu yéu phan tich ning luc hdp thu dya trén 1-2 chi
tiéu dai dién bién, dan t6i chua thé hién dugc day du
nang lyc hdp thu & cac yéu t6 kinh té, xa hoi, nhan
khdu hoc... Vay nén, trong nghién ctiu nay, nhém
tac gid lva chon phan tich cu thé tic dong ctia 6 yéu
t6 thudc ning luc hdp thu bao gom: ning luc R&D,
von nhan lyc, moi trudng tai chinh, d mé thuong
mai, co sé ha tdng va ting trudng kinh t€ téi chuyén
déi s6 tai Viét Nam, cu thé:

Vé ning luc R&D, theo Hoc vién Quanly PACE,
Research and Development (R&D) la mot hoat
dong c6 hé théng, sang tao dé tao ra kién thic, cong
nghé, sin phdm méi hoic céi tién céc san phdm, quy
trinh, dich vy hién c6 nhim duy tri sy canh tranh va
phit trién cua t8 chic. Do d6, ddu tu vao R&D la
viéc lam can thiét, dic biét trong béi canh chuyén
déi s6 hién nay (Phuong, 2022) béi ning lyc R&D
cho phép cic t8 chiic thim do va khai thac cic cong
nghé s6 thong qua hoat dong d6i méi cuia t6 chiic
d6 (Kastelli & cong sy, 2024). Céc t6 chiic c6 ning

luc R&D t6t c6 kha nang hoc hoi va dp dung chuyén
d6i s6 vao toan bo t6 chiic, bao gém nhiing thay déi
co ban nhu co cdu t6 chic, van héa doanh nghiép
hayxahon la dé xuit gia tri va chién lugc kinh doanh
cho t6 chtic nhim thich tng nhanh chéng véi su
phat trién ctia thai dai s6 héa (Vial, 2019; Wessel &
cong sy, 2020).

Vé von nhén luc, dugc khai quit héa 1a kién
thtc, ning luc, thai d6 va hanh vi trong mét ca nhin
(Westphalen, 1999; Rastogi, 2002). Theo d¢, von
nhén lyc la yéu t6 dai dién cho con nguoi trong t&
chtic, bao gém bao kién thtic chuyén moén, ky nang
va trf tué, gitp t6 chic tao ra sy khic biét (Bontis,
1998). Theo Lién doan Thuong mai va Cong nghiép
Viét Nam (VCCI, 2020), tinh than va ky ning hoc
hoi va dp dung chuyén déi s6 cia nguén nhén lyic anh
hudéng dén 80% sy thanh cong hay thét bai cta cic
du an chuyén d6i s6. Do d6, dé dang nhan thdy nhan
luic s6 1a yéu t6 khong thé thiéu khi doanh nghiép,
dia phuong hay quéc gia muén chuyén déi sé thanh
cong. BS sung cho quan diém nay Weber & cong
st (2017) cho ring, nguén nhan luc da 4p dung cic
ning luc dic trung (ning luc nhan thic, nang luc xa
héi...) nhim tim kiém chuyén déi s6 thanh cong. Tuy
thudc vao diéu kién thuc t&€ ma nguén nhan lyc cé
kha ning cam nhan va linh hoat trong khai khac va
lién két hé théng mang ludi trong mai trudng s6 hoa
(Daniel & Wilson, 2003).

Vé méi truong tai chinh, ddy la mét phan cta nén
kinh té v6i cdc chu thé chinh la cic doanh nghiép, nha
dau tu va thi trudng. V€ co ban, méi truong tai chinh
c6 thé dai dién cho phén I6n su phét trién ctia nén
kinh té bai cdc chu thé sG hitu tai san tu nhan cé kha
nang ting trudng va huy dong von nham dap ting cic
hoat dong va kha ning ddm bao an toan tai chinh ctia
minh (Wikipedia). Theo Pamula (2020), thiéu hut
tai chinh la mét rao can 16n trong qud trinh chuyén
déi s6 bai thuc hién chuyén déi s6 doi hoi nguén
von dédng ké. Do d¢, bat ky mét doanh nghiép, dia
phuong hay qudc gia nao ciing cin c6 nguén von du
dé phét trién va duy tri cong nghé, thiét bj va hé thong
méi (Liang & cong sy, 2007). Chi phi thyc hién
chuyén déi s6 khong chi bao gom chi phi lién quan
dén viéc mua phan mém, chi phi cdp phép, chi phi
trién khai va phi béo tri hang nim, ma con bao gom
chi phi thué cac gidi phap cong nghé bén ngoai ma
con c6 céc chi phi khac nhu chi phi dau tu cho co s6
ha ting vin hanh hé théng, d6i méi quy trinh va dao
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tao nguon nhén lyc, thich tng véi cong nghé méi va
chi phi x4y dung hé thong bao mat dé ngan nguia rai
ro va dam bdo an toan dt liéu toan h¢ théng... (Phuc,
2023). Tém lai, viéc 8n dinh vé tai chinh 13 diéu kién
can thiét dé tién t6i chuyén déi s6 (Duong & cong
sy, 2019).

Vé d6 m¢é thuong mai, 1a mot chi s6 do luong
muic d6 tham gia vao hoat dong thuong mai qudc té,
doéng vai trod quan trong trong viéc ho trg qué trinh
chuyén déi s6 & ca cdp d6 doanh nghiép va khu vuc
tinh thanh ctia mét qudc gia. Cu thé, theo Su & cong
su (2019) chi ra ring, d6 mé thuong mai da tao diéu
kién cho cic doanh nghiép ti€p cin va taing kha ning
dp dung cong nghé mdi, tir d6 gia tang doanh thu tryc
tuyén va cai thién hiéu qua kinh doanh. Hon nita, viéc
mg ctia thuong mai con tao diéu kién cho cic doanh
nghiép dugc nhin dau tu vao cong nghé va cai tién
quy trinh san xuét, gép phan vao qud trinh chuyén
dai s6 (Raghutla, 2020).

O cdp do khu vuc, d6 mé thuong mai cing tao
ra moi truong thudn lgi cho dau tu va d6i méi cong
nghé. Nghién ctiu ctia Thanh & Thanh (2024) da
dua ra két luan rang céc tinh c6 d6 mé thuong mai
cao thudng thu hut dugc nhiéu FDI hon, ti d6 tao ra
diéu kién thudn lgi cho viéc 4p dung cong nghé méi
va cai tién ha ting can thiét cho chuyén déi s6. Bén
canh d6, Vi Thi Yén (2024) ciing nhdn manh ring
viéc thu hut FDI khong chi gia ting nguén lyc tai
chinh ma con cai thién chét lugng cong nghé va dich
vu cong cong, tir d6 thuc ddy qua trinh chuyén d6i s6
tai cdc khu vuc dang phat trién. Co thé thdy, d6 ma
thuong mai da tao ra moéi truong thuédn loi vé nhiéu
mat cho qua trinh chuyén d6i s6 6 ca cdp do doanh
nghiép va khu vuc.

Vé co s& ha ting, trong chuyén déi s6, co sé ha
ting s6 bao gom mang internet téc do cao, dién todn
ddm may va trung tdm da liéu, dugc coila nén ting
thiét yéu cho qua trinh chuyén déi s6 (Neuman,
2020). Vai trd caa co s& ha ting, dic biét1a co sé ha
ting trong qud trinh chuyén déi s6 ngay cang dugc
dé cao va nhian manh (Sun, 2021). Cu thé, tai Viét
Nam theo Quyét dinh s6 749/QP-TTg cta Thu
tuéng Chinh phu, viéc phét trién ha tdng s6 nhim
“san sang ddp ting nhu cdu bung nd vé két ndi va xu
ly d liéu” la mot trong nhing nhiém vu hang dau
trong chuong trinh chuyén déi s6 qudc gia dén nim
2025, dinh huéng dén nam 2030. Du sy sdn sang
ctia co' s6 ha tang s6 khong phai la yéu t6 quyét dinh

duy nhét do6i véi “Chuyén d6i s6”, nhung né la yéu
t6 quan trong nhat (Tri, 2024). Chinh vi vay, kha
ndng truy cdp va co s ha tang ky thuat s6 dong vai
tro 1a nén tang cho viéc két néi, trao ddi thong tin
tu do va md& rong pham vi mang luéi trén toan cau
(Cichosz, 2018).

Vé tang trudng kinh té, m6i quan hé gita ting
trudng kinh té va chuyén déi s6 da dugc da s6 khang
dinh r6 rang, vi sy phat trién ctia nén kinh t€ tao ra
mot moi trudng thudn loi cho viéc dau tu vao cong
nghé (Magoutas & cong sy, 2024). Tai Viét Nam,
theo B4o cdo vé Kinh té s6 va Chuyén d46i s6 (2020),
tang trudng kinh té tao ra co héi cho cic doanh
nghiép nang cao nang luc tai chinh, tu d6 dau tu
vao cong nghé s6 va hién dai héa quy trinh san xuat.
Bén canh d¢, chuyén doi s6 da tra thanh yéu t6 then
chét d€ duy tri vi thé canh tranh trong thi truong,
cu thé khi nén kinh té phat trién, sy gia ting ap luc
canh tranh trong nén kinh té budc cac doanh nghiép
phai ddu tu vao cong nghé dé cai thién quy trinh san
xudt va cung cdp dich vu khéch hang (Ngoc & cong
sy, 2024). Ngoai ra, Quy Tién té Thé gisi (World
Bank) ciing nhan dinh ring ting trudng kinh té hd
trg thic ddy phat trién co s ha ting s6, gitip cac khu
vic phat trién kinh té nhanh chéng hoa nhép vao
kinh t€ toan cdu thong qua viéc dp dung cong nghé
s6, tao thudn lgi cho qud trinh chuyén déi s6. Co thé
thdy, chuyén déi s6 va ting trudng kinh té c6 méi
quan hé tuong hé va thuén chiéu v6i nhau.

T nhiing phén tich trén, cé thé thdy cic thanh
t6 thudc nang luc hip thu cung tic dong tich cyc t6i
chuyén déi s6. Vi vdy, xem xét tinh phtt hop véi bai
canh kinh t€ - xa hoi tai Viét Nam, nhém tac gia dé
xudt gia thuyét:

(Hla): Ning lyc R&D cé dnh hudng thudn chiéu
dén chuyén d6i s6 cia Viét Nam

(H1b): Vén nhan lyc c6 dnh hudng thudn chiéu dén
chuyén doi so ciia Viét Nam.

(HIc): Co'sé ha ting cé anh hudng thugn chiéu dén
chuyén doi so ciia Viét Nam.

(H1d): D¢ mé thuong mai cé dnh hudng thugn
chiéu dén chuyén doi s6 ciia Viét Nam.

(Hle): Méi truong tai chinh c6 anh hudng thudn
chiéu dén chuyén doi s6 ciia Viét Nam.

(HIf): Tang trudng kinh té¢ cé anh hudng thudn
chiéu dén chuyén doi s6 ciia Viét Nam.

T nhiing gia thuyét trén, nhom tac gia dé xuit
mo hinh nghién cttu nhu Hinh 1.
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Hinh 1. M6 hinh nghién cttu

[ Nang luc hép thu ]

! Nang lyc R&D yv P mothuong mai |
e e

! Co so ha tang 1 MOoi trudng tai chinh |

(T P 1 G ,

! Von nhén lyc 1 Tang trudong kinh €

.....

~

Chuyén déi s6

Nguon: De xudt ciia nhém tdc gid

3. Phuong phéap nghién ciiu
3.1. Phuong phdp thu thdp dii liéu:

Trong nghién cttu nay, nhém tac gia st dung 02
bo diliéu thi cdp 1a Bo chisé Chuyén déiso cap tinh
thudc Bo Thong tin va Truyén thong va Nién giam

uong cta Viét Nam. Bién phu thudc, cic bién thanh
phén cta nang luc hdp thu cliing cic bién kiém soat

bay duéi Bang 1 dudi déy:

théng ké thudc 63 tinh/thanh phé truc thudc Trung

Béang 1. Tong hop thang do céc bién

dugc do ludng bing mét bién quan st cu thé. Danh
sach bién, thang do va nguon géc thang do dugc trinh

Tén bién Do luong Nguén
Bién phu thuoc Chuyén déi so Chi s6 Chuyén déi sé cdp tinh (DTI)
Niine Iuc R&D Chi cho nghién citu khoa hoc va phdt Zhu & cong sy (2020)
t trién cong nghé ctia tinh/ GRDP o8 58

et 1 T'yA li lao do;:g Iiu i,stf?f tro lf;l‘ dtzng iafn Lé Quéc Hoi & Nguyén

Snnhantc | viéc trong nén kinh t¢ da qua ddo tao trén| "y 5 (2018)

dia ban tinh
Méi trudng tAi Doanh thu thudn sdn xudt kinh doanh
chinhg ciia cdc doanh nghiép nganh tai chinh, | Yu & cong su (2022)
Bién déc lap Né“g}ll‘-fc hap ngdn hang va bdo hiém
C thy Do mé thuong | Von dau tu FDI/GRDP tinh theo gid so
mai sdnh 2010 Deng & Zeng (2024)
Co'sé'ha ting Khéi lugng hang }ioa vén chuyén nganh Le & cong su (2021)
van tdi
3 o Tbng sdan phdm trén dia ban tinh
Tang trlnjng kinh (GRDP) binh qudn ddu ngudi theo gid so| Pham Thu Hing (2019)
te .
sdnh 2010
Lao déng fhua €0 Ty 1¢ lao déng chua c6 vo/chong
Tinh trang hon vg/chéng
nhén‘ ' Lao delAg covg/ Tj I¢ lao dong di c6 vg/chong Blackburn & Korenman
(Tham chiéu la chéng (1994)
lao dongly than)| Lao dong goéa Ty 1¢ lao dong géa
Bién kiém soat Lao dongly hon Ty 1¢ lao dong ly hon
Ty 1é d6 thi hoa Tyle 96 dan s6 tﬁ‘;’; flnzu trong tong dan Wang & cong su (2019)
Ty 1¢ lao dong nong thén Ty 1¢ lao dong khu viic nong thon trén
(Tham chiéu 1a ty 1¢ lao dong thanh | tdng s6 lao dong cé viéc lam trén dia ban | Yang & cong su (1999)
thi) tinh
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3.2. Phuong phdp phdn tich dit li¢u

Nhom tic gia téng hop di liéu thd cap tu Bo
Thong tin va Truyén thong cing nhu Nién gidm
Théng ké cua 63 tinh/thanh phd cta Viét Nam
trong 3 nam tir 2020 dén 2022, thu dugc bo daliéu

tong hop dudi dang bang can bang gém 189 quan
sat bang phan mém Stata 14.0. Nhém nghién ciiu
danh gia tic dong cta cdc bién thanh phin cua bién
nang lyc hdp thy dén chuyén déi s6 qua phuong
trinh sau:

DT;, = By + By * LnRD;. + B, * LnFE;, + B3 * HUMAN,;, + B, * LnINF;, + B * LnOF;, + B *

LnGRDP;, + f, * X;. + .

Trong do:

DT}, 1a gid tri chi s6 chuyén ddi s6 tai tinh j trong
nam t.

LnRD;, 1a ty Ié chi cho nghién ciiu khoa hoc va
phat trién cong nghé trén GRDP cua tinh j theo gid
so sanh trong nam t.

LnFE;, la doanh thu thudn sin xudt kinh doanh
cdc doanh nghiép nganh tai chinh caa tinh j trong
nam t.

HUMAN;, latyl¢lao dong tu 1S tuditrdlén dang
lam viéc trong nén kinh t& da qua dao tao cua tinh j
trong nam t.

LnINF;, 1a khéi lugng hang hoa vin chuyén
nganh vin tai ctia tinh j trong nam t.

LnOPF,, 1a ty 1¢ v6n dau tu FDI trén GRDP ctia
tinh j theo gid so sanh trong ndm t.

LnGRDP,;,1at6éngsan phim binh quan dau ngusi
ctia tinh j theo gid so sainh 2010 trong nim t.

X ;. 1a cdc bién ki€m sodt, bao gom: ty 1¢ khu vuic
thanh thi - néng thon, tinh trang hén nhén, ty 1é do
thi hoda.

i+ 1a cdc bién khong quan sat dugc.

Trén thé gisi, 3 phuong phap hoi quy tuyén tinh
thuong dugc st dung dé phén tich da liéu bang la
m6 hinh héi quy gop OLS (Pooled OLS - Pooled
Ordinary Least Square), m6 hinh tic dong c6 dinh
(FEM - Fixed-effects) va mé hinh tic dong ngau
nhién (REM - Random-effects). Theo Gujarati
(2012), do mo hinh héi quy Pooled OLS gia dinh
cic hé s6 héi quy khong thay déi theo thoi gian va
gitta cac don vi chéo, m6 hinh nay bo qua dic diém
kép cua di liéu bang, dan dén cic vin dé anh hudng
t6i do tin cdy ctia két qua nhu da cong tuyén, ty tuong
quan hay phuong sai sai s6 thay déi (Gujarati, 2011).

Ciing theo Gujarati (2012), cac hoc gia thudng
stt dung hai mé6 hinh FEM va REM dé€ khic phuc

cdc han ché trén. Tuy nhién, d&€ dam bao tinh phu
hgp trong viéc Iya chon mé hinh, nhém téc gia can
thuc hién mot s6 kiém dinh nhu kiém dinh F Test
va kiém dinh Hausman lan lugt theo dé xuit cta
Gujarati (1999) va Hausman (1978). Tt Bang 2,
két qua cua kiém dinh F Test v6i chi s6 P value =
0,0000 < 0,5 chi ra mé hinh FEM 1a m6 hinh t6i wu
hon mé hinh Pooled OLS. Po6ng thoi, két qua cta
kiém dinh Hausman cho thdy trong hai mé hinh
FEM va REM, mo hinh FEM phu hgp hon do chi
s6 Chi2 = 404,06 va P value = 0,0000 < 0,5, ttic m6
hinh khong c6 su tuong quan gitia uj va cac bién doc
lap. O budc cudi, nhém tic gia kiém tra hién tuong
tu tuong quan va phuong sai sai s6 thay déi trong
mo hinh dé€ ting dé tin cdy cho két qua phan tich
thong qua kiém dinh Wooldridge va Wald theo dé
xudt ctia Wooldridge (1991) va Wald (1943). Két
qua kiém dinh (Bang 2) cho thdy mé hinh c¢ hién
tugng tu tuong quan bac 1 (Prob>F = 0,0047) va
phuong sai sai s6 thay d6i (Prob>chi2 = 0,0000 <
0,05). B¢ khic phuc, nghién ctu st dung phuong
phép Binh phuong téi thiéu tdng quat (GLS), véi
két qua phan tich dugc trinh bay ¢ Bang 3
Bang 2. Két qua cic kiém dinh

Kiém dinh F Test
=8,61
=0,0000

F(62,114)
Pro>F

Kiém dinh Hausman

= (b-B)’[(V_b-V_B)*(-1)](b-B)

Chi2 (6)
= 404,06
Prob>chi2 = 0,0000
Kiém dinh Wooldridge va Wald
Kiém dinh L
Wooldridge Kiém dinh Wald

F(1,62) = 8,615 chi2 (63) =79969,00
Prob>F=0,0047 Prob>chi2 = 0,0000

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid
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4. Két qua nghién cifu va thao luin

Nghién ctiu phan tich anh huéng cta ning luc
hép thu dén chuyén déi s6 tai Viét Nam trong giai
doan 2020-2022, két qua Bang 3 cho thdy 4 trén 6
yéu t6 cua ning luc hdp thu dnh huéng thuin chiéu
v6i chuyén dé6i s6. Két qua nay ung ho cho gia dinh
ctia nhom nghién ctu khi cho ring viéc cai thién
nhiing tic dong moi truong anh hudng téi nang luc
hap thy lam gia ting nang lyc chuyén déi s6 cia mot

dia phuong. Chuyén d6i s6 doi hoi sy tiép cin va dp
dung nhiing tri thitc va tién bo ky thuit mdi, trong
d6 vai tro cua chu thé 1a dam bao cho qua trinh nay
dién ra hiéu qua va phu hgp véi t6 chic. Do do,
nang luc lam chua va chuyén déi kién thitc bén ngoai
trd thanh nhiing thay déi mang tinh d6i méi, hay
nang luc hdp thy, 1a mdt trong nhiing nang luc thiét
yéu dé téi vu hiéu sudt cta qué trinh nay (Ioanna
Kastelli, 2022).

Bang 3. Két qua udc lugng mitc do tac ddng ctia ning luc hdp thu dén chuyén d6i s6

Tén bién Po luong Chu};?)n dt
Chi cho nghién citu khoa hoc va phdt trién cong nghé ciia
Ning luc R&D y ’ 0,00819**
ang lic R& tinh/GRDP 00819
Vén nhin lyc y 1¢ lao r?ongAfu L S tuot‘trd lén dAang.lam‘ vide trong nén 0,0128"*
kinh té da qua dao tao trén dia ban tinh
Bién y P in sdn xudt ki ia cd
" Nangluc hdp | Moi truong tai chinh Doanhbfhu th‘uan sin x,uat kmAh do‘anh ciia cdc ioanh 0,0129**
oc thu nghiép nganh tai chinh, ngdn hang va bdo hiém
lap P mo thuong mai Vén déu tw FDI/GRDP tinh theo gid so sdnh 2010 -0,761***
Co'sd ha ting Khdi lugng hang héa vin chuyén nganh vén tdi -0,0115
Ting truéng kinh té Tong sdn phitm trer‘l.d,la barll,tmh {GRDP) binh qudn 0,146
ddu nguoi theo gid so sdnh 2010
Lao ddng chua cé6 vo/ - . , .
Tinh trang cghéng Ty 1¢ lao déng chua c6 vg/chong 0,209***
hon nhan Lao dong c6 vg/ ~ .
(Tham chiéu chc‘igng i Ty 1¢ lao dong da cd vg/chong 0,205***
Bi¢n |lalaodongly Lao dong goa Ty 1¢ lao dong géa 0,216***
kiém than)
Soit Lao dongly hon Ty 1¢ lao déng ly hon 0,280***
Ty 1é d6 thi hoa Ty 1¢ % ddn so thanh thi trong tong dan s6 tinh 0,000000258
Ty 1é lao dong nong thon - . . S A
(Tham chiéu la £ 12 lao déng thanh Ty I¢ lao dong kh.l/f m,t‘c non;g thfm tr"en fong s0 lao dong co 10,00381"*
. viéc lam trén dia ban tinh
thi)
_cons -22,86**
S8 quan sat: 189 Prob > chi2 =0,0000
Muic y nghia théng ké: * p< 0,1, ** p <0,05, *** p < 0,01

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Cu thé, vé nang lyc R&D, két qua cho thdy khi
ning lyc R&D ting 1%, chuyén déi s6 tang dong
thoi véi mic 0,00819%. Két qua nay cho thdy su
tuong dong véi nghién ctu cia Tran Vin Dién &
cong su (2024). Déu tu vao nghién cdu khoa hoc
va phat trién cong nghé tao diéu kién dé khai thac
cac tién bo khoa hoc mdi hoidc cai thién cdc nén
tang ky thuat hién tai thong qua d6i méi sing tao,
lam ting ning lyc chuyén d6i s6 (Kastelli & cong
su, 2024).

Vé von nhdn lyc, nghién ctu chi ra tang 1% gid tri
ctia von nhéan lyclam ting 0,0128% gid tri ctia chuyén
déi s6. Két qua nay cho thdy sy tuong dong véi nhiéu
nghién ctu truéc déy, tiéu biéu trong s6 d6 1a nghién
ctiu cta Tran Nha Ghi (2022) khi nghién cdu trong
pham vi doanh nghiép tai Viét Nam. Diéu nay c6 thé
dugc Iy giai ring qua trinh chuyén déi s6 yéu ciu cac
chu thé cin c6 ky ning s6. Vi vay, khi nguén nhén Iyc
c6 ky ning s6 cao c6 thélinh hoat khai thac va lién két
hé théng mang ludi trong moi trudng s6 hoa (Daniel
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& Wilson, 2003). Bén canh d6, chuyén d6i s6 yéu ciu
nang cao kha ning xdy dung d6i nga nhin sy va ning
Iyic t6 chiic, doi hoi can b quan ly cin c6 nhing ky
nang quan ly s6 cdp thiét. Diéu nay cting c6 cho gia
thuyét ting chit lugng ctia nguén nhén lyc lam ting
kha nang chuyén d6i so.

Veé moi truong tai chinh, Bang 3 chi ra néu ting 1%
yéu t6 mdi truong tai chinh dan dén gia ting 0,0129%
chi s6 chuyén déi s6. Cu thé, cic yéu td tai chinh
thuan 1¢i, bao gom sy ho trg vé vén va chinh sach tai
chinh, c6 thé thuc ddy doanh nghiép dp dung cong
nghé s6, tir d6 cai thién nang sudt va hiéu qua hoat
dong (Zhou, 2023).

Veé do mé thuong mai, két qua cho thdy, khi do
md& thuong mai ting 1% sé lam chuyén d6i s6 giam
0,761%. Khi d60 mé dugc chu trong néu tap trung qua
nhiéu vao cdc yéu t6 thuong mai truyén théng, cic
nguén lyc tai chinh dugc uu tién cho viéc cai thién
ha tang logistics va san xudt, viéc chuyén huéng sang
s6 héa c6 thé bi tri hoan hoic bi han ché (Espina-
Romero & cong sy, 2024). Bdo cdo cia Vién Nghién
cu Thuong mai Quéc té (VIOIT) (2022) ciing
nhdn dinh ring ty do héa thuong mai c6 thélam giam
dong luc dau tu vao cdc linh vuc cong nghé s6 hoa
néu cic doanh nghiép tap trung qud nhiéu vao lgi ich
ngin han tir san xudt va xudt khiu.

Ve co 56 ha tdng, két qua ghi nhdn hé s6 tic dong
& mtic -0,0115%, tuy nhién két qua trén khong cé y
nghia théng ké do gia tri P value ctia bién co s6 ha
ting khong nho hon 0,1, vi vay két qua ctia nhom tac
gid chua nhén thdy sy téc dong ctia co s6 ha ting dén
chuyén dai s6 tai Viét Nam trong giai doan nghién
ctiu.

Ve tang truong kinh té véi miic y nghia 1% c6 tac
dong cting chiéu véi ty 1¢ chuyén d6i s6. Cu thé, khi
ting trudng kinh té ting 1% thi ty1é chuyén déiso cap
tinh tang 0,146%. Diéu nay phu hgp véi nghién ctu
ctia Zhang va cong su (2022), chi ra ring cic quéc
gia phat trién kinh té ¢6 nhiéu co hoi trién khai cong
nghé méi. Tang trudng kinh té c6 thé ho trg tryc tiép
cho chuyén déi s6 bing céch tao ra cac diéu kién cho
dau tu cong nghé, ndng cao ning sudt va thic ddy viéc
&p dung codng nghé s6 trong céc linh vic (Magoutas
& cong sy, 2024). Do do, ting trudng kinh té ting
lam ting chuyén d6i s6 tai Viét Nam trong giai doan
nghién ctu.

Ngoai ra, dé nghién citu sdu hon vé chuyén déi s6
tai Viét Nam, nhom nghién citu thyc hién phén tich

su thay d6i cta chuyén dai s6 thong qua tic dong
ctia cic dic diém cua tiing dia phuong, trong d6 bao
gom: tinh trang hon nhan, ty 1¢ d6 thi hoa va ty 1¢
nong thon.

Vi tinh trang hon nhdn, chi s6 chuyén déi s6
ctia tinh déu tang khi nghién cttu theo tiing nhém déi
tugng. Trong d6, nhém déi tugnglao dong ly hon cé
tic dong manh nhit trong s6 4 nhém déi tugng véi
muic tic dong 0,28% khi ty 1é nay ting 1%. Cic nhém
déi tugng con lai thap hon nhung luén gitt & mic trén
0,2%.

Vi ty 1¢ do thi héa, két qua nghién cttu chua cho
thdy tac dong ctia d6 thi héa dén chuyén d6i s6 tai cac
tinh thanh tai Viét Nam trong giai doan 2020-2022.

Vi ty 1¢ nong thon, két qua chi ra méi quan hé
nghich chiéu cta ty 1é nay véi chi s6 chuyén déi so.
Cu thé, khi ty1¢ lao dong khu vic ndng thon tang 1%,
chuyén déi s6 ctia dia phuong giam 0,00381%. biéu
nay c6 thé dugc ly giai béi & khu vuc nong thon, kha
nang tiép cin dao tao ky thudt va co s ha ting phuc
vu cho qua trinh chuyén déi s6 han ché hon ¢ khu vuc
thanh thi, tao nén khoang céch s6 gitia hai khu vuc, tir
d6 lam gidm nhu cdu va nang luc chuyén d6i s6 ctia
dia phuong (Hollman & cong sy, 2021).

S.Kétluin vaham y chinh sach

Trong béi canh kinh té s6, nang luc hdp thu dong
vai trd quan trong trong viéc dp dung chuyén dai s6
vao qua trinh hoc hoi va stt dung cong nghé hién dai,
g6p phén phit trién kinh té - xa héi cta dia phuong.
Nghién cttu caia nhém tac gid phén tich tic dong caa
nang luc hdp thy téi chuyén dé6i s6 va rut ra cac két
ludn nhu sau: (1) Ning luc hdp thu tic dong tich cuc
t6i qud trinh chuyén d6i s6 tai Viét Nam. (2) Nhan
thiic vai tro caa 6 mé thuong mai d6i véi qud trinh
chuyén d6i s6 con han ché. Trén co sd nay, nhém tc
gid dé xudt mot s6 kién nghi nhim thuc ddy ning luc
hép thy, ho trg qua trinh chuyén d6i s6 ctia Viét Nam
nhu sau:

Vé phia Chinh phii va dia phuong, cin thiét ké,
md rong cdc chinh séch, chuong trinh, dy 4n hé trg,
dé dn qudc gia va dia phuong phu hgp nhim tao
diéu kién cho cdc dia phuong ti€p can cic thanh qua
tién bo cong nghé toan ciu, dong thoi duy tri ning
luc hdp thu cua cic dia phuong c6 qua trinh chuyén
d&i s6 tot va nang cao, cai thién ning lyc hdp thu cta
cic dia phuong c6 qua trinh chuyén déi s6 con han
ché. Ngoai ra, Nha nu6c cdn c6 nhing chinh sich
nhdm néng cao ning luc d6i méi sdng tao, cdi thién
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chét lugng nguén nhén luc, nang cdp co sé ha ting,
tao diéu kién cho moi trudng tai chinh phat trién va
ddy manh ting truéng kinh t€ dia phuong, cting véi
do6 xdc dinh nhiting tdc dong tiéu cuc tit d6 mao dé
c6 nhiing giai phdp phu hop trong thoi dai chuyén
déi s6.

Veé phia cdc doanh nghiép tai dia phuong, can dit
chuyén d6i s6, d6i méi cong nghé 1a muc tiéu hang
ddu trong viéc cdi thién nang sudt va chit lugng,
thac déy loi thé canh tranh caa doanh nghiép trén
thi trudng. Cac doanh nghiép cin ting cudng hop
tac, chia sé tri thiic bing cach tham gia cdc mang luéi
doanh nghiép va hop tic véi cic vién nghién ciu,
trudng dai hoc, tich cyc khuyén khich vin héa chia
sé tri thic ndi bo nham t6i wu hoa kha ning hip thu
tri thiic va cai thién hiéu suét lam viéc. Dong thai,
cic doanh nghiép can chu trong phét trién nguon
nhén luc s6, nang cdp ha ting va cai thién tai chinh
doanh nghiép dé tir d6 phat trién chuyén déi so tai
doanh nghiép.

Vé phia nguoi lao dong, can nang cao nhén thic
va sy quan tim ctia ngudi lao dong trong viéc khong
ngting tiép thu cong nghé tién tién. Bén canh do,
theo “Chuong trinh Chuyén déi s6 quoc gia dén nam
2028, dinh huéng dén nam 20307, thuc hién dinh
huéng nghé nghiép cho ngudilao dong tai cic nganh,
linh viic uu tién la myc tiéu quan trong ctia qudc gia.
T d6 c6 thé thdy, nhan lycla yéu té quyét dinh trong
viéc hdp thy hiéu qua tri thic s6. Viéc trang bi kién
thic, ky ning cong nghé s6 va c6 dinh huéng nghé
nghiép phtt hop cho ngudi lao dong la nén tang viing
chic cho viéc bat kip su tién bo cong nghé nhanh
chong ctia thoi dai.

Toan bd nhing khuyén nghi trén huéng téi muc
tiéu nang cao nang lyc hdp thy, ti d6 gép phéan thuc
ddy chuyén dai s6 tai Viét Nam trong béi canh cong
nghiép 4.0 hién nay. D€ thuc hién héa muc tiéu trén,
can sy phéi hop thuc hién chit ché gidta Nha nudc,
dia phuong, doanh nghiép va ngudi lao dong trong
viéc chu trong ddy manh chuyén déi s6, dép ting cac
yéu cdu trong béi canh cach mang cong nghiép 4.0.
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Tom tit: Thuong hiéu ciia mot t6 chiic dugc hi€ula nhiing gi ndi bat nhit, tao diu dn séu
d4m nhat d6i véi cong ching va nhom khich hang muc tiéu. Thuong hiéu cia mét truong
dai hoc nay la yéu té phan biét véi truong dai hoc khac. Tw do6 tao dugc sy khac biét, doc
ddo, lgi thé canh tranh nham thu hut ngusi hoc. Chinh vi viy, nghién ctu nay thuc hién
nham dé xuit mot so gidi phap gia taing mdéc dé nhan dién thuong hiéu cho truong Pai hoc
Cong nghiép Dét May Ha N¢i (HTU). T téng quan ly thuyét vé hinh anh thuwong hié¢u va
nhén dién thuong hiéu, nhém nghién ciiu da dé€ xuit moé hinh nghién ciu ly thuyét vé cac
yéu t6 anh huéng téi miéc do nhin dién thuong hiéu HTU. Nghién ctu st dung phuong
phap dinh lugng d€ mé ta phuong trinh héi quy véi cac thudc tinh thuong hiéu ciaa HTU,
dugc thuc hién vé6i 390 sinh vién va cuu sinh vién. Két qua phan tich ditliéu chi ra c6 3 yéu
t6 quyét dinh miic d¢ nhén dién thuong hiéu cia truong HTU: Déi ngi gidng vién, Uy tin
thuong hiéu va Tinh cich thuong hiéu.

Ti khéa: doi ngii gidng vién, tinh cdch thuong hiéu, uy tin thuong hiéu.

SOLUTIONS TO ENHANCE ORGANIZATIONAL BRAND
RECOGNITION: A CASE STUDY AT HANOI INDUSTRIAL TEXTILE
GARMENT UNIVERSITY

Abstract: The brand of an organization is perceived as the most prominent aspect that leaves a
lasting impression on the public and its target customers. A university’s brand serves to distinguish it from
its competitors. This differentiation fosters uniqueness and competitive advantages that are essential for
attracting students. Consequently, this study seeks to present various strategies aimed at enhancing brand
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recognition for Hanoi Industrial Textile Garment University (HTU). The research team developed a
theoretical model based on an overview of brand image and brand identity, focusing on the elements that
influence the recognition of the HTU brand. Employing quantitative methods, the study articulates a
regression equation that incorporates the brand attributes associated with HT'U. The research involved a
sample of 390 students and alumni. Data analysis revealed three key factors that significantly impact the
level of brand recognition for HTU: the teaching staff, brand reputation, and brand personality.

Keywords: teaching staff, brand personality, brand reputation

Ma bai bao: JHS - 246
Ngay nhén bai stia: 31/12/2024

1. Datvin dé

bai v6i mot truong dai hoc, thuong hiéu trusng
dugc quan niém la thuong hiéu caa t8 chic. Thuong
hiéu t6 chiic dugc hiéu la nhiing gi néi bat nhit, tao ddu
dn su ddm nhdt ca té chiic d6 d6i véi khach hang, déi
tic va cong ching. Thuong hiéu cia mot truong dai
hoc gitp phén biét trudng dai hoc nay véi cac truong
khéc va tao loi thé canh tranh, giup can bg, giang vién va
sinh vién nhan thitc ding va c6 cich thiic giao tiép phu
hop. Nhu vy, thuong hiéu trusng dai hoc dugc biéu
hién thong qua mot cdi tén, mét hinh dnh, nhiing thong
tin mo ta yéu t6 hdp dan caa té chic. Thong qua do,
khach hang ndm bit dugc ban chit ctia nhiing gid tri ma
trudng dai hoc cung cdp (Fredericks va cong sy, 2000).

Hién nay, cic co's6 gido duc dai hoc dang c6 su canh
tranh gay git vé hoat dong truyén thong va tuyén sinh.
bé gitt viing dugc vi thé hién tai va thu hat sy chu y caa
ngudi hoc, doi hoi can 6 nhiing chién lugc thuong hiéu
téng thé va chi tiét nham duy tri va phat trién mic 46
nhan dién thuong hiéu truong. Do d6, vin dé quang b4,
truyén thong ding cich Ia mot trong s6 cic ndi dung
quan trong va hét stic cin thiét déi véi cc truong dai
hoc trong béi canh hién nay.

Hiéu r6 tdm quan trong d6, trudng Pai hoc Cong
nghiép Dét May Ha Noi véi bé day lich st trudng
thanh va phat trién gan 60 nim da luén chu trong xdy
dung phét trién hinh dnh thuong hiéu dé ting mic
d6 nhén dién vé truong trong nhiéu nim qua. Cung
v6i cac hoat dong truyén thong, hoat dong quan hé
cong ching cang nhu cdc hoat dong quang cdo, gidi
thiéu vé truong, cic nganh hoc... thi HTU cang da
va dang hoan thién bo nhin dién thuong hiéu caa
trudng. Nhing hoat dong truyén thong nay da va
dang budc dau tao ddu 4n khac biét caa moét trudng
hoc theo dinh huéng ting dung. Cung véi viéc xay
dung sy chuyén nghiép, uy tin va trich nhiém cua
giang vién, nha trudng ngay cang gia tang uy tin va thu
hut s6 lugng ngudi hoc. Thanh cong caa thuong hiéu
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HTU con dén ti d6i nga gidng vién tin tam, uy tin,
chuyén nghiép cung 16p 16p hoc sinh, sinh vién nang
dong, tu tin trong qua trinh hoc tip cing nhu nhanh
nhen bit kip xu huéng tién b ctia xa hoi va da git hai
dugc nhiéu thanh cong ngay sau khi ra trudng.

Tuy nhién, theo diéu tra s6 bo ctia nhém nghién
ctiu khi hoi céc sinh vién vé tén goi, ddu hiéu hay cic
hinh anh logo vé HT'U, théng diép ma HTU huéng
t6i thi 6 t6i 85% cau tra 1oi la khong quan tim, khong
biét va khong nhé. Khong chi vay, theo s6 liéu tuyén
sinh qua vai nam gan diy caa trudng cho thdy sy gidm
sut vé s6 luong tuyén sinh dau vao. Diéu nay c6 thé Iy
gidi bai nhiéu nguyén nhin cha quan va khach quan.
Do d6, duéi goc d6 nghién ciiu, nhém nghién ctu tap
trung phan tich cidc nhém yéu t6 anh hudng téi mic do
nhén dién thuong hiéu HTU. Dong thai, goi y mot s6
dé xudt gitp nha truong cai thién cang nhu phét trién,
gia tang mtc d6 truyén thong va gia ting mic d6 nhan
dién thuong hiéu HTU trong tam tri ngudi hoc, khich
hang, cdng dong va xa hoi.

2. Tong quan cic nghién céu lién quan

2.1. Tong quan nghién ciiu trong nudc

Nghién ctiu ctia Phuong & Diing (2014) chi ra ring,
hinh anh thuong hiéu trudng dai hoc lién quan dén kiéu
lién tudng, muic d6 manh, mic do yéu thich va mdc doc
ddo cna ciclién tudng gin véi thuong hiéu truong dai hoc.

Nghién cdu ctia Ding (2017) chi ra cic yéu té:
nhén biét thuong hiéu, chit lugng cim nhan, lién tudng
thuong hiéu, trung thanh thuong hiéu déu cé anh
huéng tich cyclan nhau va cing anh huéng tich cyc dén
gid tri thuong hiéu.

Con tac gid Ha (2017) lai chi ra, dé c6 mot hinh anh
thuong hiéu tét, truong cin tap trung vao cac yéu té ciu
thanh ban sic thuong hiéu c6 tic dong thuan chiéu. Cac
yéu t6 quan trong tic gid dua ra la: uy tin thuong hiéu,
tinh cach thuong hiéu, thyuc hién thuong hiéu, d6i nga
gidng vién va co s& vat chit. Ngoai ra, cdn chu y téi cic
yéu t6 hinh thanh hinh anh thuong hiéu.
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C¢ thé thdy, hau hét cic nghién ctiu tap trung khai
thac cdc khia canh vé gid tri thuong hiéu, hinh anh
thuong hiéu va mic miic do lién tudng téi hinh anh
thuong hiéu. Diéu nay cho thdy tdim quan trong cta
hinh anh thuong hiéu. Dac biét 1a hinh anh thuong hiéu
truong hoc trong béi canh canh tranh gay git hién nay.

2.2. Tong quan nghién ciu quéc té

David A.Aker (2011) trong cuén sich néi tiéng “Xay
dung thuong hiéu va truyén thong xa hdi” da dua ra cac
thuét ngi vé thuong hiéu, tai san thuong hiéu, cic yéu
t6 c4u thanh nén tai san thuong hiéu va mé hinh gid tri
thuong hiéu. Hay theo Hiép hoi Marketing Hoa Ky,
thuong hiéu la mot tén goi, mot ti ngt, mot biéu tugng,
mot hinh vé, hay téng hop tit ca cic yéu t6 ké trén nhim
xac dinh mot sin phdm hay dich vu ctia ngusi ban va
phén biét cac san phdm hay dich vu d6 véi d6i thu canh
tranh. Theo Kotler (2012), bac thdy vé marketing lai
cho rang: “Thuong hiéu c6 thé hiéu nhu tén goi, thuit
ngt, biéu tuong, hinh vé hay sy phéi hop gitia ching

dugc dung dé xdc nhan sin phdm cta nguoi ban va dé
phén biét véi céc san phdm caa d6i tha canh tranh”.

Nghién ctiu cia Mourad, Ennew va Kortsm (2011)
da chira cé sy anh huéng ctia dac diém nguoi hoc, nhan
biét thuong hiéu va hinh anh thuong hiéu t6i gia tri
thuong hiéu cua trudng dai hoc.

Dua trén nhiing nghién ctiu trong nudc va ngoai
nuéc, nhom nghién ctu da c6 co s6 Iy ludn tuong
doi day du vé thuong hiéu, cic yéu t6 dnh hudng téi
muc d6 nhén dién thuong hiéu va thiét ké dugc mo
hinh nghién ctiu cdc yéu t6 anh hudng téi mic do
nhén dién thuong hiéu véi béi canh Ia trusng Pai hoc
Cong nghiép Dét May Ha No6i. M6 hinh nghién cttu
ctia nhom tip trung vao nim nhém yéu t6 la: Uy tin
thuong hiéu; Tinh cach thuong hiéu; Quan hé thuong
hiéu; Déi nga giang vién; Co s vat chdt anh hudng
t6i d6 nhin dién thuong hiéu Truong dai hoc Cong
nghiép Dét May Ha No¢i. M6 hinh nghién ctu ly
thuyét dugc dé xudt nhu hinh 1 duéi day.

Hinh 1. M6 hinh nghién cttu ly thuyét dé xuat

Uy tin thuong hiéu H1

Tinh cich thuong hiéu

bo
nhin dién
thuong hiéu

Quan hé thuong hiéu

Doi ngti gidng vién

Co s vat chat

Nguon: Dit liéu ciia nhém nghién ciiu

Vi céc gia thuyét nghién ctiiu dugc dé xudt la co
tic dong thuén chiéu dén d¢ nhan dién thuong hiéu
truong nhu sau:

HI: Uy tin thuong hiéu cé tic dong thuin chiéu
dén d¢ nhén dién thuong hiéu Trudng Pai hoc Cong
nghiép Dét May Ha Noi.

H2: Tinh céch thuong hiéu cé tic dong thuin
chiéu dén d¢ nhén dién thuong hiéu Trudng Pai hoc
Cong nghiép Dét May Ha Noi.

H3: Quan hé thuong hiéu c6 tdc dong thuén chiéu
dén d¢ nhén dién thuong hiéu Trudng Pai hoc Cong
nghiép Dét May Ha Noi.

Trudng Pai hoc
Coéng nghiép

Dét May
Ha Noi

H4: D6i nga gidng vién c6 tic dong thuén chiéu
dén d6 nhan dién thuong hiéu Trudng Pai hoc Cong
nghiép Dét May Ha Noi.

HS: Co s6 vat chit gido duc dai hoc c6 tic dong
thuén chiéu dén d6 nhan dién thuong hiéu Truong
Dbai hoc Cong nghiép Dét May Ha Noi.

3. Phuong phap nghién ciiu

3.1. Phuong phdp thu thdp dii liéu thii cdp

Nhom nghién ctiu da tim kiém va khao ctiu cac
tai liéu, cdc bai bdo, cong trinh nghién ctiu va s6 liéu
thong ké c6 lién quan dén dé tai. Trén co s 4o tién
hanh: tong hop, danh gid, ké thita cic ndi dung da
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dugc nghién cttu valoai bo hodc gidihan cic ndi dung
khong thit su can thiét véi diéu kién nghién ctu thuc
t€ ctia dé tai, nhim xay dung co s6 1y ludn cho dé tai.
3.2. Phuong phdp thu thdp dii liéu so cdp
Phuong phap diéu tra bang phiéu khéo sat: Day la
phuong phdp chinh dugc stt dung trong dé tai nham thu
thap thong tin dinh lugng vé thuc trang d6 nhén dién
thuong hiéu HT'U trong long nguei hoc. Nhém nghién
ctiu tién hanh thiét ké va x4y dung phiéu khio sat véi cac

chibdo dugc ma héa va trinh bay trong bang 1 nhu sau:

Céc chibao nay dugc do bang thang Likert 5 mtic
d¢ ddnh gid tuong ting tirrdt khong dongy (1); khong
déng y (2); binh thudng (3); déngy (4); hoan toan
dongy (S). Cackhoang gié tri dugc xéc dinh nhu sau:
1 - 1,8: Rdt khong dong y/Rat khong tét; 1,81 - 2,6:
Khoéng dong y/ Khong tét; 2,61 - 3,4: Trung lap/
Binh thuodng; 3,41 - 4,2: Dong y/ Tét; 4,21 - S: Rét
dong y/ Rét tét.

Bang 1. Bing ma héa cac bién nghién ctiu

Séchi| Ky

STT Khdi niém K Noéi dung bién do luong
bio | hiéu
Al [Xay dung mot cach chuyén nghiép va dn tugng trén truyén thong
A2 |Phan 4nh ding 14 trudng dai hoc theo dinh hudng ting dung
A3 |Lay ngudi hoc la yéu té trung tAm
! Muic d6 nhan dién g A4 [Nhan dugc su cong nhan trén toan quéc
thuong hiéu trudng AS  [Thé hién chit luong gidng day cao

A6 [Thé hién chit lugng nghién ciiu khoa hoc cao

A7 [Tao co hoi cho ngudi hoc thuc hién udc mo va nguyén vong

A8 [Mang lai hinh anh thuong hi¢u manh

Bl [Mang lai niém tin v6i chit lugng cao

B2 [Théhién suhop phdp dua trén co s6 phép ly 1o rang

2 Uy tin thuang hiéu 0S B3

[Truyén thong mot cich dang tin cdy, gui thong diép 16 rang téi cic bén lién quan

B4  |Anh hudng tich cyc dén quan diém va dénh gid ctia cong dong

BS  [Thuhdt cha y tit cic nha tuyén dung va doanh nghiép

Cl [Sutantim

C2  Suhungthu

C3  |Suning dong, linh hoat

3 [Tinh cich thuong hiéu| 06

C4  [Susing tao doc ddo

C5  [Tinh héi nhap manh mé

C6 [Tot hon so véi doi thu

D1 |Céuy tin trong xa hoi

D2 |Cung cdp thong tin va gid tri ¢St 1oi

4 |Quanhé thuonghiéu| 05 D3

Logo, slogan va mau sic dugc st dung dong bd

D4 |Phan dnh dung gid tri

DS |Cam gidc ban than 1a mot phéan ctia truong

El  |Céuytin

B2 [Nhiét tinh

S Doi ngi gidng vién 05 E3

Ving vang chuyén mon

E4  [Kién thic chuyén mén siu

ES  |Am hiéu thuc tién

Fl |Cinh quan ciy xanh, moéi trudng

F2  [Hé thdng gidng dudng

Cosovat chit gido

duc dai hoc 05 F3

[Thu vién va phong doc

F4  [Kytacxa

FS  |Phong thi nghiém, phong thuc hanh

Nguon: dit liéu ciia nhém nghién ciu

* C6 mau khao sat: Do c6 dugc s6 lugng mau
trong téng thé nén nghién ctiu st dung va tinh c&
mau dugc chon theo Slovin (1984; trich dan bai Loc,
2010) nhu sau:

N
1 + Ne?
Trong do: nla s6 sinh vién dugc diéu tra
N Ia téng s6 sinh vién cta trudng
e lakha ning sai s6
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Theo s6 liéu tit phong Cong tac hoc sinh sinh vién,
téng s6 lugng sinh vién theo hoc 1a 3.934 (nim 2022-
2023). Véi sai s6 5%, s6 sinh vién can khao sat t&i thiéu
363. Dé dam bao khao sit du c¢d mau t6i thiéu, nhoém
nghién ctiu tién hanh phat ra 400 phiéu, s6 phiéu thu vé
13 400 phiéu va sau khi tinh chinh, loai bo phiéu khong
hop 1¢, s6 phiéu dugc stt dung dé phén tich 1a 390.

3.3. Phuong phdp phan tich dii liéu

Quy trinh khao sit: Nhom tac gia da huéng dan vé
muc dich, y nghia cta viéc khao sat va gii thich y nghia
ctia tting cdu hoi, tiing nhén t6 trong hinh dnh thuong
hiéu, muic d6 vién sinh vién tra 16i cdc cAu hoi mot cach
khéch quan. D€ dam bao khao sit du ¢& mau tdi thiéu,
nhém nghién citu tién hanh phat ra 400 phiéu, s6 phiéu
thu vé 1a 400 phiéu.

Phuong phép phén tich

+ Sau khi lam sach d@liéu dam bdo tin cdy, s6 phiéu
con lai 390 phiéu dam bao.

+ Ma hoéa cic thong tin va nhdp liéu vao cic phan
mém SPSS

+ St dung phan mém SPSS dé kiém dinh d¢ tin cay
ctia thang do. Trong d6:

+ Kiém dinh thang do bang phuong phép phan tich
nhén t6 kham pha EFA

+ Danh gid thang do gom:

*Panh gia dé tin cdy cua thang do

* Phén tich tuong quan gitta cdc cau hoi trong nhém
cau hoi khao sat

* Phan tich héi quy tuyén tinh

4. Két qua nghién ctiu

4.1. Mau nghién ciiu

Nhom nghién citu thyc hién khio sit trén 2 doi
tugng chinh: Sinh vién dang theo hoc tai trudng va cyu
sinh vién ctia truong. Két qua sau khi tién hanh sang
loc va lam sach, nghién ctu giw lai 390 quan sit dam
bao tin cdy. Trong do, sinh vién dang hoc tai truong
v6i 370 phiéu khao sat chiém 94,9% va cyu sinh vién
chiém 5,1% (20 phiéu). Theo két qua phan tich di liéu
ctia nghién ctiu, cht yéu mau khao st 1a ni gisi chiém
80,3%, nam gidi chiém 19,7%. Phan bé s6 quan sat theo
nganh hoc la tuong d6i phi hgp véi s6 lugng sinh vién
hién dang theo hoc cic nganh trong trudng. Piéu nay
dugc thé hién trong bang 2 dusi day.

Bang 2. Bang thong ké mau nghién ctiu tham gia khao sat

D ein . So lugng | Tylé
Chi tiéu xem xét (Newsi) | (%)
Sinh vién 370 94,9
Doi tugng
Cuyu sinh vién 20 5,1
Nam 77 19,7
Gidi tinh
N 313 80,3
Coéng nghé May 253 0,65
Thiét ké Thoi trang 40 0,10
Co khi 10 | 003
Nganh dao Cong nghé Soi dét 7 0,02
tao Ky thuit Dién 10 0,03
Quan ly -cong nghiép 45 0,12
Marketing 15 0,04
Ké toan 10 0,03
Fanpgae 136 34,9
Tiép nhan Website 76 19,5
théngtin | gy, mang 22 5,6
cua trudng
. k/\ h letok 10 2,6
qua cic kén i i -
Khéc (l‘)an jbe, ngudi 146 374
quen, to rdl,..)

Nguon: Dit liéu phdn tich ciia nhém nghién ciiu

4.2. Két qud kiém dinh thang do

+ Phan tich muc tin cdy thang do: Sy nhan dién
thuong hiéu dugc do luong bai S chi bao, thang do dat
muc do tin cdy cao khi c6 hé s6 Cronbach’s Alpha =
0,842. Céc bién Uy tin thuong hiéu, Tinh cich thuong
hiéu, Quan hé thuong hiéu, Co s& vét chit gido duc dai
hoc déu c6 hé s6 Cronbach’s Alpha 16n hon 0,7 va dam
bao nhé hon hé s6 Cronbach’s Alpha cta thang do, cao
nhit la Uy tin thuong hiéu (0,742) va thdp nhét la Quan
hé thuong hiéu (0,729). C4c hé s6 tuong quan bién téng
cac bién nay déu dam béo 16n hon 0,3 tham tri déu trén
ca 0,6. Nhu véy, céc chi bdo cuia thang do déu dam bao
muic d¢ tin cdy va phu hogp dé tién hanh phép xoay nhan
t6. D6i véi bién Déi ngti giang vién c6 hé s6 Cronbach’s
Alpha = 0,962 16n hon han 0,95, c6 thé néi dung cac chi
bdo trong nhém yéu t6 nay dang c6 triing lap vé y nghia
(muc héi thtia) va b di hé s6 alpha khong dai.

+ Phén tich nhin t6 khidm phd EFA (exploratory
factor analysis) dugc tién hanh déi véi tit ca cic quan
sat cing mot lic nham kiém tra tinh don huéng ctia méi
thang do va kham pha s6 lugng nhan t6 duya trén daliéu
thuc té. Thyc hién kiém dinh KMO va Bartlett v6i phan
mém SPSS 20.0, két qua cho théy chi tiéu kiém dinh
KMO =0,825 > 0,5 va chi tiéu kiém dinh Bartlett c6 xac
sudt t6i han p-value (Sig.) < 0,05 (Bang 3). Diéu nay
chiing t6 mau nghién citu phit hop véi phan tich nhan
t6 (Hair & cong sy, 2009).
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Béng 3. Ma tran xoay cdc nhén t6 khdm pha

Nhan t6 1 2

3 4 S

Bl 0,756

B2 0,744

B3 0,687

B4 0,661

BS 0,590

Cl1 0911

Cc2 0,892

C3 0,888

C4 0,825

(O] 0,817

Cé6 0,659

D1

0,796

D2

0,789

D3

0,785

D4

0,761

DS

0,756

El

0,911

E2

0,892

E3

0,888

E4

0,825

ES

0,817

F1

0,846

F2

0,840

F3

0,836

F4

0,775

FS

Chi s6 KMO: 0,825 (0,000

Phuong sai trich tich luy (%): 53,600

Cronback’s Alpha | 0,742 | 0,739

0,729 | 0,962 | 0,730

Nguon: Két qua xit ly dit liéu bang phdn mém SPSS ciia nhém nghién ciiu tdc gid

Nhu véy, sau khi kiém dinh Cronbach’s Alpha va
EFA thi tit ca cdc yéu t6 trong m6 hinh déu dam bao
yéu cdu dé thyc hién cic budc tiép theo.

+ Phan tich héi quy tuyén tinh: Kiém dinh cic gia
thuyét hoi qui tuyén tinh va sy pht hgp mo hinh. Véi
két qua R* = 0,842 nghia la muic d nhén dién thuong
hiéu HT'U dugc giai thich bai su bién thién cta S bién
doc lap la Uy tin thuong hiéu, Tinh cich thuong hiéu,

Quan hé thuong hiéu, Miic d6 d6inga giang vién, Co'sé
vét chdt gido duc dai hoc. Két qua kiém dinh gia thuyét
phén phéi chudn khong bi vi pham va c6 méi lién hé
tuyén tinh gitia cdc bién doc lap nay véi cic bién phu
thudc. Bang 4 cho thdy mic d6 mdi tuong quan gitia
cac bién doc lap. Két qua cho thdy hé s6 phong dai VIF
dat gi4 tri 16n nhat la 8,402 (<10) nén cac bién doc lap
khong c6 hién tugng da cong tuyén.

Bang 4. Thong ké, phan tich cic hé s6 hoi quy

Khoang tin ciy chua |Khoang tin ciy . Micy| Thongkédacong
Mo hinh chuédn hoa chudn héa K.lem nghia tuyén
B Std. Error Beta dinh t Sig. | Tolerance VIF
(Constant) -0,119 0,093 -1,281 0,201

B. Uy tin thuong hiéu 0,475 0,050 0,469 9,464 | 0,000 0,165 6,062
. C. Tinh cich thuong hiéu| 0,462 0,064 0,420 7,197 0,000 0,119 8,402
D. Quan hé thuong hiéu -0,022 0,058 -0,021 -0,386 | 0,700 0,142 7,033
E. D6i ngt giang vién 0,081 0,034 0,072 2,373 0,018 0,437 2,287

F. Co'sd vat chit 0,028 0,030 0,029 0,919 0,359 0,403 2,481

Ngudn: Két quad xit Iy dir liéu bing phdn mém SPSS ciia nhom tdc gid

Qua cac két qua kiém dinh trén cho thdy, gia dinh
Quan hé thuong hiéu c6 chi s6 sig.= 0,7 >0,05 va gia
dinh Co s¢ vat chit véi sig=0,359 >0,05 hién vi pham
mo hinh héi quy. Nhu vdy, c6 thé loai bo 2 bién nay ra

khoi mé hinh. Phuong trinh h6i quy chua chuén héa c6
dang:
Y=-0,119+0,475 X +0,462X,+ 0,81 X,
Trongdé: X : Uy tin thuong hi¢u
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X,: Tinh cdch thuong hiéu

X4: Doi ngti gidng vién

Y: Miic d6 nhan dién thuong hiéu — bién phuy thudc

Duia vao phuong trinh trén cho thdy, cic hé s6 hoi
quy B, chua chudn héa déu mang ddu duong, dieu dé
c6 nghia la ca ba nhén t6 nghién ctiu déu c6 anh hudng
cting chiéu dén mic d6 nhin dién hinh dnh thuong
hiéu. N6i cach khac, khi cai thién bat ky mét nhén t6
nao trong phuong trinh hoi quy trén déu lam ting muc
d6 nhén dién thuong hiéu HTU.

Dbé danh gid cac mic d6 nhén dién caa tiing thanh
t6 hinh anh thuong hiéu, ta stt dung céc gia tri cia hé s6
Beta da chuin héa dugc xem xét cy thé nhu sau: Nhom
yéu té “Doi ngi gidng vién” (Beta =0,072); “Tinh cich
thuong hié¢u” (Beta = 0,420); “ Uy tin thuong hiéu”
(Beta = 0,469). Do vay, mé hinh sau khi chudn héa
dugc vé lai nhu hinh 2.

Hinh 2. M6 hinh nghién ctfu sau khi chuén héa

Uy tin thuong hiéu

D6 nhan
dién thuong
hiéu HTU

+0,420

y

Nguon: Két qud nghién ciiu ciia nhom tdc gid

Tinh cich thuong hiéu

Doi ngti gidng vién

Bang S. Céc gia thuyét dugc chdp nhin sau khi phan
tich di liéu

Gia thuyét Noéi dung

Doingt gidng vién c6 tic dong thuin chiéu
dén do6 nhan dién thuong hiéu Trudng Dai
hoc Céng nghiép Dét May Ha Noi.

H1

Uy tin thuong hiéu c6 tdc dong thudn chiéu
dén do6 nhan dién thuong hiéu Trudng Dai
hoc Céng nghiép Dét May Ha Noi.

H2

Tinh cich thuong hiéu cé tic dong thuin
chiéu dén d6 nhén dién thuong hiéu Trudng
Pai hoc Cong nghiép Dét May Ha Noi.

H3

Nguon: Két qud nghién ciiu ciia nhom tdc gid

Turkét qua phan tich diliéu khao st ta c6 thé khang
dinh, c6 ba nhém yéu t6 chinh anh huéng dén mic 4o
nhén dién hinh anh thuong hiéu HT'U trong cdm nhin
ctia sinh vién. Pau tién chinh la sy dnh huéng ctia “Doi
ngu giang vién”,iép dén la “Uy tin thuong hiéu” va “Tinh
céch thuong hiéu”. Diéu nay cho thdy ngusi hoc dé cao
vai tro ctia ngudi thay. Py ciing la mot trong nhiing
chién lugc trong tdim dé thuc ddy sy nhan dién thuong
hiéu thong qua d6i nga gidng vién - nhing ngudi truc
tiép truyén thuy kién thiic, truyén ltia cho sinh vién ciing
nhu khoi goi, huéng dan va thuc ddy sinh vién hoc tap.

5. Mot so giai phap

C6 thé thdy, thuong hiéu va do nhan dién thuong
hiéu truong dai hoc phai dugc chi trong xay dung, duy

tri va phat trién mot cach bén viing bén canh hoat dong
truyén thong. Véi gia tri cot 16i: Chat lugng - Nang
dong - Dap ting nhu ciu xa hoi, nha truéng cin tiép tuc
cung c6, hoan thién bd nhan dién thuong hiéu dé gia
tang muiic d6 nhan biét, khing dinh vi thé trong xa hdi,
phét trién thuong hiéu HTU mét cich bén viing. Can
cti két qua nghién ctiu, nhém nghién citu dé xudt mot
s6 giai phap nhim gia ting d nhin dién thuong hiéu
HTU trong cdm nhin ctia ngudi hoc:

Thtt nhat, nha truong nén phat trién uy tin thuong
hiéu, gia ting d6 nhén biét tin ciy (Uy tin thuong hiéu).
Trudng can cip nhét, cong khai nhiing thong tin vé nhting
thanh tyu trong dao tao va nghién ctiu, ngoai nguén
thong tin ndi bo thudng chi c6 sinh vién nha trudng theo
doi, viéc cip nhat cong khai dén xa hoi sé ning cao uy
tin thuong hiéu trudng. Co6 thé ké dén viéc truyén thong
trén cic trang bdo dién ti dugc dong ddo cong ching
theo doi, dac biétla gidi tré nhu VienamNet, Gido duc va
Thoi dai, VnExpress, Bdo dién td Dan tri..., két hop véi
co quan bdo chi truyén thong dé gia tang hiéu qua. Céc
thong tin vé truong dugc truyén thong mot cich dang tin
cay; Trudng can xdc dinh thong diép va gtii thong diép r6
rang téi cac déi tugng lién quan; Hinh anh thuong hiéu
can tao dyng va mang dén cam gidc vé sy tin cdy, truyén
dat mot cach trung thuc.

Th hai, ting cudng tao dung va phat trién phuong
thic dao tao c6 tinh linh hoat phti hop véi dic thu
riéng ctia trudng (Tinh cach thuong hiéu). HTU luén
khang dinh Ia noi tao diéu kién cho sinh vién kham pha
va phit trién dam mé ca nh4n thoéng qua chuong trinh
hoc tip phong phu. V6i méi trudng hoc tip ning dong,
thuic tién, c6 thé gitp sinh vién bién dam mé thanh hién
thuc. Truong cin tao dung ca tinh thuong hiéu riéng
dua trén thuc tién ctia minh véi sy khéc biét, da dang so
véi cac truong khac. Do trudng di vao linh vic dic thu
13 nganh dét may, vi vdy truong nén tap trung vao xay
dung chuong trinh va phuong thiic dao tao nhan lyc c6
trinh d6 cao, tim huyét va sang tao cho nganh dét may
lam nham tao sy khdc biét cho cho ngusi hoc.

Thtt ba, phat trién thuong hiéu duya trén doi nga
gidng vién nha truéng lam nong cét. Xay dung doi nga
can bo quéin ly va gidang day tdm huyét, gioi chuyén
mon, giau tri tué, tinh thong nghiép vu. Trudng nén
thiét ké moi truong hoc tap va lam viéc tot nhat dé thu
hut nhiing nha khoa hoc, can bo giang day xudt sic, c6
duic, c6 tai, gin bé véi su nghiép khoa hoc - dao tao, tip
hop thanh déi nga gidng vién viing manh ké thira va
phét huy khong ngting nhiing thanh qua da dat dugc.
Chat luong va téc phong gidng day cua doi nga gidng
vién phai dugc thanh tra, kiém tra thudng xuyén. Tang
cuong moi cic chuyén gia, nha khoa hoc hang dau
trong nudc va qudc té, cac nha hoat dong thuc tién, cic
cd nhin dang cong tc tai cic doanh nghiép thanh cong
tham gia giang day va phdi hgp nghién ctiu, héi thao,
chuyén giao khoa hoc - cong nghé. Véi vai tro dac biét,
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déi nga gidng vién la yéu t6 quan trong nhdt tao lén sy
tin nhiém va uy tin tif cong dong, tir d6 gia tang mdc do
nhén dién thuong hiéu Truong Dai hoc Cong nghiép
Dét May Ha Noi.

Thtt tu, trudng phai khong ngting mé rong va ciing
c6 cic quan hé gitta trudng va sinh vién, cyu sinh vién;
trudng va phu huynh, trudng va doanh nghiép, truong
va cdc t6 chic xa hoi. D6i véi sinh vién, cin tao ra nhiéu
san choi cho sinh vién tham gia, t6 chiic cic dién dan,
hoi thao, déi thoai gita sinh vién va giang vién, cin bo,
nhén vién dé sinh vién dé dang chia sé nhiing cim nhén,
suy nghi va mong muén. Qua d¢, truong cing thiu
hiéu sinh vién va kip thoi c6 nhiing bién phap phu hop
nham tao cho sinh vién méi truong hoc tap tot nhat.
Vi phu huynh, trusng phai cung cdp thong tin kip thoi
vé chuong trinh hoc, thanh tich va cic hoat dong qua
website, ban tin va mang xa héi hoac kénh thong tin
riéng véi tiing phu huynh trong truong hgp can thiét dé
tao niém tin va sy gin két. D6i v6i doanh nghiép, truong
nén phat trién cic chuong trinh hop tic dao tao, cung
cdp khoa hoc, chuong trinh thyc tdp va du an thuc té,
gitp sinh vién c6 kinh nghiém va co héi viéc lam. Hop
tic v6i doanh nghiép trong nghién ctiu va phat trién sé
gitp ting dung két qua vao thyc tién va tao co hoi cho
sinh vién tham gia, gop phan xay dung thuong hiéu ctia

nha truong. Viéc tham gia cic t6 chiic xa héi sé giup sinh
vién hoa nhép véi cong dong, mé rong cic méi quan hé,
tim kiém viéc lam va co hoi kinh doanh.

Thit nam, truong can tip trung vao kién toan co s
vat chat gido duc dai hoc. Dya vao tiém lyc hién c6,
trudng can tiép tuc ning cdp co sé vat chit nhim tao
diéu kién thuén lgi cho cong tic day va hoc. Kém theo
do6, d€ khuyén khich tinh than ty hoc cua sinh vién,
Truong can xdy dung thém nhiéu khu hoc tép giup
sinh vién c6 thé trau doi kién thic, thoa stic sdng tao
dam mé. Viéc ning cao co s& vat chit khong chi dau
tu vao tién ich ma con la dau tu vao hinh anh thuong
hiéu cua trudng. Mot trudng hoc véi co s& vat chit
hién dai sé tao dn tugng tét trong mdt phy huynh, sinh
vién tiém nang va cac dai tac, tir d6 nang cao hinh anh
thuong hiéu Trudng, dat dugc sy cong nhén hon tu
cong dong.

Cung véi do, viéc ting cuong yéu t6 nhan dién
cang can dugc quan tam. Céc gidi phap dugc duarabao
gom: Tang cudng su hién dién cta cic yéu té thuong
hiéu trén cic nén ting website, mang xa hoi; x4y dung
quy dinh, quy ché lién quan dén truyén thong va quan
ly thuong hiéu caa trudng. Logo va cac thanh phan khac
trong b6 nhan dién thuong hiéu can dugc cong khai va
phd bién rong rai d€ cac ca nhén, t6 chiic mudn st dung
dugc biét.
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QUY PINH BAI VIET
GUIDPANG TREN TAP CHI NGUON NHAN LUC VA AN SINH XA HOI
CUATRUONG PATHQCLAO PONG - XA HOI

I. HINH THUC CUA BAI BAO

- Bai viét bang tiéng Viét, soan thao trén Word, font Times New Roman (Unicode); ¢ chit 12;
trén kho gidy A4; 1€ trén, dudi, trdi, phai: 2,54 cm; gian dong: 1,5 lines. Mat d6 chi binh thuong,
khong dugc nén hoidc kéo dan khoang céch gitia cac cha.

- N6i dung bai viét c6 dong, stc tich, theo cdu tric ctia bai bao khoa hoc; khong qua 15 trang
dénh médy gidy A4 (bao gém ci bang biéu, hinh v&, chi thich, tai liéu tham khdo).

II. KET CAU VA CAC THANH PHAN NOI DUNG CUA BAIBAO

1. Tén bai bdo: tén bai bio cin phai ngin gon (khong nén qua 20 chit/words), r6 rang va
phai phan dnh néi dung chinh cuaa bai bao. Tén bai bdo phai viét chi in hoa, c6 chi 12, in dam,
can gilta trang.

2. Tén tac gia, co quan cong tac, dia chi email (Trudng hop cé nhiéu tic gid ciing néu ddy du).

3. Tém tit bai viét: phan tom tit bai bdo gém 2 phén tiéng Viét va tiéng Anh. Tém tit bang
tiéng Viét co do dai tir 150 dén 250 tti, phan anh khai quat nhiing ndi dung chinh trong bai bdo va
thé hién ro nhiing két qua, déng gop, diém méi cta bai bao.

4. T khoa: tir khoa la nhiing tir dudc cho la quan trong d6i véi ndi dung nghién ctiu dic trung
cho chu dé ctia bai viét d6. T4c gia dua ramot s6 tirkhoa (khoang 3 - 6 titkhéa) ctia bai viét. Ttrkhéa
c6 ¢ chit 12, chii thuong, cach méi tirla ddu phay.

5. N6i dung bai bao: c6 thé c6 hinh thic khic nhau nhung dim bao cic ndi dung sau: Gidi
thiéu; Téng quan nghién ctiu va hoic co sé ly thuyét; Phuong phép nghién ctiu; Két qua nghién
ctiu (Thuc trang vin dé nghién ciu); Két luan hodc /va gidi phép/khuyén nghi/ham y va Tailiéu
tham khéo.

III. CAC QUY PINH VE KY THUAT TRINH BAY

1. Quy dinh vé dinh s6 dé muc

Trong phan néi dung chinh cta bai viét, cic d¢ muclén phaila chtin ddm, can trdi va dugc ddnh
s6 lién tuc theo chii s A—rép. Cac tiéu muc cdp1 (vi du: 1.1) 1a ch@tin d4m va nghiéng. Céc tiéu muc
cdp 2 (vi du: 1.1.1) 1a ch@t in nghiéng nhung khong in dam.

2. Quy dinh vé trinh bay bang biéu, hinh vé, ky hiéu, cong thiic

Quy dinh trinh bay bang, hinh vé

« Céc bang dit liéu trinh bay trong bai bao dugc ghi thong nhat [a Bang. Céc bang di liéu phai la
dinh dang bang (table) trong phin mém Microsoft Word.

« Céc do thi, bi€u d6, so d6 trong bai bio dugc ghi théng nhit Ia Hinh.

« Céc bang/hinh trong bai bdo phai dugc dan nguon.

3. Quy dinh vé trinh bay trich dan, tailiéu tham khao

Viéc trich dan tai liéu tham khdo dugc thé hién & trich dan trong bai va tai liéu tham khao.
Tap chi d4p dung cich trich dan ki€u APA.

IV. HINH THUC GUI BAI, NHAN BAI

Bai viét gtii vé Ban Bién tap theo dia chi email: tapchinguonnhanluc@ulsa.edu.vn
- Quy dinh thé1é viét bai Tap chi, tac gia vui long xem chi tiét tai website cia Trudng:
http://ulsa.edu.vn/
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