ISSN 2815 - 5610

TRUONG DAl HOC LAO PONG - XA HOI

D Khung ly thuyét nghién ciiu vai tro
cdc bén trong gidi quyét vin dé
stic khée tam thdan cia hoc sinh

pho thong

} Hanh vi tim kiém viéc lam co
trach nhiém: Xdy dung khdi niém
va phat trién thang do

D Anh huéng dinh kién gii dén
du dinh sinh con ctia thanh nién

sO 42
05/2025 http://ulsa.edu.vn




TAP CHI NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI
Journal of Human Resources and
Social Protection

1SSN 2815 - 5610

Vjé NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI

) Khungly thuyét nghién citu vai tro
cic bén trong gidi quyét vin dé
siic khe tam thin ciia hoc sinh
phéthong

) Hanh vi tim kiém viéc lam c6
trich nhi¢m: Xdy dung khdi ni¢m
va phiit trién thang do

) Anh huong dinh kién gidi dén
dy dinh sinh con cita thanh nién

@ http://ulsa.edu.vn

Tap chi ra hang thdng
S6 42 - Thang 05/2025

TONG BIEN TAP
PGS. TS. Lé Thanh Ha
PHO TONG BIEN TAP
TS. Doan Thi Mai Huong

HOIPONG BIEN TAP
PGS. TS. Lé Thanh Ha
GS.TS. Tran Ngoc Anh

GS.TS. Pham Quang Trung
GS.TS. Ngé Thing Loi

GS.TS. Nguyén Hau Minh
GS.TS. Dinh Vin Son
TS. Doan Thi Mai Huong
PGS. TS. D6 Thi Tuoi
PGS.TS. Nguyén Trung Hai

THUKY TOA SOAN
TS. Nguyén Xuin Huéng

Toa soan: s6 43 Tran Duy Hung,
phudng Trung Hoa, quin Cau Gidy,
Thanh phé Ha Néi
Dién thoai: 024.35564584
Email: phongkhhtqt@ulsa.edu.vn
Gidy phép xudt ban s6:
438/GP-BTTTT ngay 13 thang 7 nim 2021
Ché ban va in tai Cong ty TNHH In Vietcolor

12

23

34

43

52

TRONG SO NAY:

Khung ly thuyét nghién ciiu vai tro cdc bén trong gidi quyét
vdn dé siic khoe tdm thdn ciia hoc sinh phd thong

Nguyén Thi Hoa, Ng6 Quynh An,

Nham Diéu Linh, Ngé Vii Thu Ngdn

Hanhvitim kiémviéc lam c6 trdch nhiém: Xdy dung khdi niém
va phdt trién thang do

Trdn Huy Phuong, Nguyén Thiwy Linh,

Ha Thi Thity Linh, Tang Tdn Minh,

Dinh Huyén Lé, Pham Tién Diing

Anh huiong dinh kién giéi dén dy dinh sinh con cita thanh nién
Ngé Quynh An, Tran Huy Phuong,

Trdn Thi Hong Nhung, Poan Thj Yén,

Nguyén Hoang Nam

Ddnh gid thuc trang nguon nhdn lyc cé ky ning trong nganh
cong nghiép ho trg 6 t6 tai Nam Dinh

Lé Thi Hong Tam, D6 Thity Linh,

Nguyén Thi Phuong Dung, Nguyén Thi Thu Trang,

Ngo6 Thj Nhung, Trinh Xudn Phong

Nhu cdu ciia ngudi cao tudi trong cdc trung tdm cham séc
tai Ha Noi
Nguyén Thi Lién

Thyc trang gido duc siic khée sinh sin cho hoc sinh
Truong THPT Huynh Thiic Khdng, thanh phd Ha Noi
hi¢n nay

Trdn Truong Thi



JOURNAL OF HUMAN
RESOURCES AND SOCIAL
PROTECTION

meAN RESOURCES
AND SOCIAL PROTECTION

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

) Theorctical framework for examinin
the role of stake] addressing
mental health issues among secondary

schoolstudents

D Responsible  job-secking  behavior:
develop a conceptual framework and a
meas scale

D The impact of gender prejudice
onyouthfertilityintentions

Q@ http://ulsa.edu.vn

Monthly Publication
Vol 42-05/2025

EDITOR-IN-CHIEF
Asso. Prof. Dr. Le Thanh Ha
DEPUTY EDITOR-IN-CHIEF
Dr. Doan Thi Mai Huong

EDITORIAL BOARD
Asso. Prof. Dr. Le Thanh Ha
Prof. Dr. Tran Ngoc Anh
Prof. Dr. Pham Quang Trung
Prof. Dr. Ngo Thang Loi
Prof. Dr. Nguyen Huu Minh
Prof. Dr. Dinh Van Son
Dr. Doan Thi Mai Huong
Asso. Prof. Dr. Do Thi Tuoi
Asso. Prof. Dr. Nguyen Trung Hai

EDITORIAL SECRETARY
Dr. Nguyen Xuan Huong

Journal Office:

No.43 Tran Duy Hung Road,
Trung Hoa Ward, Cau Giay Distr., Hanoi.
Tel: +84 (0) 24 35564584
Email: phongkhhtqt@ulsa.edu.vn
Publishing License
No. 438/GP-BTTTT dated 13th July 2021
Printed at Vietcolor Ltd. Company.

12

23

34

43

S2

TABLLE OFF CONTENTS:

Theoretical framework for examining the role of stakeholders

in addressing mental health issues among secondary school
students

Nguyen Thi Hoa, Ngo Quynh An,

Nham Dieu Linh, Ngo Vu Thu Ngan

Responsible  job-seeking behavior: develop a conceptual
framework and a measurement scale

Tran Huy Phuong, Nguyen Thuy Linh,

Ha Thi Thuy Linh, Tang Tan Minh,

Dinh Huyen Le, Pham Tien Dung

The impact of gender prejudice on youth fertility intentions
Ngo Quynh An, Tran Huy Phuong,
Tran Thi Hong Nhung, Doan Thi Yen,
Nguyen Hoang Nam

Assessing the current status of skilled human resources in the
automotive support industry in Nam Dinh

Le Thi Hong Tam, Do Thuy Linh,

Nguyen Thi Phuong Dung, Nguyen Thi Thu Trang,

Ngo Thi Nhung, Trinh Xuan Phong

Needs of the elderly residing in care centers in Hanoi
Nguyen Thi Lien

The present state of reproductive health education for students
at Huynh Thuc Khang High School in Hanoi
Tran Truong Thi

S& 42- thang 05/2025

B e chi NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




KHUNG LY THUYET NGHIEN CUU VAI TRO CAC BEN
TRONG GIAI QUYET VAN DE SUC KHOE TAM THAN
CUA HOC SINH PHO THONG

TS. Nguyén Thi Hoa

Pai hoc Kinh té Qudc dan
hoantkhpt@neu.edu.vn
TS.Ng6 Quynh An

Pai hoc Kinh té Quéc dan
anng@neu.edu.vn

Nhéam Diéu Linh

Pai hoc Kinh té€ Quéc dan
11205852 @st.neu.edu.vn
Ng6 Vi Thu Ngéin

Truong Dai hoc Ha Noi
2104050001 @s.hanu.edu.vn

Tém tit: Mac du da cé nhiéu nghién ciiu vé vin dé siic khée tim than (SKIT) cia hoc
sinh ¢ Viét Nam, nhung vai tro ciia cic bén lién quan trong viéc giai quyét vin dé nay 6 hoc
sinh phé thong (HSPT) van chua dugc lam ro. Su thiéu hut nay doi héi mot huéng nghién
ctiu méGi nham xdc dinh cac bén lién quan va vai tro caa ho, tir 46 xay dung co sé cho cac
chién lugc hanh dong hiéu qua. Bai viét nay tip trung vao viéc xiy dung khung ly thuyét
nghién citu vé vai tro ciia cic bén lién quan trong gidi quyét van dé SKTT cia HSPT tai Viét
Nam. Khung ly thuyét dé xuit bao gém ba néi dung chinh: (1) cic vin dé chung vé SKIT
cia HSPT (biéu hién, hdu qua, nguyén nhéan); (2) vai tro cia cac bén lién quan (truc tiép
va gian ti€p); va (3) cdc nhan t6 anh huéng dén viéc thuc hién vai tro ciia cac bén lién quan
trong giai quyét van dé SKTT ciaa HSPT.

Tii khéa: vai tro ciia cdc bén lién quan; vdn dé siic khée tam thdn; hoc sinh phd thong.

THEORETICAL FRAMEWORK FOR EXAMINING THE ROLE OF
STAKEHOLDERS IN ADDRESSING MENTAL HEALTH ISSUES
AMONG SECONDARY SCHOOL STUDENTS

Abstract: While numerous studies have examined mental health (MH) issues among students in
Vietnam, theroles of stakeholdersin addressingthese issues amongsecondary school students (SSS) remain
inadequately defined. This gap necessitates a new research approach to identify relevant stakeholders and
their respective roles, thereby establishing a foundation for effective intervention strategies. This article
aims to develop a theoretical framework for research on the roles of stakeholders in addressing MH issues
of SSS in Vietnam. The proposed framework encompasses three key components: (1) general issues of
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SSS’s mental health (manifestations, consequences, causes); (2) the roles of stakeholders (direct and
indirect); and (3) factors influencing the implementation of stakeholders’ roles in addressing mental

health issues of SSS.

Keywords: role of stakeholders; mental health issues; secondary school students.

Ma bai bao: JHS - 259
Ngay nhan bai stra: 28/03/2025

1. Dbatvin dé

Trén thé gidi, khoang 10-20% tré em va thanh thiéu
nién (TTN) dang séng chung véi réi loan tdm than
trong nhém tudi 15-29 (T4 chic Y té Thé gisi - WHO,
2021). O Viét Nam, ty 1¢ TTN gip vin dé SKTT dao
dong tir 15-30%. Tuy nhién, phan 16n khong dugc phat
hién va can thi¢p kip thoi (UNICEF, 2022). HSPT
la mét bo phan quan trong ciia nhém TTN nay. Néu
khong dugc hé trg kip thoi, cic van dé SKTT ¢ HSPT
c6 thé gay ra nhiing hau qua nghiém trong cho sy phat
trién ctia cic em va tdc dong xdu dén cong dong. Nhin
thiic dugc tdm quan trong do, viéc gidi quyét vin dé
SKTT ctia HSPT trg thanh mét uu tién cdp thiét. Cau
hoi dat ra la: nhiing bén lién quan nao cin chung tay dé
gidi quyét thach thic nay?

Nham lam séng t6 vin dé, bai viét da tiép cin bang
cdc phuong phdp téng quan tai liéu, tdng hop cac
thong tin ti bio cdo cta cic t8 chic uy tin nhu WHO
va UNICEEF, cuing véi cac nghién ctiu khoa hoc tir cac
chuyén gia trong va ngoai nudc. Két qua ctia qud trinh
téng quan da xdc dinh khungly thuyét nghién ctiu vé vai
tro ctia cac bén lién quan trong gidi quyét van dé SKTT
ctia HSPT (sau déy sé goi titla cicbénlién quan) nhim
tra 16i ba cau hai then chét: (1) Dau hiéu ndo cho thay
HSPT dang gip khé khan vé SKTT?; (2) Ai la nhiing
bén lién quan chu chét va vai tro ctia ho trong viéc ho
trg stic khde tdm than cho HSPT la gi?; (3) Nhiing yéu
t6 nao co6 thé thuc ddy hodc can tré viéc cic bén lién
quan thyc hién vai tro ctia minh mot cich hiéu qua?

Mot s6 thuat ngi chinh st dung trong bai viét dugc
thong nhit hi€u nhu sau: (1) HSPT gém hoc sinh
(HS) trung hoc co s& (THCS) c6 d6 tudi tur 11-15
tudi va HS trung hoc phé thong (THPT) c6 d¢ tudi tit
15-18 tudi (Luat Gido duc 2019); (2) Vin dé SKTT
1a cdc r6i loan hodc trang théi tim ly anh huéng dén
cam xuc, suy nghi va hanh vi cia mét ngudi, gay ra cing
thing va anh huéng dén cudc sdng hang ngay (Holt-
White & De Gennaro, 2022); (3) Céc bén lién quan Ia
cdc cd nhén hodc t8 chic ¢6 vai tro tryc tiép hodc gidn
tiép trong giai quyét van dé SKTT cta HSPT.

Ngay nhan bai: 05/03/2025
Ngay duyét dang: 07/04/2025

Ngay nhan phan bién: 18/03/2025

2. Tong quan cong trinh nghién ciiu

2.1. Nghién ciiu vé vin dé siic khée tdam thdn

2.1.1. Biéu hién va hdu qud cia vin dé siic khée tdm
thin

Céc biéu hién phé bién cua réi loan SKTT la tinh
trang lo au, trdm cam, dm anh, réiloan cam xic - hanh
vi - ting xtt, dé néi gidn, bao luc hoc dudng, ting dong -
gidm chu y, va thidm chi c6 y dinh ty t&r dugc phat hién
trong nghién ctu (Thuy, 2019) va (UNICEF, 2022).
Nhiing biéu hién nay dugc xdc nhin trong cic nghién
ctiu ciia Hudn (2008), Hong va nnk (2019), Nhung
(2019) cho théy tinh phé bién va muic dé da dang cua
cacrdiloan tim Iy s HSPT.

Vin dé SKTT c6 thé dan dén nhiinghdu qua nghiém
trong va kéo dai, anh hudng dén sy phat trién caa HS
khi khong dugc quan tim gidi quyét (Holt-White va
nnk, 2022). Nhiing biéu hién tiéu cuc anh hudng dén
két qua hoc tap, su tu chu, cic khé khan vé tdm ly xa
hoi va méi quan hé caa HS véi ngudi xung quanh. Day
cang la nguyén nhin dan dén nguy co trim cam, ty tu,
tén thuong thuc thé (nhu dau dau, chan in, mat nga...)
(UNICEF, 2018). Nhiing hau qua nay khong chi anh
hudng dén hién tai ma con kéo dai sang giai doan truéng
thanh néu khong dugc phét hién va can thiép kip thai.

2.1.2. Cdc yéu t6 nguy co rii ro cia vdn dé siic khée
tam thdn

Theo UNICEF (2018), cic yéu t6 nguy co anh
hudéng dén SKTT cta HS c6 thé dugc phan chia thanh
bon cdp d6: ca nhan, gia dinh, nha trudng va cdng dong.
O cdp dé ca nhan, nhiing yéu t6 nhu thiéu két néi cim
xtic, lam dung cong nghé (dic biét 1a mang xa hoi) va
mac cam vé ngoai hinh, dic biét phé bién & nit sinh, la
nhiing nguy co dang luu y. Hong va nkk. (2019) phat
hién rang, ty 1¢ HS nam st dung Facebook thuong
xuyén sé gip vin dé SKTT cao hon ding ké. Trong khi
Steinberg (2001) nhdn manh kha ning diéu chinh cam
xic ctia HS kém sé dé d6i mit véi van dé SKTT. WHO
(2021) va Suhrcke va nkk. (2008) dé cao vai tro cta
chinh séch va hé théng hé tro xa hoi trong gidm thiéu
rti ro va cai thién kha ning tiép can dich vu. O cdp do
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gia dinh, cic yéu t6 nhu cich nuéi day kiém soat con
qua mtic (Grolnick & Ryan, 1989), hoan cinh kinh té
kh¢ khan (Conger and nnk, 2010), xung d6t va bao luc
gia dinh, séng chung véi ngudi nghién rugu (Hong va
nkk., 2019) déu dugc xic dinh 1A nhiing nhén t6 gép
phén lam gia ting nguy co réiloan tim ly. Sy thiéu gin
két va ho trg ti cha me cang 1a yéu t6 dugc UNICEF
(2018) va Jiang (2024) nhin manh. O cip d6 trudng
hoc, 4p luc hoc tap, ky vong thanh tich va moéi truong
canh tranh gay git 1a nhiing nguyén nhan phd bién dan
dén cing thing, lo du va trim cam (UNICEF, 2018). O
cdp do cong dong, sy thiu hut chuong trinh gido duc
SKTT trong hé théng trudng hoc (World Bank, 2021;
UNICEF, 2022), thiéu sy phéi hop gitfa cic co quan
quan ly nha nudc (Tudn & Lan, 2019) khién cic séng
kién vé SKTT chua phét huy hiéu qua toan dién. Moéi
truong song thiéu an toan, truyén thong tiéu cuc, dinh
kién xa hoi va cic rao can vin hda - xa hoi cang lam giam
kha ning tiép cin hé trg tam Iy (Suhrcke va nkk., 2008,
Tamburrino va nkk., 2020).

2.2. Nghién citu vé cdc bén lién quan gidi quyét vin
dé siic khée tam thdn

2.2.1. Cdc bén lién quan va vai tro trong gidi quyét vin
dé siic khée tam thdn

Nham gidi quyét cac yéu té nguy co anh hudng dén
SKTT ctia TTN, nhiéu nghién ctu tip trung vao vai
tro trung tdm cta nha trudng. Theo nghién ctu ctia
Huén (2008) va Jiang (2024), 4p luc hoc tap qua 16n
va chuong trinh hoc niang vé thi cti 1a nhiing yéu t6 lam
gia ting cing thing tam ly. Do d¢, Nhung (2019) dé
xudt xdy dung hé théng phong tu vin tdm ly va huéng
nghiép, c6 su phéi hop gitta chuyén gia va nha trudng,
nham cht dong phong ngtra va can thiép sém. Bén canh
d6, hanh vi ting xt ctia gido vién (Huong va nkk., 2023)
va cac hoat dong ngoai gid nhu cau lac by ning khiéu
(Huan, 2008; Nhung, 2019) cé dnh huéng manh dén
SKTT caa HSPT thong qua viéc ting cudng ky ning xa
hoi va sy ty tin.

Gia dinh va ban bé déng vai tro khong thé thiéu
trong hé sinh thdi cham s6c SKT'T. Trong khao st caa
UNICEEF (2020), 73% hoc sinh cho biét can dugc hd trg
vé tam Iy va thé chat, trong d6 1/3 tim dén gia dinh va ban
beé. Nghién cttu ciia UNICEF (2018) va Jiang (2024)
cing khing dinh vai trd ctia mai truong gia dinh tich cuc
va phong cach nudi day phtthgp trong viéc gidam thiéu réi
loan tam ly. Rones & Hoagwood (2000) cho ring, cin
c6 sy phoi hgp chit ché gitia nha trudng, gia dinh va cong
doéng dé phat hién sém va can thiép hiéu qua.

Ngoai cac chu thé truc tiép, hé théng chinh sich
va t6 chiic cung cdp dich vu xa hoi gitt vai tro thiét yéu

trong hé trg SKTT. UNICEF (2018, 2022) chi ra
rang, trich nhiém chim séc SKTT hién nay phén tin
gitta nhiéu bo nganh, doi hoi co ché phéi hop hiéu qua.
Tamburrino va nnk (2020) nhdn manh vai trd trung
tam cuia chinh phu trong thiét 1ap chinh sach, phan bé
ngan sich va phat trién dich vu chuyén siu. Bang viéc
huy dong nguon luc, két ndi cong dong va trién khai cic
hoat dong phtthgp v6ibéi canh dia phuong, cic té chiic
cong dong (TCCD) c6 thé lép ddy khoang trong ma
céc cha thé khic chua lam tét (Hussain va nnk, 2008;
Wilson va nnk, 2012).

2.2.2. Rdo cdn doi vdi cdc bén lién quan

Su thiéu hiéu biét vé SKTT 1a rdo can I6n déi véi
cdc bén lién quan. Hoc sinh chua dugc trang bi ky nang
nhén dién va ting phé véi cic vin dé tam ly, dan dén
hanh vi ty diéu chinh khong hiéu qua (Weist va nnk,
2003). Nhém téc gia nhan thdy, gido vién, nhan vién
truong hoc chua c6 hiéu biét ddy du vé SKTT, khién
HS lo ngai trong viéc chia sé hoac tim kiém sy ho trg.
Tuong ty, nhiéu phy huynh khong du kién thuc dé
nhan ra dau hiéu réi loan SKTT & con, dan dén can
thiép cham hoic sai léch (Repetti va nnk, 2002). Bén
canh do, viéc thiéu lién két gitia truong hoc va cic co s
tam ly chuyén sdu lam han ché kha nang tiép can dich
vu ctia HS (Eccles & Roeser, 2011).

Thiéu nguon luc tai chinh va nhén sy la mot trong
nhiing rao cinlén nhét trong hé trg stic SKTT cho hoc
sinh. Nhiéu truong hoc khong c6 ngan séch 6n dinh
dé duy tri cdc chuong trinh SKTT hiéu qua (Durlak va
nnk, 2011; WHO, 2021). Sy phu thudc vao cic nguén
tai chinh ngdn han khién cdc sang kién thiéu tinh bén
viing (Suhrcke va nnk, 2008). Bén canh d4, tinh trang
thiéu nhan lyc c6 chuyén mon ca trong truong hoc va
cac TCCD lam gidm kha nang phat hién va can thiép
kip thoi (Tudn & Lan, 2019). Gia dinh, dic biét cic
ho thu nhap thdp, cing gip khé khian trong tiép cin
dich vu do chi phi cao va thiéu nguon lyc hé trg phu
hop (Conger va nnk, 2010). Su phéi hop gitia cic bén
lién quan con long léo, thiéu co ché giam sit, dan dén
chéng chéo va lang phi nguén luc (Eccles & Roeser,
2011; Tudn & Lan, 2019; WHO, 2021).

Theo Tamburrino va nnk (2022), sy khic biét vé
vin héa, ngén ngii, cing vdi thai d¢ tiéu cuc tit cong
dong lam giam ding ké kha ning HS tim kiém sy
hé trg khi gip khé khan tam ly. Dhandapani va nnk
(2021) bs sung & nhiéu nén vin héa, SKTT van bi
xem la vin dé cd nhén khién ca cd nhén lan gia dinh
mién cudng tim kiém sy can thiép chuyén moén. Pong
tinh v6i quan diém nay, Reavley va Jorm (2010) cho
ring, dp luc tit ban bé va néi s¢ bi ddnh gid khién HS
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c6 xu hudéng tranh né viéc chia sé cac vdn dé lién quan
dén SKTT. O géc d6 gia dinh, Repetti va nnk (2002)
luu y viéc cha me thiéu kién thic vé cic ddu hiéu
canh béo ctia réi loan tdm ly cing c6 thé bit nguén tir
nhiing quan niém ky thi hodc ngd nhin vin héa, dan
dén sy can thiép chdm tré hoic khong dung huéng.
Compas va nnk (2001) nhan dinh sy ky thi vé SKTT
van phd bién trong xa hoi, dic biét tai cic cong dong
thiéu thong tin va hé trg chuyén biét, tir d6 lam kéo
dai khoang cich gita nhu cdu thuyc té va hanh dong
tim kiém sy trg gidp.

Mic du cong nghé ky thuét s6 da md ra nhiéu co
hoi trong viéc ho trg SKTT, song viéc ting dung cic
gidi phdp nay van gip nhiéu rao can. Theo Powell va
nnk (2020), moét bo phan ngudi dung bao gém ca HS
va phu huynh van con e ngai ti€p cin cic nén tang ho
trg tam ly truc tuyén do thiéu hiéu biét, hoai nghi vé
hiéu qud, hodc chua quen véi hinh thiic hé trg qua cong
nghé. Naslund va nnk (2016) b sung & cac khu vuc
nong thon va viing thu nhap thdp, ha ting cong nghé
kém da cin tré kha nang tiép can va stt dung cac dich vy
ky thuét s6 trong cham s6c SKTT.

2.3. K¢ thita két qua ciia cdc nghién ciiu trong xdy
dung khung ly thuyét

Duia trén téng quan cdc cong trinh nghién ctiu lién
quan, ba ndi dung ké thira sau da dugc rut ra: (1) Cac
van dé vé SKTT & HSPT thudng bi€u hién ¢ nhiing
khia canh nhu cam xuc, r6i loan hanh vi, ting dong va
gidm chu y va néu khong c6 sy can thiép kip thoi, sé
géy ra nhiing hiu qua nghiém trong trudc mat va lau dai
cho HS ciing nhu toan xa hoi; (2) Phén tich cic yéu t&
nguy co lién quan dén SKTT & HSPT cho thdy, c6 hai
nhom nguyén nhan chinh: tryc tiép va gian tiép. Céc
nhém nguyén nhéin nay dan dén viéc xdc dinh cic bén
lién quan, bao gom cic bén lién quan truc tiép (HS,
gia dinh va nha trudng) va cdc bén lién quan gidn tiép
(Chinh phu, cic té chiic cong dong, nha cung cdp dich
vu SKTT va cic nha d6i méi cong nghé va ky thuit s6);
(3) dua trén cac rao can da dugc xac dinh, cé nim nhan
t6 c6 anh hudng dén hiéu qua thuc hién vai tro cua cac
bén lién quan. Bai viét dé xudt khung ly thuyét nghién
cttu vé vai tro ctia cc bén lién quan trong gidi quyét vin
dé SKTT caa HSPT, bao gém: (1) Céc vin dé chung
vé SKTT ctia HSPT; (2) Vai trd ctia cic bén lién quan;
(3) Nhan t6 anh huéng dén thuc hién vai tro ctia cic
bén lién quan.

3. Khung ly thuyét nghién ctiu vé vai tro cia cac
bén lién quan ¢ Viét Nam

3.1. Nhdn dién vin dé siic khée tdam thdn ciia hoc
sinh phd thong

3.1.1. Biéu hién va hdu qud ciia vdn dé siic khée tdm
than ciia hoc sinh phd théng

Biéu hién cua vian dé SKTT: c6 ba biéu hién van dé
SKTT & HSPT, d6 1a (1) Van dé cam xtc biéu hién
& trang thai budn b, lo ling, s sét; (2) Vin dé réi
loan hanh vi biéu hién tinh trang giy hin véi ban be,
khong tudn thu cdc quy tic xa hoi (trén hoc, khong lam
bai tap...) hodc c6 hanh dong thai qua (chéng déi, vi
pham quy dinh), ldy d6 cta ngudi khac; (3) Van dé
tang dong, gidm cha y biéu hién & trang théi hiéu dong
thai qud, khong thé ngéi yén; kho khin trong viéc choi
hoic tham gia cdc hoat ddong mot cch yén tinh; thuong
xuyén ndi qud nhiéu... (Huan, 2008; Héng va nkk,
2019; Thay, 2019; UNICEF, 2022).

Hau qua ciia vin dé SKTT: Van dé SKTT ¢ HSPT
gdy ra sau hau qua: (1) Anh huéng dén thanh tich hoc
tap cua HS va vé lau dai lam gidm chit lugng nguén
nhan lyc; (2) HS cé réiloan tim than nhu trim cam, réi
loan lo 4u thuong khong biét cich giai quyét ap luc, dan
dén cc hanh vi ty hai, nghiém trong hon 1a tu t; (3)
Vin dé tim ly giai doan vi thanh nién c6 thé kéo dai dén
tudi trudng thanh, tao hé luy dén su phit trién c4 nhan
nhu quén ly cdm xic kém, roi vao tinh trang c6 1ap va dé
mic cac van dé tim ly suét doi; (4) Cang thing va &p
lyic tinh than ctia HS tic dong tiéu cyc dén maoi quan hé
gia dinh va xa hoi. Néu khong dugc ho trg dung cach, ca
nhén c6 thé gip kho khan trong viéc hoa nhap xa hoi va
dé savao cic hanh vi tiéu cuc: lam dung chét kich thich
hoic pham t6i; (S) Su gia ting cic réiloan tim thdn &
TTN c6 thé gay ap luc 16n 1én hé théng y & lam ting
nhu cdu vé dich vy diéu tri va chim séc SKTT, dong
thoi tao génh ning cho hé théng an sinh xa hoi; (6) Mot
thé hé thi€u SKTT sé lam suy giam stic kha nang tu duy
sang tao, d6i mdi trong moi linh vy, tir d6 kim ham
su phat trién bén viing ctia quéc gia (UNICEF, 2018;
Holt-White va nnk, 2022).

3.1.2. Nguyén nhdn gay ra vdn dé siic khée tdm thdn
ctia hoc sinh phd thong

3.1.2.1. Nhém nguyén nhdn trc tiép

Hoc sinh: HSPT c6 thé bi d6i mit véi van dé SKTT
do yéu t6 sinh hoc nhu di truyén, mat can bang chat dan
truyén than kinh, ndo bo chua hoan thién 6 TTN nén
lam ting nguy co r6iloan tim than. Bén canh d¢, dayla
lta tudi c6 dic diém sinh ly nhu tinh cach nhay cam, ky
nang déi pho kém, suy nghi tiéu cyic va hanh vi ca nhan
nhu lam dung mang xa hoi, st dung chit kich thich
nén c6 nguy co déi mat véi van dé SKTT cao. Ngoai
ra, & ltta tudi nay cdc mdéi quan hé ban be c6 thé ho trg
tich cuc nhung ciing c6 thé xay ra tinh trang bt nat, so
sanh... nén dnh hudng tiéu cuc dén stic khoe va hoc tap
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ctia HS (Steinberg, 2001; Héng va nkk., 2019; Huong
vankk., 2024).

Nha truong: Moéi trudng hoc dudng cé thé tryc tiép
va gidn tiép gdy ra vin dé SKTT, gom c: (i) 4p luc hoc
tap va thi ca (khéi lugng bai vé qué ning, thi ci cing
thing, chay dua thanh tich); (ii) quan hé thiy c6 va
HS khong hoa hop (gido vién thiéu thiu hiéu, bao luc
tli gido vién, thiéu hd trg tim ly); (iii) bat nat va bao
lyc hoc duong (bat nat tif ban bé, bit nat trén mang,
nha trudng khong xt ly tot van dé bao luc); (iv) moi
tridng hoc dudng cing thing, thiéu hé trg (ndi quy ha
hic, thiu khong gian giai tri va sing tao, khong khuyén
khich HS bay té cam xtic); va (v) sy phan biét d6i xirva
bt cong trong trudng hoc (phan biét d6i xt theo thanh
tich, thiéu sy ho trg cho HS c6 hoan canh dic biét, thién
vi ti gido vién) (UNICEF, 2018).

Gia dinh: Sy tic dong cua gia dinh dén SKTT cua
HS thé hién &: (i) 4p luc hoc tap tui gia dinh (ky vong
thanh tich qué cao, so sinh véi ngusi khac, thiéu sy
cong nhan va dong vién); (ii) mau thuan va bao luc
trong gia dinh (xung dét gitia cha me, bao luc gia dinh,
thiéu sy quan tim); (iii) kiém soat hoic nudng chiéu
con c4i qua muc; (iv) diéu kién kinh té gia dinh (kho
khan tai chinh, cha me lao dong xa nha); (v) méi trudng
nudi day thiéu lanh manh (cha me c6 vin dé tam ly,
thiéu k¥ ning gido duc con). Mot mdi tridng gia dinh
tich cyc véi sy quan tdm va hé tro tit cha me c6 thé gitp
HS phét trién mot cach lanh manh ca vé tdm Iy va cam
xtc. Ngugc lai, 4p luc, mau thuan, bao luc va diéu kién
song khong thuan lgi c6 thé dan dén cdc vin dé tam Iy
nghiém trong (Grolnick & Ryan, 1989; Conger va nnk,
2010; Hong va nkk., 2019; Jiang, 2024).

3.1.2.2. Nhém nguyén nhdn gidn tiép

Chinh phii: Chinh phu c6 thé gidn tié€p giy ra cic
vin dé SKTT ctia HSPT nhu: (i) hé thong gido duc véi
chuong trinh hoc ning vé kién thuc, thi ct canh tranh
khic nghiét khién HS lién tuc cing thing, lo au; (ii)
thiéu ngén séch va nhén lyc dé b6 tri nhén vién c6 trinh
do6 chuyén moén vé SKTT & truong hoc va cic co sé'y
té; (iii) chinh sich quan ly cong nghé chua kiém soét
tot tdc dong tiéu cuc ctia mang xa hoi (dién hinh 1a bao
lyc mang, quéan ly thong tin), (Suhrcke va nnk, 2008;
WHO, 2021).

Nha cung cdp dich vy SKTT: sy thiéu hut dich vu ho
trg tam ly trong trudng hoc (thiéu chuyén gia tu vén,
chuong trinh gido duc vé SKTT va co ché hé trg khin
cdp) gy ra nhiéu khé khin cho HS. Dich vu chim
s6¢ SKTT & cac co s6'y té kho tiép can do chi phi cao,
thiéu co sy té va chuyén gia tim ly. Bén canh d¢, thiéu
nhén thiic va ho trg tirxa hoi, thé hién qua ky thi d6i véi

SKTT va sy thiéu huéng dan ding cich cho gia dinh
tao ra rao can 16n déi véi HS (UNICEF, 2018; Tudn &
Lan, 2019).

Phuiong tién truyén thong xa hoi: dic biét mang xa
hoi c6 anh hudng tiéu cuc khong nho dén SKTT cta
HS nhu: (i) bao luc mang giy tén thuong tam ly sau
sic va kho ngin chin; (ii) HS c6 thé v6 tinh tiép xic
véi thong tin doc hai ting nguy co r6i loan tam ly; (iii)
nghién mang xa hoi va cong nghé khién HS gidm tuong
tac xa hoi thuc t€, mdt cin bang gitia hoc tip va gidi tri,
dan dén suy giam két qua hoc tap va ky nang giao tiép
(UNICEF, 2018; Hong va nkk., 2019).

3.2. Vai tro ciia cdc bén trong gidi quyét vin dé siic
khée tam thdn ciia hoc sinh phd théng

Cac bén lién quan dugc phan thanh hai nhém: (1)
cdcbén lién quan tryc tiép (gia dinh, HS va nha trudng)
I3 nhiing déi tugng c6 mdi quan hé mat thiét va tic
dong truc tiép dén SKTT caa HSPT; va (2) cic bén
lién quan gidn tiép (Chinh phu, t6 chic cong dong, nha
cung cdp dich vu SKTT, nha d6i méi cong nghé va ky
thuat s6) nhitng ngudi c6 méi quan hé va tic dong gian
tiép. Trong khi cdc bén lién quan truyc tiép vira c6 thé
1a yéu t6 anh husng dén SKTT vita dong vai tro trung
tam trong viéc phong ngtra, phit hién s6m va can thiép,
thi cic bén lién quan gidn tiép lai dong vai tro ho trg
then chét bang cdch cung cdp cic gidi phép, nguén luc
va dinh huéng chinh sich (UNICEF, 2020; Centers for
Disease Control and Prevention, 2023 ).

3.2.1. Vai tro cita cdc bén lién quan tryc tiép

Hoc sinh vira la d6i tuong d6i mat véi cac van dé
SKTT, vitala tic nhan tich cuc trong viéc xay dung moi
truong ho trg va nang cao nhén thic. HSPT ¢4 vai tro
cha dong nhin dién va bao vé SKTT ctia chinh minh.
Khi dugc trang bi kién thic va ky ning phu hop, HS ¢6
thé ty nhan dién sém va quan Iy SKTT cd nhén; dé xudt
gidi phdp va ho trg ban be trong viéc d6i pho véi kho
khan; tham gia cic chuong trinh, sing kién nhim tuyén
truyén, giam ky thi va hop tic véi cic bén lién quan
trong viéc ning cao nhén thic vé SKTT cing nhu thic
ddy moi trudng hoc tap tich cuc (Nhung, 2019).

Truong hoc dong vai tro la mét moi trudng then
chot cho su phat trién toan dién caa HSPT. Dic biét,
nha truong c6 trach nhiém quan trong trong viéc xay
dung mét khong gian hoc tdp an toan va hé trg vé mit
tam Iy cho hoc sinh. D€ thuc hién diéu nay, truong hoc
can gido duc va nang cao nhén thic vé SKTT thong
qua viéc dua ndi dung nay vao chuong trinh giing
day. Bong thoi, viéc xay dung mét moéi trudng ho trg
tich cuc va ting cudng cic dich vu tu van tam Iy trong
truong 1a vo cling can thiét. Hon niia, nha trudng cin
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chu dong két néi véi cac chuyén gia dé chudn bi cho céc
phuong dn can thiép va phong ngtia sém. Cudi cling,
su hop tac chat ché gitta nha trudng, gia dinh va cong
dong sé tao diéu kién thuén lgi cho viéc theo doi, danh
gid va can thiép kip thoi. Tt 46, nang cao hiéu qua ctia
cac chuong trinh hd trg tdm ly (Nhung, 2019; Huong
va nnk, 2023).

Gia dinh d6ng vai tro 1a nén tang viing chic trong
viéc dinh hinh SKTT cua HS. Sy hé tr¢g vé mit tinh
than va viéc gido duc cam xuc tir cha me va nguoi than
c6 thé trang bi cho HS kha ning ting phé hiéu qua véi
nhtng dp luc trong cudc séng. D€ thuc hién diéu nay,
gia dinh can tao ra mot moi trudng 6n dinh, xay dung
long ty trong cho con minh, khuyén khich su giao tiép
c6i m& va trang bi cac ky nang s6ng lanh manh. Bén
canh d¢, viéc nhan dién sém cdc ddu hiéu bit thuong
vé tam ly va cht dong két néi v6i nha trudng cling nhu
céc chuyén gia tim Iy 1a v6 cting quan trong d€ dam bao
su hé trg kip thoi cho HS (Rones & Hoagwood, 2000;
Jiang, 2024).

3.2.2. Vai tro cita cdc bén lién quan gidn tiép

Chinh phua déng vai tro then chét trong viéc giai
quyét vain dé SKTT cho HSPT thong qua nhiéu hanh
dong cu thé nhu: Chinh phu ¢6 trach nhiém xay dung va
thuc thi cic chinh sich nham tich hop gido duc SKTT
mot cich bai ban vao hé thong gido duc quéc gia; Chinh
phti cdn cung cdp ngudn tai chinh va nhan luc day du
cho céc t6 chuc lién quan d€ dam bao cic hoat dong
ho trg SKTT dugc trién khai hiéu qua; Thuc hién cac
chién dich truyén thong manh mé nham gidm thiéu su
ky thi va ndng cao nhan thiic ctia cong dong vé van dé
SKTT; Chinh phu cin chu trong dao tao va phat trién
doi ng chuyén gia tim Iy hoc dudng chuyén nghiép dé
nang cao chét lugng hé trg; Chinh phu thic ddy suhop
tic chit ché véi cac ban nganh, cic té chic phi chinh
phu va cong dong dé trién khai cac chuong trinh ho trg
SKTT mdt cich toan dién va hiéu qua (Huén, 2008;

Tamburrino va nnk, 2020; UNICEF, 2018, 2022).

Cé4c nha cung cdp dich vu SKTT (gém b4c si tim
than, nha tdm Iy hoc, nhén vién xa hoi va cdc t6 chuc
y t&) déng vai tro: cung cdp cac dich vu dénh gid, chdn
dodn va diéu tri dam bao chit lugng; Tham gia chuong
trinh gido duc vé SKTT cho HS; Thuc hién cdc chuong
trinh phong ngtia va can thiép sém; hgp tic véi gia dinh
va nha truong dé€ nang cao hiéu qua hé trg va gido duc
SKTT; dam bao phuong phdp can thiép phit hop véi
dic diém vin héa va nhu ciu cd nhan (Tudn & Lan,
2019; Nhung, 2019).

Cac t6 chic cong d6ng (gém céc t6 chiic phi chinh
phtt va céc té chdc cta thanh nién) déng vai trdo quan
trong trong viéc nang cao két ndi va hoé trg TTN. Céc
hoat dong bao gém két ndi xa hoi va thic ddy su gin két
ctia HS, cung cdp cic chuong trinh hé trg phét trién ky
nang ca nhén va gido duc nang cao long ty tin caa HS,
cung cdp dich vy tdm ly pht hop véi van hoéa, ho trg
ngang hang va c6 vin cac trudng hop, cing nhu két néi
dé ting cudng su tham gia ctia cdng déng va gia dinh
(Hussain va nnk, 2008; Wilson va nnk, 2012).

Céc nha d6i méi cong nghé va ky thuat s6 c6 vai
tro trong viéc tdn dung cong nghé d€ hé tro giai quyét
vidn dé SKTT cta HSPT. Sy phat trién ctia cong nghé
mang lai co hdi m& rong kha nang tiép can dich vu
chim séc SKTT thong qua viéc ting dung cong nghé
vao cac nén tang tu van tam ly tryc tuyén, st dung tri
tué nhan tao dé€ phét hién sém cdc nguy co vé SKTT,
phat trién hé théng gido duc SKTT truc tuyén, cing
nhu thu thip va phén tich di liéu nhim dénh gid hiéu
qué céc chuong trinh chim séc SKTT (Dhandapani
va nnk, 2021).

Cécbén lién quan khi thuc hién céc vai tro riéng cua
minh dong thai thyc hién vai tro chung, d6 1a phong
ngtra, phat hién sém, can thiép vin dé SKTT ctia HSPT.
Téng két vai tro caa cic bén lién quan trong giai quyét
van dé SKTT ctia HSPT thé hién trong hinh 1.
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Hinh 1. Téng hop vai tro ctia cic bén lién quan trong gidi quyét van dé SKTT cta HSPT

CAC BEN LQ VAITRO

PHONG PHAT HIEN

NGUA SOM CAN THIEP

Hb tro ngang hang
HOC SINH

Nhan dién va quan ly SKTT ca nhan

Tham gia vao céc hoat dong nang cao nhan thirc
Thuc déy mot méi trwdng hoc tap tich cuc
Hop tac voi nha trvong va TCCH

Xay dwng méi treong hd tror
TRUONG
HQC

Hé tro' tam ly trworng hoc

Giao duc va nang cao nhan thirc vé SKTT

Cung cép dich vy chdm séc SKTT

Hop tac véi gia dinh va cong déng

€ € €/ € € < <

< €« € € €/ € € < <

Tao méi trwdng gia dinh 6n dinh
Tiép can dich vy SKTT clia HS

GIA DBINH

Cung cap ho tre tinh than va tinh cam
Binh hinh hanh vi va k§ nang déi ph6 cho HS

Hop tac véi nha trwong va TCCH

Xay dwng va thue thi chinh sach
. . Cung cép nhan lwc va tai chinh
CHINH PHU

Tang cuwdng hop tac lién nganh

Giam ky thj va nang cao nhan thirc vé& van d& SKTT
Pao tao va phat trién ngudn nhan lyc

€ € € €| € € € <<

Panh gia, chan doan va diéu tri
NHA CUNG
CAP DICH VY
SKTT

Tham gia chwong trinh gido duc v& SKTT HS
Cung cép dich vy cham séc phu hop véi van héa v
Hop tac véi gia dinh va nha trwdng

€/« < € €<

<

CAC TCCP

Hb tro ngang hang va cb van

Két ndi xa hoi va thic dy sy gan két clia HS
Phat trién k§ nang ca nhan va long ty tin ciia HS
Cung cép dich vy SKTT phu hgp véi van héa

Tang cwong sy tham gia ctia cdng dong va gia dinh

< € € <€ g|<
< <

NHA BOI MO
CONG NGHE
VA KY
THUAT sO

OPONRONONESONEORNDEO R ONPRORONEO RN R

Mé& réng kha nang tiép can dich vy chdm séc SKTT
Phat hién s&m va giam sat SKTT cua HS

H& tro diéu tri va phyc hdi SKTT cua HS

H¥ tro nghién ctru va phan tich di¥ liéu v& SKTT cua HS
Tang cwdng gido dyc & nang cao nhan thirc clia HS,

< < €< <

< € € <

gia dinh va nha trwdng vé van @& SKTT v v

Nguon: Nhém tdc gia dé xudt

3.3. Nhdn té dnh hudéng dén thuc hién vai tro cia
cdc bén lién quan trong gidi quyét vin dé siic khoée tam
thdn cia hoc sinh pho thong

K¢ thira két qua téng quan nghién ctu, viéc thuc
hién vai tro ctia cdc bén lién quan chiu dnh hudng bai
nim yéu t6 chinh, xudt phét ti nhiing rao can sau: (1)
sy thiéu hiéu biét vé van dé SKTT, din dén han ché vé
kién thitc va nhan thiic; (2) han ché vé nguodn nhén luc
va tai chinh, gay kho khan trong viéc trién khai cac hoat
dong; (3) su thiéu phéi hop hiéu qua gitia cic bén lién
quan, lam gidm stc manh tap thé; (4) su ky thi va dinh
kién xa hoi, tao ra moi truong khong thuén lgi; va (5)
su chua san sang ap dung cong nghé¢, bo 16 cac gidi phap
tiém nang.

3.3.1. Sy hiéu biét vé van dé siic khée tdm thdn cia cdc
bén lién quan

Hiéu biét ding vé SKTT la nén ting dé€ xiy dung
moi truong hé trg toan dién cho HS. Hoc sinh c6 nhan
thuic sé chu dong tim kiém sy gitp d6va quan ly cam xic
hiéu qua. Phu huynh c6 kién thic sé tao ra méi truong
gia dinh c6i mé, hop tic cing chuyén gia. Gido vién va
nha truong c6 thé phat hién sém vin dé, hé trg kip thoi
va trién khai cic chuong trinh gido duc phu hgp. Mot

cong dong c6 nhén thic sé giam ky thi va thac ddy cac
chuong trinh SKTT hiéu qua. Ngugc lai, thiéu hiéu biét
vé SKTT khién HS mic cam, phy huynh coi nhe vin
dé, nha truéng bo qua nhu cau cam xdc, va cong dong
thiéu quan tdm dén chinh sich hé trg. Hé qua la HS
khong dugc ho trg dung lac, khién cic vin dé tam ly
ngay cang trdm trong. Thiéu nhan thic tao ra vong ludn
qudn, cin trd viéc xay dung moi trudng hoc duong an
toan va lanh manh (Compas va nnk, 2001; Repetti va
nnk, 2002; Weist va nnk, 2003).

3.3.2. Nguon nhan lic va tai chinh

Nguén nhan lyc: nguén nhén lyc dugc dao tao bai
ban git vai trd quyét dinh trong hé théng hé trg SKTT
cho HSPT. Chuyén gia tim ly gitip phét hién sém, can
thiép kip thoi va tao mai trudng hoc an toan. Sy phéi
hop gitia gido duc va y té€ dim bao hoc sinh dugc tiép
can dich vy chuyén sau khi can. Tuy nhién, thiéu hut
nhén luc, dac biét la chuyén gia tim Iy va bic si tim
than, khién nhiéu HS khéng dugc hé trg kip thoi, gia
tang nguy co lo 4u, trdm cam va ty t. Viéc gido vién
kiém nhiém tu vin lam giam hiéu qua hé trg, trong khi
SKTT chua dugc uu tién dung mic trong nha trudng,
khién khoang cach gitta chinh sich va thuc tién ngay
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cangl6n (Tuén & Lan, 2019).

Nguon tai chinh: nguén tai chinh da manh la diéu
kién tién quyét dé xay dung hé théng ho trg hiéu qua
SKTT cho HSPT. Nh¢ d6, nha trudng c6 thé trién khai
cic chuong trinh tu vin va gido duc tdm ly toan dién;
gia dinh c6 kha nang tiép cén dich vu chuyén nghiép;
cong doéng cé diéu kién tS chiic cac chuong trinh néng
cao nhdn thdc va gidm ky thi. Khi dugc ddu tu dung
muc, cac bén lién quan cé thé phéi hgp chit ché, tao ra
moi trudng hoc tip an toan va hé trg sy phat trién toan
dién ctia HS. Ngugc lai, han ché tai chinh gay nhiéu hé
luy. Hoc sinh kho tiép cén dich vu chit lugng; gia dinh
uu tién chi tiéu thiét yéu, bo qua nhu cdu tim ly; nha
truong thiéu chuyén gia va chi trién khai chuong trinh
hinh thiic; cong dong khong da nguon luc dé€ nang cao
nhén thic. Su thiéu huyt tai chinh tao ra vong ludn quén,
can trd viéc xdy dung mot hé théng SKTT hoc dudng
thuc chit va bén viing (Durlak va nnk, 2011; WHO,
2021).

3.3.3. Su phdi hop giita cdc bén lién quan trong gidi
quyét vdn dé siic khée tdm thdn

Su phoi hop chit ché gita gia dinh, nha truong,
chuyén gia va cong dong dong vai tro thiét yéu trong
chim s6c SKTT cho HSPT. Khi cic bén lién két hiéu
qud, HS dugc hé trg kip thai, cdm thdy an toan, giam lo
4u va cing thing. Gia dinh hiéu r6 tinh trang caa con,
nha trudng trién khai can thiép phtthop, con cong dong
g6p phan tao moi trudng tich cuc va gidm ky thi. Nguoc
lai, thiéu lién két dan dén hoé trg rdi rac, thiéu hiéu qua.
Hoc sinh dé bo cuéc khi dich vu kho tiép can, gia dinh
hiéu sai tinh trang con, gido vién khong tim dugc nguén
hé trg phu hgp. Thiéu déng bo gita cic co quan va

thiéu truyén thong khién HS mait co hoi dugc giup do
dtng lic (Eccles & Roeser, 2011; Tudn & Lan, 2019;
WHO, 2021).

3.3.4. Sy ky thi va dinh kién xa hoi

Ky thi va dinh kién xa héi dang cn tré nghiém trong
né Iuché trg SKTT cho HSPT. Hoc sinh so bi ché cusi
nén gidu kin cim xuc, dan dénlo 4u va trim cam kéo dai.
Gia dinh thiéu hiéu biét hodc mang dinh kién khién viéc
tim kiém ho trg bi tri hoan, thdm chi gay thém ap luc
cho con. Nha trudng va gido vién, do xem nhe vin dé,
débo qua cic ddu hiéu canh bao. O cdp cong dong, théi
d0 coi nhe cac van dé tam ly khién chinh sdch thiéu ddu
tu, truyén thong dé tao ra hinh anh tiéu cuc (Suhrcke
va nkk., 2008; Reavley va Jorm, 2010; Tamburrino va
nkk., 2020).

3.3.5. Sy san sang dp dung cong nghé

Cong nghé déng vai tro tich cuc trong ndng cao
hiéu qué hé trg SKTT cho HSPT. Hoc sinh c6 thé
tiép cin tai liéu, ting dung va dich vu tu vin tryc tuyén;
gia dinh ning cao nhén thiic va két néi véi nha trudng;
nha truong trién khai gido duc SKTT hiéu qua hon;
cong dong t8 chiic cic chién dich truyén thong va mé
rong dich vy. Cong nghé gitup hé trg SKTT nhanh
chéng, linh hoat va toan dién hon. Tuy nhién, cong
nghé ciing mang dén nhiéu thach thic cho cd HS, phu
huynh va nha trudng. Do d6, ho khéong san sang 4p
dung cong nghé trong hoé trg SKTT dan dén bo qua
vai tro tich cuc ctia cdng nghé (Naslund va nnk, 2016;
Powell va nnk, 2020).

Trén day la toan bd noi dung ly thuyét vé nghién
ctu vai tro cta cic bén lién quan va dugc so d6 hoa
trong hinh 2.

Hinh 2. Khung ly thuyét vai tro cdc bén lién quan trong gidi quyét vin dé SKTT caa HSPT

NGUYEN NHAN VAN BE BIEU HIEN VAN DR CAC BEN LIEN QUAN NGAN NGUA, NHAN TO ANH HUONG BEN
SKTT CUA HSPT SKTT CUA HSPT PHAT HIEN SO'M, CAN THIEP VAN DE THYC HIEN VAI TRO CUA
SKTT CUA HSPT CAC BEN LIEN QUAN
HOC SINH _ HOC SINR
TRUGNG HOC 7
© | TRUONG HOC 1-SY HIEU BIET
VE SKTT CUA
GIADINH CAC BEN
1- cAMXUC GIABINH .
A . 2-NGUON
CHINH PHU 2- HANH VI RGI LOAN NHAN LUC VA
S | 3-1ANG PONG, GIAM - CHINH PHU TAI CHINH
1
= | CHUY ! — » i
CACNHACUNGCAP | 1 ' 3 SUHOPTAC
DICH VY SKTT H ! | cAc NHA cunG cAp DICH VU GIUA CAC BEN
"7 V| skrT 4- SUKY THI
= = ! | VA PINH KIEN
:::;‘;‘:ﬂgﬁ:ig : =< | cAc NHA POI MO CONG NGHE XA HOL
1 1 A v T <
1O} B ! VA KY THUAT SO 5-sUSAN
! - - SANG AP DUNG
! |cAc TO CHUC CONG PONG _ CONG NGHE
1
L.

Nguon: Nhém tdc gia dé xudt
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4, Kétluan

Giai quyét vin dé SKTT ctia TTN néi chung va cua
HSPT ngay cang tré nén cip bach trén thé gidi. Viét
Nam ctng da nhan thic dugc tinh nghiém trong cua
van dé nay. Trong béi canh d6, thyc hién nghién ctu
vé vin dé SKTT cta HSPT la can thiét vi néu khong
gidi quyét sé dé€ lai hdu qua nghiém trong cho HS va xa
hoi. Thuc hién nghién ctiu vé cdc bén lién quan khong
nhting xac dinh dugc cdcbénlién quan ma conlam sing
to vai tro cua ho, dong thoi dé xudt cc gidi phdp dé ho

thuic hién tot vai tro ctia minh. Khung ly thuyét dugc
dé xudt trong bai viét nay sé la nén tang cho cic nghién
ctiu sau hon vé thuc trang vai tro ctia cdc bén lién quan
trong van dé SKTT ctia HSPT tai Viét Nam. Muc tiéu
cudi cting la xay dung chién lugc hanh dong & cdp quéc
gia, huy dong sy tham gia hiéu qua cta tit ca cic bén
vao viéc gidi quyét van dé SKTT cho d6i tugng HSPT.
Thém vao d6, khung ly thuyét nay con mé ra cohoi cho
cac nghién ctiu vé SKTT cua cic nhom d6i tugng khéc
nhu sinh vién hodc TTN néi chung tai Viét Nam.
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Tom tit: Trong bdi canh thi truong lao dong canh tranh, hanh vi tim kiém viéc lam cé6
trach nhiém déng vai tré quan trong trong viéc tdi wu hoa co hoi nghé nghiép va duy tri
hinh anh chuyén nghiép. Tuy nhién, nghién cu vé khai niém nay van con han ché, dacbiét
tai Viét Nam. Nghién ciu nham phat trién khdi niém va thang do danh gia hanh vi tim viéc
c6 trach nhi¢m, dya trén ly thuyét ciia Kanfer, Wanberg va Kantrowitz (2001). Phuong
phap nghién ctiu hén hgp dugc ap dung, gom phong van sdu 13 nha tuyén dung dé thu thip
diiliéu dinh tinh va khao sit 317 nhin vién vian phong nham kiém dinh thang do. D liéu
dinh tinh dugc ma héa tha cdng, trong khi dit liéu dinh lugng dugc phéan tich bing SPSS
v6i EFA va kiém dinh Cronbach’s Alpha. Két qua xac dinh hai khia canh chinh ctia hanh vi
tim viéc c6 trach nhiém: (1) trach nhi¢m trong qua trinh tim kiém va tham gia phéng vén;
(2) trach nhiém phat trién ban than va quan Iy hinh anh chuyén nghiép. Nghién citu khong
chi dong gop vé mat ly thuyét khi giéi thiéu khai niém mdi va phat trién thang do, ma con
mang lai gia tri thuc tién, gitp Gng vién ning cao trach nhiém va tinh chuyén nghiép khi
tim kiém viéc lam.

Tii khéa: hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém, thang do, nha tuyén dung
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RESPONSIBLE JOB-SEEKING BEHAVIOR:
DEVELOP ACONCEPTUALFRAMEWORKAND A MEASUREMENT SCALE

Abstract: In the context of a competitive labor market, responsible job-seeking behavior plays a
crucial role in optimizing career opportunities and maintaining a professional image. However, research
on this concept remains limited, especially in Vietnam. This study aims to develop a conceptual framework
and a measurement scale for responsible job-seeking behavior, based on the theory of Kanfer, Wanberg,
and Kantrowitz (2001). A mixed-methods approach was employed, including in-depth interviews with
13 recruiters to gather qualitative data and a survey of 317 office employees to validate the measurement
scale. The qualitative data was manually coded, while the quantitative data was analyzed using SPSS,
employing exploratory factor analysis (EFA) and Cronbach’s Alpha reliability test. The findings
identified two key dimensions of responsible job-secking behavior: (1) responsibility in the job search
and interview process; and (2) responsibility for self-development and professional image management.
This study contributes theoretically by introducing a new concept and developing a measurement
scale, while also offering practical value by helping job seekers enhance their sense of responsibility and

professionalism in the job search process.

Keywords: responsible job-seeking behavior, measurement scale, employers

Ma bai bao: JHS - 260
Ngay nhén bai sita: 06/04/2025

1.Patvan dé

Trong bdi canh thi trudong lao dong ngay cang soi
déng, hang triéu ca nhan budc vao hanh trinh tim kiém
viéc lam mdi nim (Wanberg, Ali & Csillag, 2020). Day
khong chi la mot hoat dong mang tinh cd nhin ma con
dnh hudng siu sic dén phan bs nguon luc lao dong va
muc luong trong nén kinh té (Banfi, Choi & Villena-
Roldén, 2019). Viéc tim kiém viéc lam vi thé da trg
thanh mot phan khong thé tach roi ctia cudc séng, dac
biét khi cic ca nhan diing trudc ngudng ctia tét nghiép,
mit viéc hoic theo duéi cdc co hodi méi (Hoye, 2018).
Dbiéu ding chu yla hanh vi tim kiém viéc lam khong chi
giéi han 6 nhiing ngudi thit nghiép hay sinh vién méi
t6t nghiép, ma con hién dién ¢ nhiing cd nhan dang c6
viéc lam nhung muén cai thién diéu kién hodc thing
tién (Wanberg, Ali & Csillag, 2020).

Hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém 13 mot
qua trinh c6 t6 chic, tudn thu cic chudn muc dao dtc,
bao gom tim kiém thong tin day du, chudn bi ky luong
hé so va xiy dung méi quan hé chuyén nghiép (De
Cuyper & Maree, 2013). Ngugc lai, hanh vi tim kiém
viéc lam thiéu trich nhiém lai dugc nhin dién qua
nhting hanh dong thiéu suy nghi, thiéu sy chudn bi va
phén tich ky luéng. Cu thé, viéc nop ho so ma khong
nghién ctiu ky vé cong ty, tham gia phong van thiéu
st chudn bi, hodc lam dung cic ing dung tim kiém

Ngay nhan bai: 02/03/2025
Ngay duyét dang: 20/04/2025

Ngay nhén phan bién: 15/03/2025

viéc lam ma thiéu di sy cdn nhic c6 thé dan dén quyét
dinh sai lam (Rock & Fisher, 1995; Hausman, 2000).
Theo Greenhaus, Callanan va Godshalk (2010), hanh
vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém khong chi nang
cao co héi thanh céng ma con giup tng vién tao dung
hinh dnh chuyén nghiép trong mit nha tuyén dung.
Ngugc lai, nhiing hanh vi thiéu trdch nhiém trong qua
trinh tim kiém viéc lam khong chi lam lang phi thoi
gian va nguon lyc ctia ting vién ma con dnh huéng tiéu
cyc dén uy tin cd nhan va gay kho khin cho nha tuyén
dung trong viéc danh gid ning luc thuc sy cta nguoi
ting tuyén (Nguyen & Bui, 2022). Nhu vy, nhan thuc
va thuc hanh tim kiém v iéc lam c¢6 trach nhiém dang
ngay cang tré nén cdp thiét, khi ma nhang hanh vi
thiéu trach nhiém khong chi gay hiu qua cho chinh
nguoi tim kiém viéc lam, ma con anh huéng tiéu cuc
dén toan bo hé théng thi truong lao dong.

Tuy nhién, cic nghién ctiu gan nhit c6 dé cap dén
khai niém hanh vi tim kiém viéc lam c6 trich nhiém,
nhu ctia Greenhaus, Callanan, Godshalk (2010) va De
Cuyper & Maree (2013) chi mi tiép can khai niém nay
& muic d6 khai quat ma chua di siu vao ban chit, cang
nhu chua x4y dyng dugc thang do cu thé cho hanh vi
tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém. Mit khéc, nghién ctiu
trong cac nam gan day déu chi tip trung nghién ctiu vé
hanh vi tim kiém viéc lam thong thuong chi khong dé
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cap t6i hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém. Dac
biét, tai Viét Nam, van con ton tai khoang trong nghién
ctiu khi chua cé cong trinh nao cu thé dé cap va do
luong khéi niém nay.

Nghién ctiu nay dugc trién khai nham kham pha sau
ban chait cta hanh vi tim kiém viéc 1am c6 trdch nhiém
va phat trién mot thang do cu thé. Phuong phap nghién
ctiu bao gém nghién ctu dinh tinh va dinh lugng.
Nghién ctu dinh tinh nhim xiy dyng khai niém va
thang do s bd dugc thuc hién bang cich phong vin sau
13 nha tuyén dung 6 cic cong ty trén dia ban thanh phé
Ha N¢i, thoi gian tir thang 8/2024 dén thing 10/2024.
Bén canh d¢, nghién ctiu dinh lugng nhim kiém dinh
lai thang do dugc thuc hién qua khao sat tryc tuyén véi
hon 300 nhén vién van phong, ti thing 11/2024 dén
thang 12/2024 tai Ha Noi.

2. Co sély ludn va téng quan nghién ciu

2.1. Cdc khdi ni¢m lién quan

2.1.1. Khdi niém trdch nhiém va trdch nhiém tim kiém
viéc lam

Trach nhiém dugc hiéu nhu nghia vu ma cd nhan
hoic t6 chiic phai ddm nhé4n déi v6i hanh dong va hau
qua cta ching. Kant (1785) nhdn manh ring, trich
nhiém khong chi bao ham hanh dong ma conla sy nhén
thuic sdu sic vé nghia vu dao diic. Trong tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém, trach nhiém doi hoi nguei tim ki€ém
viéclam khong chi quan tdm dén lgi ich cd nhdn ma con
phai cin nhic tic dong ctia lya chon nghé nghiép déi
v6i ban than va cong dong.

Trach nhiém trong tim kiém viéc lam khong chi la
mot hanh dong cu thé ma con bao ham y thiic sau sic
vé nghia vy, tu cht va cam két d6i véi hau qua cua quyét
dinh nghé nghiép.

2.1.2. Khdi niém hanh vi tim kiém viéc lam

Theo Kanfer, Wanberg va Kantrowitz (2001), hanh
vi tim kiém viéc lam la moét chudi cdc hoat dong chu
dong nham kham phd co hdi nghé nghiép, bao gém
viéc thu thap thong tin vé thi truong lao dong, ndp ho
so xin viéc, tham gia phong vin va két ndi qua cdc mang
luéi nghé nghiép. Céc tic gia cung chi ra ring, dong luc
cd nhan va sy tu tin dong vai tro quan trong trong viéc
cdi thién hiéu qué cua qua trinh tim kiém viéc lam. Viéc
phat trién ké hoach tim kiém viéc lam hang ngay, tu tao
dong lyc va khéi xudng cic hoat dong tim kiém la yéu
t6 then chot gitp ting vién duy tri sy kién nhan va sy tap
trung trong sudt qud trinh nay.

Nhu vy, tim kiém viéc lam la mét qua trinh
khong chi doi hoi su né luc vé mit ky nang va kién
thiic, ma con yéu ciu ung vién c6 kha nang duy tri
dong luc, tu diéu chinh hanh vi va d6i mat véi cac thu

thich tam ly trong qud trinh tim kiém. Hanh vi tim
ki€m viéc lam, xét tir géc d6 cd nhén, virala mét chién
lugc c6 t6 chic, vira la mot hanh trinh day cam xuc
va ty diéu chinh, dnh hudéng truc tiép dén sy nghiép
cta moi ca nhan.

2.1.3. Khdi niém hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch
nhiém

Tur gbc d6 tam Iy hoc t6 chiic, hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trdch nhiém doi hoi cd nhéan phai thé hién thai
do ton trong d6i véi cdc nha tuyén dung va té chic
ma ho tiép can. Diéu nay bao gém viéc dam bao rang,
thong tin cd nhian dugc quan ly mot cich cin thén,
trung thuc va c6 dao dtic trong sudt qua trinh tim kiém
viéc lam. Judge va Bono (2001) nhdn manh ring, viéc
duy tri thai d¢ tich cyc va trung thuc trong cdc ing dung
xin viéc khong chi énh huéng dén két qua cua qua trinh
tim kiém viéc lam, ma con gép phan xay dung hinh anh
c4 nhén tich cuc va ddng tin cdy trong mit nha tuyén
dung. Céch thiic quan ly thong tin cd nhén va cic ho so
tng tuyén vdi tinh chét cdn thin va c6 dao dic la yéu
t6 quan trong giip ca nhan duy tri sy chuyén nghiép
va tao dung niém tin v6i ngudi tuyén dung (Judge &
Bono, 2001).

Ngoai ra, tit quan diém quén ly nguén nhén luyc,
hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém khong chi
diing lai & viéc chudn bi hé so xin viéc ma con bao gém
viéc xay dung mdi quan hé nghé nghiép bén viing va cé
gid tri véi cac t6 chiic tuyén dung. Viéc tim kiém viéc
lam c6 trdch nhiém yéu ciu ca nhan phai tén trong quy
trinh tuyén dung va thé hién sy cha dong, nghiém tuc
trong moi khau ctia qua trinh nay. Greenhaus, Callanan
va Godshalk (2010) cho ring, hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém khong chi giup cai thién kha nang
thanh cong trong viéc tim kiém cong viéc ma con gop
phian xay dung mot hinh dnh cd nhén tich cuc trong mit
cdc nha tuyén dung. Viéc nghién ctiu ky luéng vé co hoi
nghé nghiép va chuén bi chu ddo cho cic cudc phong
védn la nhiing chién lugc quan trong gitp tGing vién thé
hién sy chuyén nghiép va sy chudn bi ky cang, tur do
nang cao cd hoi thanh cong trong qud trinh tim kiém
viéc lam (Greenhaus va cic cong sy, 2010).

Nhu viy, tif cdc bai nghién cttu trén, két hop véi
ly thuyét vé hanh vi tim kiém viéc lam cua Kanfer,
Wanberg va Kantrowitz (2001), nhom téc gia da rat
ra khai niém vé hanh vi tim kiém viéc lam c¢é trach
nhiém, cu thé nhu sau: “Hanh vi tim kiém viéc lam cé
trach nhiém la qud trinh chii dong, c6 t6 chiic va tudn
thit cdc chudn muc dao diic, trong dé cd nhdn thuyc hién
viéc tim kiém co hoi nghé nghiép mot cdch nghiém tic,
trung thyc va ton trong nha tuyén dung”. Hanh vi tim
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kiém viéc lam c6 trach nhiém nay bao gém céc hoat
dong nhu nghién ctu thi truong lao dong, chudn bi
hé so, tham gia phong vin ma con doi héi su ty quan
ly, diéu chinh chién lugc dua trén phan hoéi tir nha
tuyén dung.

2.2. Ly thuyét vé hanh vi tim kiém viéc lam cia
Kanfer, Wanberg va Kantrowitz

Theo Kanfer, Wanberg va Kantrowitz (2001),
hanh vi tim kiém viéc lam la qua trinh cht dong va c6
t6 chiic ma ung vién thuc hién dé kham phd va tng
tuyén vao cic co hoi nghé nghiép. Qua trinh nay bao
gém cic hoat dong nhu tim hiéu thi trudng lao dong,
chudn bivandp ho so, tham gia phong vin va xay dung
mang lu6i quan hé. Ngoai ra, hanh vi nay con chiu anh
huéng béi cic yéu t6 nhu tinh cach, dong luc (noi tai
va ngoai sinh) va kha ning tu quan ly qud trinh tim
kiém. Nghién ctiu nhdn manh ring, viéc tim kiém viéc
lam khong chi la thuc hién cic hanh dong don 1¢ ma
con doi hoi chién lugc r6 rang va kha nang tu diéu
chinh. Péng luc déng vai tro quan trong, khong chi
giup thic ddy hanh vi ma con dam bao ting vién thuc
hién cdc hanh déng mot cach cé trach nhiém. Ching
han nhu chudn bi h6 so nghiém tac, nghién ctu ky
luéng thong tin cong ty va tham gia phong van chuyén
nghiép. Bén canh do6, qua trinh ty quan ly ciing rit can
thiét, gitp ung vién thuong xuyén dinh gid lai chién
lugc va diéu chinh hanh vi dya trén phan hoéi thuc té.
Chang han, khi khong nhan dugc phan héi tir nha
tuyén dung hoic bi tir chéi.

Ap dung ly thuyét cta Kanfer, Wanberg va
Kantrowitz (2001), ching ta c6 thé dé xuit mot s6
diém quan trong. Dau tién, viéc chu dong va c6 t6 chiic
trong tim kiém viéc lam thé hién trach nhiém trong
viéc chudn bi ho s, lam ré muc tiéu nghé nghiép, va
tim kiém nhting co hdi cé tinh phit hgp véi nang luc va
gid tri cd nhan. Thu hai, ddng luc khong chi la yéu t6
thic ddy hanh dong ma con la stic manh gitp ting vién
duy tri né luc va kién tri trong sudt qud trinh tim kiém
viéc lam. Tht ba, hanh vi tim kiém viéc [am cé trich
nhiém doi hoi Ging vién c6 kha ning tu quan ly va diéu
chinh qu4 trinh tim kiém viéc lam dua trén phan hoi
ti nha tuyén dung va thi truong lao dong. Diéu nay
bao gém viéc tu hoc hoi ti cic phin héi tiéu cuc, cii

thién ky nang va chién lugc tim kiém viéc lam dé dat
dugc két qua tot hon. Nhing dic diém nay la dic biét
can thiét trong béi canh lao dong hién naay, khi ma
thi trudng viéc lam ngay cang canh tranh va thay déi
nhanh chéng.

2.3. Tong quan nghién citu vé hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trdch nhiém

Hanh vi tim kiém viéc lam cé tradch nhiém 1a mot
chu dé chua dugc khai thic nhiéu trong nghién ctu
hanh vi nghé nghiép va tim Iy hoc lao dong. Ngoai
mo hinh cta Kanfer va cic cong sy, con c6 moé hinh
ctia De Cuyper va Maree (2013) dé cap dén yéu to
can thiét dé ing vién thuc hién hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém: (1) tim kiém thong tin ddy da
vé cic co hoi viéc lam; (2) chudn bi hé so xin viéc
ky ludng; (3) duy tri cac méi quan hé nghé nghiép
tich cuc.

Bén canh d6, mé hinh ctia Judge va Bono (2001)
tap trung vao quan ly thong tin cd nhan va sy trung
thyc trong qua trinh ting tuyén, déng thoi n6é bao gom
céc yéu té sau: (1) quan ly thong tin c4 nhan; (2) duy
tri thai d¢ tich cuc va chuyén nghiép. Ngoai ra con c6
mo hinh tim kiém viéc lam theo ly thuyét quan ly su
nghiép ctia Greenhaus, Callanan va Godshalk (2010).
M0 hinh nhidn manh tim quan trong ctia viéc ting vién
khong chi tim ki€ém mét cong viéc ma con phai quin
ly su nghiép ctia minh mét cach cé trach nhiém. Téc
gia cho rang, viéc tim kiém cong viéc c6 trich nhiém la
mot phan trong viéc xay dung va duy tri sy nghiép bén
viing, md hinh gém nhiing yéu t6 nhu: (1) dit muc tiéu
st nghiép ré rang; (2) d4u tu vao phat trién ban than;
(3) xay dung mang luéi nghé nghiép...

Mit khac, ly thuyét Phat trién nghé nghiép nhan
thiic xa hoi (Social Cognitive Career Theory - SCCT)
ctia Lent, Brown va Hackett (1994) tip trung vao
viéc gidi thich sy hinh thanh, lya chon va hiéu sudt
nghé nghiép dua trén cdc yéu t6 nhéin thic, cim
xtc va hanh vi ctia cd nhén, trong béi canh cic yéu
t6 xa hoi va moi trudng xung quanh. M6 hinh nay
x4y dung trén nén tang ly thuyét nhén thic xa hoi
cua Albert Bandura, dic biét 1a khai niém hiéu qua
ban than (self-efficacy), ky vong két qua (outcome
expectations), va muc tiéu (goals).
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Hinh 1. M6 hinh ly thuyét phét trién nghé nghiép xa héi ctia Lent, Brown va Hackett (1994)

Su tu tin
vao ban
than

Nguén géc
cla sy tu tin
vao ban than

va ky vong

két qua

S& thich

N
Ky vong
két qua

Y dinh/muc tiéu
tham gia hoat déng

Lua chon hoat
dong va thuc hanh

Thanh tyu
hiéu suat

Nguon: Nhém nghién ciiu dé xudt

Nhu vay, mdc du cdc nghién ctu trudc da dé cap
nhiéu khia canh quan trong, van con thiéu sét trong
viéc xdy dung thang do toan dién vé hanh vi tim kiém
viéc lam c6 trach nhiém. Cu thé, tic dong cua cic yéu
t6 xa hoi va moi truong nhu chinh sich lao dong, bién
dong kinh té, va sy thay d6i cong nghé chua dugc xem
xét day du. Cdc cam xic cd nhan nhu cing thang, that
vong hay giam sut dong luc khi khong tim dugc viéc
cing chua dugc khai thac sdu. Bén canh d6, cac vin dé
nhu phan biét giGi tinh, d6 tudi va tinh trang khuyét tat
trong qua trinh tim kiém viéc lam van chua dugc nghién
cttu ky ludng. Do d6, can tich hgp cdc yéu t6 nay dé xay
dung thang do toan dién, lam ro vai tro ctia trich nhiém
cd nhan trong viéc dinh hudng, diéu chinh va duy tri
hanh vi tim kiém viéc lam trong thi trudng lao dong
canh tranh va luén bién dong.

3. Phuong phap nghién ctéu

3.1. Phuong phdp thu thdp dii liéu

3.1.1. Dinh tinh

Trong nghién ctiu nay, nhém tic gia chon phuong
phép phong van sau d€ hi€u r6 hon vé hanh vi tim kiém
viéc lam c6 tréch nhiém. D liéu dugc thu thap thong
qua cac ban ghi am. Pay la phuong phap hiéu qua, gitp
tiép cén tryc tiép doi tugng nghién ctiu, mang lai goéc
nhin da dang va sau sic. Hinh thtic phong van 1:1 truc

tiép va truc tuyén qua Microsoft Teams dugc ap dung
dé t6i uu hoa qua trinh thu thdp da liéu. Nhom téc gia
da tién hanh phong vin sdu 13 nha tuyén dung, dai dién
cho cic cong ty thudc pham vi nghién ctu (Bang 1).
Muc tiéu cta cac cudc phong vén la xay dung thang do
sd bo, phéc thao chi tiét va chinh xic hon céc yéu to c6t
16i ctia hanh vi tim kiém viéc Iam c6 trach nhiém tir goc
nhin cta nha tuyén dung.

Bén canh d6, nhém téc gia ciing tién hanh thu thap
da liéu thu cdp tir cdc nguoén hoc thuit ding tin cdy
nhu céc bai bdo khoa hoc, sich chuyén khao va ludn
vin ¢6 lién quan. Cdc co s& di liéu nhu Scopus, Web
of Science, ScienceDirect va Google Scholar dugc su
dung dé tim kiém cdc nghién ctiu truéc day vé hanh
vi tim kiém viéc lam, trach nhiém nghé nghiép va cac
thang do hanh vi lién quan. Qud trinh phén tich tai
liéu dugc thuyc hién qua viéc sang loc va Iya chon cic
nghién cttu pht hop dua trén tiéu chi vé ndi dung va
chit lugng.

Cudi cting, dua trén sy két hop gitta dit liéu so cdp va
drliéu thit cdp, nhom tac gia da xay dung bo thang do so
b, bao gom céc thanh phan c6t 16i phan anh day du cac
khia canh cta hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach nhiém.
B¢ thang do nay sé tiép tuc dugc kiém dinh va diéu chinh
trong giai doan nghién ctiu dinh luong tiép theo.
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Bang 1. Danh séch nha tuyén dung tham gia phong vin

7| (pugemshon) | un | 0| ghiem Noi lam vi¢e phomgrin
1 A N 23 6 thing Elcom 20°
2 B Nu 24 1 nam FPT software 28
3 C Nu 38 7 nam Accesstrade Viét Nam 30
4 D Nam 25 1 nim Startup cong ty cong nghé vé gido duc 20°
S E Nu X 4 nim Freelancer 30
6 F Nu 23 1 ndm Agency ciia My 30
7 G No 30 8 nam Cong ty ¢S phan Misa 30°
8 H Nam | 27 6 thing Shopee Express 1h
9 ] Nua 21 6 thang JobUp 42
10 K Nu 21 8 thang Enuy Corp 56’
11 L Nw 21 1 ndm Vinmec 1h
12 M Nu 23 1 nam Cong ty Bitu 50’
13 N Nu 21 6 thang Coéng ty C6 phan Pau tu HBR Holdings 50’

Ngudn: Téng hop ciia nhém tdc gid

3.1.2. Dinh lugng

Dbé kiém dinh tinh phtt hgp va d9 tin cdy ctia thang
do, nhom tiép tuc trién khai nghién ctu dinh lugng.
Phuong phdp chon mau dugc thuc hién theo ky ldy
mau thudn tién. Déi tuong khdo sat 1a nhiing ngusi cé
kinh nghiém thuc té trong viéc tim kiém viéc lam va c6
kha nang dénh gid cac hanh vi tim viéc c6 trach nhiém.
Dt liéu dugc thu thap thong qua khio sit bing bang
hoi tryc tuyén. T4dt ca cac muc déu dugc danh gia theo
thang do Likert S diém (1 = rdt khong déngy, S = rit
dong y). Loi mai tham gia khao sat dugc gtii dén nhan
vién van phong qua cdc kénh mang xa hoi, hoi nhém, va
fanpage lién quan dén viéc lam. Quad trinh khao sat dién
ratrongvong 15 ngay, tir15/11/2024 dén01/12/2024.

Sau khi két thic khio sit, nhém tién hanh loc d@liéu
déloai bo cac phiéu khong hop 1¢, ching han nhu phiéu
bi thiéu thong tin hodc c6 ndi dung khong dang tin cdy.
Téng s6 phiéu phan hoéi thu dugc la 317 phiéu, trong
d6 c6 300 phiéu hgp 1¢, dat ty 1é 94,6%. Nghién ctiu su
dung phuong phap phan tich nhan t6 khdm phé (EFA).
Theo Hair va cong su (1998), dé dat dugc hiéu qua thi
kich thuéc mau nén dat muic t6i thiéu gép S lan tong s6
bién quan sat. Nghién citu dua ra 23 ciu hoi tuong ting
v6i 23 bién quan sit. Do d6, téng s6 mau t6i thiéu can
cho bai nghién cttula 23*5=115 mau quan sat. Nhu' véy,
mau nghién cttu ctianhém1a 300 da dam bao vé d6 phu
hop, tinh da dang va phong phu dap ting dugc muyc tiéu
nghién ctiu.

Béng 2. Co cdu mau khao sat

STT Pic diém $6 lugng (ngudi) Tylé (%)
1 Gii tinh Nam 7 223
N 203 67,7
18 - 25 tubi 240 80,0
2 Do tudi 25 - 35 tudi 34 11,3
Trén 35 tudi 26 8,7
Cao hoc 13 4,3
3 Trinh d6 hoc van Dai hoc 250 83,3
Duéi dai hoc 37 12,4
Nguon: Téng hop ciia nhom tdc gid
N\ e cii NGUON NHAN LUC
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3.2. Phuong phdp xit ly dii liéu

3.2.1. Nghién citu dinh tinh

Dt liéu tt phong védn sdu dugc xu ly theo phuong
phép Gioia (Gioia, Corley & Hamilton, 2013). Trudc
tién, cic ban ghi am dugc chuyén thanh vin ban, déng
thoiloai bo thong tin khong lién quan dé tap trung vao
ndi dung c6t 16i. Tiép theo, nhom tic gia tién hanh
ma hoa dit liéu theo hai cdp d6: ma bac 1 dai dién cho
cdc chu dé cy thé, sau d6 t6ng hgp thanh ma bac 2
mang tinh khéi quét cao hon. Quad trinh nay giup xac
dinh cdc yéu t6 c6t 16i ctia hanh vi tim kiém viéc lam
c6 tridch nhiém va phat hién nhang khéi niém méi
nhu “trich nhiém xa hoi trong tim viéc” hay “cam két
lau dai v6i nha tuyén dung”. Ngoai st dung da liéu ti
phong vin, nhom tic gid con két hop véi cac di liéu tu
cdc nghién ctu trudc day. Cac két quéa dinh tinh thu
thép tit phong vin dugc hiéu chinh qua tham véin véi
cic chuyén gia trong linh vuc quan tri nhin sy, nhim
dam béo tinh hgp 1é vé ndi dung va kha ning do luong
thuc tién. Sau d6, dugc d6i chiéu va so sdnh vdéi cic
thang do va khai niém da cé trong cic nghién ciu
trudc d6, nham dam bao tinh khoa hoc va phit hop véi
béi canh nghién ctu.

3.2.2. Nghién citu dinh lugng

Nhom tac gia stt dung phan mém SPSS va tién hanh
phén tich nhan t6 khdm ph4 (EFA) nhim kiém dinh
cdu truc thang do va danh gia mitc d6 phti hop cta cac
bién quan sat trong do luong hanh vi tim kiém viéc lam
c6 trach nhiém. Tinh pht hop cta di liéu dugc kiém
tra thong qua kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin (KMO)
va Bartlett. Tiép d6, phan tich thianh phan chinh (PCA)
dugc ép dung dé trich xuit cic nhan t6 chinh. Mai
thanh phén chinh dai dién cho mét huéng bién thién
16n nhat trong diliéu, gitp 1am rd cic mdi quan hé tiém
dn va giam s6 luong bién can phén tich. Viéc xdc dinh
s6 lugng thanh phan chinh dugc thuc hién dya trén
tiéu chi tong phuong sai tich lay. Khi téng phuong sai
tich lay khong thay d6i ddng ké sau mét s6 thanh phan
chinh, cdc thanh phén con lai c6 thé dugc loai bo. Cudi
ciing, ma trin xoay dugc st dung d€ xéc dinh va nhém
cdcbién quan sat c6 hé s6 tai cao trén cling moét nhén t6,
tir d6 l1am ro céc khdi niém tiém 4n va hoé trg xdy dung
thang do hiéu qua.

4. Két qua nghién ciiu

4.1. Két qud nghién ciiu dinh tinh

Thong qua phong van siu va phén tich dinh tinh,
khai niém vé hanh vi tim ki€m viéc lam c6 trach nhiém
da dugc hinh thanh mét cach ro rang va chi tiét. Bén
canh d¢, két qua cta nghién ctiu dinh tinh ciing bé sung
thang do méi d€ do ludng khai niém trén.

Dau tién, khéi niém nay tip trung vao nhiing hanh
dong, thai do va y thic ctia cd nhan trong qud trinh tim
kiém viéc lam, dam bao tinh trung thuc, cin trong va
ton trong cdc bén lién quan. Qua qua trinh phong vin
sau 13 nha tuyén dung, da c6 mot s6 y kién nhu sau:

Chi C: “Hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém
khong chi don thudn la tim kiém mot cong viéc, ma con la
cdch thé hién sy ton trong doi véi ban than, nha tuyén dung
va thi truong lao dong. Khi nguoi lao dong tim kiém viéc
lam mot cdch chuyén nghiép, nguoi dé dang xdy dung hinh
dnh cd nhdn tich cuc, tang co hoi dugc tuyén dung va gop
phdn lam cho thi truong lao dong tré nén chuyén nghiép
hon. Nhitng hanh vi nhu nghién citu ky vé cong ty, chudn bj
hé so xin viéc chu ddo, diing gio' trong cdc budi phong vin
la nhitng biéu hién r6 rang ciia mot nguoi tim kiém viéc lam
6 trach nhiém”.

Chi G dinh nghia rang “tim kiém viéc lam c6 trdch
nhiém la hiéu r6 mong mudn ban than va hiéu r6 yéu cdu
ctia nha tuyén dung dua ra, tir dé phan tich sy phit hop.
Néu phu hop thi apply phéng vin, con khong thi thoi,
tranh mdt thoi gian doi bén. Ngoai ra, tim kiém viéc lam c6
trdch nhiém ciing la hanh vi sdp xép thoi gian c6 ké hoach
d¢é chir dong lam viéc. Chudn bj t6t cho phéng vin ciing la
yéu td quan trong. Vi dy, cham chiit vé ngoai hinh, bd sung
thém kién thiic hiéu biét”.

Anh D: “Hanh vi tim kiém viéc lam c6 trdch nhiém la
qud trinh chii dong va c6 ké hoach trong viéc lya chon cong
vigc phis hgp vi muyc tiéu cd nhan va gid tri ban than. Ung
vién cdn c6 sy hiéu biét ro rang vé dinh hudng nghé nghiép
ctia minh, tit dé khoanh viing nhiing co héi viéc lam cé lién
quan mat thiét dén chuyén mon, kinh nghiém va ky ndng
ma ho s& hitu. Hanh vi nay gitp ting vién trdnh duoc viéc
ndp ho so mot cdch tran lan, tranh ghost nha tuyén dung,
hodc bé viéc trong giai dogn thit viéc do sy thiéu tuong thich
vdi moi truong lam viéc”.

Céc cudc phong vén sau cho thdy hanh vi tim kiém
viéclam c6 trach nhiém bao gom: cht dong nghién ctiu
thi truong lao ddng va doanh nghiép muyc tiéu, chudn bi
ho so ky ludng, trung thuc va c6 dao diic, ciing nhu thé
hién thédi d6 ton trong, chuyén nghiép trong giao tiép
v6i nha tuyén dung. Ung vién c6 kha ning tu dénh gi4,
diéu chinh chién lugc tim kiém viéc lam va x4y dung cic
moi quan hé nghé nghiép bén viing, gitp tdi uu hda co
hoi nghé nghiép va tao dyng hinh dnh c4 nhén tich cuc.

Nhom téc gia két luan: “Hanh vi tim kiém viéc lam
c6 trdch nhiém la qud trinh chit dong, c6 muyc dich, khong
chi tim kiém co hoi nghé nghiép phit hop ma con thé hién
trdch nhi¢m véi t6 chiic va cong dong. Ung vien xdc dinh
16 muc tiéu nghé nghiép, chudn bj tot vé nang luc va kién
thiic, nghién citu chi tiét vé cong ty, duy tri thdi do cdu thi
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va tuong tdc chuyén nghiép. Ho trung thuc trong cung cdp
thong tin, ton trong quy trinh tuyén dung va sdn sang hgp
tdc dé moi budc dién ra suén sé. Khong chi vi lgi ich cd
nhdn, ho con cam két dong gop vao sy phdt trién bén viing
ctia t6 chiic va tgo gid tri tich cyc cho xa hgi”.

Céc bién trong thang do so bo dugc xay dung tu
su két hop gitia cic nghién ctiu trudc diy va két qua
phong vin siu 13 nha tuyén dung trong nghién ctu
dinh tinh (bang 3). Cac thanh phan dugc xiy dung
bao gém: (1) Trach nhiém trong muc dich tim kiém

viéc lam, (2) Trach nhiém trong tuong tic v6i nha
tuyén dung, (3) Trich nhiém trong cung cip thong
tin, (4) Trach nhiém néng cao ning luc ctia ban than,
(5) Trach nhi¢m véi hinh anh c4 nhén tryc tuyén. Cu
thé, trong tong s6 23 bién, c6 12 bién dugc ké thiia va
diéu chinh tir cdc nghién cttu trudc va 11 bién dugc xay
dung méi duya trén y kién thuc tién tif cic nha tuyén dung,
Céch tiép cin nay giup thang do vita dam bao tinh hoc
thuat, vita phan anh thyc tién ddnh gid hanh vi tim kiém

viéclam c6 tréch nhiém tir gé¢ nhin ctia nha tuyén dung,.

Béang 3. Thang do s bo
TT Ki ,h:eu Tén bién Khia canh | Ngudn
bién
1 | TNMDI1 Toéi cdn trong xdc dinh muc dich tim kiém viéc lam ctia ban thén.
Sau khi ¢6 muc dich tim kiém viéc lam, t6i cdn trong 1ap ké hoach va theo doi cac Trich
2 TNMD2 » N . nhiém
modc thoi gian ung tuyén. i Nguyén
A 2 7, yd ~ . 7 A\ 7, 7 \ N A 2 5 \ trong muc V‘a Cén
3 | TNMD3 | Téi chiting tuyén nhiing vi tri phtt hgp v6i muc dich tim kiém viéc lam ctia minh. dich tim S& g
4 | TNMD4 | Toéikhonging tuyén cic cong viéc chi vi chiic danh hay thuong hiéu cta cong ty. kiégnn:'iéc (2020)
s | TNMDS Toi ludn thdu hiéu gia tri thuc cta Pan t%lan va duia ra mic luong phit hop véi kha
ning ctia minh.
6 TNTD1 Néu chip nhan 16i moi lam viéc (offer)A, toi cam két di lam dung nhu da thoa Teich
thuan. o
nhiém
7 TNTD2 Téi dén phong vin ding gid va chudn bi ky ludng trudc khi gip nha tuyén dung. trong
Toéi gitt m6i quan hé tét v6i nha tuyén dung, di ¢6 nhan dugc cong viéc hay tuong tic Smith &
8 | TNTD3 . Johnson
khong. véinha (2018)
9 | TNTD4 To6i ludn dn mic phu hop va giao tiép lich sy trong qud trinh phong véin. tuyén
d
Téi ludn thong bdo trude cho nha tuyén dung néu khong thé tham dy phong vin e
10 | TNTDS . N . A st o et 1 a
hoic khong chdp nhin 16i maoi lam viéc.
11 | TNTT1 Toi bao vé thong tin cd nhan va thong tin lién hé cta ngudi gidi thiéu. Tréch
12 | TNTT2 Toi dua cc thong tin chinh xdc trong CV ctia ban than. nhiém
13 | TNTT3 Téi khong chia sé cic thong tin mét cta cong ty ci. trong cung LIZE &
. . m
14 | TNTT4 Toi khong gidu thong tin vé nhiing cong viéc da lam trong qua kh. cap fhong (2019)
15 | TNTTS Téi thudng xuyén cdp nhat thong tin méi nhit trong CV. tin
16 | TNTT6 Téi ton trong quy trinh bao mat ctia cong ty trong qua trinh tuyén dung.
17 | TNNCI Sau nhiing %an k~hong t.}Al'an}} c013g ,t?onigA phong v:in, ‘f01 luonpxer.n: xét lai va hoc hoi Teich
tir nhiing thiéu sot d€ cdi thién trong l4n ting tuyén tiép theo. hic
Toéi san sang ddu tu thoi gian va nguon lyc dé nang cao nang luc, ngay ca khi diéu nhigm
18 | TNNC2 LT T, ., nang cao .
do6 khong mang lai loi ich ngay lap tc. <o lu Nhém
ning luc .
T6i thudng xuyén danh gid lai cic ky ning dé xem xét diéu chinh lai muc tiéu . & N tac
19 | TNNC3 R e N ctia ban 2 de
nghé nghiép caa ban than. than glade
Trong thdi gian chd két qua tuyén dung, t6i cht dong hoc hoi thém kién thitc va xuat tu
20 | TNNC4 . e 3% A . s a1 A nghién
ky nang m&i d€ nang cao ning luc, gié tri ctia ban than. g
A 32 2 < , A . x 5 \ P . « . Trach ciu
21 | TNHNI1 To6i dam bao rang cic thong tin trgc t}JY?n cia minh phén 4nh dung ning luyc va b dinh
gid tri ban than. nhiém voi t: b
NI in
Toi thudng xuyén cap nhat hé so trén cic trang mang xa hoi chuyén nghiép dé hinh anh
22 | TNHN2 . . . R A N cdnhan
phu hop v6i muc tiéu nghé nghiép ctia minh.
] - truc tuyén
23 | TNHN3 Toi x4y dung thuong hiéu ca nhan tryc tuyén chuyén nghiép va c6 té chuic.

Ngudn: Toéng hop ciia nhém tdc gid
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Trong s6 12 bién dugc ké thira tir cic nghién ctiu
dinh tinh trudc déy, cic bién nay tip trung vao ba khia
canh chinh: Trach nhiém trong muc dich tim kiém viéc
lam, trach nhiém trong tuong tic v6i nha tuyén dung, va
trach nhiém trong cung cép thong tin. Cac bién thudc
khia canh trich nhiém trong muyc dich tim kiém viéc
lim bao gém TNMD1, TNMD2, TNMD3, TNMD4,
TNMDS, ké thtia tit nghién ctiu cia Nguyén va cong sy
(2020) vé hanh vi 1ap ké hoach nghé nghiép caa sinh
vién mdi ra trudng. Nghién ctiu nay nhdn manh tdm
quan trong cta viéc xdc dinh muc tiéu nghé nghiép ro
rang, 1ap k&€ hoach chi tiét va lya chon cong viéc phuhop
v6i ning lyc cd nhan. D6i véi khia canh trdch nhiém
trong tuong tic v6i nha tuyén dung, cic bién TNTD],
TNTD2, TNTD3, TNTD4, TNTDS dugc tham khéao
tt Smith & Johnson (2018) véi dé tai vé dao diic nghé
nghiép trong qud trinh tuyén dung. Cdc tic gia da xay
dung cdc tiéu chi dinh gid Gng vién thong qua thai
dé chuyén nghiép trong phong vin va cam két thuc
hién dung thoa thuin khi nhan viéc. Bén canh d¢, cac
bién TNTT1, TNTT2, TNTT3, TNTT4, TNTTS,
TNTT6 trong khia canh trich nhiém trong cung cip
thong tin dugc diéu chinh tit nghién ctiu cua Lee &
Kim (2019) vé tinh trung thuc trong qué trinh cung cép
thong tin tuyén dung. Nghién ciu nay dé cip dén viéc
bao mait thong tin cd nhan, trung thyc trong CV va tuin
tha quy dinh bdo mat caa cong ty ca.

Ngoai cac bién ké thtia, 11 bién méi dugc xiy dung
dua trén y kién thuc tién tir nghién ctiu dinh tinh. Cac
bién nay tip trung vao hai khia canh méila trach nhiém
nang cao nang lyc ban than va trich nhiém véi hinh anh
cd nhén tryc tuyén. D6i v6i trach nhiém nang cao ning
luc ban than, cic bién TNNCI1, TNNC2, TNNC3,
TNNC4 phan anh nhiing ky vong ctia nha tuyén dung
vé kha ning tu danh gia va cai thién ky niang, hoc hoi
tir that bai va cha dong ning cao nang lyc trong thoi
gian cho két qua tuyén dung. Cdc nha tuyén dung cho
rang nhiing ting vién c6 tinh than hoc hoi lién tuc sé dé
dang thich nghi va phat trién trong méi truong lam viéc
mdi. V& trach nhiém véi hinh anh cd nhén truc tuyén,
cic bién TNHN1, TNHN2, TNHN3 dugc phat trién
tlf mong mudn ctia nha tuyén dung déi véi hinh anh

cd nhn trén cdc nén tang tryc tuyén nhu LinkedIn. Ho
danh gid cao nhiing ting vién biét duy tri thuong hiéu
cd nhan chuyén nghiép va cip nhét thong tin thudng
xuyén, giip nha tuyén dung c6 cai nhin téng quan va
chinh xdc hon trugc khi dua ra quyét dinh tuyén dung.

Nhu vay, viéc két hop cic bién ké thiia tit nghién ctiu
trudc véi cac bién xdy dung méi tit phong van sau da giup
thang do sobd trd nén toan dién va phtt hop véi thuc tién.

4.2. Két qud nghién citu dinh lugng

4.2.1. Kiém dinh KMO va Bartlett

Béng 4. Kiém dinh KMO va Bartlett

Kiém dinh KMO 0,966
Hé s6 Chi-Square 5846,017
Kiém dinh Bartlett Bictu do 253
Y nghia thong ké 0,000

Nguon: Tinh todn cia nhom tdc gid

Dénh gid tinh pht hop cta da liéu dé€ phén tich
nhén t6: Nhom tac gia da thuc hién kiém dinh KMO va
Bartlett d& danh gid tinh phtt hop cta di liéu cho phan
tich nhan t6. Két qua KMO dat 0,966 cho thdy muc do
phu hop rét cao, trong khi kiém dinh Bartlett c6 y nghia
thong ké (p<0,001), khing dinh dit liéu thich hop dé
khdm phd cdc cdu tric tiém 4n.

Két qua nay c6 y nghia kinh t€ quan trong khi cho
thdy thang do dugc thiét ké ¢ cdu tric 16 rang va dang
tin cy, giup xac dinh cac yéu t6 then chét ctia hanh vi
tim kiém viéc lam c6 trich nhiém. Cu thé, cic bién quan
sat thudc cic khia canh nhu “chudn bi ky luéng trudc
khi ting tuyén”, “cht ddng ning cao nang luc”, “cam két
thong tin trung thuc”, hay “x4y dung hinh anh chuyén
nghiép” déu cé sy tuong quan cao, khing dinh vai tro
quan trong cta tiing hanh vi trong qud trinh tim viéc.
Diéu nay ho tro viéc xdy dung cic mé hinh dubdo, tir d6
dua ra khuyén nghi cho doanh nghiép trong viéc tuyén
dung nhén sy ¢6 trach nhiém. Péng thai, gitp ting vién
diéu chinh hanh vi dé ting co hoi nghé nghiép va nang
cao gid tri trén thi truong lao dong.

4.2.2. Trich xudt thanh phdn - Phan tich thanh phdn
chinh (PCA)

Béng S. Téng phuong sai trich

Téng phuong sai ban dau Tong phuong sai sau khi xoay ma tran
Nhan Gid tri Tilé phin tram Ty 1¢ phan tram o Tilé phin tram Ty 1¢ phin tram
« i . s Gid tri riéng . T
to riéng phuong sai (%) tich lay (%) phuong sai (%) tich lay (%)
1 13,175 57,284 57,284 9,102 39,572 24,935
2 1,661 7,223 64,507 5,735 24,935 64,507

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid
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Trong nghién ciiu nay, két qua phén tich thanh
phén chinh (PCA) dugc trinh bay qua bang trén. Két
qua chi ra ring, tong phuong sai tich lay dat mdc t6i
uu ¢ 2 thanh phéan chinh. Diéu nay dugc thé hién r6
qua diém gay (scree plot), ndi téng phuong sai tich
lay bat dau 6n dinh sau thanh phan thi hai. Do d6, c6
thé gia dinh ring b dit liéu ban dau véi 23 bién c6 thé
dugc giai thich hiéu qua thong qua hai nhém nhén t6
chinh. Hai thanh phan nay giai thich dugc 64,507%
su bién thién trong téng s6 quan sit ban dau, trong
do thanh phén thit nhat giai thich 39,572% va thanh
phan thi hai gidi thich 24,935%. Diéu nay gitp giam
do phtc tap ctia mo6 hinh va tép trung phén tich vao
cic yéu t6 quan trong nhédt. Ngoai ra, dua vao gid tri
riéng 16n hon 1, hai thanh phan chinh nay la Iya chon
hop ly dé phan tich cic bién. Payla cos¢ dé rat gon da
liéu va xay dung mé hinh phu hop.

4.2.3. Ma tran xoay ciia cdc bién quan sdt

Ma trin xoay trong phan tich EFA (Exploratory
Factor Analysis) thé hién méi quan h¢ gitia céc bién
quan st va cdc nhan t6 thong qua hé s tai (factor
loadings). H¢ s6 tai cang cao (gin 1), bién quan sat
cang lién két chiat ché véi nhan t6, trong khi gid tri
thip (gin 0) cho thdy it lién quan. Dau cta hé s6 tai
it quan trong trong EFA. Ma trdn nay gitp nhom cic
bién quan st c6 hé s6 tai cao trén cting mot nhén td,
phan dnh cdc khdi niém tiém 4n. Vi du, néu cic bién
TNHN2, TNHN3, TNNC3 cb hé s6 tai cao trén
cing mot nhan t6, chung cé thé dai dién cho “Cac
yéu t6 phat trién ban thin va quan ly hinh dnh chuyén
nghiép”, gitp gidm s6 lugng bién va xay dung thang
do hiéu qua.

bé dam bao y nghia théng ké, chi nhiing bién c6 hé
s0 tai > 0,5 méi dugc giit lai. Két qua phén tich tir ma
trdn xoay ciing gitp dat tén cho cic nhéan t6 dua trén
y nghia ctia nhém bién trong méi thanh phan. Pay la
budc quan trong trong viéc hiéu ciu trac di liéu va xiy
dung mo6 hinh nghién ctiu hiéu qua.

Bang 6. Ma trdn xoay cta cic bién quan sit

Nhén t6 Nhém 1 Nhém 2
TNTD4 0,852

TNTD2 0,830

TNTDS 0,814

TNTT2 0,804

TNTD1 0,771

TNHNI1 0,761

TNTT3 0,752

TNTT6 0,731

TNMD1 0,717

TNNC2 0,672

TNMDS 0,653

TNTT1 0,634

TNTT4 0,616

TNNCI1 0,609

TNMD3 0,583

TNTD3 0,548

TNHN2 0,825
TNHN3 0,817
TNNC3 0,784
TNTTS 0,775
TNNC4 0,770
TNMD2 0,553
TNMD4 0,503

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Két qua phan tich nhan t6 kham ph4 (EFA) da chia
b6 di liéu thanh hai nhém chinh, méi nhém thé hién
cdc dac diém va trach nhiém khéc nhau trong qua trinh
tim kiém viéc lam.

Béng 7. Thang do cudi

Nhom Nhan t6 Khia canh
TNTD4, TNTD2, TNTDS, TNTT2, TNTDL TNHNL INTT3, | o0 oo
1 TNTT6, TNMD1, TNNC2, TNMDS, TNTT1, TNTT4, TNNCI, o vi th’)n e
TNMD3, TNTD3 ' phong
2 TNHN2, TNHN3, TNNC3, TNTTS, TNNC4, TNMD2, TNMD4 | T Pt trién bin thin va quan Iy hinh anh
chuyén nghiép

Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gid
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5. Thao ludn két qua va két ludn

S.1. Thdo ludn két qua

Nghién ctiu nay ép dung phuong phép két hop dinh
tinh va dinh lugng nham lam r6 ban chét hanh vi tim
kiém viéc lam c6 trach nhiém va kiém dinh thang do
phat trién. Két qua nghién ctu dinh tinh tit phong vin
sau vdi 13 nha tuyén dung cho thdy hanh vi nay khong
chi gi6i han & qud trinh ting tuyén ma con phan anh sy
cha dong, chuyén nghiép va cam két cta tng vién doi
v6i sy nghiép va nha tuyén dung.

Duia trén két qua nghién ctiu dinh tinh, nhém tac gia
da xac dinh hai khia canh chinh cta hanh vi tim kiém
viéc lam c6 trach nhiém. Khia canh d4u tién lién quan
dén trich nhiém trong qud trinh tim viéc va phong
van, thé hién qua cdc hanh vi nhu xdc dinh muc tiéu
nghé nghiép ro rang, chudn bi hé so day du, cung cip
thong tin trung thyc, tudn tha quy trinh bao mat, thé
hién sy chuyén nghiép khi phong van va cam két thuc
hién cong viéc khi nhin 16i m&i lam viéc. Khia canh thd
hai nhdn manh vao trich nhiém phat trién ban than
va quin ly hinh anh chuyén nghiép, trong dé ting vién
khong ngting danh gid lai ky nang, cdp nhat CV, hoc hoi
tir that bai va xay dung thuong hiéu cd nhan tryc tuyén.
Nhiing phat hién nay da giap phat trién thang do hanh
vi tim kiém viéc lam ¢ trach nhiém. Trong d6, két hop
12 bién ké thuia ti nghién ctiu trudc va 11 bién méi ti
thuc tién, giup dinh gia mic d cam két cua tng vién
cing nhu ho trg nha tuyén dung trong viéc lya chon
nhén sy chit lugng.

Ngoai ra, két qua nghién ctu dinh lugng da kiém
dinh thanh cong tinh hop 1é va d¢ tin ciy cta thang
do, déng thai xdc dinh rd méi quan hé gitia cac bién do
ludng. Viéc kiém dinh Kaiser-Meyer-Olkin (KMO =
0,966) va Bartlett’s Test of Sphericity (p < 0,001) cho
thdy dit liéu c6 chat lugng cao, cé su lién két chat ché
gitia cac bién va phithop dé phan tich nhén t6. Diéu nay
chiing minh ring, hanh vi tim kiém viéc lam ¢ trach
nhiém la mét khdi niém c6 thé do luong va phén tich
mot cach déng tin cdy. Bén canh d6, két qua phén tich
thanh phéan chinh (PCA) cho thdy, hai nhan t6 chinh c6
thé giai thich hon 64% sy bién thién trong hanh vi tim
viéc c6 trach nhiém, khing dinh raing mo hinh do luong
c6 tinh giai thich cao va phu hop véi thuyc tién. Phan
tich nhan t6 khdm phd (EFA) tiép tuc xic nhan hai
nhém nhén t6 chinh véi muc tdi nhan t6 cao, phan énh
su lién két chat ché gita cac hanh vi trong tiing nhom.
Nhom thit nhat, trach nhiém trong qua trinh tim viéc
va phong van, bao gom cac yéu t6 nhu thdi do chuyén
nghiép trong phong vin (0,852), dung gid (0,830),
cam két thuic hién cong viéc khi chdp nhan 16i mai lam
viéc (0,814), trung thuc trong CV (0,804 ), chudn bi ky
ludng trudc phong vin (0,771). Nhiing hanh vi nay cho
thdy ting vién c6 trach nhiém khong chi can dap ing yéu

cdu chuyén mon ma con phai thé hién cam két thong
qua sy chudn bi chu dédo, trung thuc va chuyén nghiép.
Trongkhi d6, nhém thi hai, trich nhiém phét trién ban
than va quan ly hinh dnh cd nhan, bao gém cic hanh vi
nhu cip nhit ho so trén mang xa hoi (0,825), xdy dung
thuong hiéu c4 nhan truc tuyén (0,817), ddnh gid lai ky
ning (0,784), cap nhat CV thudng xuyén (0,775), cha
dong hoc héi ky nang méi (0,770). Két qua nay nhin
manh rang ting vién cé trach nhiém khong chi tip trung
vao giai doan ting tuyén ma con c6 y thiic nang cao ky
nang va duy tri hinh anh chuyén nghiép dai han.

Tém lai, nghién ctiu da khing dinh rang hanh vi tim
kiém viéclam c6 trach nhiém la mét tip hop cichanh vi
c6 thé do ludng, c6 cdu tric r6 rang va c6 moi quan hé
chat ché gitia cdc yéu t6. Viéc xdc dinh hai nhém nhén
t6 chinh khong chi gitp dinh nghia cuy thé hon vé hanh
vi tim viéc ¢ trdch nhiém ma con gitp tng vién hiéu
1o nhiing hanh vi cin vu tién d€ nang cao co hoi nghé
nghiép. Dong thai, két qua nay cang c6 gid tri thyc tién
quan trong d6i vé6i nha tuyén dung, doanh nghiép va
cac t6 chuic dao tao, gitip ho nhan dién va khuyén khich
nhting hanh vi tich cyc trong qua trinh tuyén dung va
phat trién nhan su.

S.2. Két ludgn

Hanh vi tim kiém viéc lam c6 trich nhiém khong
chila qua trinh ng tuyén ma con thé hién sy chu dong
va cam két manh mé tir ting vién. Diéu nay dugc ching
minh qua hai yéu t6 chinh: trach nhiém trong qué trinh
ung tuyén va phong vén, cing véi trich nhiém trong
viéc phét trién ban than va duy tri hinh anh chuyén
nghiép lau dai. Nghién ctiu dinh tinh chi ra rang, tng
vién c6 trach nhiém luén xic dinh muc tiéu nghé
nghiép ro rang, chudn bi ho so ky ludng va duy tri thai
do6 chuyén nghiép trong tiing giai doan caa qud trinh
tuyén dung. Dong thoi, ho cing khong ngting cap nhat
ky niang, hoc hai tr that bai va chu dong xay dung hinh
dnh cd nhan qua cickénh tryc tuyén. Két qua kiém dinh
dinh lugng da khing dinh tinh hop 1¢ va 49 tin cdy cta
thang do, d6ng thai lam r6 mai quan hé gitia cac yéu to
trong hanh vi tim kiém viéc lam c6 trich nhiém. Diéu
nay khong chi cing ¢6 co s¢ ly thuyét ma con mang lai
gia tri thuc tién quan trong, gitp Ung vién dinh huéng
hanh vi phtt hgp dé nang cao co hoi nghé nghiép va ho
trg nha tuyén dung trong viéc danh gid, Iya chon nhan
su chit lugng.

$.3. Han ché ciia dé taiva hudng nghién ciiu tiép theo

Nghién ctiu da gép phan xdy dung khdi niém va
phat trién thang do cho “Hanh vi tim kiém viéc lam c¢6
trach nhiém”. Pong thoi, cung cdp cdi nhin méi mé vé
cach hanh vi nay tuong tic véi cc yéu t6 nhu thai do,
ky ning va muc tiéu nghé nghiép. Tt d6, mé rong hiu
biét vé tdm quan trong cta sy chudn bi va trich nhiém
trong qud trinh tim kiém viéc lam. Tuy nhién, nghién
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cliu ciing ton tai mot s6 han ché can dugc khic phuc
trong tuong lai.

Thtt nhét, trong nghién cttu dinh tinh, s6 lugng mau
khdo sat chi gom 13 ngudi, chua du phan anh sy da
dang ctia thi truong lao dong & cic linh vyc va viing dia
ly khac nhau. Mau nho lam gidm tinh dai dién va kha
nang téng quat hoa két qua nghién cttu, dii cac thong tin
thu thap dugc da mang lai nhiéu géc nhin sau sic. Thu
hai, trong nghién cttu dinh lugng, phuong phép 14y mau
thudn tién qua Internet va cic nén tang truc tuyén cha
yéu tai Ha N¢i khién két qua chua bao quit dugc quan
diém tir nhiéu nganh nghé va hoan canh khdc nhau.
Thit ba, nghién ctiu méi chi diing lai & viéc phit trién
thang do, chua kiém dinh sdu vé d¢ tin cdy va gia tri du
dodn caa thang do trong cic béi canh khac nhau. Diéu
nay khién thang do chua thé 4p dung rong rai trong cic
nghién ctiu va thuc tién quan tri nhan su.

bé khic phuc nhiing han ché trén, cac nghién ctu
tiép theo can ma rong pham vi khéo sit dén cdc tinh,
thanh pho khac trén ca nuéc, nhdm so sdnh va phan tich
su khdc biét trong hanh vi tim kiém viéc lam c6 trach
nhiém gitia cdc viing mién va nganh nghé. Viéc két hop
gitta nghién ctiu dinh tinh va dinh lugng, d6ng thoi ting
cudng kich thuéc va tinh da dang ctia méu sé gitp mang
lai cdi nhin toan dién va sau sic hon. Ngoai ra, nghién
ctiu c6 thé di sau vao cic yéu t6 tic dong dén hanh vi
tim kiém viéc lam c6 trach nhiém nhu dong luc ca nhén,
moi trudng xa hoi hay anh hudng tir chinh sach tuyén
dung cua doanh nghiép. Thang do cing can dugc thu
nghiém va ting dung thuc tién trong quy trinh tuyén
dung va dao tao nhén sy, gitip doanh nghiép nhén dién
va phat trién nhiing ting vién c6 hanh vi tim kiém viéc
lam c6 trach nhiém, gép phan x4y dung déi ngti nhan sy
chit lugng cao.
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Toém tat: Nghién ctu khido sat méi quan hé giita dinh kién vai tro giéi va mong muén
sinh con & 234 sinh vién Viét Nam nam 2024'. St dung phan tich hdi quy da bién va ky
thuat Bootstrap, nghién ctu phat hién mdc sinh mong muén trung binh 2,36 con, véi
nhiing khéc biét dang chu y giita nam va nii. O nii gidi, cic dinh kién vai tré truyén thong
gay ap luc khién giam s6 con mong mudn cia ho, dong thoi giai thich dugc 28,3% su bién
thién mong muén sinh con. Trong khi d6 d6i v6i nam gidi, quan diém binh ding trong
chia sé vai tro trach nhiém lai khién nam giéi thin trong hon trong cac du dinh sinh con,
va cac quan diém dinh kién giéi chiém téi 36,3% su bién thién s6 con mong mudn caa ho.
Két qua goi mé nhiing ham y quan trong vé sy chuyén déi nhéan thic xa héi, kéu goi thay
d6i chudn muyc va chinh sach ho trg nhim tao méi truong thuinlgi cho thé hé tré trong qua
trinh ké hoach héa gia dinh ctia minh.

Tii khéa: binh ding gidi; dinh kién gidi; ké hoach héa gia dinh; s6 con mong mudn; thanh nién.

THE IMPACT OF GENDER PREJUDICE ON YOUTH FERTILITY

INTENTIONS

Abstract: This study examines the relationship between gender role prejudice and fertility intentions
among 234 Vietnamese students in 2024. Using multivariate regression analysis and Bootstrap
techniques, the research reveals an average desired fertility of 2,36 children, with notable differences

1 St dung mét phén két qua khio sat trong chudi nghién citu chua tiing cong bé ctia nhém téc gid vé cac quan diém cua sinh vién déi vesi
cdc Iya chon trong cudc séng cia phu nit Viét Nam.
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between males and females. For females, traditional gender role prejudices create pressure that reduces
their desired number of children, explaining 28,3% of the variance in fertility intentions. Meanwhile, for
males, egalitarian views on shared role responsibilities lead to more cautious fertility planning, with gender
prejudice views accounting for up to 36,3% of the variance in their desired number of children. The results
suggest important implications for social perception transformation, calling for changes in norms and
supportive policies to create a favorable environment for young people in their family planning process.

Keywords: gender equality; gender prejudice; family planning; desired number of children; youth.

Ma bai bao: JHS - 261
Ngay nhan bai sifa: 08/04/2025

1. Mé dau

Xu huéng ty 1¢ sinh ¢ muic thip dang la thach thic
ddng quan tim tai nhiéu qudc gia phét trién va dang
phét trién. Theo bio cdo ctia Lién hgp quéc (2024),
muic sinh toan cdu da gidm tir 3,2 xuéng 2,3 trong giai
doan 1990-2023, v6i nhiéu quéc gia chau A dang & mic
dudi miic thay thé. Dic biét, trong béi canh hién dai héa
va do thi hoa, thanh nién ngay cang tri hoan két hon va
c6 xu huéng gidm muc sinh mong muén (McDonald,
2013). Mot trong nhiing nguyén nhan quan trong la
su thay déi trong nhan thic trong dinh kién vé vai tro
gi6i va phan cong lao dong trong gia dinh (Mills, M.,
Rindfuss, R. R, McDonald, P., & te Velde, E, 2011).
Dinh kién gidi la gid dinh khong dung vé kha nang, tinh
céch, hay nghé nghiép ctia nam va n@, giéi han hanh vi
céd nhén theo ky vong xa hoi, khong phan anh thuc té va
thiéu co'sé congly.

Ly thuyét Phan cong Gidi trong gia dinh (Gender
Division of Labor) (Becker, G. S, 1981) va Ly thuyét
Vai tro Gidi (West, C., & Zimmerman, D. H, 2009)
cung cdp mot khung phén tich c¢6 hé théng dé€ hiéu
cich thic dinh kién giéi dugc hinh thanh va duy tri
trong xa hoi, cang nhu dé hiéu mai quan hé gitta nhan
thic vé vai tro giGi va phan cong lao dong téi cac du
dinh gia dinh, trong d6 c6 cic dy dinh lién quan dén
két hon va sinh con. Theo Goldscheider va cong su
(2015), cach thic phén chia trich nhiém gia dinh gitta
vo chong c6 anh hudng ddng ké dén du dinh sinh con.
Dic biét, trong boi canh phu nit ngay cang tham gia
nhiéu hon vao thi trudng lao dong, ganh ning kép tu
cong viéc va gia dinh c6 thé 1a rao can 16n déi véi ké
hoach sinh con (Cooke, 2009). Esping-Andersen va
Billari (2015) ciing phat hién mot méi quan hé hinh
chit U gitta binh ding gi6i va muc sinh: cdc xa hoi c6
muic d6 binh ding gidi rit thip hoic rit cao thuong
c6 miic sinh cao hon so vé6i cic xa hoi dang trong giai
doan chuyén dai vé gidi.

Ngay nhan bai: 03/03/202
Ngay duyét dang: 20/04/2025

Ngay nhan phan bién: 15/03/2025

Mic du da c6 nhiéu nghién ctiu vé mdi quan hé
gitta phan cong gisi va muc sinh, phan I6n tip trung
vao phan tich hanh vi thuc té (Thévenon, 2011; Ol4h,
2003) ma chua di sdu vio vai trd ctia cam nhén, dac biét
la cdm nhén caa thanh nién - nhiing ngudi dang trong
giai doan hinh thanh ké hoach gia dinh. Hon nita, cic
nghién ctu trude diy chu yéu dugc thuc hién tai cic
nudc phat trién (Sullivan, O., Billari, F. C., & Altintas,
E, 2014), trong khi béi canh cic nuéc dang phat trién
- noi dang trdi qua nhiing thay d6i nhanh chéng vé vai
tro gidi va cdu trac gia dinh, con chua dugc nghién ctu
day du.

Xudt phét tit nhiing khodng tréng trén, nghién ctu
ndy nhim ba muyc tiéu chinh: (1) phan tich cdm nhéan
ctia thanh nién vé dinh kién vai tro gi6i/phén cong lao
dong trong gia dinh hién nay; (2) phan tich anh huéng
ctia nhiing dinh kién nay dén dy dinh ctia ngudi tré tudi
vé gia dinh va sy nghiép; va (3) dé xuét cic giai phap
chinh sach phu hgp.

Dinh kién gidi ¢ thé tic dong da chiéu dén du
dinh sinh cua thanh nién, anh huéng dén ca nam va
nii trén nhiéu phuong dién khic nhau, bao gém: Anh
huéng dén thoi diém c6 con, anh hudng dén s6 luong
con, anh hudng dén viéc lua chon uu tién gidi tinh thai
nhi. Nghién citu nay tap trung vao dnh huéng cta dinh
kién gi6i dén du dinh s6 con cuia thanh nién bsi nam
ly do chinh. Thit nhit, du dinh s6 con la dy dinh nén
tang trong ké hoach sinh san, dinh huéng cho cac du
dinh khéc nhu théi diém sinh con va khoang cach gitia
cic lan sinh. Tht hai, d4y 1a chi s6 cu thé, dé do ludng
dinh lugng, thuan Igi cho viéc so sdnh gifta cic nhém
déi tugng va theo doi bién dong theo thai gian. Thit ba,
s6 con dy dinh phan énh tryc tiép quan diém vé vai tro
gidi va ky vong xa hoi, giup lam ro méi lién hé gitia dinh
kién gi6i va hanh vi sinh san. Th tu, két qua nghién ctiu
c6 gid tri du bdo xu huéng dan s6 tuong lai, hé trg viéc
hoach dinh chinh sich dan s6 va phat trién kinh t€ - xa
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hoi. Cudi cting, trong bsi canh nhiéu qudc gia dang d6i
mit véi ty 1é sinh thdp va gia hoa dan s, viéc hidu ro cic
yéu t6 anh huéng dén du dinh s6 con ctia thanh nién
mang tinh cdp thiét va cé gia tri ing dung cao. Két qua
nghién ctiu dukién sé c6 dong goép quan trong cho caly
thuyét va thuc tién trong viéc hiéu va gidi quyét thich
thiic vé muic sinh thdp trong béi canh xa hoi chuyén déi
nhu & Viét Nam.

2. Téng quan ly thuyét va gia thuyét nghién ciu

2.1. Dinh kién vai tro gidi trong gia dinh

Theo West & Zimmerman (2009), vai tro gisi
khong phai la mét dic diém tinh ma dugc lién tuc téi
san xudt thong qua tuong tac xa hoi hang ngay, dic biét
trong mai trudng gia dinh va cong viéc. Nghién citu cia
Craig & Mullan (2011) chi ra ring, mic du xa hoi hién
dai c6 nhiéu tién bg, dinh kién vé vai tro gisi truyén
thong van ton tai manh mé trong cdu tric gia dinh, thé
hién qua viéc phu n@ van phéi gdnh vic phin 16n cong
viéc chim séc khong luong. Goldscheider va cong su
(2015) am r6 thém vé “ganh ning kép” khi phu ni vita
phai ddm bdo trach nhiém gia dinh viia phai phat trién
su nghiép.

Trong méi truong lam viée, ly thuyét vé TS chic
theo Gi6i (Acker, 2006) gii thich cach thic dinh kién
gidi dugc thé ché hoéa trong cdu tric t6 chiic. Thévenon
(2011) chi ra ring, phu nit thudng phai d6i mit véi sy
phén biét déi xti tinh vi trong tuyén dung va thing tién,
dac biét 1a hién tuong “maternal wall” - rao can v6 hinh
doi véi phu nit c6 con. Mills va cong su (2011) ciing
phét hién nhiting rao can déng ké trong phat trién sy
nghiép ctia phu ni, xudt phat tit dinh kién vé kha nang
cam két v6i cong viéc sau khi c6 gia dinh.

Maic du thanh nién ngay nay c6 nhan thiic t6t hon vé
binh dang gidi, ho van phai d6i mit véi nhiing ky vong
xa hoi truyén thong vé vai tro gidi. Diéu nay anh hudéng
dang ké dén céch ho nhin nhin va dinh gid sy phin
conglao dong trong gia dinh cting nhu cohdi phat trién
nghé nghiép. Do d¢, c6 thé ky vong ring thanh nién
sé cam nhan rd sy ton tai ctia dinh kién vai tro gidi, ca
trong phan cong lao dong gia dinh va trong moi truong
lam viéc. Vi vay, gia thuyét sau can kiém dinh:

Hla: Thanh nién cdm nhdn sy ton tai vé vai tro gidi
truyén thong trong phan céng lao dong gia dinh.

Ly thuyét Vai tro Gi6i va cic nghién ctu thuc
nghiém déu chi ra sy khdc biét dang ké trong cdch nam
va ni cdm nhén vé dinh kién gi6i. West & Zimmerman
(2009) 1ap luan ring, do nam va ni c6 vi thé xa hoi
va trdi nghiém khdc nhau, ho sé cé géc nhin va mic
d6 nhay cam khdc nhau véi dinh kién giéi. Davis &
Greenstein (2009) da chiing minh ring phu nit thudng

c6 xu hudéng nhan thic r6 rang hon vé sy ton tai ctia
dinh kién gi6i, chu yéu do ho 1a d6i tugng truc tiép chiu
tac dong ctia nhiing dinh kién nay trong cudc song hang
ngay. Nghién ctiu ctia Mills va cong sy (2011) con phat
hién ring nam giéi thuong dénh gid thip mic do bat
binh déng gidi trong xa hoi, dic biét trong linh vuc phan
cong lao dong gia dinh va co hoi nghé nghiép.

Bang ching thyc nghiém tir nhiéu nghién ctiu gan
day tiép tuc khing dinh nhiing khdc biét nay. Matysiak
va cong sy (2016) phét hién sy khac biét rd rét trong
cach nam va nt ddnh gia tic dong ctia viéc c6 con dén
co hoi nghé nghiép. Trong d6, phu n@ thé hién mic d6
lo ngai cao hon vé rao can thai san va dinh kién déi véi
ngudi me dilam.

T nhiing phén tich trén, cd thé ky vong rdng giéi tinh
sé cé dnh hudng ddng ké dén miic 46 cam nhan dinh kién
vai tro gidi, voi phy nit cé xu hudng nhan thiic 6 rang va
manh mé hon vé sy ton tai cia cdc dinh kién nay trong cd
méi truong gia dinh va cong viéc (H1b).

2.2. Anh huéng dinh kién gigi dén dy dinh sinh con

* Dinh kién gi6i truyén thong

Déi véi dy dinh sinh con, ly thuyét Vai tro Gidi la
khuon khé phén tich quan trong dé€ hiéu méi quan hé
gitta dinh kién gi6i va lya chon vé gia dinh cta thanh
nién. Trong khi d6, nguyén ly cot 16i cua ly thuyét
Phéan cong Gidi trong gia dinh dit nén ting trén viéc
phén tich cich thiic ma chuin muc va ky vong vé vai
tro giéi dinh hinh viéc phan chia trich nhiém trong
gia dinh (McDonald, 2000; West, C., & Zimmerman,
D. H, 2009). Theo d6, phu nit thudng phai ganh vic
phén 16n cong viéc chim séc khong luong (Craig, L.,
& Mullan, K, 2011), trong khi van phai ddm bdo trich
nhiém nghé nghiép, tao ra “gdnh nang kép” anh hudng
dén dy dinh sinh con (Goldscheider, F., Bernhardt, E.,
& Lappegard, T, 2015).

Co ché tic dong dén mic sinh mong mudn thé
hién qua hai kénh chinh. Téc dong truc tiép bao gom
viéc gidm mong mudn sinh con do ganh ning viéc nha
va cong viéc (Cooke, 2009), thiéu sy hd trg ti ngudi
chong (Brodmann, S., Esping-Andersen, G., & Giiell,
M, 2007), va chi phi co hoi cao khi phai tam ding sy
nghiép (Thévenon, 2011). Tac dong gidn tiép dién ra
thong qua sy suy giam hai long trong hon nhéan (Mills,
M, Rindfuss, R. R., McDonald, P., & te Velde, E, 2011)
anh huéng dén stic khoe tinh thin (Matysiak, A,
Mencarini, L., & Vignoli, D, 2016) va cd hdi phét trién
nghé nghiép (Dommermuth, L., Hohmann-Marriott,
B., & Lappegérd, T, 2017).

Bang chiing thyc nghiém ti nhiéu nghién ctiu cho
thdy nhtng tic dong da chiéu cua cam nhin dinh
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kién gi6i. Dommermuth va cong su (2017) phat hién
rang, thanh nién c6 nhan thiic manh vé dinh kién gi6i
thudng cé xu huéng tri hoan ci két hon va sinh con.
Dic biét, phu nt ¢ hoc vin cao thuong lo ngai vé vai
tro truyén thong trong gia dinh, trong khi nam gidi
cang chiu dp lyc vé vai tro tru cot kinh té. Cam nhén
vé “ganh ning kép” va chi phi co hoi cao khi c6 con
cing la nhiing yéu t6 quan trong anh huéng dén du
dinh gia dinh caa thanh nién hién dai. Bing chiing
thuc nghiém cang chi ra ring, cdc qudc gia c6 mitc do
binh ding gi6i cao thudng cé miic sinh cao hon (Olah,
2003; McDonald, 2013), trong khi gia dinh c6 phan
cong cong bang thi c6 xu huéng sinh nhiéu con hon
(Sullivan, O., Billari, F. C., & Altintas, E, 2014). Tuy
nhién, tai cic nuéc dang phat trién, noi phu ni tham
gia ngay cang nhiéu vao luc lugng lao dong nhung
thiéu hé trg t chinh sich gia dinh (Raymo, J. M.,
Park, H., Xie, Y., & Yeung, W. J. J, 2015), xu huéng
gidm muc sinh mong muén ngay cang ré rét (Kim, E.
H. W,, & Cheung, A. K. L, 2015). Esping-Andersen
va Billari (2015) phat hién mdt méi quan hé hinh
cht U thu vi: xa héi c6 mic d6 binh déng gidi rat
thap hodc rdt cao thudng cé mic sinh cao hon so véi
cdc xa hoi dang trong giai doan chuyén d6i. Matysiak
va cong su (2016) bs sung thém bing chiing vé tic
dong cua xung dot vai tro dén ca dy dinh c6 con va
thoi diém sinh con, trong khi Thévenon (2011) nhin
manh vai tro cta chinh sich gia dinh trong viéc ho
trg du dinh nay. Vi véy, gia thuyét sau can kiém dinh:
H2a: Cam nhgn vé dinh kién vai tro giéi truyén thong
lam gidm s6 con mong mudn.

*Dinh kién hay binh ding trong gidi quyét xung dot vai
tro cong viéc - gia dinh

Dai v6i ké hoach phat trién sy nghiép, Blair-Loy
(2003) phat hién hién tugng “xung dot gitta cam két véi
su nghiép va trich nhiém gia dinh”, khién nhiéu phu na
phai diéu chinh ké hoach phat trién sy nghiép. Williams
(2010) b6 sung thém béing ching vé “rao can v hinh
d6i véi sy phat trién nghé nghiép cta phu nit sau khi c6
con”. V& ké hoach phat trién su nghiép, phu n@ thudng
phai lén ké hoach du phong cho gidan doan nghé nghiép
do vai tro gia dinh. Péng thoi, nam gidi cing chiu ap luc
vé vai tro try cot kinh té trong viéc Iya chon vé gia dinh.
Nghién ctiu cia Marianne Bertrand (2013) ciing chira
mot diém déng chu y, mac du phu nit ¢6 ¢ hoc vin va
gia dinh dugc ghi nhin 1a nhém hanh phic nhit, nhung
chinh nhiing ngudi c6 day du ca hoc vin, gia dinh va sy

nghiép lai c6 nhiéu trai nghiém tiéu cuc hon (thu nhap
ctia phu nit ¢6 xu huéng giam dédng ké sau khi c6 con; ty
1é phu nit r6i khoi lyc lugng lao dong ting cao sau khi co
con; miic d6 cing thing cao hon) so véi nhiing ngudi
chi tap trung vao gia dinh. Diéu nay cho théy, viéc can
béng gitia cic vai tro vén xung dot 1a mot théch thiclén
trong cudc song hién dai.

Céc nghién ctiu thuc nghiém da chi ra méi quan hé
gitta phin cong trach nhiém trong gia dinh va dy dinh
sinh con thong qua ba khia canh chinh.

Thtt nhat, vé sy chia sé trdch nhiém chim séc con,
nghién cdu ctia Kaufman va Bernhardt (2012) trén
déi tugng thanh nién Thuy Dién cho thdy, nam giéi c6
xu huéng muén sinh con nhiéu hon khi cong viéc cua
ngudi vg/ban ddi cho phép nghi phép cham con hoic
lam viéc ban thai gian. Pic biét, cic chinh sich thin
thién véi gia dinh c6 thé ting kha ning sinh san gian
tiép thong qua viéc tao diéu kién cho viéc chia sé trach
nhiém nay.

Tht hai, vé vai tro kinh t€ ctia ngusi chong,
Oppenheimer (2003) chi ra ring, sy suy gidm vi thé
va kha ning lam tru cdt gia dinh cua nam gidi la yéu
t6 chinh dan dén viéc tri hoan hon nhan va sinh con.
Nghién ctiu caa Heiland va cong su (2008) cliing véi
Régnier-Loilier va Vignoli (2011) ctng cé thém ludn
diém nay khi cho thdy mong muén sinh con dat dinh
khi ca vg va chong déu c6 viéc lam 6n dinh, va giam
manh khi mét trong hai nguai thit nghiép.

Thit ba, dinh kién vé vai tro can doi thoi gian caa
ngudi vo, theo Matysiak va Vignoli (2008) sy nghiép c6
thé trd thanh rao can 16n d6i véi viéc sinh con, dic biét
tai cdc qudc gia thiéu chinh sich hé trg phu ni cin bing
gitia vai tro Jam me va cong viéc. Phat hién nay dugc
cting c6 thém béi nghién ctiu cia Bertrand (2013) khi
chi ra rang phu ni ¢6 ca sy nghiép va gia dinh thuong
gdp nhiéu trai nghiém tiéu cyc hon do kho khin trong
viéc can bang cic vai tro.

Tu nhiing ludn giai trén, nghién ctiu dé xuit cic gia
thuyét:

H2b: Quan diém ting hd viéc chia sé cong viéc gia dinh
va trdch nhiém kinh t€ giita v - chong sé tdng mong mudn
sinh con ciia thanh nién.

H2c: Pinh kién vé khd ndng can doi thoi gian giiia
cong viéc va gia dinh ciia ngudi v cé dnh hudng dén s6
con mong mudn khdc nhau gitia nam va nit.

Duia trén céc gia thuyét trén, moé hinh nghién ctu
dugc dé xuat nhu sau:
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Hinh 1. Anh hudng ctia dinh kién gidi t6i s6 con mong mudn ctia thanh nién

s re

Pinh kién giéi

Hla;Hlb
' . s )
Pinh kién gidi vé
) kien g H2a (-)

vai tro \
truyén thong )

N\ H2c (O

S6 con mong mudn

-

4 ] R

Pinh kién gidi vé
Can bing cong
viéc —gia dinh

H2b (+)

. N

Quan g’liém binh
dang vé Can bang
cong viéc—gia dinh

Duiong diit khiic tis bién Gidi tinh xudng bién phy thudc dai dién cho viéc phdn tich riéng cho nhém nam va ni
Nguon: Nhém tdc gia dé xudt
3. Phuong phap nghién ctu

3.1.Thang do va bién nghién citu
Nghién cttu ép dung thang do Thdi d¢ déi véi phu

tao btic tranh toan dién vé thdi d¢ gidi ctia thanh nién
Viét Nam, dong thai ting ty 1¢ phan hoi trong khao sét.
Két qua phan tich nhan t6 khdm pha (EFA) cho thdy,

nii ciia Spence & Helmreich (1972) véi céc diéu chinh
phtthop cho béi canh Viét Nam. Thang do dugc chinh
stia thanh cdu truc da chiéu gom 8 muc do luong ba
khia canh: dinh kién truyén théng, dinh kién vé can
béng vai tro, va quan diém binh ding. Diéu nay gitp

KMO = 0,785 vap < 0,05 (Bartlett’s Test), véi ba nhan
t6 dugc trich xudt c6 téng phuong sai tich iy 71,939%.
T4t ca bién quan sét c6 hé s6 tai > 0,5 va VIF < 2, khong
xudt hién vin dé da cong tuyén, phi hop cho phan tich
hoi quy.

Béng 1. Thang do dinh kién gidi

Ma Bién quan sat Hésotai | VIF

DKTT | Dinh kién truyén théng vé vai tro giéi

DK1 | Phuna phu thuong phtt hgp véi cong viéc sinh con va chim séc con cai hon nam gidi; 0,850 -

DK2 | B6én phédn ctia mot ngudi chong la kiém tién con bon phén caa mét ngusi vo la cham lo cho

mai dm va gia dinh; 0,872 1,754

DK3 | Céc 6ngbd thusng khong dugc trang bi ddy du dé€ cham s6c con cdi nhu cdc ba me 0,768 1,917
DKCB | Dinh kién giéi vé cin bang vai tro cong viéc - gia dinh

DK4 | Mot ngudi phu ni nén sin sang gidm s6 git lam viéc d€ danh thém thai gian cho gia dinh; 0,759 1,636

DKS | Tré dudi S tudi c6 kha ning bi thua thiét néu ngusi me di lam toan thai gian; 0,880 1,773

DK6 | Nhin chung, cudc séng gia dinh sé bi anh huéng khi ngudi phu n@ phai di lam toan thoi gian 0,754 1,613
BDCB | Quan diém binh ding vé can bang vai tro cong viéc - gia dinh

DK7 | Cham séc gia dinh va con cdi la trach nhiém chung ctia ¢ vo va chong; 0,897 1,704

DK8 | Cangudi chonglan ngudi vo nén ciing nhau déng gép vao thu nhép cua gia dinh 0,882 1,737

Nguon: Téng hgp ciia nhém tdc gid

phuong sai trich dat yéu cdu (céc hé s6 tai déu > 0,7).
Thang do c6 tinh gid tri hoi tu va phan biét tét.

Phan tich nay cho thdy cdu tric ba nhén t6 phut hop
v6i ly thuyét vé dinh kién vai tro gi6i, khong c6 hién
tugng chéo tai gifia cdc nhan t6 (cross-loading), téng
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3.2. Phuong phdp thu thdp va xi ly dii liéu

Nhoém tac gia da thuc hién khao sat truc tuyén thong
qua Google Form véi d6i tugng la thanh nién trong do
tudi 18 dén 25 tudi dang hoc tép valam viéc tai mién Bic
trong thdng 12 ndm 2024. Theo Hair & cong su (2006),
kich thuéc mau thu thap dugc téi thiéu gdp S lan téng
s6 bién quan sat. Nghién ctiu nay c6 9 chi bio quan sat,
nén cin it nhit 45 quan sat. Nhom téc gia da tién hanh
khdo sat va thu dugc 2SS phiéu, trong d6 c6 234 phiéu
thudc nhém sinh vién van dang di hoc va dugc dua vao
st dung dé€ dugc mot mau dong nhit. Phan mém SPSS
20 dugc nhom tac gia st dung dé€ théng ké tan s6, lugng
ham héi quy, kiém dinh m6 hinh do luong va gia thuyét
nghién ciru.

4. Két qua nghién ctu va thao luin

4.1. Thong ké mé td

Trong 234 bang khao sat, c6 58,1% la nt tham
gia trd 16i phong vin; nhom tudi tir 18 dén 25 tudi; la
nhiing sinh vién dang hoc dai hoc, hodc cao hoc, hién
tai chua di lam toan thdi gian, thudc nganh Kinh té€ va

Kinh doanh.

4.2. Ddnh gid mé hinh do luong

4.2.1.Gid tri hdi tu

Céc bién quan sat c6 y nghia t6t khi hé s6 tai ti 0,7
trd 1én. Sau khi tién hanh danh gid, két qua cho thay hé
s6 tai clia tat ca cac chi bdo déu 16n hon 0,7. Chi tiét cu
thé tiing chi bio dugc nhom tac gia thé hién chi tiét ¢
Béng 1.

4.2.2. Do luong do tin cdy Cronbach’s alpha va gid tri
hgi tu AVE

Dénh gid d6 tin ciy ctia thang do cho thdy tit ca cac
bién nghién ctiu c6 hé s6 Cronbach>s Alpha > 0,76 (16n
hon ngudng yéu ciu 0,6), ddm bao do tin ciy tot. Cac
bién quan st cing dat yéu cau vé tinh héi tu véi d6 tin
céy téng hop (CR) déu 16n hon 0,84 va gid tri phuong
sai trich trung binh (AVE) nidm trong khodng tit 0,64
dén 0,79 (vugt ngudng 0,5). Nhiing két qua niy khing
dinh thang do trong m6 hinh nghién ctu c¢6 46 tin ciy
cao va dat gia tri hoi tu tirkha dén tét.

Bang 2. Két qué kiém dinh tinh héi tu

Bién nghién citu | Cronbach’s Alpha | D¢ tin cdy tong hgp (CR) Phuong sai trich trung binh (AVE)
DKTT 0,821 0,870 0,691
DKCB 0,765 0,841 0,640
BDCB 0,764 0,883 0,791

Nguon: Nhém tdc gid

4.2.3. Gid tri phdn biét
Tinh phan biét ctia thang do dugc dam béo khihé s6
tai ctia moi bién cao nhit trén nhan t6 ma né dai dién,
va khong cé cross-loading 16n (bién c6 hé s6 tai > 0,5
trén nhiéu nhéan t6) (Bang 3)
Béng 3. Ma trdn nhan t6 xoay

Ma

DKTT

DKCB

BDCB

DK2

0,872

DK1

0,850

DK3

0,768

DKS

0,880

DK4

0,759

DK6

0,754

DK?7

0,897

DKS8

0,882

Nguon: Nhém tdc gid

4.3. Kiém dinh gid thuyét

* 86 con mong mudn

Thoéng ké mo ta bién “s6 con mong muén” cho
thdy gid tri trung binh 1 2,36 con (SE = 0,05; 95% CI

[2,26; 2,45]), phtt hop véi ly thuyét chuyén déi nhan
khdu hoc va xdp xi muc sinh thay thé theo Van de Kaa
(1987). D¢ léch chuan 0,747 (SE = 0,045) va phuong
sai 0,557 (95% CI [0,432; 0,703]) cho thiy mic do
phén tan vita phai. Phin phéi c6 d6 bat déi xiing nhe
vé phia trdi (Skewness = -0,194; SE = 0,159) va dic
diém leptokurtic v6i d6 nhon cao hon phéan phdi chudn
(Kurtosis = 1,194; SE = 0,317). S6 con mong mudn
dao dong tit 0 dén S con. Kiém dinh theo Kim (2013)
xac nh4n phén phéi x4p xi chudn.

Phén tich s6 con mong mudn theo gidi tinh cho thdy
su tuong dong gitta nam va ni, véi gid tri trung binh cta
nit1a2,35 con (95% CI[2,22;2,48]) vainam 132,37 con
(95% CI[2,21;2,53]). Biéu d6 Stem-and-Leaf thé hién
phén phéi don dinh véi tan sudt cao nhat 6 miic 2 con
(nif: 62; nam: 46), tiép theo 1a 3 con (nii: 58; nam: 40),
phu hop véi ly thuyét chuyén déi nhan khdu hoc (Van
de Kaa, 1987). Nam gi6i c6 d6 nhon cao hon (1,588
so véi 0,895) va do léch chuan 16n hon (0,778 so véi
0,726), cho thdy su khic biét nhé trong mic do déng
thuén. Ca hai nhom déu c6 gia tri ngoai bién ¢ muic 0
va S con, khong anh huéng ding ké dén cic uéc lugng
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thong ké (Efron & Tibshirani, 1993). Theo Agresti
(2018), mau hinh niy phin 4nh xu huéng chuin héa
trong hanh vi sinh san cta xa héi Viét Nam, pht hop
v6inghién citu vé sy hdi tu trong quan niém quy mo gia
dinh gitta nam nit (Morgan & Taylor, 2008).

* Dinh kién vé vai tro giéi trong gia dinh va sy khdc biét
trong quan diém ciia nam nit sinh vién

Phan tich tir biéu d6 stem-and-leaf vé dinh kién vai
tro gidi cho thdy sy khic biét nhéan thdc gitta nam va
nt. D6i v6i quan diém vé vai tro truyén théng trong gia
dinh (DK1-DK3), ca hai gi6i déu ting h¢ vai tro truyén
thong, nhung nit gidi thé hién sy ting hé manh mé hon
véi ty 1é cao (54-56%) so v6i nam gidi (49-51%). Dic
biét vé kha ning chim séc con cdi (DK3), nit gidi thé
hién sy phén cuc r6 rét v6i phan phoi da dinh, trong khi
nam gidi cé xu huéng trung lap hon.

Vé dinh kién gidi trong gidi phdp can bang vai tro
cong viéc - gia dinh (DK4-DK6), két qua cho thdy su
khac biét ro rét. Trong vin dé giam gid lam viéc ctia phu
nit (DK4), nii gi6i ting ho cao hon (55,9% so véi 49,0%
ctia nam gi6i), trong khi nam gidi phan d6i nhiéu hon
(15,3% so véi 8,8%). Tuong tu, véi tic dong cia viéc
lam toan thdi gian dén tré em va gia dinh (DKS, DKS6),
nt gidi thé hién muc d6 quan ngai cao hon, véi phian
phdi léch phai r6 rét.

Vé gidi phdp mang tinh binh ding trong giai quyét
xung dot vai tro, lién quan dén trich nhiém chung va
déng gop kinh té (DK7-DKS8), ca hai gi¢i déu ung ho
binh ding nhung c6 khdc biét vé muic do. Na gidi cd
ty 1¢ ting ho cao hon (54-56%) véi phan phéi tap trung
manh & mic cao, trong khi nam giéi c6 quan diém da
dang hon véi phan phdi déu hon gitia cac mic d6. Bic
biét vé trach nhiém chung trong chim séc gia dinh
(DK7), nam gidi c6 ty 1¢ phan déi cao hon dang ké
(16,3% so v6i 6,6% cua nit gidi).

Nhin chung, khong c6 su khédc biét c6 y nghia théng
ké vé quan diém dinh kién gi6i gitta nam va ni (kiém
dinh ANOVA va Mann-Whitney U: Chi-square
3,484; p = 0,480; Cramer’s V thédp: 0,122 vé&i 95% CI

[0,063; 0,278]). Tuy nhién, phan tich chi tiét phan
phéi cho thdy nhiing khdc biét tinh té trong cich thé
hién quan diém. N gi6i thudng c6 xu hudng thé hién
quan diém manh mé hon va tap trung 6 muc cao, trong
khi nam giéi thudng ¢ phan phéi déu hon va xu huéng
trung lap cao hon. Piéu nay goi y ring dinh kién vai tro
giGi c6 thé da dugc ndi tai hoa sau sic hon trong nhan
thiic ctia n@ gidi. Théch thic nay doi hoi cac chinh séch
thac ddy binh déng gidi can c6 chién lugc ti€p can khic
biét cho tiing nhém gidi, dic biét 1a nang cao nhén thic
khong chi ¢ nam giéi ma con 6 nit giGi, noi cac dinh kién
truyén thong dudng nhu da an su vao nhén thdc.

* Két qud phdn tich hoi quy da bién vé dnh hudng dinh
kién gi6i dén s6 con mong mudn

- M6 hinh véi nhém nit sinh vién:

Phén tich héi quy tuyén tinh da bién cho thdy méi
quan hé ding ké gitia dinh kién gisi va s6 con mong
mudn. M6 hinh véi ba bién doc lap vé dinh kién gisi
(quan diém vé vai trd truyén théng - DKTT; dinh kién
giGi trong can bang vai trdo - DKCB; quan diém binh
déing trong c4n bing vai tro - BDCB) gidi thich dugc
28,3% phuong sai ctia bién phu thuoc (R* = 0,283,
Adjusted R* = 0,267). Hé s6 tuong quan da bién R =
0,532 chi ra mdi lién hé tuong d6i manh. Kiém dinh F
(F=17,363, p < 0,001) x4c nhan tinh ph hgp téng thé
ctia m6 hinh 6 muc y nghia théng ké cao. Sai s6 chuén
ctia udc lugng (SEE = 0,621) tuong déi thap va chi s6
Durbin-Watson (1,784) nim trong khoang ly tuéng,
cho thdy d¢ tin cdy ctia m6 hinh va khong c6 hién tugng

ty tuong quan. Két qua nay phtt hop véily thuyét vé méi
quan hé gitia dinh kién vai tro gidi va hanh vi sinh san
trong bsi canh chuyén d6i nhan khiu hoc (Van de Kaa,
1987; Lesthaeghe, 2014). Tuy nhién, 71,7% phuong
sai chua dugc gidi thich, goi ¥ con céc yéu t6 khac anh
hudng dén dy dinh s6 con mong mudn.

“R’ . =0267 (p<0,001)

- Durbin-Watson = 1,775

“F(3,132) = 17,363; p < 0,001

Nhan t6 g |P ;1:,)‘:5“ SE T |gidtrip| VIF
Hang s6 3,288 0,614 | 5,356 0,000 -
Dinh kién vé vai tro truyén théng trong gia dinh -275 -322 | 0,076 | -3,633 | 0,000 1,442
Dinh kién gidi trong cdn bing vai tro cong viéc - gia dinh -,199 -,186 | 0,100 | -1,985 0,049 1,620
Quan diém binh ddng trong cdn bang vai tro céng viéc - gia dinh ,129 , 1321 0,090 | 1,434 0,154 1,558

Phuong trinh héi quy:

S6 con mong mudn = 3,288 - 0,275*DKTT - 0,199*DKCB + 0,129*BDCB

Sig (,000) (,000) (,049) (,154)
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Nghién ctiu vé cic yéu t6 anh hudéng dén mong
mudn sinh con ctia phuy nit cho thdy dinh kién gi¢i dong
vai tro quan trong, trong d6 dinh kién vai tro giGi truyén
théng c6 tic dong tiéu cuc manh nhit (hé s6 -0,275,
p<0,001), tiép theo la dinh kién trong giai quyét xung
dot cong viéc - gia dinh (hé s6 -0,199, p<0,05), trong
khi quan diém binh déng c6 tic dong duong nhe nhung
khong c6 ¥ nghia théng ké (hé s 0,129, p=0,154).
Hing s6 3,288 cho thdy miic mong mudn sinh con co
ban ctia phu nit khd cao khi khong c6 cc yéu t6 dinh
kién, goi y can thay d6i chudn muc xa hoi va hé trg phu
ni cAn bang cic vai tro.

- M6 hinh d6i v6i nam sinh vién

Phén tich hoi quy vé anh huéng cta dinh kién gi6i
dén mong mudn sinh con cho thdy tic dong manh hon

& nam gidi so v6i nt gidi. M6 hinh cho nam gidi c6 hé s6
tuong quan R cao hon (0,603 so v6i 0,532), véi cac bién
doclap giai thich dugc 36,3% su bién thién trong mong
muén sinh con (so véi 28,3% & nif gidi). Mic dut van
con 65,7% sy bién thién chua dugc gidi thich bsi mo
hinh (thiéu hinh = 0,343), kiém dinh F Change (17,859,
p=0,000) x4c nhan tinh tin cdy ctia md hinh. Chi s6
Durbin-Watson 1,930 cho thdy khéng c6 vin dé tu
tuong quan nghiém trong. Két qua nay goi y ring nam
gi6i bi tdc dong bai cic dinh kién vé vai tro giGi manh
mé hon so véi nt gidi khi xem xét ké hoach sinh con.

R =0,343 (p<0,001)

- Durbin-Watson = 1,930

-F(3,94) = 17,859, p < 0,000

Nhan t6 B B ‘:::a“ SE T |gidtrip | VIF
Hang s6 2,197 0,718 | 3,062 0,003 -
Dinh kién vé vai tro truyén thong trong gia dinh ,089 ,086 0,125 , 712 0,478 2,162
Dinh kién gi6i trong cin bing vai tro cong viéc - gia dinh ,247 ,216 0,128 | 1,930 0,057 1,853
Quan diém binh déng trong cin bang vai trd cong viéc - gia dinh -,347 -,387 0,098 | -3,522 0,001 1,778

Phuong trinh hoi quy:

S6 con mong mudn = 2,197 + 0,089*DKTT + 0,247*DKCB - 0,347*BDCB

Sig(,003) (,478) (,057) (,001)

Phén tich héi quy vé mong muén sinh con 6 nam
gidi cho thdy nhiing dién bién phtic tap va khac biét so
v6inhém nit. Hing $6 2,197 (c6 y nghia théng ké) cho
thdy miic mong mudn sinh con khong cao khi kiém soét
céc yéu t6 dinh kién giéi. Khac véi nit gidi, dinh kién
vai trd gidi truyén théng (hé sé 0,089) khong cé anh
huéng ddng ké 6 nam gidi. Trong khi d6, cac gidi phap
dinh kién vé xung dot cong viéc - gia dinh c6 tic dong
duong nhe (hé s6 0,247, p=0,057), goi y nam gidi it bi
dnh huoéng bai dp luc can bing nay. Dang chu y nhit,
quan diém binh ding trong giai quyét xung dot vai tro
lai c6 tac dong tiéu cuc manh (hé s6 -0,347, c6 y nghia
thong ké cao), cho thdy nhan thiic vé binh ding gi6i &
nam gidi c6 xu huéng lam gidam mong mudn sinh con.

* Phan tich Bootstrap

Phan tich bootstrap v&i 1000 mau lip xac nhén tinh
6n dinh cta mo hinh nghién ctiu vé méi quan hé gita
dinh kién vai tro gi6i va mong mudn sinh con theo
gi6i tinh. O nit gi6i, dinh kién vai trd gidi truyén thong
(DKTT) c6 tac dong tiéu cuc manh (hé sé -0,275,
p=0,001, CI1 95% [-0,426, -0,130]), trong khi dinh kién
vé xung dot viéc - gia dinh (DKCB) ciing c6 téc dong

tiéu cyc nhung it 6n dinh hon (p=0,069). Ngugc lai, &
nam gi6i, DKTT khong cé téc dong déng ké (p=0,499),
nhung DKCB lai c6 tdc dong duong nhe (p=0,032, CI
95% [0,029; 0,466]). Dang chu ¥, quan diém binh ding
gi¢i (BDCB) khong énh hudng déng ké dén nit gidi
nhung lai c6 téc dong tiéu cuc manh dén nam gidGi (hé
$6 -0,347, p=0,001). Két qua nay cho thiy méi quan hé
phtic tap gitia dinh kién gidi va du dinh sinh san, phu
thudc vao nhiéu yéu t6 vin hda, xa hdi va cd nhan.

S. Théo ludn va két ludn

Nghién ctiu da dua ra nhting phat hién quan trong
vé moi quan hé gitia gidi tinh, dinh kién gi6i va du dinh
sinh san cta thanh nién trong béi canh xa hoi chuyén
déi 6 Viét Nam. Két qua phan tich thong ké va kiém
dinh cho thiy mét s6 diém déng chu y sau:

* Tinh phé quat ctia dinh kién vai tro giéi:

Céc phén tich thdng ké cho thdy khong c6 su khac
biét c6 y nghia thong ké gitta nam va n@ trong nhan
thuic vé dinh kién vai tro gi6i. Phat hién nay phu hop
v6i ly thuyét ciia West & Zimmerman (2009) vé tinh
phd quat cta dinh kién vai tro gidi trong cdu tric xa hoi,
chdp nhan H1.
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* Chudn muc xa hoi vé s6 con mong mudn:

Nghién ctiu da phoi bay nhiing dién bién phic tap
va tinh té trong hanh vi nhan kh&u hoc duong dai. Muc
sinh trung binh 2,36 con khéng chi la con s6 thong
ké don thuidn ma con la mdt tin hiéu quan trong vé sy
chuyén dich siu sic trong cdc gid trixa hdi va quan niém
vé gia dinh. Phat hién tuong tu cing dugc tim thay &
cac nudc chau A, ty suit sinh giam va gia dinh nhé dan
trd thanh chudn myc & chau A (Angelique Chan and
Brenda S.A. Yeoh, 2002).

Su tuong dong gitta nam va ni trong mong mudn
sinh con (2,35 va 2,37 con) goi m& nhiing ham y chinh
sach da chiéu. Diéu nay danh ddu mot budc chuyén
dang ké trong nhén thiic vé vai tro gi6i va dy dinh sinh
san, cho thdy sy hoi tu ngay cang l16n gitta nam va na
trong viéc hoach dinh ké hoach gia dinh. Xu huéng nay
doi hoi cidc nha hoach dinh chinh sach phai c¢é céi nhin
toan dién va nhay cam gi6i hon.

Maic du khong c6 su khac biét c6 y nghia thong ké,
phén phéi cta cdc cau tra 16i cho 6 cdu hoi vé dinh kién
giéi (DK1 dén DK6) cho thdy xu huéng tip trung &
muc trung lap (36,3%) va dong ¥ (51,7%), phan anh sy
ton tai manh mé ctia chudn muc xa hoi vé vai tro gidi.
Diéu nay pht hop véi Iy thuyét ciia Acker (2006) vé sy
thé ché hoa cta dinh kién gidi.

* Anh huidng ctia dinh kién gidi téi s6 con mong muén

Nghién ctiu chi ra ring, dinh kién gi6i vanla rao can
quan trong trong du dinh sinh san, véi su khdc biét ddng
ké gitia nam va ni. Diéu nay doi héi cic chién lugc can
thiép riéng biét ton trong su khac biét va dic thu caa
tiing giéi. Chinh sich tuong lai can gidi quyét nhiing
dinh kién nay bing cich thac ddy sy hiéu biét va ton
trong, tao moi truong ho trg d€ méi ca nhén ty do lya
chon va hé trg 1an nhau.

Dinh kién vai tro gi6i truyén théng c6 tic dong tiéu
cuc manh nhit dén mong muén sinh con cua phu ng,
tiép theo la ap luc phai cin bing cong viéc - gia dinh.
Nhiing dinh kién nay tao rao can ding ké trong du
dinh sinh sin, doi hdi can thiép toan dién ti gido duc
dén chinh sich xa hoi. Can xay dung chuong trinh gido
duc binh ding gi6i ti cdp phd thong va nang cao nhén
thiic vé vai tro binh ding trong gia dinh. Péng thoi, can
phat trién chinh sich méi trudng lam viéc linh hoat, ché
d¢ nghi sinh mé& rong, hé thong chim sdc tré em chit
lugng cao, va khuyén khich nam giéi tham gia vao hoat
dong gia dinh va nuoi day con.

Quan diém binh ding vé trich nhiém gia dinh va
dong gop kinh té lai dang tao ra nhiing thay déi sau sic
trong du dinh sinh sin ctia nam gigi. Khi nam gidi tiép
nhén quan niém ring, chim séc gia dinh va nudi day

con cdila trich nhiém chung, ho bat dau nhin nhan sinh
con khong con 1a mét nhiém vy don thudn caa phu na
mala mot dy dinh doi héi sy cam két toan dién tir ca hai
phia. Viéc coi trong sy dong gép cua ci hai vg chong
vao thu nhép gia dinh Iam thay d6i ban chat ctia dy dinh
sinh san. Nam gi6i ngay cang nhén thiic r6 hon vé ganh
nang kinh t€ va phi kinh t& khi sinh con. Chi phi nuéi
day con ngay cang cao, dong thai viéc cham séc con cdi
doi hoi sy chia sé trdch nhiém nhiéu hon, khién ho tré
nén than trong hon trong ké hoach sinh con, dic biét
trong béi canh kinh t& khoé khan va ép luc cong viéc cao.
Vi thé nghién ctiu nay cho thdy, viéc nam giéi c6 quan
diém binh ding lai c6 xu huéng lam gidam mong muén
sinh con.

biéu nay cang cho thdy su phic tap trong qua trinh
chuyén déi cac chudn muc xa hoi vé vai tro gisi va gia
dinh. Céc yéu t6 nhu chi phi nudi day con ngay cang
cao, ap luc cong viéc, mong mudn phét trién cd nhan, va
su thay déi trong quan niém vé gia dinh déu gop phéan
lam nam gi6i tré nén thén trong hon trong du dinh sinh
con. Quan diém binh ding khong con 1a viéc chia sé
don thudn, ma [ sy cAn nhic toan dién vé trach nhiém,
cam két va nguén lyc. Nhu véy, viéc giam s6 con mong
mudn & nam giGi khong phai la sy tir chdi trach nhiém,
ma la két qua ctia mét qua trinh nhén thic sdu sic hon
vé y nghia thuc sy cta viéc lam cha, cta sy cam két gia
dinh trong béi cinh xa hoi hién dai.

Su thay dd6i trong mong mudn sinh con cia nam
gi6i khong phai la mot hién tuong doc lap, ma la phan
ctia mét qud trinh chuyén d6i xa hoi phuic tap dugc ghi
nhén bai nhiéu nghién cttu quan trong trudc day. Cac
nha nghién cu nhu Van de Kaa (2014) va Lesthaeghe
(2014) trong ly thuyét chuyén d6i nhan khdu hoc da chi
rarang, cic gid tri xa hoi va quan niém vé gia dinh dang
trdi qua nhting thay déi sau sic, trong dé binh ding
gidi, gido duc va co hoi nghé nghiép déng vai tro then
chét. Cac nha xa hoi hoc nhu Beck va Beck-Gernsheim
(2002) da phat hién ra xu huéng c4 nhan héa trong
xa hoi hién dai, lam thay d6i can ban cich con ngudi
nhin nhén vé gia dinh va trich nhiém sinh san. Dic biét,
céc nghién cdu ctia Kaufman, Goldscheider (2007)
va Cunningham (2008) da chi ra méi lién hé tryc tiép
gitta nhén thitc binh ding gidi va dy dinh sinh san. Ho
phat hién rang, khi nam giéi ti€p nh4n quan diém binh
dang, viéc cAn nhic sinh con khong con la du dinh don
gian, ma tré thanh mét qué trinh danh gid toan dién vé
trach nhiém, cam két va nguon lyc gia dinh. Hay nghién
ctiu so sdnh ctia Mills va cic dong nghiép (2011) tai
Anh, Na Uy va My da chting minh rang su chia sé trich
nhiém gia dinh c6 anh huéng dang ké dén du dinh sinh
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con. Brandth va Kvande (2002) trong nghién ctiu vé vai
tro ctia cha tai Na Uy da ghi nhén xu huéng nam giéi
ngay cang tham gia nhiéu hon vao viéc cham séc con
cdi, diéu nay dong nghia véi viéc ho ciing tré nén thin
trong hon trong duy dinh sinh san. Géc d¢ kinh té hoc
do Becker (1981) va Goldin (2006) nghién ctu con chi
ra mot khia canh khdc: chi phi co héi ctia viéc sinh con
ngay cang cao, dic biét 1a khi ca hai vg chéng déu c6
co hoi nghé nghiép. Diéu nay khién nam gi6i phéi can
nhic ky lung hon vé nguén luc va cam két khi du dinh
sinh con.

Nghién ctu ctia chung toi cung cdp bing ching
thuc nghiém méi vé mai quan hé phic tap gitta quan
diém binh ding giéi va mong mudn sinh con. Két qua
cho théy sy phtic tap trong qua trinh chuyén déi chudn
muc xa hoi, khi quan diém tién bo vé binh dang c6 thé
tao ra nhiing tac dong khong ngs dén hanh vi sinh san.

Viéc gidm s6 con mong mudn & nam giGi khong phai
sy tir chéi trach nhiém ma 1a két qua cia nhén thic sdu
sdc hon vé y nghia ctia viéc lam cha va cam két gia dinh
trong xa hoi hién dai dang thay déi.

Céc phat hién nghién ctiu goi mé nhiing can thiép
chinh sich mang tinh xdy dung. Trong tim khong phai
dp dat moé hinh gia dinh chudn muc, ma tao lap moi
truong hé trg toan dién cho méi cd nhan thuc hién
nguyén vong sinh san. Diéu nay doi hoi hé sinh théi
chinh séch linh hoat, bao gém hé trg kinh té, dich vu
cham séc tré em, mdi truong lam viéc than thién gia
dinh, va cdc chuong trinh gido duc binh dang gidi.

Véi nghién ctiu nay, ching t6i ciing phat hién la c6
ti trén 70% sai s trong mo hinh cic yéu t6 anh hudng
t6i s6 con mong mudn ctia nam ni thanh nién la nhiing
yéu t6 khac ngoai dinh kién gidi, va cn dugc kiém dinh
trong cdc nghién ctiu tuong lai.
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Tom tit: Nguon nhan luc luén dugc coila yéu té tao nén sy thanh cong ctiia moi t6 chiic,
moi dia phuong, dic biét 1a nguén nhén luc cé tay nghé. Péay la nguon luc quan trong nhit,
quyét dinh dén nang suit, chit lugng va hiéu qua s dung cac nguon lyc khac trong hé
thong ngudn lyc. Nam Pinh c¢é nguén nhén lyc déi dao, nhung ty 1¢ ngusi cé tay nghé,
chuyén mén trong dan s6 caa tinh thiap hon cac tinh lin can. S6 lugng can bd quan ly cap
cao, cong nhéan ky thuit chiém ty 1é thip so vé6i din s6 ciing nhu quy mo nén kinh t€, nhat
la trong linh vyc cong nghiép ho trg 6 té. D€ phit trién nguon nhan lyc c6 tay nghé trong
nganh nay, cin ning cao chitlugng dao tao dap Wng yéu cau caa thi trudng trong va ngoai
nudc. Bai viét tap trung phin tich thuc trang ky nang nguén nhén lyc va giai phap nang cao
chit lugng nguon nhén lyc c6 tay nghé trong nganh cdng nghiép hé trg 6 t6 tai Nam Dinh
trong béi canh cudc Cach mang cong nghiép 4.0.

Tii khéa: ngudn nhan lyc, kj ndng, nguén nhdn lyc cé ky ning, nganh cong nghiép ho trg 6 to

ASSESSING THE CURRENT STATUS OF SKILLED HUMAN
RESOURCESIN THEAUTOMOTIVE SUPPORT INDUSTRY IN NAM DINH

Abstract: Human resources are consistently regarded as a crucial element in the success of any
organization or locality, especially skilled personnel. This resource is paramount, as it influences the
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productivity, quality, and efficiency of the utilization of other resources within the system. Nam Dinh
has a wealth of human resources; however, the percentage of skilled and professional individuals within
the province’s population is lower compared to neighboring provinces. Additionally, the representation
of senior managers and technical workers is minimal, both in relation to the overall population and the
economic scale, particularly in the automotive support industry. To cultivate proficient human resources
within this sector, it is essential to enhance the quality of training to align with the demands of both
domestic and international markets. This article examines the present state of human resource skills and
proposes solutions to elevate the quality of skilled human resources in the automotive support industry in

Nam Dinh, particularly in light of the fourth industrial revolution.

Keywords: human resources, skills, skilled human resources, automotive support industry

Ma bai bao: JHS - 262
Ngay nhan bai sita: 08/04/2025

1.Patvan dé

Trong bdi canh héi nhép kinh té€ quéc té, yéu cau
vé nguén nhén lyc - mét yéu t6 then chét va mang tinh
quyét dinh, hién dang dit ra cho nén kinh té nudc ta noi
chung va tinh Nam Dinh néi riéng nhiing vin dé mang
tinh cdp bach nhu: S6 lugng lao dong du thita nhung
chat lugng lai khong dap ung du, yéu ciu lao dong véi
ham lugng chét xdm cao valao dong c6 trinh d¢ chuyén
mon tay nghé cao ludn trong tinh trang thiéu hyt; Hé
thong gido duc dao tao tuy da dugc cai tién, chit lugng
déi nga gido vién cang da dugc nang lén. Tuy nhién,
chat lugng gido duc va dao tao van con nhiéu bat cip
trudc yéu cdu phat trién ctia xa héi. Pao tao van con
nang vé ly thuyét, nhe vé thuc hanh, chua quan tim
dung muic dén ky ning xa hoi, ky ning s6ng va kha ning
tuhoc, ky ning sang tao... Chinh vi vdy, can c6 gidi phép
dé€ nang cao chit lugng nguon nhan lyc cé ky nang,
trong d6 c6 nganh cong nghiép hoé trg 6 t6 trong thoi
dai cong nghé 4.0 la viéc rt c6 y nghia ca vé Iy luin va
thuc tién.

2. Téng quan nghién cifu va co sé ly thuyét

2.1. Tong quan nghién ciiu

* Tong quan vé ky nang ngudn nhdn lyc ciia nguoi lao
dong

Packard & Trang (2014), Valerio va nnk. (2014) da
nhém céc ky ning thanh baloai: (i) kj ning nhén thic,
bao gom tinh todn, gidi quyét vin dé, giao tiép bing l6i
ndi va tri nhé; (i) cic ki ning hanh vi/cim xic xa hoi,
bao gom tinh than nhém, né lyc lam viéc, do tin cay
va ky luat; va (iii) cdc ky ning lién quan dén ky thuat/
cong viéc cy thé. Mot s6 nghién citu khac dakét hop cac
ky nang xa hoi va ky ning nhan thdc thanh mot loai Ia
“ky ning c6t 16i” (ILO, 2008) va “ky ning chuyén tiép”
(UNESCO, 2015). Céc té chiic quéc té c6 xu huéng

Ngay nhan bai: 26/02/2025
Ngay duyét dang: 20/04/2025

Ngay nhén phan bién: 25/03/2025

chia “ky nang” thanh 3 linh viic chinh: kj ning nén tang,
ky nang chuyén viéc va ky ning ky thuat va day nghé.
Trong mot nghé, tir ky nang dugc stz dung dé biéu thi
kha ning thuc hién moét nhiém vu cu thé.

Theo két qua nghién ctiu ctia Kim (2019), chi c6
5% lao dong Viét Nam thanh thao tiéng Anh va c6 téi
49% c6 ky ning trung binh, 40% khong c6 ky ning va
chi c6 11% lao dong c6 ky niang cao. T phia cic doanh
nghiép, nghién cttu ciing chi ra ring, c6 38% cac doanh
nghiép gap kho khan trong cong tic dao tao ky nang
chuyén moén va 43% doanh nghiép gap khoé khan trong
cong tic dao tao cic ky ning mém cho nguoi lao dong
& Viét Nam. Nguoi st dung lao dong xac dinh nhiing ky
nang ky thuat lién quan truc tiép dén cong viécla cic ky
nang quan trong nhét. Tuy nhién, ho ciing tim kiém cac
ky nang nhan thic nhu ky nang giai quyét van dé va tu
duy phan bién, va cac ky nang hanh vi nhu ky ning lam
viéc nhém va giao tiép. Cac ky nang nhan thtic va hanh
vi dugc hinh thanh trong nhiing nim dau doi va tiép
tuc phét trién trong cic giai doan tiép theo. Cicky nang
ky thuit thuong dugc hoc mudn hon & béac dao tao ky
thuét va day nghé, gido duc dai hoc va hoc trén cong
viéc thuc té (World Bank, 2014).

Céc lao dong lam viéc cho cidc doanh nghiép nha
nudc va doanh nghiép tu nhan Viét Nam déu thiéu
ky ning ngoai ng#, tin hoc va ky ning lam viéc nhém
(Thai, 2015). Bén canh d¢, khi tuyén dung lao dong,
doanh nghiép gip kho khin vé viéc khong c6 hoic co
it ngudi Ung tuyén vao cac vi tri ma doanh nghiép can
hodc khong dap tng dugc yéu ciau caa doanh nghiép.
Khi phén tich trinh d¢ chuyén moén khong phu hop,
chi c6 khoang 54% lao dong trén thi trudng lao dong
dang lam dung cic cong viéc phu hop véi trinh d6
dugc dao tao ctia ho va ty 1é nay c6 xu huéng giam nhe
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trong giai doan 2007-2014. Trong s6 nhiing lao dong
c6 trinh d¢ khong phu hop thi c6 t6i 85-89% 1a thiéu
trinh d9, nghia la ho dang lam nhiing cong viéc c6 yéu
cau cao hon trinh d6 ho dugc dao tao. Mic du cé xu
huéng ting 1én nhung ty 1é lao dong cé trinh d¢ gido
duc phu hop véi cong viéc dang lam & Viét Nam méi
chi chiém khoang hon 50%. Dac biét 1a c6 t6i 40% lao
dong dang lam céc cong viéc ma trinh d¢ cua ho thép
hon mtic cong viéc yéu cau (Thdi, 2021). O Viét Nam
nhiing ngudilao dong c6 trinh d6 hoc vén cao thudng it
c6 kinh nghiém lam viéc hon lao dong c6 trinh d¢ thép.
Trong khi d6, kinh nghiém lam viéc khong phai sy thay
thé hoan hio cho bing cdp chinh thic va gido duc dudi
muic hay qud miic c6 méi quan hé véi viéc stt dung dudi
muc (qué miic) ngudn nhan luc (Huy & Binh, 2020).

* Tong quan vé ngudn nhan lyc nganh cong nghiép ho
tro 6 to

Nguoén lyc lao dong nganh céng nghiép hoé trg 6 t6
thiéu ca vé chit lugng va s6 lugng. Noi dung dao tao tai
céc truong nghé chua gin véi thyc tién san xudt. Chua
c6 su két ndi chit ché gitia cung va cau lao dong, gitia
dao tao va thuc tién, gitta cdc truong va doanh nghiép
cong nghiép ho trg nganh 6 to st dung lao dong co
tay nghé ky thuit cao. Su lién két trong mang luéi san
xudt gitta cdc doanh nghiép cong nghiép hé trg va lip
rap 6 t6, cang nhu gitta cdc doanh nghiép trong nudc
va doanh nghiép FDI, va gitia cic doanh nghiép trong
nudc v6i nhau hién con han ché (Vi, 2024).

T.D.V (2020) phan tich tinh trang khan hiém nguén
nhén lyc trong nganh céng nghiép hé trg 6 to tai Viét
Nam hién nay. Khi thé gi6i buéc vao cudc cich mang
s6, nganh cong nghiép ho trg 6 t6 cung dang bat dau
chuyén déi tir mot thiét bi co hoc chay bing mdy thanh
mot thiét bi thong minh st dung nén tang s6 dé két nai
va giao tiép véi moi ngudi. Véi sy dau tu manh mé tur
céc tap doan cong nghé, linh vuic xe ty hanh dang phat
trién tai Viét Nam, dan dén nhu cau vé nguén nhén lyc
chit lugng cao trong nganh.

Nghiép (2022) phén tich s6 lugng doanh nghiép
dang hoat dong trong linh vuc cong nghiép 6 to va xu
huéng tang lién tuc cta cic doanh nghiép nay trong
tuong lai. Nganh cong nghiép 6 t6 da giup tao viéc
lam cho hang trim nghin lao dong. Tuy nhién, ning
sudt cia cdc doanh nghiép cong nghiép 6 to tai cic dia
phuong con khd thap, cha yéu la do thiéu nguén nhan
luic ¢6 trinh d6 cao. Do d6, cin phai phan bé nguoén luc
pht hop dé ho trg nganh cong nghiép ho trg 6 to tai
Viét Nam phat trién ca vé chit lugng va s6 luong.

2.2. Co'sé ly thuyét

* Nguon nhdn lyic va nguon nhdn lyc cd ky ndang

Nguén nhén lyc la dong luc gép phan quan trong
vao phit trién kinh t€ xa hoi nhanh, bén ving, quyét
dinh thanh cong su nghiép cong nghiép héa - hién dai
héa ctia dia phuong.

Theo T6 chiic lao dong qudc té, & nghia hep, nguon
nhén lycla toan b nhiing ngudi trong d6 tudilao dong,
c6 kha nang lao dong. Pay la nguon cung ting stic lao
dong cho xa hoi. Véi nghia rdng, nguén nhén lyc bao
g6m toan b¢ nhiing ning Iuc lao ddng ciia xa hoi. O goc
d06 nay, nguon nhan lyc la nguon luc cho sy nghiép phét
trién kinh té xa hoi.

Theo Téng cuc Théng ké Viét Nam (2019),
“Nguon nhan Iyc bao gém toan b dan s6 tur du do tudi
lao dong tré 1én, c6 kha ning lao dong va ho dang lam
viéc thuc té tai cac nganh nghé trong nén kinh t&”.

Nhu vay, nguén nhén lyc cua dia phuong bao gém
tdt ca nhiing ngudi lao dong trong do tudi lao dong,
c6 kha ning lao dong, dang lam viéc hodc c6 kha nang
tham gia cung ting stic lao dong cho nén kinh té dia
phuong.

Con nguén nhén lyc c6 ky nang la khai niém dé chi
nhting ngudi lao dong da dugc dao tao, cé trinh d6 hoc
vin, trinh d6 tay nghé cao (vé chuyén mon, ky thuat)
tuong ting v6i mot nganh cu thé theo tiéu chi phén loai
lao dong vé chuyén mon, ky thuit nhét dinh (lao dong
ky thuat lanh nghé, cao ding, dai hoc, trén dai hoc) va
trén thyc t€ c6 ky ning lao dong gioi. Nhiing lao dong
nay c6 kha nang thich tng nhanh véi nhiing thay déi
lién tuc ctia moi truong cong viée, co stic khoe va phim
cht tét, c6 tinh ky ludt, c6 dao dic va tic phong nghé
nghiép mong mudn dong gop tai nang, cong stic ctia
minh cho sy thanh cong, phat trién chung cua tip thé.
Cé thé né6i: Nguon nhan lyc c6 ky ning la nhiing ngusi
lao dong c6 trinh d6 chuyén mén cao (dugc dao tao ti
bac cao ding trg1én), cé ky ninglao dong gidi, c6 phim
chit nghé nghiép tot, c6 ning luc d6i mdi, séng tao va
thich ting nhanh véi méi trudng lao dong (L, 2021).

* Nganh cong nghiép ho trg 6 to

Cong nghiép ho trg 6 t6 1a mot bo phan ciu thanh
ctia nganh cong nghiép hé trg trong nén kinh té quéc
dan phuc vu cho viéc ldp rdp cdc sin phdm hoan chinh
13 6 t6 céc loai. N6 bao gébm nhiéu cong doan san xudt
chi tiét, linh kién, phu kién phuc vu cho nganh l3p rdp
san phdm hoan chinh la 6 t6 d€ cung ting ra thi trudng.

Tai Viét Nam, tuy chua c6 quan niém téng quat
vé cong nghiép hoé trg 6 t6, nhung trong Nghi dinh s6
111/2015/ND-CP ngay 03/11/2015 caa Chinh phu,
cong nghiép ho trg 6 t6 dugc hiéu bao gém rit nhiéu
loai san phdm nhu: Pong co va chi tiét dong co; Hé
thong boi tron; Hé thong cung cdp nhién liéu; Khung -
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than vo - ctia xe; Hé thong treo; Hé thong 1ai; Hé thong
chiéu sdng va tin hiéu; Hé thong xtrly khithaio to...

Nhu véy c6 thé hiéu, cong nghiép ho trg 6 to la t6
hgp cdc nganh san xudt vit liéu, phu tung linh kién, phu
kién, ban thanh phdm dé€ cung cdp cho nganh Iap rp
san phdm 6 t6 hoan chinh.

3. Phuong phap nghién ctéu

Bai viét stt dung ci phuong phép dinh tinh va dinh
lugng dé€ xem xét va phén tich. D€ thu thap di liéu so
cdp, téc gia cha yéu stt dung phuong phép chon mau
dién hinh, sau d6 tién hanh diéu tra xa h6i qua bang hoi.
Dai tugng diéu tra bao gom la 4 co 56 gido duc c6 dao
tao sinh vién phuc vu cho nganh cong nghiép hé trg 6 t6
va 10 doanh nghiép nganh cong nghiép ho trg 6 to trén
dia ban tinh Nam Dinh, Ha N6i, Thdi Binh, Ninh Binh
va Vinh Phuc nhim xem xét thuc t€ vé ky nang cing
nhu kha nang dap ting cia nguén nhén lyc trong nganh
cong nghiép ho trg 6 t6 hién nay. Py la cic dia phuong
tip trung nhiéu cic doanh nghiép thudc nganh cong
nghiép ho trg 6 t6. Pong thoi, cang la thi truong 16n va
da dang vé stt dung nhan luc nganh c6ng nghiép hé trg
6 t6 ciing nhu c6 nhiéu sinh vién da va dang hoc tép tai
cic truong dai hoc, cic co sé gido duc nghé nghiép cé uy
tin trén dia ban tinh Nam Dinh.

Phuong phap nghién citu dinh tinh dugc stt dung dé
phat hién va xdc dinh mét s6 vin dé chua dugc dé cap
trong cac nghién ctiu trudc day, ciing nhu nhiing nhan
t6 mdi c6 lién quan dén ky nang cta ngudi lao dong, nhu
cau st dung nguon nhan lyc c6 ky ning ciing nhu trong
viéc xdy dung chuong trinh dao tao nhan lyc c6 ky ning
ctia nganh cong nghiép ho trg 6 t6. Phuong phip nay
dugc thuc hién thong qua cic cudc phong vin véi dai
dién cdc truong dai hoc, cic co sd gido duc nghé nghiép
va dai dién don vi stt dung lao ddng c6 ky ning nganh
cong nghiép hé trg 6 t6. Két qua phong van sé cung cdp
cch nhin da chiéu vé nhu cdu st dung nguon nhén lyc
c6 ky nang trong thai gian téi. Péng thai, phuong phap
phong van chuyén gia dugc vin dung nhim tim hiéu
thém vé thuc trang chit lugng dao tao, thuc trang chat
lugng nguén nhan lyc c6 ky nang, du bdo nhu cau nguén
nhan lyc c6 ky nang cang nhu kha nang dao tao nhéan lyc
¢6 ky nang phuc vu nganh céng nghiép hé trg 6 to.

Phuong phap nghién ctiu dinh lugng: Muc tiéu caa
viéc &p dung phuong phép dinh lugng (diéu tra chon
maéu) la dé xac dinh thyc trang stt dung, chét lugng va s6
lugng ctia nhén luc c6 ky ning da dugc dao tao 6 nganh
cong nghiép hé trg 6 to.

Bang 1. Quy m6 mau nghién ctiu

Mau nghién citu Quy mo6é mau | Ky thuit s dung

1. Co'sé gido duc
Céc truong dai hoc, cao ding trén dia ban tinh Nam Dinh 4
2. Doanh nghiép

(i) Can bo quan ly doanh nghiép hoat dong trong nganh céng nghiép hé trg 6 to 10 Phicu dicy tra
(ii) Ngudi lao dong dang lam viéc nganh cong nghiép hd trg 6 to 40 Phéng vén siu
3. Sinh vién va cyu sinh vién
Sinh vién va cyu sinh vién dang hoc tép tai cic trudng dai hoc, cao ding trén dia ban

. . 246
tinh Nam Dinh
Tong cong 300

Nguon: Nhém tdc gia dé xudt

Coéng cu dugc stt dung dé€ phén tich la phan mém
SPSS. Sau khi xt ly phiéu, s6 phiéu hop 1é dugc tap
hop va stt dung dé nhép di liéu vao phan mém SPSS
da dugc ma hoa tuong ting v6i moi cau hoi. Cac diliéu
dugc thu thap va sangloc cic chi tiéu can thiét dé danh
gid thuc trang dao tao nguén nhan lyic cé ky nang nganh
cong nghiép hé trg 6 t6 tai tinh Nam Dinh nham déap
ung nhu cdu ctia xa hoi.

4. Thuc trang ky niang nguén nhin lyc nganh
cong nghiép hé trg 6 té6 6 Nam Pinh

bé danh gid ky ning ngudén nhén luc, nguén nhan
lyic ¢6 ky ning nganh cong nghiép hé trg 6 t6 6 Nam
Dinh hién nay, nhom tac gia da tién hanh khao sat cac

ky ning cta ngudi lao dong dua trén cic khia canh sau:
Ky nang chuyén moén; Ky ning ngoai ngii; Ky ning so;
Ky ning giao tiép va thuong lugng; Ky ning lam viéc
nhom, thiét 14p méi quan hé; Ky nang dam bao an toan
lao dong va stic khoe; Ky ning kinh doanh; Ky ning
sang tao va dé xudt y tudng; Ky nang giai quyét van d¢,
xt Iy xung dot; Ky nang quan Iy thoi gian/sép xép cong
viéc; Ky ning tap trung va ky ning khac.

Doanh nghiép nganh co6ng nghiép hé trg 6 té6 danh
gid kha tich cuc vé cac ky ning ctia ngudi lao dong quan
ly so v6i nhom lao dong truc tiép va lao dong gidn tiép.
Doanh nghiép danh gia vé miic d6 thiéu hut nang luc,
ky ning ctia nhém lao dong nay tap trung vao cac ky
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nang nhu ngoai ngt, ky ning s6, ky ning lam viéc nhom,
ky ningkinh doanh, ky ning an toanlao dongva stickhoe

do, ky nang bi danh gid thi€u nhiéu nhat la ky nang ngoai
ngti khi c6 dén 30,2% doanh nghiép danh gid tuong d6i

nghé nghiép, ky ning sing tao/dé xuit y tudng. Trong  thiéuhutva 3,5% dénh gia thiéu nghiém trong.

Hinh 1. Mtc d6 thiéu hut ky nang caa lao dong quan ly trong cic doanh nghiép nganh cong nghiép hé trg 6 t6

K¥ nédng chuyén mén

K§¥ nédng ngoai ngtt

Ky nang sé (tin hoc/CNTT/céng nghé dién tir)
K§ nang giao tiép va thuong luwong

K§ nang lam viéc nhém, thiét 1ap méi quan hé

K¥ nang bao dam an toan lao déng va surc...

K§ ndng kinh doanh

K§ nang sang tao/dé xuat y tudng

K§ nang giai quyét van d&, xt Iy xung dot
K§ nang quan Iy thoi gian/Sép xép céng viéc
K¥ néng téap trung

K¥ nang khac

m Twong déi thiu

m Khéng thiéu

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Dénh gid vé muc d6 thiéu hyt ky ning ctalao dong
gian tiép, theo dénh gid ctia cic doanh nghiép nganh
cong nghiép hé trg 6 to, ty 1¢ thidu hut cic ky ning cta
nhom lao dong nay cao hon kha nhiéu so véi nhom lao
dong quan ly. Mot s6 ning luc/ky ning cua lao dong
gian tiép thiéu nhiéu nhat:

+ Ky ning thiéu hyt nhiéu nhit la ngoai ngt, theo
danh gid ctia doanh nghiép, nhém lao dong nay co
38,7% tuong doi thi€u hut, 5,5% thiéu nghiém trong va

Don vi tinh: %
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m Thiéu nghiém trong Khéng ap dung

nay c6 22,2% tuong doi thiéu hut, 2,5% thiéu nghiém
trong va c6 53,6% la khong thiéu.

+ Ky ning sdng tao/dé xudt y tuéng, nhém lao dong
nay c6 28,7% tuong dai thi€u hut, 2,1% thi€u nghiém
trong va c6 57,5% la khong thiéu.

+ Ky ning lam viéc nhém, thiét 1ap méi quan hé,
nhém lao dong nay c6 15,7% tuong d6i thiéu hut, 4,3%
thiéu nghiém trong va c6 59,4% la khong thiéu.

+ Ky ning gidi quyét vin dé, nhom lao dong nay co

chi c6 33,5% la khong thiéu.

+ Tiép theo, ky ning kinh doanh, nhém lao dong

13,9% tuong déi thiéu hut, 1,5% thiéu nghiém trong va
c6 60,4% la khong thiéu.

Hinh 2. Mtic d¢ thi€u hut ky ning ctia lao dong gidn tiép trong cdc doanh nghiép nganh cong nghiép hoé trg 6 to

K¥ néng chuyén mén
K¥ néng ngoai ngl

K¥ néng sé (tin hoc/CNTT/céng nghé dién..

K§ néng giao tiép va thwong lwong

K§ néng lam viéc nhém, thiét lap méi...
Ky néng bao dam an toan lao déng va..

K¢ néng kinh doanh
K§ nang sang tao/dé xuét y twdng
K§ nang giai quyét van d&, xt ly xung dét

K§ nang quan ly thoi gian/Sép xép coéng..

K¥ nang tap trung
K¥ néang khac

m Twong ddi thiéu

m Khéng thiéu

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Don vi tinh: %
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Dénh gid vé muic d6 thiéu hut ky nang ctia lao dong
truc tiép san xudt, ty 1¢ thiéu hyt cic ky ning cia nhém
lao dong nay cao nhit va cao hon kha nhiéu so véi
nhém lao dong quan Iy va lao dong gidn tiép. Nhung ky
nang thiét hut cia nhém lao dong san xudt cing khac so
véilao dong gidn tiép. Mot s6 ning luc/ky nang cta lao
dong san xudt tryc tiép thi€u nhiéu nhit:

+ Ky ning thiéu hyt nhiéu nhit la ngoai ngt, theo
danh gid ctia doanh nghiép, nhém lao dong nay co
31,6% tuong d6i thi€u hut, 9,7% thiéu nghiém trong va
chi ¢6 25,8% la khong thiéu.

+ Tiép theo, ky ning s6, nhém lao dong nay cé
26,3% tuong doi thiéu hut, 7,8% thiéu nghiém trong va
€6 39,6% la khong thiéu.

+ Ky niangkinh doanh, nhém lao déng nay c6 27,7%
tuong ddi thi€u hut, 4,5% thiéu nghiém trong va c6
45,8% la khong thiéu.

+ Ky ning sdng tao, dé xudt y tuéng, nhém lao dong
nay c6 31,7% tuong d6i thiéu hut, 4,5% thiéu nghiém
trong va c6 50,9% la khong thiéu.

+ Ky nang gidi quyét vin dé, xu ly xung dot, nhém
lao dong nay c6 30,2% tuong ddi thiéu hut, 3,8% thiéu
nghiém trong va c6 54,2% la khong thiéu.

Hinh 3. Mtic d¢ thi€u hut ky ning ctia lao dong truc ti€p trong cdc doanh nghiép

nganh cong nghiép hoé trg 6 t6

K¥ nédng chuyén mén
K¥ nang ngoai ngi¥

K¥ nang sé (tin hoc/CNTT/céng nghé..

K§ nang giao tiép va thwong lwong

Ky néng lam viéc nhém, thiét lap méi..
K¥ nang bao dam an toan lao déng va..

K¥ nang kinh doanh
K§ ndng sang tao/dé xuét y twédng

K§ nang giai quyét van @&, xt ly xung..
K¢ nadng quan ly thoi gian/Sap xép..

K¥ nang tap trung
K¥ néng khac
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Don vi tinh: %
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Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Hau hét cic hang mucky nang, ddnh gid ctia doanh
nghiép nganh coéng nghiép hoé trg 6 t6 cho thiy mic
do6 dap vng cua ngudi lao dong dang thdp hon so véi
yéu cdu cong viéc. Cu thé nhu cac ky ning ngoai ng,
tin hoc, giao tiép, ky nang sing tao, dé xudt y tudng,
ky ning kinh doanh, ky ning giai quyét vin dé, nang
lyc chuyén mén. Theo két qua diéu tra khao sat, miic
do yéu ciu ctia doanh nghiép d6i v6i méi ky nang caa
ngudi lao dong dugc tinh theo thang diém tir 1 dén
S, trong do6 1 1a hoan toan khong quan trong va 5 la
rit quan trong. D6i véi mitc d6 dép ting ctia ngusi lao
dong thi 1 1a hoan toan khong dap tng va § la hoan
toan ddp ting yéu cdu caa doanh nghiép. Két qua cho

m Thiéu nghiém trong

20 40 60 80 100 120

Khéng ap dung

thdy, 6 tdt ca cic hang mucky niang, yéu ciu ctia doanh
nghiép luén cao hon so v6i miic 4o dap ting ctia ngusi
lao dong noi chung va lao dong qua dao tao noiriéng.
Noi cach khéc, nang lyc ctia ngudi lao dong néi chung
va lao dong qua dao tao ndi riéng hién nay chua dap
ting dugc yéu ciu cta doanh nghiép. Tinh trung binh
chung, yéu cdu ctia doanh nghiép déi v6i nang luc cta
lao dong la 4,05 diém va muc do dap ung cta ngudi
lao dong la 3,48 diém va lao dong da qua dao tao la
3,55 diém. Nhu vay, dé dap tng t6t hon yéu ciu cta
doanh nghiép thi can phai dao tao, trang bi ky nang
cho nguoilao dong can theo sit nhu cdu lao dong ctia

doanh nghiép.
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Hinh 4. Danh gid ctia doanh nghiép nganh c6ng nghiép hé trg 6 t6 vé yéu ciu va miic do ctia nguoilao dong vé
ky nang thyic hién cong viéc
Don vi tinh: Diém
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=@=|\Ilrc d6 dap rng cla lao déng (chung)
Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

bénh gid caa ngudi lao dong trong cong nghiép  nhit. Theo ngudi lao dong, nhing ky nang st dung
ho trg 6 to trong st dung cdc ky ning trong cong viéc  nhiéu nhit trong cong viéc gébm: Ky ning bdo ddm an
ctia ngudi lao dong thi ngudi lao dong khd it st dung  toan lao dong va stic khde nghé nghiép (90,57%); Ky
dén cic ky ning vé ngoai ngf, tin hoc va kj ning kinh  ning chuyén mén (89,52%); Ky ning lam viéc nhém,
doanh. Trong khi d¢, tii phia doanh nghiép lai dénh gia  thiét lap méi quan hé (81,08%); Ky ning tap trung
nhiing ky ning ndy ngudi lao dong bi thiéu hut nhiéu  (80,11%) ...

Hinh S. Stt dung cic ky nang trong c6ng viéc ctia ngudi lao dong trong cdc doanh nghiép
nganh cong nghiép ho trg 6 t6
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Theo danh gia ctia ngudi lao dong, mic do st dung
cdc ky ning trong cong viéc ctia ngudi lao dong tét
¢ mot s6 nhom ky ning nhu: Ky ning chuyén moén

Hinh 6. Mtic d¢ stt dung cic ky ning trong cong

(63,13%); Ky ning an toan lao dong va stic khoe nghé
nghiép (62,2%); Ky ning s6 (52,33%); Ky ning tap
trung (51,27%) ...

viéc ctia ngudi lao dong trong cdc doanh nghiép

nganh cong nghiép hoé trg 6 t6
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m Chua tét mTrung binh = Tét

Nhu vy, két qua khao sat cho thdy, nhém lao dong
tryc tiép thiéu hut ky nang nhiéu hon so véi hai nhém
con lai. Cdc ky nang cé ty 1é thi€u nhiéu nhit & ca 3
nhom lao dong chinh la ky nang ngoai ngg, ty 1¢ thiéu
nghiém trong & nhém lao dong truc tiép la cao nhit.
Bén canh d¢, ky ning sang tao/ dé xudt y tudng ciing
la mot trong nhiing ky nang c6 ty 1¢ thiéu cao trong cic
nhom ky ning.

S. Giai phdp va khuyén nghi

Thit nhdt, d€ giai quyét bai todn nhan luc, tir d6
thac ddy su phat trién cua nganh c6ng nghiép ho trg
0 t6 tai Nam Dinh, trudc hét tinh can 1am ro linh vuc
cong nghiép muc tiéu va chién lugc phat trién cong
nghiép. Sau d6, chd trong dén linh vuc cong nghiép
quan trong nhdt va tién hanh dao tao nguén nhan
lyc ca vé cong nghé san xudt va quan ly kinh doanh.
Trong d6, néu r6 bién phép uvu dai dé€ dao tao va phat
trién nguon nhén lyc cho cong nghiép ho trg 6 to caa
tinh Nam Dinh theo huéng Nha nuéc hé trg kinh phi
ti nguén von ngan sich cho cic chuyén nganh cua
trudng dai hoc va cao dang, dé dao tao nguén nhin
lyc cho nganh cong nghiép hé trg 6 t6. Uu dai va tao
diéu kién gin két cic co s dao tao véi cac hoat dong
ctia doanh nghiép; d6i méi trang thiét bi, chuong trinh
dao tao.

Thit hai, cdn dao tao chon loc va tip trung nguon
nhan lyic cho cdc nganh c6ng nghiép hé trg 6 t6. Cong
tic dao tao nhan luc phuc vu cho cic nganh cong
nghiép ho trg 6 t6 6 vai tro then chét trong viéc ning
cao ning lyc canh tranh cta cdc doanh nghiép, nganh
cong nghiép ndi chung va ning cao ning sudt, chdt
lugng va hiéu qua sin xudt ciia doanh nghiép hé trg néi
riéng. D€ c6 thé dao tao nguon nhén lyc tot, can c6 sy
quy hoach r6 rang déi véi doi nga gido vién day nghé
va giang vién dai hoc; d6i méi chuong trinh; déi méi
tai chinh gido duc va ting cuong dau tu trong nhiing
linh vyc uu tién; ddy manh lién két gitta nha truong va
doanh nghiép; thanh lap cic trung tdim dao tao nangluc
tai cac khu cong nghiép... Tuy nhién, d€ tranh lang phi
tai nguyén khi tién hanh dao tao nhén lyc ching ta nén
chon céch tiép can “chon loc va tép trung” trong viéc
dao tao nguon nhan lyc.

Thit ba, d6i véi viéc dao tao nghé, khong chi day ly
thuyét cho sinh vién ma can ting cuong dao tao thuc
hanh & cic xudng san xudt thuc t€. Néi cich khéc, can
ddy manh “hgp tic dao tao gitia trudng dai hoc va
doanh nghiép”. D€ xay dung dugc hé théng hop tic dao
tao thuc hanh cho cic nganh cong nghiép hé trg 6 t6,
can c6 sy phdi hgp chit ché dé€ dat dugc thoa thuén vé
viéc gtii va tiép nhan sinh vién gitta cac trudng dai hoc,
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céc ¢ sd gido duc va doanh nghiép san xudt phu ting,
linh kién trén pham vi toan qudc.

Thi tu, can dao tao ky su ¢ du trinh d¢ vé ky thuat
thuc hanh va thuc tién. Hién nay, viéc dao tao thuc hanh
khoa hoc va ky thuat (ky thuat cokhi, ky thuat dién, héa
ting dung...) trong cac trudng dai hoc con han ché. Vi
thé, day ciing Ia mét nguyén nhén dan dén viéc trang
thiét bi phuc vu cho hoat dong nay ctung thiéu. Sy thiéu
nhiét tinh trong qud trinh tiép thu nhing kién thuic thuc
té cing la mot van dé ndy sinh ti phia sinh vién & cdc
truong. Thuc trang d6 chi ra ring, can phai cai cach triét
dé dao tao dai hoc (ca vé trang thiét bi chuong trinh dao
tao va phuong thiic gidng day) va c6 mot khai lugng 16n
ky su ¢ thé lam viéc trong cdc nganh cong nghiép ho
trg 6 t6. Cac chuong trinh lién thong gitta cic trudng
dai hoc va céc t6 chiic hoc thuét, vi du nhu chuong trinh
thuc tip ngan han, can phai c6 hiéu qua dé sinh vién c6

diéukién nang cao ky ning thuc hanh va c6 thai d6 dung
ddn v6i moéi trudng lam viéc ctia mot doanh nghiép. D&
thuic hién dugc diéu nay, cin phai x4y dung cic co s
dao tao nham néng cao trinh 46 tay nghé, déng thoi can
c6 moét tdm nhin dai han vé vin dé nay.

6.Kétluin

Trong nhiing nguén lyc can huy dong, nguén luc
con ngudi van sé 1a yéu t6 quyét dinh, boi day duoc coi
1a nguén lyc vo6 tan, phong phu, vo gid, quy bau nhit,
duy nhit séng tao va c6 kha ning sinh ra gid tri 1én hon
nhiéu lan ban thin no6 trong qué trinh san xudt xa hoi.
Kha ning sdng tao, tich cuc, chu dong ctia nhan t6 con
ngudi cho phép khai thac tinh v6 tan ctia d6i tugng sin
xudt va quy trinh cong nghé. Do d6, chu trong phat
trién nhén t6 con ngudi, ngudn lyc con nguoi chinh la
su'bdo dam cho sy phit trién va phon vinh caa dit nudce
ndi chung va tinh Nam Dinh ndi riéng trong tuong lai.
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NHU CAU CUA NGUOI CAO TUOI
TRONG CAC TRUNG TAM CHAM SOC TAI HA NOI

Nguyén Thi Lién
Truong Pai hoc Lao dong - Xa hoi
lienctxh1080@gmail.com

Toém tit: Bai viét mo ta va phan tich thyc trang nhu cau ciia ngudi cao tudi trong cac trung
tim cham séc ngui cao tudi hién nay. Nghién ciiu da lya chon khao sét tai 4 trung tam thuéc
hé théng conglap va tunhén. Thong qua danh gia nhu ciu chung ctia nguii cao tudi trong cac
trung tim cham soc, tac gia da chi ra mgt s6 di€ém khac biét trong nhu cau ciia ngudi cao tudi
tai hai loai hinh trung tim nay. Khao sit vé nhu ciu ngudi cao tudi dugc danh gia trén quan
diém cda hai nhém khach thé 1a nguéi cao tudi va nhén vién trg giup xa héi trong cic trung
tam. Cac nhu cau dugc ngudi cao tudi chia sé chi yéu la nhu cau cham séc stic khée, kham
chiia bénh, nhu cau tu vin chinh sach, trg givp phap ly, nhu cdu tu vin, tham van tim ly, chia
sé tinh cam, nhu cau tham gia cic nhém hé trg, vui choi, giai tri, hoa nhip cong dong... Két
qua cho thdy, “nhu ciu cham, kham chita bénh” dugc nguoi cao tudi lya chon nhiéu nhit.
Tuy nhién, theo quan diém céia nhan vién trg gitp xa héi (NVTGXH), nhu ciu “cé ngudi &
bén chia sé tinh cam” tit ngudi cao tudi méi la cao nhit. T thyc trang nhu ciu cia ngudi cao
tudi, nghién ciiu dé€ xuit mot s6 gidi phap nham phat trién cac dich vu trg gitp xa hoi dap dng
nhu cau ciia ngudi cao tudi trong cac trung tim cham séc hién nay.

Tii khéa: nhu cdu, ngudi cao tudi, trung tdm chdam séc

NEEDS OF THE ELDERLY RESIDING IN CARE CENTERS IN HANOI

Abstract: This article examines and evaluates the present requirements of the elderly residing in
elderly care facilities. The research involved surveys conducted in four centers across both public and
private sectors. By assessing the overall needs of the elderly in these facilities, the author identified notable
differences in their requirements between the two types of centers. The assessment of the survey regarding
the needs of the elderly was conducted from the viewpoints of two distinct groups: the elderly individuals
themselves and the social workers operating within the centers. The primary needs identified by the
elderly include health care, medical examinations and treatments, policy guidance, legal assistance,
psychological support, emotional sharing, participation in support groups, recreational activities, and
community integration, among others. The findings indicate that the elderly prioritize the “need for
medical care, medical examination, and treatment” according to social assistance workers, while the
desire for “companionship and emotional support” ranks highest among the elderly. Based on the current
assessment of the elderly’s needs, the study recommends several strategies to enhance social assistance
services in order to better address the requirements of elderly individuals in care facilities.

Keywords: needs, the elderly, care centers

Ma bai bao: JHS - 263 Ngay nhan bai: 18/02/2025 Ngay nhén phan bién: 28/02/2025
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1.Datvan dé

Viét Nam chinh thtc budc vao qua trinh “gia hoa
dan s6” tir nim 2011 khi ngudi cao tudi (tir 60 trd 1én)
chiém 10% téng s6 dan. Theo du béo ty 1¢ ngudi cao
tudi (tudi 60+) sé ting 1én 16,66% vao nim 2029, dén
nam 2038, ty 1é ngudi gia & nudc ta sé ting1én 20%, gdp
d6inam 2011 valén 26,10% vao nam 2049, dua nudc ta
thanh nudc c6 dan s6 gia (Téng cuc Thong ké, 2019).

Dé giai quyét van dé vé “gia hoa dan s6”, nhiéu quéc
gia trén thé gi6i da va dang gap rt nhiéu kho khan. O
Viét Nam, ty 1¢ ngudi cao tudi tang lén da gép phan
tao ganh nang cho hé théng an sinh xa hoi. Thuyc t& doi
hoi phai x4y dung cac chinh sich méi danh cho nhém
ngudi cao tudi. Mot trong nhiing gidi phap d€ ho trg hé
thong an sinh xa héi la hinh thanh cic trung tim cham
s6c ngudi cao tudi tai cong dong. Céc trung tam thudc
hé théng cong lap va tu nhan dang hinh thanh va phat
trién da dang & nhiéu noi, nhim hé trg va chim séc
ngudi cao tudi (NCT).

Nghién ctiu chua yéu khéo sat trong cic trung tam
cham séc NCT tai Ha Noi, cac hé théng dich vu duoc
cung cdp danh cho nhém NCT va gia dinh ctia ho. Muc
dich nghién ctiu la nhdm téng hop va phan tich cac nhu
cau ctia NCT, tlit d6 c6 cin cti xay dung va déanh gid hé
théng dich vu trg giap xa hoi danh cho NCT hién nay
& cdc trung tim. Péanh gid nhiing thun loi va khé khin
trong viéc trién khai hé théng dich vu d6, tir d6 hoan
thién mot s6 giai phap khuyén nghi nhim phat trién va
nang cao chit lugng hé théng dich vu trong tuong lai.
Trong khuon khé bai viét nay, nghién citu tip trung trinh
bay két qua ddnh gid nhu ciu cia NCT trong cdc trung
tdm chim soc. Tu d6, nghién ctu cang hudng dén cac
giai phdp ning cao hiéu qua dich vu nham da dang hoa,
dép ting nhu cdu, tao cudc séng t6t hon cho NCT, dic
biét la nhiing ngudi cé nhu ciu s6ng tai cic trung tim
chim séc NCT hién nay. Cac trung tim tham gia khao
s4t, dai dién ctia trung tim cong 1ap (nghién ctiu Iyia chon
Trung tim Bao trg xa héi 3 va Trung tim Bao trg xa hoi
2 Ha Noi) va dai dién céc trung tim tw nhan nghién ctu
Iya chon Trung tim Duéng lao Dién Héng, Trung tim
Chim s6c ngusi cao tudi Bach Nién Thién Dic.

2. Co s6 lyludn vé vin dé nghién ctiu

2.1. Khdi ni¢m nghién citu

Khéi niém nhu cau

Theo tic gid Ding (2008), nhu cdu dugc hiéu la
nhiing doi hoi tit yéu dé cd nhan ton tai va phit trién
trong nhting diéu kién nhat dinh.

Theo Uén va cong su (2008): Nhu céu la sy doi hoi

tdt yéu ma con ngudi thdy can dugc thoa man dé ton tai
va phat trién.

Theo quan diém ctia nghién ctu nay: Nhu cdu ciia
NCT duogc hiéu la nhiing doi héi, mong mudn chinh ddng
cdn dugc théa man nham 6n dinh doi song vdt chdt, tinh
than cho NCT.

Khéi niém trung tdm chim s6c ngudi cao tudi:

Theo quy dinh tai khoan 1, Diéu S Nghi dinh
103/2017/ND-CP trung tim chim séc NCT la mot
dang co s6 bao trg xa hoi c6 thé Ia cong lap hoic ngoai
cong lap dugc thanh 14p nhim muc dich nhu chim séc
stic khoe, khdm chua bénh, diéu duéng cho NCT.

Khaéi niém ngudi cao tudi:

Theo Diéu 2, Luat Ngudi cao tudi Viét Nam, Luit
s6 39/2009/QH12, dugc Qudc hoi thong qua 2009
quy dinh: “Nguoi cao tudi la cong ddn Viét Nam tii dit 60
tudi tré lén”

Khéi niém nhu cdu cta ngudi cao tudi trong cc
trung tdm cham sdc:

T cdc khdi niém trén, nghién ctiu dua ra khéi niém
nhu cdu caa NCT trong cdc trung tdm cham s6c nhu
sau: la nhiing doi hoi, mong muén chinh déng can dugc
théa man nhim 6n dinh doi song vat chit, tinh than
cho NCT trong cdc trung tim cham séc cong lap hoic
ngoai cong lap.

2.2. Nhu cdu ciia ngudi cao tudi

Nghién ctiu vé nhu cdu cia NCT trong cic trung
tdm chiam séc & bai viét nay dua trén ly thuyét nhu cdu
ctia A. Maslow, tif § bac nhu cdu co ban gom sinh Iy, an
toan, xa hdi, ton trong, thé hién minh, 6ng da phat trién
lén thanh 8 bac nhu cdu, trong d6 c6 ba bac phit trién
1én 1a nhu cdu nhén thic, nhu cau thim my va bic thang
nhu cdu cao nhit [a nhu cdu tim linh (Hai, 2017).

Ngudi cao tudi trong cic trung tim cé ddy du cic
nhu cdu trong 8 bic thang nhu cdu ctia Maslow. Tuy
nhién, bai viét chi tip trung vao mot s6 nhu ciu tiéu
biéu dugc NCT lya chon nhu: nhu cau sinh ly (vat chit,
in &, sinh hoat, kham chita bénh), nhu cau xa hoi (dugc
yéu thuong, quan tim, cham sdc, tu vin, tham véin tdim
Iy, chia sé tinh cam, tham gia hoat dong xa hoi... ), nhu
cau thdm my (tham gia hoat dong vui choi, giai tri, hoi
nhém...).

3. Phuong phép nghién cifu

Bai viét stt dung cic phuong phép chinh sau:

Phuiong phdp phan tich tai liéu: St dung phuong phép
nay nham xay dung khai niém céng cu nghién cttu ctia
dé tai va lam rd mot s6 khdi niém lién quan dén nghién
ctiu va lam ré nhiing néi dung hoat dong cta cac dich
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vu trg gitip xa hoi d6i véi NCT.

Phuong phdp diéu tra bing bang héi: Phuong phap
nay dugc st dung nham tim hiéu vé nhu cdu caia NCT
tai cc co sd cham séc; Cac yéu té anh husng dén dich
vu trg gitp xa hoi; cic gidi phdp nang cao chit lugng
dich vu trg gitp xa hoi d6i véi NCT ti quan diém caa
NCT, ctia nhan vién TGXH, ctia lanh dao céc co s&
cham soc, ngudi than, gia dinh cta NCT. Khao sat
bing bang hoi dugc tién hanh trén 232 NCT va 186
nhén vién tai cic trung tam.

Phuong phdp phéng vin sdu: phuong phép nay st
dung nham thu thip, tim hiéu nhiing thong tin mang tinh
chuyén sau phuc vu cho viéc Iy gidi nguyén nhan, thuc
trang ctia tinh hinh cung cép dich vu trg gitip xa hoi tai
céc co s6 cham soc. Panh gid cu thé, day du vé viéc trién
khai cac hoat dong cung cap dich vu trg gitip xa hoi. Tim
hiéu mong mudn nhu cdu va kha nang tié€p can cia NCT
véi cac dich vu TGXH. Tim hiéu cac giai phap nang cao
hiéu qua hoat dong dich vu TGXH véi NCT. Phuong
phdp dugc thuc hién véi lanh dao cac trung cham soc
NCT trong khu vyic cong lap va tu nhén, nhén vién trg
gitip xa hoi, ngusi cao tudi va nguoi nha NCT.

Phuiong phdp xit ly s6 liéu bing thong ké todn hoc:
Nhém quan Iy, nhép liéu thong tin thu thip dugc trong
phiéu khdo sat. Sau d6 dé xirly, phén tich, danh gid dinh
lugng va dinh tinh cic két qua nghién ctiu.

4. Két qua nghién ciiu

Lién hgp qudc da nhan dinh, dén nim 2050, Viét
Nam sé nam trong nhém 10 nuéc c6 téc do gia hoa
dan s6 nhanh nhat thé gidi. Viéc s6 lugng NCT ngay

cang gia ting kém theo d¢ la nhiing vin dé lién quan
dén NCT sé nay sinh ngay cang nhiéu va phic tap
anh huéng t6i nhiéu khia canh trong xa hoi. Chinh
vi vy, day cang la mét vin dé dugc Bang, Nha nuéc
ta quan tdm va la mot vin dé nhin quyén ma Luat
Ngudi cao tudi s6 39/2009 da quy dinh d6 la: Pugc
bao dam cdc nhu cdu coban vé dn, mic, &, dilai, cham
soc stic khoe cang nhu can dugc quan tim, dép ung
Trén thyc t& NCT véi
sy tich lay kinh nghiém trong cudc doi, sy gia ting

cdc nhu cdu da dang khac...

kién thirc va sy thanh thao cdc ky ning trdi qua nhiing
bién dong cua thoi gian sé c6 cic dic diém vé Thé
chét - Tam ly - Xa hoi khdc véi ngudi tré tudi. Ngoai
sdu muoi tudi, cic nhém tudi gia cing c6 nhiing tinh
chét khong giong nhau. Mit khdc, qud trinh lao héa
ctia co thé cting v6i nhiing bénh tit cing déu c6 anh
huéng téi sy ing xt va tim ly va tuong tac xa hoi caa
NCT. Chinh vi sy khac biét nhu vay, NCT thuong c6
nhiéu nhu ciu da dang khéc nhau can dugc dap ting
theo dung tinh than ctia Ludt Ngudi cao tudi da dugc
Chinh phu phé duyét nam 2010. Ngoai ra van hda
Viét Nam cangluén kinh trong NCT, vi vdy viéc dap
ung nhu cdu chinh ding caa NCT khong don thuin
la thyc hién theo Ludt ma con la d€ dé cao nét dep
vin hoéa caa ngudi Viét.

Hinh 1 cho thdy, ngoai nhiing nhu cdu vé chim séc
stic khoe, y té thi NCT con c6 nhiéu nhu cdu da dang
khéc dé dam bao cho sy stic khoe va tiép tuc séng cd y
nghia, c6 nhiing déng gép hitu ich cho sy phat trién cia
gia dinh, xa hoi.

Hinh 1. Thyc trang nhu cdu ctia NCT tif quan diém ctia NCT va NVTGXH

€ 888388
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Panh gia cha NCT m Danh gid cia NVTGXH
Ngudn: Két qud khdo sdt ciia tdc gid
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Hiéu qua cua cac dich vu trg gitp xa hoi hién nay
danh cho NCT dugc danh gid phan nao dya trén viéc
dap tng cic nhu ciu ctia ho. Trong nghién ctiu nay,
tac gid da phong vdn nhém NCT va nhém NVTGXH
truc tiép cham s6c ho dé€ xem xét cdc nhu cdu co ban
ctia NCT s6ng tai trung tdm hién nay. Cic nhu ciu
ctia NCT dugc thé hién kha ré nét dudi goéc nhin caa

chinh ban than NCT va duéi géc nhin ctia ngusi chim
séc tryc tiép (ngudi cung cdp dich vu trg gitp) cho
NCT.

Ngoai thuc trang nhu cdu ctia NCT, bai viét cang
danh gia sy khdc biét gitta cic nhu cu & trung tim cong
lap va trung tim tu nhin 6 mét s6 nhu cdu tiéu biu
duéi day:

Bang 1. Nhu ciu ctia NCT trong co s cong lap va tu nhan (tit goc d6 ctia NCT)

STT Nhu ciu Conglap Tu nhén Tong
Sé lugng Tylé S6 lugng Tylé S6 lugng Tyle
(N) (%) (N) (%) (N) (%)
Nhu céu tu vdn chinh séch, trg gitp phap ly 26 31,0 30 20,3 56 24,1
2 | Nhu ciu chim, khdm chita bénh 63 75,0 86 58,1 149 64,2
3 NI:lu Cilu tlI.var‘l, tham vén tam ly 0 38,1 - 50,7 107 46,1
(c4 nhan, gia dinh)
4 | Nhu cdu chia sé tinh cdm 25 29,8 77 52,0 102 44,0
hu cau th. ia cic nhém ho i choi
5 N .u c’au tham gia cac nhom ho trg, vui choi, 29 34,5 75 50,7 104 44,8
giai tri
6 I\{hu Ca}«l tham gia cic hoat dong xa hoi ngoai 19 22,6 71 48,0 90 38,8
cong dong
7 Nhu c?u fl'mg cdp thong tin tiép can dich vu trg 14 16,7 26 176 40 172
giup xa hoi cho NCT

Nguon: Két qud khdo sdt ciia tdc gid
Miic y nghia théng ké: *** p< 0,001, *p<0,01, *p<0.05

- Nhu ciu cta ngudi cao tudi vé chim, khiam chaa
bénh

Theo két qua hinh 1, tir géc d6 cia NCT va
NVTGXH, c6 thé nhén thdy, ho danh gid kha tring lap
vé vi tri, thi tu vu tién ctia cdc nhu cdu, nguyén vong cuia
NCT. Nhu cau chiém vi tri cao nhit va cin thiét nhat
cta NCT hién nay la nhu cau dugc chim, kham chta
bénh. Mic du theo t6 chiic Y té thé gisi thi ndi ham
cta stc khoe dugc hiéu 1a stc khoe vé Thé chat - Tam
ly - Xa hoi. Tuy nhién, 6 diy nhu ciu chim stc khoe
ma NCT mong mudn la vé stic khoe thé chat. Tu thuc
trang nay, theo udc tinh, ndm 2019 c6 khoing 4 triéu
ngudi cao tudi va nam 2049 1a 10 triéu NCT cin cham
soc dai han. Do dic diém cta con ngudi khi cang I6n
tudi thi bénh tat ngay cang gia taing nén NCT thuong
phai d6i mit v6i nhiéu vin dé lién quan t6i bénh thong
thuong va bénh man tinh. Cac bénh man tinh thuong
gdp 6 ngudi cao tudi la ddi thio duong, ting huyét ap,
ung thu, xuong khép... thuong phai diéu tri suét doi,
dan dén lugng thudc st dung, tai bién do diéu tri ciing
ting lén. Déy cting la nguyén nhéin khién chi phi diéu
tri, chi phi y t€ cho NCT ngay cang gia tang, thim chi
cao gdp 7-10 lan ngudi tré. Chinh vi nhiing ly do trén

nén nhu ciu can chim séc stic khoe va kham chita bénh
la mong muén cao nhét ctia NCT tit géc nhin caa ban
than NCT va NVTGXH.

Nhu cdu nay tit phia NCT la 149 nguoi, chiém
64,2%. Ty 1é NCT mic cic bénh man tinh khd cao va
hau hét NCT luén cin dugc chim sdc vé stic khoe. D6
cing la mét phén ly do khién nhiéu gia dinh, cic con
chdu cta ho cé nhu cdu gui b6 me/6ng ba vao trung
tam, d€ ho dugc thudng xuyén, hang ngay quan tam
cham séc.

“Ba gia roi con. Ba ciing khong c6 nhiéu nhu cdu lam.
Nhung ma nhu cdu cham soc siic khée thi cdn ddy. Trudc
kia di bo hay lam viéc nha khong thdy mét, nhung gio leo
cdu thang khong thoi da the hdt ra, bung da thi yéu lam,
dn gi ciing phdi xem xét, nghe ngong chdu a...” (PVS, n,
72 tuéi, NCT, TTBTXH2).

Khi thuc hién nghién cttu, mét diéu dé nhan thdy
nhu cdu chiam séc stic khoe nay cia NCT ciang ngay
cang tang Ién theo tudi tac. NCT tir 80 tudi trg1én nhu
cau chim, khdm chita bénh cao hon nhém 60-80 tudi.

“Khi vé gia ai cing gap nhiing vin dé vé siic khde,
khong bénh nay thi bénh kia, dac biét la nhiing cy khong
duigc con chdu quan tdm hay khong hiéu tam ly nguoi cao
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tudi. Do dd, néu khong dugc cham séc siic khde, khdm chita
bénh tot thi mét ldm. Khong chi mét cho bdn than ma con
mét cho con cho chdu phdi cham soc, nén & tudi nay cdn
dugc cham, khdm sic khée thuong xuyén chdu q” (PVS,
nam, 85 tudi, TTDH).

Bén canh sy khdc biét vé nhu cdu nay & géc d6 tudi
tic, nghién ctiu cang thdy c6 sy khac biét vé nhu cau
cham, khim chaa bénh caa NCT & trung tdm tu nhin
va cong lap trong Bang 1, cho thdy nhu cdu & trung tim
tu nhén la 58,1% va nhu cau cia NCT trong trung tim
cong lap 14 75,0% (bang 1).

Nhu viy, NCT 6 co's6 cong lap ¢ nhu cdu cao hon,
ly gidi vé diéu nay, nhan vién phong Y té - Phuc hoi chuc
niang cho NCT cta TTBTXH 2 cho biét: “NCT trong
trung tdm t6i déu thudc dién chinh sdch, moi chi phi sinh
hoat va tham khdm chiia bénh do Nha nudc chi trd, nguoi
cao tudi om dau di vién dugc ché 3o BHYT. Tuy nhién, chi
la nhiing dich vy va thudc co ban, nhiing bénh ngng hon thi
khong dugc cdp. La trung tam tong hop cé nhiéu doi tugng
cdn chdm séc nén doi ngii y, bdc si ciia co sé khong cham
séc hét cho moi doi tugng. Hon niia, trung tdm khéng cd dit
trang thiét bi, do vay NCT rdt mudn dugc di vién va cham
khédm tai viégn” (PVS, nam nhan vién TGXH, 36 tudi,
TTBTXH3).

O mot khia canh khic: “NCT vao ddy da sé thuéc
dién chinh sdch, diéu kién hoan cdnh rdt khé khan, gia
dinh nguoi than ciing it, ho khong cé diéu kién cham séc
stic khde, tham khdm chita bénh thuong xuyén cho NCT.
Vivdy, vao ddy nhiéu NCT c6 bénh chua dvgc diéu tri, ho
mudn khdm bénh thi trung tam ra sodt va ho trg dua cdc cu
di khdm” (PVS, nit nhan vién, 40 tudi, BTXH3).

Co6 thé thidy, nhu ciu dugc cham séc stc khoe va
kham chtia bénh la mot trong nhiing nhu cdu Ién nhat
va thuc su cin thiét khong chi v6i NCT ma con gia
dinh, ngudi than caa NCT (tai c trung tAm tu nhan va
cong lap).

- Nhu cdu ciia ngudi cao tudi vé tuvdn, tham vin tam Iy

Con ngudi la sy tdng hoa ctia 3 yéu té co ban la Thé
chat - Tam ly - Xa héi va theo khuyén cdo cia WHO thi
ca 3 yéu t6 nay déu phai dugc dam bao khoe manh thi
mdi tao ra dugc su phét trién toan dién va 6n dinh. Véi
NCT, ngoai nhiing nhu cdu vé thé chit thi ho cang rat
can dugc dap tng cic nhu ciu tam Iy xa hoi do nhiing
dic diém riéng caa NCT.

“Ong nha t6i mdt sém, minh téi nuéi day 2 diia con
nén nguoi, gio' chiing no truéng thanh, ban viéc sudt, diia
thi dang 6 Sai Gon, dita thi di cong tdc lién tuc khong cham
duigc me nén téi da vao ddy. Nhiéu liic thdy c6 don, con cdi
khong dén tham, budn ldm chdu g... " (PVS,NCT n#, 78
tusi, TTTD).

Bén canh d6, NCT con thudng cam nhan sy bét luc
va tai than. Pa s6 NCT néu con stic khoe van con cé
thé tu di lai phuc vu minh, hoac cé thé dugc tham gia
cac hoat dong sinh hoat, vui choi gidi tri, hoa nhép cong
dong. Nhung ciing c6 mét s6 NCT do tudi tic da cao,
stic khoe gidm sut nén sinh hoat phéan 16n phu thuéc
vao nhén vién cua co sd, ¢ nha thi phu thudc con chau.
Do vay, dé nay sinh tim trang chan nan, buén phién,
hay ty din vit minh, dé tu 4i, tai than cho rang minh
gia réi nén bi con chéu, ngusi khéc coi thusng. Mot dic
diém nita trong tim ly cia NCT la d6i khi bao tha va dé
gian doéi, dé tui than. Chinh vi vy, c6 mét ti 1¢ khong
nho NCT rit can dugc chia sé tinh cim, tim tu nguyén
vong, nhu cdu ctia minh véi ngudi xung quanh.

“Tt xuia t6i nay van biét van dé me chong nang dau la
khé trdanh khéi nhung nhiéu khi téi ciing gidn ldm. N6i véi
thdng con trai thi nd lgi cit bénh vg chidm chap, né khong
coi ba gia nay ra gi. Téi da quyét dinh vao ddy & dé khéi
phdi va cham. Thé ma nhiéu liic nhé cdc chdu, chiing né
ciing khong vao tham toi, thdy buon ba, c6 don...” (PVS,
nd, 76 tudi, TTTD)

“T'6i cd thiéu thon gi ddau, bao nhiéu ndm lam viéc cong
hién, nha ciia sdm du, con it cia cdi cing danh cho con
chdu, thé ma gio chiing né chdn ldm, chd quan tdm gi dén
cha me, moi nam ciing nén mua cho cha me mdy bg qudn
do mdi, thdng vao tham mot ldn dé chiing toi duogc gap con
chdu, déng nay chi cong viéc théi...” (PVS, nam, 79 tudi,
TTDH).

Ngoai nhiing vin dé lién quan gita mdi quan hé
NCT va gia dinh thi méi quan hé giga nhing NCT
trong trung tim cting can dugc quan tm. Doi khi mau
thuan, xung dot xay ra khi bit déng quan diém, hoan
canh, mai truong, cach sinh hoat, an uéng khién NCT
cling séng trong trung tim khong thich tng, hoa nhap
dugc. Khi d6, ho can nhan vién trung tim hé trg tham
vén, gidi quyét méu thuan, xung dot.

Tt nhiing dac diém tim ly va hoan cinh trén nén
nhu cdu tu vdn, tham vén tdm ly da dugc lva chon 1a
nhu cdu xép thi 2 trong quan diém caa NCT, nhung
lai 1a nhu cdu xép d4u tién theo dénh gid cia nhém
NVTGXH véi 107 lugt NCT (46,1%) va 116 lugt
NVTGXH (62,4%) lua chon (xem hinh 1). D ciing
la nguyén vong chung caa kha nhiéuNCT. NCT van
cam thdy ho rdt c6 don valo sg bénh tét, lo sg cdi chét
sé dén v6i minh, ho cin dugc hé trg tam ly, diéu nay
rdt can voi tdt ca NCT trong trung tam, dic biét véi
NCT mdi vao thi viéc dugc dong vién, chia sé, an i la
v6 cung cén thiét.

“Téi lam & trung tdm S ndam roi nhung ciing chiing
kién khd nhiéu NCT gap cdc vdn dé tam ly. Cdc cu hay
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lo lidng, budn ba thdt thuong, nhiéu ngudi cd ngay khéng
néi cuvi, nguoi thi lo siic khée yéu khong lam dugc gi,
nguoi lo sg sé chét, nguoi lo bj con chdu bé roi, nguoi thi
budn rdu vi mdt nguoi ban doi, khéng con ai bau ban...
Nhiéu liic thdy thuong ldm, chiing téi ciing chi biét dong
vién, an 4i théi”. (PVS, Nam, 29 tudi, Phé Giam déc,
TTDH).

Két qua khao sit cang cho thédy sy khéc biét vé nhu
cau nay gitta NCT trong trung tim tu nhin va trung
tim cong lap (xem bang 1) v6i s6 NCT lya chon 1a 75
ngudi (50,7%) va 32 ngudi (38,1%). Nhu cdu dugc tu
vdn tdm ly cd nhén, gia dinh trong trung tim tu nhan
cao hon béi NCT trong cic trung tdm nay hau hét con
gia dinh, nguoi than. Vi vay, ho con méi lién hé véi gia
dinh, mong ngéng con chdu dén thim, chia sé tim tu
tinh cam, gidi téa nhiing mau thuan nay sinh gitta NCT
va con chdu van ludn 1a nhu cidu cao cta NCT. Mit
khac, véi gia dinh NCT khi cé cha me gtii vao trung tim
ho cting c6 nhu cau dugc tu vén, gidi téa khé khin trong
moi quan hé véi chinh cha me minh cang nhu méau
thuan véi co s& trong qud trinh cham séc ngusi nha ctia
minh tai trung tim. Con v6i NCT & céc trung tim cong
lap, nhu cdu nay thdp hon cting béi hau hét NCT trong
trung tdm khong con gia dinh, ngudi than nén NCT
thuong c6 nhu cau tham vin tim ly cd nhan khi gap phai
nhing khé khin vé tam ly.

Nhu vdy, nhu ciu tu vdn, tham vin tdm ly dugc da
s6 NCT danh gid 1a rat can thiét v6i ho, v6i NCT s6ng
trong trung tdm tu nhan va Nha nuéc déu danh gid kha
cao vé nhu cdu nay. C6 diém khac biét v6i NCT trong
trung tam cong lap 1a hau nhu ho khong cé ngudi cham
s6c, nudi dudng (vg, chéng con céi) nén nhu cdu chia
sé tinh cdm, tam Iy cia NCT & day Ia mong muén dugc
gdp mat ho hang, lang x6m. M6t s6 NCT coi trung tim
la nha va mong mudn gin bo véi chinh nhiing NCT
song trong trung tam do.

“T6i khong cé ai rudt thit cd, vao ddy coi nhula nha ciia
minh dén cudi doi roi nén coi nguvi cao tudi, cdn by nhdn
vién trong ddy nhu nguoi than ciia minh, mudn chia sé, tro
chuyén nhu la con chdu, la gia dinh minh vdy” (PVS, n,
80 tudi, TT BTXH3).

Con NCT trong cic trung tdm tu nhén thi mong
mudn dugc tham van nhiéu hon khi ho gap nhiing bat
an tdm ly, can dugc quan tdm, hé trg. “Téi vao ddy dugc
9 thdng roi, trudc lam nghién citu di ddy di d6 nhiéu, giip
dugc nhiéu nguoi, biét S thit tiéng, gio gia khong lam dugc
gi cd, budn ldm, bénh tat niia, chdc ciing sdp vé véi t0 tién
roi...” (PVS, nam, 85 tudi, TTTD).

- Nhu cdu ciia nguoi cao tudi vé chia sé tinh cdm

DPugc ho trg va chia sé tdm ly tinh cam 1a mét trong

nhting nhu cau quan trong d6i véi NCT. D6 c6 thé don
gian chi cin c6 ngudi bén canh d€ chuyén tro, tim sy
nhung lai 13 ca vin dé déi v6iNCT, dic biét trong xa
hoi hién dai ngay nay. Khi buéc sang giai doan tudi gia,
NCT thuong c6 nhiing thay déi Ién vé mat tim ly, tinh
cam: hudng vé qué kht, chuyén tu trang théi tinh cam
“tich cuc” sang “tiéu cyc” va c6 nhiing bi€u hién tam ly:
cam gidc c6 don, mong mudn dugc quan tim chim séc
nhiéu hon, dé tai than. Pay la thoi ky ma NCT thuong
trd lai giai doan phai 1¢ thudc vao gia dinh, ngudi than
nhu tudi 4u tho (lam tré con mot lin nita). Ngudi cao
tudi thudng c6 nhiing réi loan vé tam ly khi cudc song
thay d6i, ho thudng mic cdm vé gid tri cia minh va phai
nho dén sy gitp d& cua ngudi khéc. Vi vdy, hon luc nao
hét, ho c6 nhu cdu va khao khat dugc c6 nguoi thén,
con chdu bén canh nhu 1a moét sy hé tro va sé chia vé
tinh cam, tinh than déi véi ho. Ho khong con coi trong
gia tri vat chdt nhung lai huéng dén céc gid tri tinh cam,
tinh than va tdm ly bat 6n dinh [dan theo Lé Thanh
Ha, 2020]. Theo céc chuyén gia tim ly, NCT hay héi
tuong vé qua khi nén ho thuong so sanh véi hién tai,
diéu nay c6 thé khién con chiu khong thoai méi, mudén
tranh xa nhiing cdu chuyén do6, vo tinh lam NCT dé bi
tén thuong va tai than, mac cdm. Thim chi c¢é ngusi
bi trdm cam, s6ng thu minh va mic “tdm bénh” - mot
trong s nguyén nhan phd bién anh hudng tiéu cuyc dén
stic khée tinh than va cdc bénh man tinh nhu: tim mach,
ting huyét ap... (Ha, 2020)

Vi lé d6 ma nhu cdu dugc ho trg, chia sé tinh cam
dugc khd nhiéu NCT lya chon, théng ké c6 107 NCT
(chiém 44%) tham gia khio sat lua chon (xem hinhl).
Khi s6ng trong trung tdm, NCT lai cin sy chia sé, hoa
dong tir nhiing ban gia cting phong, cling ting dé hang
ngay c6 thé tim sy, chia sé niém vui néi buon luc khong
c6 ngudi than bén canh. Ngoai ra, su chia sé nay ciing
can c6 tf cdc can bg, nhan vién, nhiing ngudi tryc tiép
cham s6¢ NCT trong ng6i nha ma ho cho ngéi nha thu
hai lac x€ chiéu.

“C6 nguvi cao tudi 6 ddy, ho mdi vao tudn ddu, ho khdc
sudt, cdm thdy rdt co don va mudn chia sé, chiing t6i (cdc
cdn bg) ciing thudng xuyén tham héi dong vién. Vi mot s6
nguoi, chiing toi ciing dong vién gia dinh, khi nguoi cao tudi
mdi vao, nguoi than, con chdu nén dén tham 1 tudn/ldn,
dé nguvi cao tudi quen dan, do cam gidc cé don, tii than.
Vi nhiing truong hop nhu thé nay, trung tdm ciing chii y
dé nhan vien CTXH tiép cdn va tham vdn cho nguoi cao
tudi”. (PVS, Nam, 29 tudi, Phé Giam déc, TTDH).

Dbénh gid vé nhu cdu nay, nghién ctu cing thdy
c6 su khac biét gitta NCT trong trung tdm tu nhan va
cong lap, c6 77 NCT (52%) va 25 NCT (29,8%) tai 2

S6 42 - thang 05/2025

e il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




loai hinh trung tim Iya chon, nhu cau nay cao hon véi
nhiing NCT s6ng trong trung tim tu nhan (bang 1).
Cung tuong tu nhu nhu ciu tu vin, tham vin tam ly,
mong mudn dugc chia sé tinh cam gita NCT véi ngusi
than, véi nhiing NCT, can bé nhén vién trong trung
tam 13 nhu cdu khé cao cia NCT. “Téi vao ddy duoc 7
thdng rdi, con chdu ciing thinh thodng dén tham, nhung
t6i nhd nha va mudn chiing né dén véi toi thuong xuyén
hon, dé€ toi dugc tro chuyén, hoi han ching... Néu tudn
ndo ciing dén thi tét hodc dén toi vé nha vao cudi tudn”
(PVS, nam, 78 tudi, TTTD).

T thuc t€ nay, cdc trung tdm c6 cin ¢l xdy dyng va
trién khai t6t hon dich vu tu vin, tham vin, ddp ting nhu
cau ngay cang cao cia NCT.

- Nhu cdu tu vdn chinh sdch, trg gitip phdp ly

Nhu cdu tu vdn chinh sich, trg giup phap Iy gian lién
véi cac bat cap lién quan téi chinh sdch nén ciang dugc
NCT rit luu tim. Hinh 1 thé hién ty 1é lugt Iya chon
1a 56 v6i NCT (chiém 24,1%) va 67 véi NVTGXH
(chiém 36,0%). Nhiing nhu cdu vé chinh sich cha yéu
la cia NCT hién dang dugc cung cdp dich vu trong cic
0 sG trg giup xa hoi vi ¢ trung tdm nay, hau hét NCT
dugc huodng trg cdp theo chinh sich ctia Nha nudc,
nhiéu NCT va gia dinh chua nim dugc hét cic quy
dinh, ho gip phai mot s6 van dé lién quan téi chinh sach
nén ho c6 nhu cdu mong mudén dugc tuvin dé dam bao
nhting quyén va lgi ich chinh ddng ctia minh. Con véi
o s6 tunhan, NCT vao la ty nguyén dong gép kinh phi
st dung dich vu theo théa thuén, do d6 trugc khi NCT
vao ho da dugc tu vin cy thé vé tiing loai hinh dich vy,
chinh sich va cac khodan thu phi khi st dung cdc dich vu
do6. NCT va gia dinh dongy sé vao trung tim séng theo
kha nang chi tra cta gia dinh. Tuy nhién, khi tim hiéu
sau vé nhu cdu tu vin chinh sich, mét s6 NCT mong
mudn dugc hod trg vé cic chinh sich lién quan dén y
té, chinh sach hé trg vat chit (in, &, sinh hoat tai trung
tam). Mot s6 NCT muén hé trg phap ly lién quan dén
phén chia tai sn, thita ké cho con chéy, gia dinh.

Theo két qua khio sit cua dé tai, nhu ciu tu vin
chinh séch, hé trg phap ly khong qua cao nhung lai
rdt can thiét vi né dnh hudéng dén tam ly ctia NCT, khi
nhing lo ling cia NCT chua dugc giai quyét khién
ho khoéng yén tdm an hudng tudi gia. Nhu cdu nay caa
NCT thudc trung tdm tu nhin va céng lap dugc dénh
gia véi ty 1é khic nhau véi 20,3% va 31,0% (bang 1).
Khac v6i nhu cdu tu vin tam ly, chia sé tinh cam, nhu
cau tu van chinh sich, trg giup phap ly cia NCT trong
céc co s6 cong lap cao hon, diéu nay dugc ly giai NCT
trong trung tim cong 1ap cé nhiing ban khoan lién quan
dén ché d6 dai ngd nhiéu hon. Hau hét NCT khong

con ngudi than phung dudng, ho ciing can hé trg phip
ly nhiéu hon khi c6 tai san cin ngudi trong nom giup khi
vao trung tim hodc phan chia lai cho con chéu, ho hang.

“Trung tdm ciing c6 mot s6 truong hgp cdn trg gitip
phdp ly vé phan chia tai san thita ké. Ndam 2019, chiing t6i
két ndi cho ba M thuc hién cdc thii tuc chuyén nhuong lai
nha ddt cho nguoi chdu trong dong ho. Khi bén vin phong
lugt dén lam viéc, chiing t6i va dai dién chinh quyén dia
phuong cé tham gia, chiing kién. Sau khi gidi quyét xong,
ba M yén tam hon song vui vé hon héin vi khong con vudng
ban gi. H6 tro dugc NCT trung tam ciing vui” (PVS lanh
dao, nam, 55 tudi, TTBTXH2).

- Nhu cdu tham gia cdc nhém hé trg, nhém vui choi,
gidi tri

Vui choi, gidi tri Ia mét phan trong cac hoat dong
ctia doi séng, dic biét la véi NCT vi 6 d6 tudi nay da s6
da nghi huuy, ho sé c6 nhiéu thdi gian ranh réi. Tudi gia
tri 6c thudng hay xdo trdn, nhé trudc quén sau, u i, tri
tré. Néu khong stt dung thuong xuyén cac chiic nang co
thé thi sé roi vao tinh trang “thodi lui”, c6 lap, réi buén
phién, git gong, biéng an mat ngy, stc khoe suy yéu
dan. Viéc ldp day khoang tréng thai gian véi cdc hoat
dong vui choi, gidi tri hitu ich vita tranh sy nham chén,
viia ¢6 1gi cho stic khoé ctia NCT. Vi vdy, ho thuong
c6 nhu cdu mudn tham gia vao cac hoat dong vui choi
gidi tri d€ khong roi vao canh “ngdi buén ma trach 6ng
Xanh” hodc “nhan cu vi bt thién”, cing nhu dé duy tri
tinh trang stic khoé tinh than va thé cht lanh manh.

Theo hinh 1, nhu cidu nay cang dugc NCT va
NVTGXH danh gid kha cao véi ty 1é 44,8% va 66,8%.
biéu nay cing dé nhan thdy béi song trong trung tam,
dac biét v6i trung tdm tu nhan dai da s6 khong gian
song caa NCT khong dugc rong rai, ho quanh quin
trong khuon vién phong & thiy kha biic bi. Do d6, NCT
rdt mong mudn dugc thudng xuyén tham gia cac hoat
dong nhom hé trg danh cho NCT, nhém vui choi, giai
tri nhu CLB tho ca, ho vé, CLB c¢ tudng, c¢6 vua, CLB
dudng sinh, thé duc thé thao..., dé thu gian va c6 co hoi
giao luu, chia sé v6i nhau.

“O day nhiéu lic ciing thdy budn, c6 don. Téi rat
mong c6 cdc nhom hé trg dé cdc ban gia chiing téi dugc
han huyén tdm sy, roi cing nhau lam tho, hdt vin nghé,
choi thé'thao, thinh thodng dugc thi dua véi nhau thi vui
lém...” (PVS, nit, 75, TTDH).

Con trong trung tim tu nhan, nhu cdu nay ciing
dugc kha nhiéu NCT lya chon, tuy nhién thdp hon véi
trung tam cong lap do nhiéu NCT cho ring stic khoe
yéu khong vin dong thé thao manh dugc, khong gian
trong trung tim cing khong dugc rong rai nén ngai
tham gia.
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“Trong day cdc chdu ciing dong vién toi tham gia cdc
nhém hé trg, nhom vui choi, vin nghé ddy nhung téi véi
mdy ba phong bén khong mudn tham gia vi tay chdn yéu
r0i, di lai kho khan, théi thi di dvugc hém nao hay hom dé”
(PVS, nit, 80 tudi, TTTD).

Mit khéc, ¢6 NCT cho ring:“Cc hoat dong nhom
doi luc lgp di lap lai, chua ddi méi nén chiing toi it tham
gia, gio thay doi hinh thiic sinh hoat sé thu hit hon. Vi dy,
cho ra ngoai giao luu vdi hi nhom ngoai cong dong thi vui
hon” (PVS, nit 70 tusi, TTBTXH2)

- Nhu cdu tham gia cdc hoat dong xa hoi ngoai cong
dong

DPugc tham gia va hoa minh vao cic hoat dong,
phong trao tai cong dong la mot trong nhiing nhu cau
co ban caaNCT . Vé6i phuong cham “séng vui, séng
khoe, s6ng c6 ich” cho ban than, gia dinh va xa hdi,
nhiéu NCT mac du nghi huu nhung ho van khat khao
tham gia vao cdc hoat dong xa hoi tai trung tam, tai xa
phuong, tai dia ban dan cu noi ho sinh séng. Véi NCT
song trong cic co sd chim séc cing luén mong mudn
dugc giao Iuu, tham gia cic hoat dong xa hdi ngoai cong
dong. Nhing hoat dong ngoai cong dong ma NCT
mong mudn tham gia nhu giao luu van nghé, thé duc
thé thao, 1é hoi truyén théng, muing tho... d€ giao luu
va gidi téa nhiing cing thing, lo ling ctia tudi gia gita
nhiing ngudi cao tudi trong trung tdm. Khong chi la
hoat dong giao luu gitia nhiing NCT véi nhau, NCT
trong cic cd s& cang thich tha véi cic hoat dong giao
luu véi thanh thi€u nién cta cc trudng dai hoc, trung
hoc phé théng va ci cic chdu mam non dén trung tam.

V6inhu cdu nay, khao sat cho thdy c6 sy chénh léch
gitta NCT trong trung tim tu nhan va cong lap lan lugt
1a 48,0% va 22,6%. NCT trong trung tim tu nhan cao
hon trung tim cong lap (xem bang 1). Vi NCT trong
trung tam tu nh4n da s6 mong mudn ra ngoai tham gia,
giao luu véi hoat dong véi hoi NCT trén dia ban véi
nhting ngudi cé stic khoe tét.

“T6i thich dugc ra ngodi giao luu vin nghé, lam tho,
hdt chéo vdi nguoi cao tudi trong thén xém ldm, ra gap go
cdc 6ng ba dy rdt la vui, khéng khi thodi mdi, chit & sudt
trong trung tdm ciing bi bdch c6 a” (PVS, nt, 70 tudi,
TTTD - Cosd3).

“T6i ciing mudn duigc ra ngodi giao luu thay ddi khong
khi c6 g, vi dy nhu di ddnh co, di chg qué, ra mua qua &
chg, mua thit, mua rau thich nhu & nha dy. Nhung tiéc la
tii dgt Covid-19, cdc can b khong cho di nita, cing thay
buén...” (PVS, nam, 73 tusi, TTDH).

“Trung tam chiing toi thuong xuyén t6 chiic cdc hoat
déng giao luu cho ngudi cao tudi vao cdc dip I€ trong ndm
nhu 8/3,30/4, 1 Vulan, 20/11, cdc dip tét... nhu thudng

tra, vé tranh, cdc cudc thi cd, giao luu vin nghé véi cdc
truong hoc trén dia ban. Nhiing hoat dong ndy nguvi cao
tudirdt thich, dap ting dugc nhu cdu vin héa tinh tinh thdn
cho cdc cu” (PVS giam déc TT, nam, 67 tudi, TTTD).

Vé6i NCT trong trung tdm BTXH, nhiéu NCT
khong mudn ra ngoai giao luu vi sau thoi gian dich
bénh, gian cach khong dugc ra ngoai nén ngai, chi tham
gia cdc hoat dong trong khuoén vién trung tim. Hon
ntia, theo chia sé tir lanh dao trung tim, do khong c6
kinh phi hé trg nén viéc t8 chiic cdc hoat dong giao luu
ngoai cong dong it dugc thuc hién.

O nhu cdu khdc nhu “Nhu cdu cung cdp thong tin tiép
cdn dich vy trg gitip xa hi cho NCT” chi c6 40 ngudi,
chiém 17,2% NCT lya chon nhu cdu nay. Ly do co ban
Ia NCT s6ng trong trung tam ho da dugc biét dén mot
s6 dich vu do trung tdm cung cdp con lai mot s6 it NCT
mdi vao ho cé thé chua tim hiéu ky nén chua ré cic
thong tin vé dich vu. Bén canh d6, mot s6 NCT thi néi
rang ho khong hiéu vé dich vu trg gitip xa hdi nén chua
quan tam sau.

Nhu vay, qua khdo sat vé nhu cau ctia NCT tai cac
trung tdm c6 thé thdy nhu cdu ndi bat nhit véi NCT
hién nay la nhu cdu chim, khdm chia bénh, nhu cau tu
vdn, tham védn tdm ly, nhu cdu tham gia cic nhém ho
trg, nhom vui choi, gidi tri va tham gia cdc hoat dong
cong dong...1a nhiing nhu cdu dugc NCT va NVTGXH
lya chon. Pay caing chinh la co s dé nghién citu sinh
nghién cttu, ddnh gid cy thé hon vé cac dich vu trg giup
xa hoi véi NCT tai cdc co sd cham sdc.

5. Kétluan va dé xuit giai phap dap ving nhu cau
cliia nguoi cao tudi

*Kétluan

Tém lai, danh gid nhu cdu ctia NCT séng tai cic
trung tdm chim séc 1a nén tang, co s6 d€ danh gia chat
lugng dich vy, thong qua nang Iyc dap ting cic nhu cau
ctia NCT. Hau hét cdc nhu cdu ctia con ngudi c6 thé
dugc sip x€p theo thu bac ti thip dén cao. Nhu ciu so
cdp la sy dap ting vé thiéu hut vat chat. Trong khi d6, cic
nhu ciu cao cdp dap tng cac thiéu hut vé tam ly, xa hoi.
Duia theo Iy thuyét nhu cdu caa Maslow, két qua nghién
ctiu cho thdy cdc nhu cau ciia NCT s6ng tap trung tai cic
trung tm chiam séc hién nay dang dugc dap ting co ban
vé cdc nhu cdu so cdp hay nhu cdu vét chat. Trong khi do,
céc nhu cdu cdp cao hon, nhu nhu ciu vé tim Iy, xa hoi,
tam linh dugc dap ting & mtc thip hon. Pay la mét trong
cic yéu t6 goi md cho cdc trung tim trong viéc xay dung
céc géi dich vy dap ting nhu ciu ctia NCT.

* Pé xudt giai phdp

Gidi phdp hoan thién co ché, chinh sdch va ngudn nhdn
lyc trong tro gitip NCT
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Tl nhu cdu cham, khdm chiia bénh cia NCT, trong
thai gian téi cdc co quan ban nganh lién quan can phat
trién dich vu trg gitip xa hoi tai bénh vién danh cho NCT
thudc cac trung tim chim séc cong lap va tu nhén hién
dang Ia bénh nhan diéu tri tai vién, dic biét v6i nhiing
NCT trong cdc trung tdm cong lap, béi ho khong con
gia dinh nén sy chung tay véi trung tam trong ho trg tai
chinh diéu tri bénh cho NCT khong co.

Chuyén nghiép héa d6i ngii nhan vién trg gitp xa
hoi, xay dung mang luéi nhan vién trg gitup lam cong
tac tu vdn, tham vin tam ly, két hop cham séc, phuc
hoi chiic nang cho NCT théng qua hinh thic dao tao,
tap hudn cho cdn bo, nhan vién, cong tic vién trong
linh vyc chim séc, trg giup NCT; ho trg cic co s6 dao
tao trong ning cao chit lugng doi nga giang vién va
trong xay dung chuong trinh, gido trinh dao tao cong
tac xa hoi trong linh vic cham s6c NCT; tang cuong
tap hudn cho cdc gia dinh c6 NCT vé ky ning, phuong
phép cham séc va phuc hoi chitc nang cho NCT...

Cdi thién cd sé vdt chdt, trang thiét bj: Cac co sG cung

cdp dich vu rit can dugc trang bi thém co s& vat chit,
thiét bi sinh hoat, cai thién tha tuc hé so ra vao trung
tam cho NCT. Déi véi cdc co s& cung cdp dich vu cong
lap, Nha nudc va dia phuong can ddu tu trang bi co s
vét cht, thiét bi phuc vu cho viéc cham séc va chia tri
cho NCT. Nha 6 cho NCT c¢6 khu vé sinh khép kin,
c6 tivi trong tiing phong, c6 ddy du cac vat dung sinh
hoat; khu diéu tri cdn c6 dung cu tip luyén phuc héi
chtic nang cho NCT, trang bi thiét bi chdn doan va cip
ctiu co ban... Bén canh d¢, cac trung tdm cdn xay dung
cac khu vui choi, gidi tri € NCT c6 khong gian tham
gia cac hoat dong nay, gop phan nang cao stic khoe tinh
than cho ho.

Hinh thanh da dang cdc logi hinh dich vy va phuong
thiic cung cdp dich vy: m& thém cac dich vy ban tr, dich
vu theo gig, dich vu chuyén biét trong chim s6c NCT
bén canh m6 hinh chiam séc¢ néi trd nhu hién nay. Cac
€O s& can tap trung phét trién cdng nghé trong viéc cung
cdp dich vy, dap ting ngay cang cao nhu cau caa NCT
va gia dinh.
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THUC TRANG GIA0 DUC SUC KHOE SINH SAN
CHO HOC SINH TRUONG THPT HUYNH THUC KHANG,
THANH PHO HA NOI HIEN NAY

Tran Truong Thi

Lép D17CT02 - Khoa Cong tac xa hoi
Trudng Pai hoc Lao dong - Xa hoi
thitran04122003@gmail.com

Toém tit: Nghién citu danh gia thuc trang gido duc siic khoe sinh san (SKSS) tai Trudng
THPT Huynh Thic Khing, Ha Néi, tip trung vao ba nhom chi bao: nhin thiic caa hoc sinh,
ndi dung chuong trinh giang day va phuong phap giang day. Két qua cho thay, hoc sinh co
nhén thic co ban vé SKSS, nhung kién thiic con han ché, dac biét vé bién phap phong tranh
thai, bénh liy truyén qua duong tinh duc va ky nang xi ly tinh huéng. Chuong trinh giang
day hién tai thi€u tai liéu tham khao phu hgp, phuong phap giang day chua da dang, chua dap
tng nhu cau thyc tién. Nghién ciiu dé xuat cic gidi phap nhu cai tién néi dung gidng day phu
hop véi liia tudi, tang cuong dao tao gido vién vé ky nang truyén dat va phat trién tai liéu ho
trg than thién véi tim ly hoc sinh. Nhiing giai phap nay nham nang cao chit lugng gido duc
SKSS, gitp hoc sinh trang bi kién thiic va ky nang can thiét d€ bao vé sic khée, phong tranh
rii ro v€ tinh duc va sinh san, gép phan xiy dung thé hé tré lanh manh, ty tin.

Tii khéa: siic khée sinh sdn; hoc sinh THPT; gido duc stic khée sinh sdn cho hoc sinh THPT

THE PRESENT STATE OF REPRODUCTIVE HEALTH EDUCATION
FORSTUDENTSATHUYNH THUC KHANG HIGH SCHOOL IN HANOI

Abstract: This study evaluates the state of reproductive health education at Huynh Thuc Khang
High School in Hanoi, concentrating on three categories of indicators: student awareness, curriculum
content, and instructional methods. The findings indicated that while students possessed a fundamental
understanding of reproductive health education, their knowledge was limited, particularly regarding
contraception, sexually transmitted infections, and practical skills. The existing curriculum is deficient
in suitable references, the teaching methods employed are not varied, and they fail to address practical
requirements. The research suggests enhancements such as refining age-appropriate educational content,
bolstering teacher training in communication skills, and creating psychologically supportive materials for
students. These recommendations are intended to elevate the standard of reproductive health education,
enabling students to acquire essential knowledge and skills for safeguarding their health, mitigating sexual
and reproductive risks, and fostering the development of a healthy and self-assured youth population.

Keywords: Reproductive health; high school students; reproductive health education for high school students.
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1. Ditvan dé

Trong nhiéu thdp nién qua, cham séc stic khoe sinh
san (SKSS) va stic khoe tinh duc (SKTD) da trd thanh
moi quan tim hang ddu cua cong dong qudc té. Hoi nghi
qudc té vé Dan s6 va Phat trién (ICPD) nim 1994 khing
dinh viéc bao dam SKSS, SKTD cho phu ni va tré em
géila uu tién thiét yéu, can dugc gin véi gido duc va phat
trién nghé nghiép (United Nations Population Fund,
1994). Cac hoi nghi dénh gi4 viéc thuc hién Chuong
trinh hanh déng ICPD ti€p tuc nhdn manh vai tro caa
gido duc toan dién vé SKSS, SKTD (Comprehensive
Sexuality Education - CSE) va viéc cung cdp dich vu than
thién (Youth Friendly Services - YES) cho vi thanh nién,
thanh nién.

Tiép néi dinh huéng nay, Chién lugc toan cau vé stic
khoe phu n@, tré em va vi thanh nién giai doan 2016-
2030 cua Lién hop quéc kéu goi ting cudng ddu tu vao
linh vyc y t€, mé& rong tiép cin dich vy, va phét huy vai
tro caa chinh quyén, nha trudng va cdng dong trong viéc
cham séc va gido duc stic khoe cho thé hé tré.

Trong béi canh hoi nhap qudc té, cong nghiép héa
va hién dai hoa, gido duc SKSS cho hoc sinh trung hoc
phé thong (THPT) ngay cang trd nén cép thiét. Day la
giai doan cdc em c6 nhiéu bién déi tdm sinh ly, bat dau
hinh thanh y thitc va hanh vi tinh duc. Viéc dugc trang bi
kién thic dung din vé SKSS khong chi gitip cdc em hiéu
16 ban than, phat trién ky ning s6ng lanh manh, ma con
g6p phén phong tranh cdc hé luy nhu mang thai ngoai y
mudn, nhiém cic bénh lay truyén qua dudng tinh duc.
T d6, c6 kha ning ty cht, bao vé stic khoe ban than mét
cach hiéu qua.

2. Co s6 Iy ludn va tong quan nghién ciu

2.1. Tong quan nghién ciiu

Gido duc SKSS cho hoc sinh THPT 1a moét linh vuc
lién nganh, dan xen gida y té gido duc, xa hoi hoc va
chinh sich cong. Trong béi canh hoi nhép va hién dai
héa, gido duc SKSS khong chi don thudn la trang bi kién
thiic ma con hudng dén xdy dung ky ning song, thai do
tich cyc va hanh vi lanh manh cho vi thanh nién. Téng
quan nghién ctu duéi day dugc hé thong theo bon truc
ndi dung chinh: (1) Chinh sch va dinh huéng chién
lugc; (2) Md hinh can thiép va trién khai thyc tién; (3)
Vai trd ctia cong dong, nha trudng va phu huynh; (4)
Thach thic trong gido duc SKSS cho hoc sinh THPT.

2.1.1. Chinh sdch va dinh huéng chién lugc

Sau Hoi nghi quéc té vé Déan s6 va Phit trién (ICPD)
nam 1994, gido duc SKSS tré thanh mot trong nhing vu
tién chinh sdch ctia nhiéu quéc gia. Tai Viét Nam, moét
loat cdc vin ban phédp ly dugc ban hanh nhu Chién lugc
qudc gia vé chim s6c SKSS giai doan 2011-2020, Quyét
dinh s6 3781/QD-BYT (2020), Nghi quyét 20-NQ/
TWva21-NQ/TW (2017), hay cic ké hoach hanh dong
ctia Bé Gido duc va Dao tao déu khing dinh tim quan
trong ctia gido duc SKSS déi véi thanh thiéu nién. Tuy
nhién, cdc chinh séch trén phan 16n méi ding lai & dinh

huéng vi mo, chua c6 cic cong cu do luong hiéu qua cu
thé & cdp co sd gido duc, dac biét 1a khéi THPT. Péng
chd ¥, trong nhiéu van ban, d6i tugng hoc sinh THPT
thudng dugc gop chung v6i nhom thanh nién, dan dén
su thiéu chuyén biét vé mit chuong trinh, phuong phap
va cach tiép cin. Day la mét khoang tréng quan trong
can dugc lam ro thong qua cic nghién citu thyc nghiém
tai cdc truong phé thong.

2.1.2. M6 hinh can thiép va trién khai thyc tién

Mot s6 mo hinh can thiép da dugc trién khai tai Viét
Nam, nhu nghién ctu caa Trang (2020) tai huyén A
Luéi cho thdy hiéu qua bu6c ddu trong nang cao kién
thic va thuc hanh SKSS cho nt vi thanh nién. Cac tai
liéu huéng dan ctia Tudn (2022), Nhién va nnk (2017)
cung cdp khung ndi dung va phuong phap truyén thong
phu hop véi hoc sinh THPT. Mic du vay, phan I6n cic
mo hinh ndy chua dugc lugng héa vé tic dong hoic
ddnh gid sau can thiép, dan dén thiéu bang chung khoa
hoc du manh d& khuyén nghi nhén réng. Bén canh 46,
nhiéu mo6 hinh van phu thudc vao sy hé trg tai chinh tir
dy dn hodc t8 chic phi chinh phu, thi€u tinh bén viing
khi dp dung vao hé théng gido duc cong lap. Viéc tich
hop gido duc SKSS vao chuong trinh hoc chinh khoéa
van con rdi rac va bi chi phéi béi cdc rao can tim ly - xa
hoi. Pay la thich thic can dugc tiép cin bang cic mo
hinh linh hoat, dya trén diéu kién thyc tién cta tiing co
s& gido duc.

2.1.3. Vai tro ciia cong dong, nha truong va phu huynh

Nhiéu nghién ctiu da khing dinh vai tro khong thé
thiéu ctia cic bén lién quan trong gido duc SKSS. Céng
trinh ctia Mai (2020) da chi ra mtic d6 anh hudng cta
cha me trong viéc hinh thanh thai d¢ va hanh vi giéi tinh
ctia con cai. Trong khi d¢, nghién cdu ctia Hai (2023)
cho thdy hiéu qua cta cong tic xa hoi khi tich hgp gido
duc SKSS trong céng dong ngudi lao dong di cu. Tuy
nhién, nhiing nghién ctu nay chua di su vao béi canh
hoc dudng - noi déng vai trd trung tim trong gido duc
hoc sinh THPT.

béng chu y, d6i nga gido vién, dic biét la gido vién
cha nhiém, thudng thi€u kién thic chuyén moén va
ky ning su pham trong linh vyc gido duc SKSS. Pong
thdoi, sy phéi hop gitta nha truéng - phu huynh - y té hoc
duong con long léo va thiéu co ché phdi hop cu thé. Day
la diém yéu ddng luu y trong thiét ké cac giai phdp can
thiép mang tinh hé théng.

2.1.4. Nhiing thdch thiic trong gido duc SKSS cho hoc
sinh THPT

Bén canh sy phat trién cta cdc chinh séch va mo hinh
ho trg, gido duc SKSS cho hoc sinh THPT tai Viét Nam
van dang d6i mat véi nhiéu thach thic. Ty 1é mang thai
ngoaiy mudn, phd thai ¢ tudi vi thanh nién va cdc hanh vi
tinh duc khéng an toan van & mic ddng bao dong. Theo
Bo Y t& (2005), mdi nim c6 ti 300.000 dén 400.000 ca
phd thai ¢ nhém tudi 15-19, trong d6 hoc sinh chiém
ty 1é dang ké. Ty 1é nhiém HIV trong nhém tudi 15-25
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cang dang cé xu huéng gia tang, dac biét qua dudng tinh
duc. Céc nghién ctiu nhu ctia Lan Anh (2015) tuy da dé
cap dén noi dung gido duc gidi tinh va SKSS cho vi thanh
nién trong nha trudng va gia dinh, nhung van thién vé
mo ta ly ludn, chua phan énh duge mic d6 hiéu qué hoic
st phu hgp cta cdc chuong trinh gido duc hién hanh véi
nhu cau thuc t€ cua hoc sinh THPT. Dic biét, van dé
gido duc SKSS gin véi binh ding gidi, quyén sinh san, va
ky nang ra quyét dinh an toan con chua dugc quan tim
dung muc.

2.1.5. Khodng trong nghién citu va dinh huéng dé tai

T phén tich trén, c6 thé rat ra mot s6 khoang tréng
10 nét trong cac nghién ctu hién nay:

Th nhat, thiéu cic nghién ctiru chuyén biét danh gid
thuc trang gido duc SKSS trong truong THPT, dic biét
tai khu vuc d6 thi nhu Ha Noi.

Th hai, chua c6 cidc mé hinh danh gid hiéu qua gido
duc SKSS dua trén tic dong dén nhan thic, thdi do va
hanh vi cuy thé ctia hoc sinh.

Thi ba, su phdi hgp gitta nha truéng - phy huynh -
cong dong trong gido duc SKSS chua dugc nghién ctu
hé théng.

Th tu, cic chuong trinh hién tai con thiéu tinh phu
hop véi tim ly Itta tudi, ngdn ngit va phuong phap su
pham phti hop véi hoc sinh THPT.

Chinh vi vy, nghién cttu “Thuc trang gido duc SKSS
cho hoc sinh trudng THPT Huynh Thuc Khang, Ha
No6i” huéng dén ldp ddy khoing tréng nay bing cich
khao sit thyc té, danh gid mdc d¢ hiéu qua, phén tich
nhiing yéu t6 anh huéng va dé xudt cac giai phap phu
hop véi diéu kién cuy thé caa mot truong THPT tai d6 thi
16n. Qua d6, nghién cttu khéng chi gép phan hoan thién
o s6 Iy ludn ma con c6 gid tri tng dung cao trong thuc
tién gido duc hién nay.

2.2. Co's6 ly lugn vé gido dyc siic khée sinh sdn cho
hoc sinh trung hoc phd thong

2.2.1. Bdc diém tdm Iy lita tudi hoc sinh trung hoc phd
thong va mdi lién hé vdi gido duc siic khée sinh sin

Hoc sinh THPT dang trong giai doan cudi caa tudi vi
thanh nién, chudn bi chuyén tiép sang tudi truéng thanh.
Day la giai doan phat trién toan dién va manh mé vé thé
chat, tam ly, xa hdi va nhén thic - nhing yéu t6 c6 dnh
hudng sau sic dén nhu cdu, hanh vi va nguy colién quan
dén SKSS.

Phat trién thé chdt - sinh ly: Hoc sinh THPT da dat
dén mdc phit trién sinh ly tuong d6i hoan thién, véi dic
diém giéi tinh thi cdp ré rang va thé lyc sung man. Sy
trudng thanh vé sinh hoc dan dén nhu céu ty nhién trong
viéc tim hiéu, khdm phd céc vin dé lién quan dén gidi
tinh va tinh dyc.

Phit trién tdm 1y - xa héi: Giai doan nay ddnh dédu sy
hinh thanh rd nét cdi toi cd nhéin, nhu cau dugc khing
dinh ban thin va phat trién nang luc ddnh gid theo chuidn
mucxa hoi. Dong thai, cic em bit d4u trai nghiém nhiing
mdi quan hé tinh cdm sau sic, trong d6 cé tinh yéu khac

giGi - mot khia canh lién quan tryc ti€p dén hanh vi stic
khoe sinh san.

Vai tro xa héi: Hoc sinh THPT bit dau nhan thdc
vé vai tro cong dén va y thitc vé quyén, nghia vu cd nhin
trong xa hoi. Diéu nay kéo theo nhu cdu dugc tiép cén
cdc thong tin chinh xdc, khoa hoc va kip thoi vé SKSS
nhim bao vé ban thin va thyc hién hanh vi tinh duc an
toan, cé trach nhiém.

Viéc nhan dién dic diém tam - sinh ly Ita tudi giup
xic dinh chinh xéc nhu cdu (kién thic, kj ning, dinh
hudng gi4 tri), thach thic (4p luc xa hoi, dinh kién gisi,
thiéu hut thong tin chinh théng) va nguy co (quan hé
tinh duc khong an toan, mang thai ngoai y mudn, mic
bénh lay truyén qua dudng tinh duc) ma hoc sinh THPT
dang d6i mit. Pay la co s quan trong d¢€ thiét ké cac
chuong trinh gido duc SKSS phti hop, hiéu qua va bén
ving.

2.2.2. Khdi niém va co s6 lj thuyét vé siic khée sinh sdn
va gido duc siic khde sinh sdn

Theo Té chiic Y té Thé gisi (WHO), stic khoe sinh
san la “trang thdi hoan toan khoe manh vé thé chit, tinh
than va xa hoi trong tdt ca cdc khia canh lién quan dén hé
thong sinh san, khong don thuén 1a khéng c6 bénh tat
hay di tat”. B sung vao d6, Phap lénh Dan s6 (2003) va
B4 Y té (2020) nhdn manh SKSS bao gém quyén dugc
song mot doi séng tinh duc an toan, lanh manh, c6 kha
nang sinh san theo ké hoach va dugc tiép cin thong tin,
dich vu cham séc stic khoe day du.

Gido duyc siic khée sinh san (GD SKSS) la qué trinh
cung cdp cho cd nhan nhing kién thic, gia tri va ky ning
can thiét d€ dua ra quyét dinh ding dan lién quan dén
gidi tinh, SKSS va cdc mdi quan hé cd nhén véi muc tiéu
dam bédo an toan, sy chu dong va trich nhiém trong hanh
vi (Bo GD&DT, 2023). Phuong phép tiép can GD SKSS
hién dai bao gom:

Lay ngudi hoc lam trung tdm, dam bao phu hop véi
dic diém phdt trién cta ting lda tudi.

Két hop hai hoa gitta tri thiic khoa hoc, ky ning séng
va dinh huéng gia tri dao dc.

Tich hop ndi dung GD SKSS vao chuong trinh gido
duc phd théng thong qua cic mén hoc chinh khoa va
hoat dong gido duc ngoai gid.

2.2.3. Hudng tiép cdn ly thuyét va hé chi bdo ddnh gid
thuc trang gido duc siic khée sinh sdn

bé danh gid thuc trang GD SKSS mét cich khach
quan va c6 can c khoa hoc, can lya chon huéng tiép can
thuc ching, dua trén cdc Iy thuyét hanh vi stic khoe nhu
M5 hinh Niém tin stic khde (Health Belief Model) va Ly
thuyét hanh vi c6 ké hoach (Theory of Planned Behavior).
Nhiing ly thuyét nay cho phép phén tich cic yéu t6 anh
huéng dén nhén thic, thai d6 va hanh vi lién quan dén
SKSS ctia hoc sinh.

Ba nhém chi bdo danh gid chinh bao gom:

Nhoém 1: Nhén thitc vé tim quan trong caa GD SKSS:

Do ludng ti géc do gido vién, phu huynh va hoc sinh.
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Phan dnh mdc d6 hiéu biét, thai do, niém tin va nhu
cdu vé thong tin SKSS.

Nhom 2: Hinh thic t6 chic gido duc SKSS:

Phén tich cch tich hop néi dung SKSS trong chuong
trinh chinh khoa va ngoai khéa.

DPiénh gid vai tro, mic d6 tham gia cia nha trudng, gia
dinh va cong dong.

Nhom 3: Phuong phép giang day:

Xem xét viéc dp dung cic phuong phép day hoc tich
cuc nhu trdi nghiém, mo6 phong tinh huéng, thao ludn
nhém.

Dbanh gid hiéu qua trong viéc phat trién tu duy phin
bién va ky ning sénglién quan dén SKSS.

2.2.4. Muc tiéu va ndi dung gido dyc siic khée sinh sdn cho
hoc sinh THPT

Muc tiéu gido duc SKSS & cdp THPT gom:

Cung cdp kién thic khoa hoc vé sinh ly, gi6i tinh va
sinh san & tudi day thi.

Hinh thanh thdi d6 dung din, tich cyc va c6 trich
nhiém trong cdc mdi quan hé tinh cdm va tinh duc.

Trang bi ky ning s6ng thiét yéu nhu giao tiép, ra quyét
dinh, ty bao vé va phong tranh bao luc giGi.

N6i dung c6t 16i cia GD SKSS gom:

Qud trinh phét trién sinh Iy, gidi tinh va nhiing thay d6i

trong tudi déy thi.
Céc phuong phdp trénh thai va phong ngtia bénh lay
qua dudng tinh duc.

Xay dyng cdc mdi quan hé lanh manh, dya trén su ton
trong va dong thuén.

Kién thitc vé mang thai an toan va lam cha me c6 trich
nhiém.

Quyén SKSS theo phap luat Viét Nam.

2.2.5. Hinh thiic va phuong phdp trién khai gido duc siic
khée sinh sin trong truong THPT:

GD SKSS trong trusng THPT dugc trién khai linh
hoat qua nhiéu hinh thic:

Trong 16p hoc: Long ghép noi dung vao cic mén hoc
nhu Sinh hoc, Gido duc cong dan, Hoat dong trai nghiém
- huéng nghiép.

Ngoai gio hoc: Thong qua céc ciu lac bo, hoat dong
ngoai khoa, truyén thong truc tiép.

Ung dung cong nghé: Khai thic hiéu qua tai liéu sd,
mang xa hoi, tro choi héa ndi dung hoc tip dé tang tinh
tuong tac.

Hop tac gia dinh va cdng dong: Tang cudng két noi
gitta nha truong véi phu huynh, chuyén gia y té, t6 chiic xa
héinhdm mé réng pham vi va chiéu sdu tic dong gido duc.

2.2.6. Tinh cdp thiét cia gido duc siic khée sinh sin cho
hoc sinh THPT

Thuc tién cho thédy, hoc sinh THPT hién nay dang doi
mat véi nhiéu rui ro do thiéu hut kién thiic, kj ning va thai
d¢ dung din vé SKSS. Ty 1é mang thai ngoai y mudn va nao
pha thai 6 tudi vi thanh nién van ¢ mc cao, cho thdy nhu
cau cdp bach phai ting cudng gido duc trong linh vuic nay.
Su thiéu ving GD SKSS khéng chi anh huéng tiéu cuc dén

stic khoe thé chit, ma con dé lai hé luy vé tim Iy, hoc tap va
tuong lai nghé nghiép cta cic em. Ngugc lai, mot chuong
trinh GD SKSS hiéu qua sé gép phdn ning cao chit lugng
song, bdo vé quyén loi va stic khoe sinh san cta hoc sinh,
dong thoi tao nén tang cho thé hé tré phat trién toan dién,
song tich cuc va cé trach nhiém véi ban than va cong dong.

3. Phuong phap nghién ciiu

3.1. Phuong phdp nghién ciiu tai li¢u: Dé tai sit dung
phuong phép nghién ctiu tai liéu nham x4y dung co s6 ly
ludn va khung phan tich cho nghién ctu. Cu thé, tic gia
tién hanh thu thap, chon loc va phén tich céc tai liéu khoa
hoc nhu séch, gido trinh, c6ng trinh nghién ctiu, bdo cdo,
van ban phép ludt va céc tai liéu tham khao c6 lién quan
dén gido duc SKSS & 1ta tudi THPT.

3.2. Phuong phdp diéu tra bdang bang héi: D& danh
gia thuc trang gido duc SKSS tai Truong THPT Huynh
Thiic Khédng (Ha Noi), dé tai st dung phuong phép khio
sat bang bang hoi cdu tric. Bang hoi dugc phat ngau nhién
cho 300 hoc sinh cta trudng, khong phéan biét d6 tudi, 16p
hoc, gidi tinh hay trinh d¢ hoc vdn. N¢i dung bang hoi tap
trung vao cdc khia canh: mic d6 nhén thic vé SKSS, su
can thiét cia GD SKSS, hinh thic va phuong phép gido
duc dang dugc trién khai, ky thuit giang day, tai liéu su
dung va muc do tiép cin caa hoc sinh d6i véi cac hoat
dong gido duc gidi tinh tai trudng.

3.3. Phuong phdp phong vdn sdu: Nhim b3 sung va
lam r6 cdc phat hién tir da liéu dinh lugng, tic gia tién
hanh phéng vdn sdu v6i hai nhom déi tugng chinh:

Nhom gido vién: gébm céc thay c6 tham gia t6 chic
hoat dong gido duc SKSS tai trudng. No6i dung phong
vin tip trung vao: hinh thdc trién khai, phuong phép - ky
thuét st dung, ndi dung giang day, hiéu qua dat dugc,
kho khin gip phai va cic dé xudt cai tién.

Nhém hoc sinh: gom nhiing hoc sinh da tiing tham
gia cdc hoat dong gido duc gidi tinh tai truong. Cac em
dugc phong vdn vé cam nhin, mic d6 tiép thu, rao can
tam ly hodc stic khoe gip phai, cing nhu dédnh gid vé noi
dung va cich t8 chiic chuong trinh GD SKSS hién nay.

Téng cong c6 10 cudc phong vin va thio ludn nhom
dugc thuc hién nhim thu thap da liéu dinh tinh phuc vu
phén tich chuyén sau va dé xuit giai phap phu hop.

3.4. Phuong phdp xi ly thong tin: D liéu thu thap
ti bang hoi va phong vin dugc xt Iy bang phan mém
Microsoft Excel va SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences). Trong dé:

Excel dugc stt dung d€ nhép, ma hoa di liéu va xu ly
so bo.

SPSS hé trg phan tich théng ké mo ta nhu tinh tin
sudt, ty 1 phan tram, gid tri trung binh nhim rut ra cac
dic diém phén bs di liéu va mdi lién hé gitia cc bién.

4. Két qua va thao ludn

4.1. Khdi qudt vé truong trung hoc phd thong Huynh
Thiic Khdng, Ha Nji

Truong THPT Huynh Thic Khing, Ha N¢i, thanh
lap nam 1996, v6i 28 nam phit trién, da dao tao nhiéu
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thé hé hoc sinh xudt sic. Truong c6 1193 hoc sinh, 85
gido vién, nhin vién giau kinh nghiém, gidng day trong 7
t8 chuyén mon va cic t6 hoé trg. Co sd vat chit hién dai,
chd trong gido duc toan dién, t6 chitc nhiéu hoat dong trai
nghiém, huéng nghiép. Hoc sinh cé thanh tich hoc tap
cao, tich cyic tham gia cac ky thi va hoat dong ngoai khoa.
Céc em rén luyén ky ning mém, séng cé trach nhiém,
doan két, c6 nhén thuc tot vé stic khoe. Moi trusng hoc
tap da dang, than thién, gitp hoc sinh phét trién toan dién.
Nha truong dinh huéng tré thanh co s& dao tao chét lugng
cao, dé cao gid tri Pic - Tri - Thé - My.

4.2. Thic trang gido duc siic khée sinh sdn cho hoc
sinh truong trung hoc phd théng Huynh Thiic Khdng,
thanh phd Ha Noi

Dic diém ciia nhém khdch thé khdo sdt:

Hoc sinh: 300 hoc sinh tham gia khao sit, chiém
86,5% tong s6 ddi tuong khao sit. D6i tuong hoc sinh
dugc phian bd dong déu vé gidi tinh, do tudi va cic 16p
hoc khac nhau, nhim dam bao tinh dai dién ctia mau
nghién ctu. Cac em chu yéu 6 d6 tudi tir 15 dén 18 tudi,
thudc caclép 10, 11 va 12; Gido vién: 30 gido vién tham
gia khao sit, chiém 8,6% tdng s6 d6i tugng khao sit.
Gido vién tham gia c6 trinh d6 chuyén moén da dang, véi
céc mon giang day khéc nhau (Sinh hoc, Gido duc cong
déan, Pao ddcv.v...). Trong d6, phan 16n c6 it nhdt S nim
kinh nghiém giang day. Céc gido vién dugc lya chon déu
c6 tham gia gidng day hodc t6 chic cic hoat dong gido
duc SKSS tai truong; phu huynh: 10 phu huynh hoc sinh
tham gia khdo sit, chiém 2,9% téng s6 doi tugng khao
sat. Phy huynh tham gia c¢6 trinh d6 hoc vin da dang, tu
phd thong dén dai hoc, véi d6 tudi cha yéu tir 35 dén 50.
Céc phu huynh nay c6 con em hoc tai cac 16p 10, 11 va
12 cta trudng; Chuyén gia CTXH: 5 chuyén gia cong téc

xa hoi tham gia khao sit, chiém 1,4% téng s6 d6i tugng
khao sit. Gidng vién CTXH: 2 gidng vién CTXH tham
gia khdo sat, chiém 0,6% téng s6 d6i tuong khao sat. Cac
giang vién nay déu co trinh do thac si va da giang day
trong cc trudng dai hoc, chuyén vé cac linh vuc gido duc
stic khoe, gidi tinh vaCTXH.

Béng 1. S6 lugng nguoi tham gia khao sét

S6 lugng | SO lugng Phu Chuyén | Giang vién
hocsinh | gidovién | huynh gia CTXH
hocsinh | CTXH
300 30 10 S 2

Nguon: S6 liéu khdo sdt 2024

Bang 1 cho thdy tong cong 347 ngudi tham gia khao
sat, trong d6 hoc sinh chiém da s6 v6i 300 ngusi (86,5%),
tiép theo 1a 30 gido vién (8,6%), 10 phu huynh (2,9%),
S chuyén gia CTXH (1,4%) va 2 giang viéen CTXH
(0,6%). Quy md mau hoc sinh 16n dam bao tinh dai dién
cho dai tugng chinh cta nghién citu, phan dnh nhén thiic
va nhu cdu vé gido duc SKSS tit phia hoc sinh. S6 luong
gido vién tham gia khdo sat du dé thu thap y kién vé cac
phuong phap gidng day, cach thic t8 chiic cic hoat dong
gido duc SKSS trong truong hoc. Mic du s6 lugng phu
huynh, chuyén gia CTXH va giang vién CTXH c6 phan
han ché, nhung d4y la nhém khdch thé dong gop cac goc
nhin da dién vé cong tic gido duc SKSS, dim bao tinh
toan dién cho nghién ctu. Tuy nhién, sy han ché vé s6
luong caa cdc nhém nay c6 thé anh husng dén d6 chi tiét
ctia cac phén tich chuyén mén lién quan.

Nhin thic vé sy cdn thiét cia GD SKSS: gido vién,
phu huynh va hoc sinh déu danh gia gido duc SKSS la
quan trong. Két qua khao sit cho théy:

Hinh 1. Biéu d6 thé hién y kién cta hoc sinh vé su can thiét GD SKSS cho hoc sinh

80
60
40
20
0
R4t can thiét Can thiét Khéng can thiét
mDongy (%) mKhdngdongy (%)

Nguon: S0 liéu khdo sdt 2024

Hinh 1 thé hién muc d6 déng y ctia hoc sinh trudng
THPT Huynh Thic Khing vé GD SKSS qua ba mutc
dénh gid: rdt cin thiét, can thiét va khong cin thiét. S6
liéu cho thdy 72% hoc sinh dong y ring GD SKSS la rat
can thiét, trong khi 28% khong déng . O miic “can thiét”,

67,3% hoc sinh déng y va 22,7% khong d6éng y; con & miic
“khong can thiét”, 77,67% khong dong y va 22,33% déng
y. Xu huéng nay cho thdy sy dong thuin cao vé tim quan
trong ctia GD SKSS, dic biét 6 muic “rét can thiét” (72%
dongy so v6i 28% khong dong y), nhung ty 1é khong déng

S6 42 - thang 05/2025

e ol NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




y lai ting 1én & muic “khoéng can thiét” (77,67%). Diéu nay
cho thdy da s6 hoc sinh khong déng tinh vé y kién cho
rang GD SKSS khong quan trong. Két qua nay phan dnh
nhén thic tich cuc cta hoc sinh, pht hop véi dic diém
nang dong, y thic hoc tip cao caa trudng. Tuy nhién, ty
1¢ khong dong y (28% & muc “rét can thiét”, 22,7% & miic
“can thiét”) chi ramodt bd phan hoc sinh cé thé e ngai hodc

chua thdy gid tri thuc tién ctia SKSS, nhu nghién ctu da
néu vé sy thu dong va ndi dung kho khan.

Miic d6 quan tdm ciia hoc sinh vé gido duc siic khée
sinh sdn: Biéu d6 2 dudi day thé hién muc d6 quan tdm
ctia hoc sinh d6i v6i GD SKSS, cung cdp cdi nhin téng
quan vé nhan thuc va sy chu y cta cic em doi véi cha
dé nay.

Hinh 2. Bi€u d6 thé hién mtc d6 quan tdm dén GD SKSS ctia hoc sinh
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Nguon: S0 liéu khdo sdt 2024

Hinh 2 cho thdy mtc d6 quan tim ctia hoc sinh dén
GD SKSS véi 60,5% hoc sinh thudng xuyén quan tim
sau khi tim hiéu hon § lan, trong khi 65,7% hoc sinh chi
tim hiéu moét lan va hiém khi chu . Cdc nhém hoc sinh
tim hiéu tir 2-3 14n c6 miic quan tdm thdp hon va khong
dugc néu cu thé. Su phén hda nay thé hién ro rét hai xu
huéng: nhém tich cuc (60,5%) déi lap v6i nhém thu
dong (65,7%), véi ty 1¢ cao hoc sinh it quan tdm (hiém
khi chu y), cho thdy phédn 16n hoc sinh chua duy tri sy
cha y, va mic d6 quan tdm giam khi tin sudt tim hiéu
thdp. Két qua nay phin dnh muc tiéu nghién ctu vé thuc
trang nhén thic SKSS, ghi nhin thanh tyu ¢ nhém hoc
sinh ning dong cia THPT Huynh Thdc Khéng, nhung
cng chi ramét han ché16n: chuong trinh gido duc SKSS
hién tai con kho khan, thiéu hdp dan. Diéu nay khién
nhiéu hoc sinh cam thdy e ngai hoic khong hiing thy,
nhu nghién ctu da néu vé tinh ly thuyét va sy thy dong
trong chuong trinh gido duc hién tai. S6 liéu goi y cén
thiét ké cdc hoat ddng gido duc da dang hon, ching han
nhu hoi thio, video, hodc ciu lac b, nhim ting tdn sudt
tiép xtc va khuyén khich nhém hoc sinh (65,7%) tham
gia tich cuc hon.

Noi dung gido duc siic khée sinh sdn trong chuong
trinh hoc: GD SKSS chu yéu dugc 16ng ghép vao céc
mon Sinh hoc va Gido duc c6ng dén. Tuy nhién, noi
dung cta cdc bai hoc nay hién tai cht yéu mang tinh
ly thuyét, thiéu sy chuyén sdu va khong phan anh day
du thyc tién cin thiét trong viéc gido duc vé SKSS cho
hoc sinh.

® Thinh thoang

3 lan (%) Trén 5 1an (%)

mHiém khi = Chwa bao gi&

Bang 2. Théng ké GD SKSS cho hoc sinh ¢ cic mon

hoc trong chuong trinh
Moén hoc Chu dé GD SKSS tich hgp
Sinh h Hé sinh san nam - n@, qud trinh thu thai, trainh
1R Roc thai, bénh STDs
GDCD Quyén SKSS, trach ilhlem cd nhén, phap luat
vé SKSS

Nguon: S6 liéu khdo sdt 2024

Bang 2 chi ra ring, ndi dung gido duc SKSS dugc tich
hgp vao mén Sinh hoc, bao gom céc chu dé vé hé sinh san,
qua trinh thy thai, bién phép trénh thai va bénh lay truyén
qua dudng tinh duc, trong khi mén Gido duc cong dan tap
trung vao cdc khia canh vé quyén, trach nhiém cd nhén va
phép luatlién quan dén SKSS. Tuy nhién, két qua khao sit
cho thdy ring 63% hoc sinh cam thdy néi dung gido duc
SKSS con thiéu su sau sic va thuc tién. Chi 37% hoc sinh
danh gid chuong trinh gido duc hién tai c6 su két hop hai
hoa gitia Iy thuyét va thyc hanh. Sy thiéu chiéu sau thuc
tién nay thé hién qua viéc gido vién chi tip trung chu yéu
vao cc ly thuyét vé sinh Iy hoc, quyén loi va phép luit ma
khong cung cép du cic ky nang thuc té€ nhu ky nang giao
tiép, nhan thuc vé cam xuc, va cich déi phé véi céc tinh
hudng lién quan dénSKSS. Hon nita, 48% hoc sinh cho
biét ho chua dugc tham gia vao cic hoat dong thuc hanh
hodc mo phong tinh hudng lién quan dén SKSS, nhu hoi
thao hay cdc cdu lac bo théo luén vé vin dé nay.

Cdc hinh thiic gido duc siic khée sinh sdn: GD SKSS dugc
t6 chiic thong qua nhiéu hinh thitc, nhung cha yéu van la
trén 16p, chua phét huy manh cdc phuong phdp sing tao.
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Hinh 3. Biéu d6 thé hién hinh thic t6 chitc GD SKSS cho hoc sinhhoc sinh
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Nguon: S0 liéu khdo sit 2024

Hinh 3 chi ra giang day trén 16p chi€ém 90% trong cic
hinh thitc GD SKSS, trong khi sdn khdu hoa dat 45,5% va
cau lac b chi 30%, khong dé cap cc hinh thic khic nhu
hoi thao. Xu huéng phu thudc vao giang day trén 16p néi
bat, nhung ty 1é sdn khdu hoéa va cdulac bo thip hon dang
ké, cho thdy su thiéu cin bing, véi cic hinh thic tuong
tac bi lu m& béi phuong phép truyén thong, du hoc sinh

m Thinh thoang (%)

u Thuong xuyén (%)

truong von tham gia ngoai khoa tich cuc.

Phuiong phdp va ky thudt gidng day gido duc siic khée
sinh sdn: GV chu yéu stt dung phuong phdp thuyét trinh
(90.9%) va lam viéc nhém (100%), trong khi cdc phuong
phép nhu déng vai (30%), san khiu héa (45.5%) chua
dugc dp dung phd bién.

Hinh 4. Biéu d6 thé€ hién miic d6 van dung cic phuong phap, ky thuit khi GD SKSS cho hoc sinh ctia GV
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Nguon: S0 liéu khdo sdt 2024

Hinh 4 trinh bay cic phuong phdp giang day SKSS,
v6i thuyét trinh dat 90,9% va lam viéc nhom dat 100%,
cho thdy sy phd bién caa cic phuong phap truyén théng
va hop tac, phtt hop véiky nang lam viéc nhém ndi bat ctia
hoc sinh THPT Huynh Thic Khéng. Tuy nhién, phuong
phép déng vai chi dugc 4p dung & miic 30%, phan anh
su thiéu da dang trong cdch tiép cn giang day. Phan tich
chi tiét, muc d6 cao cua thuyét trinh va lam viéc nhém cé
thé hiéu qua trong viéc truyén dat kién thic Iy thuyét va
khuyén khich thio luén, nhung sy han ché cta dong vai
lam gidm co héi thyc hanh ky ning thyc t€, nhu xi ly tinh
hudng lién quan dén SKSS, von rit can thiét cho hoc sinh
& d6 tudi vi thanh nién.

4.3. Ddnh gid gido duc siic khée sinh sdn cho hoc sinh
truong trung hoc pho thong Huynh Thiic Khdng, thanh
phé Ha Noi hién nay

Thanh tyu dat dugc: GD SKSS cho hoc sinh trudng
THPT Huynh Thic Khang, Ha N6i da nhin dugc sy quan

tam va ddu tu ddng ké, véinhiéu loai hinh, phuong phap va
ky thuat gido duc méi. Ca gido vién va hoc sinh déu nhén
thiic 6 vé vai trd ciia GD SKSS trong viéc trang bi kién thiic
co ban dé phong tranh céc bénh lay nhiém qua duong tinh
duc, trdnh mang thai ngoai y mudn, va bao vé SKSS. Diéu
nay khong chi gép phan vao viéc GDSK vi thanh nién ma
con ho trghoc sinh ¢6 trich nhiém hon trong viéc xiy dung
mot xa hoi vin minh va phét trién. Gido vién da dp dung
nhiéu hinh thic, phuong phap va ky thuit giang day hién
dai, tir viéc stt dung céc hoat dong gido duc sinh dong nhu
chei ma hoc, hoc ma choi, san khiu héa, t6 chic cudc thi,
hoi thi dén sinh hoat tap thé. Céc hoat dong nay da giup hoc
sinh tiép c4n kién thiic mét cch tryc quan va sinh dong, tur
d6 dat dugc muc tiéu gido duc vé SKSS. Gido vién ciing da
dinh hudng cho hoc sinh thyc hién cic hoat dong gido duc
c6 san phdm cy thé, va nhiéu hoat dong da dugc dua tin,
truyén thong trén cdc phuong tién dai ching, ting cudng
hiéu qué truyén tai kién thdc.
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Han ché

Mic du GD SKSS 6 Truong THPT Huynh Thuc
Khing da dat dugc mot s6 thanh tyu, nhung van tén tai
nhiéu han ché cin dugc cai thién:

Vé ni dung: Chuong trinh gido duc SKSS hién tai van
con thién vé ly thuyét, thiéu tinh chuyén sau va thuc té.
Céc bai hoc chu yéu cung cdp thong tin chung chung ma
chualong ghép céc ky ning thuc té cho hoc sinh, khién noi
dung chua that sy hdp dan va dé tiép thu.

Ve phuong phdp gidng day: Gido vién chu yéu st dung
phuong phép thuyét trinh, dam thoai, va cic hinh thic hoc
ly thuyét trong 16p. Hinh thiic giang day nay déikhikhéng
tao dugc hiing thu cho hoc sinh va chua khuyén khich hoc
sinh tham gia tich cyic vao cdc hoat dong hoc tap.

V& hoc sinh: Nhiéu hoc sinh ¢6 tdm ly thu dong, cho
rang GD SKSS khong quan trong hodc hoc chi dé cho cé.
Ty 1é hoc sinh khong nghiém tdc trong viéc tim hiéu va
tham gia vao cic hoat dong gido duc la moét han ché 16n,
dnh huéng dén hiéu qua cta chuong trinh gido duc nay.

Nguyén nhdn: Cac nguyén nhan ctia nhiing han ché
trén c6 thé dugc phén loai nhu sau:

Ve chuong trinh va ndi dung: Chuong trinh GD SKSS
hién tai van thién vé Iy thuyét va thiéu tinh thyc tién. Noi
dung ctia chuong trinh cht yéu xoay quanh cic khdi niém vé
sinh Iy hoc va phép ludt, ma thiéu sy két hop véi cdc ky nang
song, diéu nay khién cho hoc sinh cam thdy thiéu hdp dan.

Ve gido vién: Mac du gido vién c6 su quan tdm va nd luc
trong viéc giang day, nhung nhiéu gido vién van gip khé
khan trong viéc d4p dung cic phuong phap va ky thuit méi,
chua stt dung hiéu qua cong nghé thong tin va cdc phuong
tién ho trg day hoc hién dai. M6t s6 gido vién chua duoc
trang bi ddy du kién thic va ky nang dé giang day vé vin
dé nhay cam nay.

Vé hoc sinh: Tam ly tudi ddy thi, sy e ngai vé cic vin
déSKSS, va sy thiéu hut cic phuong phdp gido duc hdp
dan khién hoc sinh it quan tdm va chua tham gia tich cuc
vao viéc hoc GD SKSS. Hoc sinh thudng cé théi d6 hoc
“cho ¢6”, khéng coi trong mon hoc nay vi chua thdy ro
dugc gid tri thyc tién ctia nd.

Vin dé can giai quyét:

Khdc phyc han ché vé néi dung va phuong phdp gido duc:
Can phai d6i méi ndi dung gido duc SKSS, ting cudng cic bai
hoc thuic hanh va ky ning, gitip hoc sinh dé dang 4p dung vao
cudc séng. Viéc st dung céc hinh thiic gido duc nhuhéi thao,
ciulacbd, video hodc cc chuong trinh moé phong tinh huéng
thuc té sé gitp hoc sinh tiép thu hiéu qua hon.

Déi mdi phuong phdp gidng day: Gido vién cin dugc
dao tao dé 4p dung céc phuong phdp giang day hién dai,
linh hoat, bao gom viéc stt dung cong nghé thong tin, ting
dung da dang hinh thiic day hoc (san khiu héa, mé phong
tinh hudng, thao luin nhém...) dé thu hat sy tham gia ctia
hoc sinh.

Dao tao gido vién va ndng cao nhan thiic cho hoc sinh:
Can c6 cac chuong trinh dao tao ning cao cho gido vién
vé kién thiic va phuong phép day GD SKSS, dac biét la
cac kién thiic vé ky nang s6ng va stic khoe sinh san. Dong
thoi, can nang cao nhéin thic cho hoc sinh vé sy quan
trong cta gido duc SKSS, khuyén khich cdc em tham gia

tich cuc vao cac hoat ddng gido duc va tao ra cic kénh hoc
tap hdp dan.

Xady dung chuong trinh gido duc theo huéng toan dién:
Chuong trinh GD SKSS cin dugc xdy dung mot cich
dong bo va khoa hoc, bao gém ca néi dung ly thuyét va
céc ky ning thuc té, dong thoi phai 6 su gin két chit ché
gitta cac bo mén khdc nhau, tao ra mot moi trusng hoc tap
tich cyic va chu ddng cho hoc sinh.

4.4. Dé xudt gidi phdp gido duc siic khée sinh sdn cho
hoc sinh THPT Huynh Thiic Khdng, thanh phé Ha Noi
hién nay

4.4.1. Gidi phdp vé ndi dung gido duc siic khée sinh sdn
cho hoc sinh Truong THPT Huynh Thiic Khdng, Ha Noi

Nguyén tic xdy dung ndi dung gido duc siic khée sinh sin

Khi x4y dung néi dung gido duc stic khoe sinh sdn cho
hoc sinh, cdn dam bao cic nguyén tic khoa hoc sau:

Tinh chinh xc va cip nhat: Néi dung gido duc phai
phan énh nhiing nghién ctiu méi nhit vé siic khoe sinh
san, dong thoi dugc cap nhat theo cic huéng danti Bo Y
té€ va Bd Gido duc va Dao tao.

Tinh phtt hop véi tdm Iy Itta tudi: N6i dung phai dugc
thiét ké sao cho pht hop véi dic diém tam sinh Iy ctia hoc
sinh THPT, gitp hoc sinh dé dang tiép nhdn ma khéng
gy ap luc haylo ling.

Tinh thyc tién va tng dung cao: N6i dung can két hop
ly thuyét véi cdc tinh hudng thuc tién, gitp hoc sinh c6 thé
van dung vao cudc séng hang ngay.

Tinh toan dién: Noi dung gido duc stic khoe sinh san
khéng chi bao gom céc khia canh sinh hoc ma cin bao
quat cdc yéu t6 tdm ly, xa hoi va dao dic lién quan dén stic
khoe sinh san.

Cdc dinh hiéng ndi dung gido dyc siic khée sinh san:

Dua trén céc nguyén tic trén, chuong trinh gido duc
SKSS cho hoc sinh trudng THPT Huynh Thic Khéng sé
bao gom cic néi dung cha yéu sau:

Kién thiic vé sy phét trién sinh Iy va tdm ly tudi day thi:
Cung cép thong tin vé sy thay d6i co thé, sy phat trién hé sinh
san va cdc yéu t6 tim ly di kém trong giai doan tudi ddy thi.

Gido duc vé gi6i tinh va tinh duc an toan: Huéng dan
hoc sinh cic vdn dé vé gidi tinh, tinh yéu tudi hoc tro,
phong tranh thai, bénh lay truyén qua duong tinh duc va
hdu qua caa quan hé tinh dyc khong an toan.

Ky nang bao vé ban than va tit chéi: Huéng dan hoc
sinh cdch bédo vé minh trong cdc tinh huéng nguy hiém
nhu xdm hai tinh duc va ép budc trong méi quan hé.

Trach nhiém cd nh4n va dao dic trong cic méi quan
hé: Gitp hoc sinh nhén thic vé trach nhiém d6i véi ban
thén, gia dinh va cong dong trong cic mdi quan hé tinh
yéu, hon nhén va gia dinh.

Thuc hanh chim sdc stic khoe sinh san: Huéng dan
hoc sinh duy tril6i séng lanh manh, cham s6c SKSS va giGi
thiéu cac dich vy tu van ho trg.

4.4.2. Gidi phdp vé phuong phdp va hinh thiic t6 chiic
gido duc siic khée sinh san cho hoc sinh

T6 chiic hoat dong trdi nghiém va sinh hoat ngogi khéa:
Viéc ép dung cac hoat dong trai nghiém va sinh hoat ngoai
khoa sé giup hoc sinh tiép cin kién thiic SKSS mot cach tu
nhién va dé dang. Mt s6 hinh thitc pht hop gom:
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Cau lac b “Nhan van binh ddng gidi va siic khée vi thanh
nién”: Cau lac bd 1a noi hoc sinh trao d6i va thao luan vé
cdc van dé gidi tinh va stc khoe sinh sin. Hoat ddng cua
ciu lac bo sé bao gém cdc budi théo ludn, hoi thao va cic
chién dich ning cao nhan thic cong déng.

Dién dan gido dyc siic khée sinh sdn: Pay 1a noi hoc
sinh c6 thé bay to y kién vé cic vin dé lién quan dén giGi
tinh, tinh duc va SKSS. Dién dan gitp hoc sinh rén luyén
ky nang giao tiép va giai quyét vin dé, dong thoi cing la
co hoi dé gido vién va phu huynh hiéu ré hon vé tim tu,
nguyén vong ctia hoc sinh.

San khdu tuong tdc: La mot hoat dong nghé thuat dya
trén kich ban do hoc sinh séng tao, gitip cdc em ning cao
kha ning giai quyét tinh hudng, tu duy phan bién va sing
tao trong cdc tinh hudng thyc télién quan dén SKSS.

Hoi thi/cudc thi vé siic khée sinh sdn: Cac hdi thi nhu vé
tranh, viét bai, d6 vui hoac ké chuyén cé thé gitp hoc sinh
tham gia mét cdch chu dong, phat trién tai ning va hing
tha hoc tap vé SKSS.

4.4.3. Gidi phdp vé cong cy hé trg hoc tdp: S6 tay gido duc
stic khée sinh sdn cho hoc sinh

S6 tay gido duc stic khoe sinh san la mét cong cu quan
trong gitp hoc sinh ndm bat kién thic mét cach dé dang
va tién lgi. S6 tay nay sé bao gom cdc thong tin khoa hoc
vé SKSS, céc bién phép phong ngita bénh Iy va huéng dan
cham séc stic khoe cd nhan. Ngoai ra, s§ tay con cung cip
cic ky ning s6ng, huéng dan cac ky ning ra quyét dinh va
x4y dung méi quan hé lanh manh. Viéc xdy dung s6 tay can
6 sy phoi hop chit ché gita gido vién, chuyén gia y té va
hoc sinh dé ddm bao tinh chinh x4c va thiét thuc.

4.4.4. Gidi phdp lién quan dén chuyén doi so trong gido
duc stic khée sinh sdn

Chuyén d6i s6 la mot yéu té quan trong trong viéc
nang cao hiéu qua GD SKSS. Céc gidi phdp cong nghé sé
gitp hoc sinh tiép cin kién thic mét cich sinh dong va
hédp dan hon. Mot s giai phdp cu thé bao gom:

S6 héa ngi dung gido duc: Tao ra céc tai liéu s nhu
e-books, video gido duc, ting dung di dong va tro choi truc
tuyén gitp hoc sinh dé dang tiép cin va hoc hoi kién thic
vé SKSS.

Hoc tryc tuyén va hoi thdo tric tuyén: Céc 16p hoc truc
tuyén va hoi thao tryc tuyén sé ting cudng tinh tuong téc
va tao co hoi hoc tap linh hoat cho hoc sinh.

St dung tri tu¢ nhan tgo (Al) va thuc t¢ o (VR/AR):
Al c6 thé hé trg trong viéc cd nhén héa qua trinh hoc tip,
trong khi VR/AR sé tao ra cdc trai nghiém thyc t& o gitp
hoc sinh thyc hanh céc tinh huéng lién quan dénSKSS.

Kétluan

Két qua nghién ciiu vé GD SKSS tai Trudng THPT
Huynh Thuac Khéng cho thdy nhén thidc va hiéu biét caa
hoc sinh vé cidc van dé van con nhiéu han ché. Nhiéu hoc
sinh chua ndm rd cdc kién thic co ban vé sinh Iy, gi6i tinh,
va cdc vin dé lién quan dén tinh duc, diéu nay anh hudng
dén kha nang ty bao vé ban thén va xdy dung mdi quan hé
lanh manh. Do d6, viéc ting cudng céc chuong trinh GD
SKSS dé nang cao nhan thtic va kién thic cho hoc sinh 1a vo
cting cén thiét. Bén canh d6, phuong phdp giang day hién
tai con thiéu tinh hiéu qud, chua tao dugc sy tuong téc tich
cuc va sy tham gia ctia hoc sinh. Gido vién can dugc trang bi
day du kién thiic chuyén moén va ky ning giang day phuhop
véi Itta tudi hoc sinh dé gitp ho dé dang tiép thu thong tin.
Hon nita, sy phoi hop gitta nha trudng, phu huynh va cong
doéng trong cong tdc GD SKSS van con han ché, trong khi
day 1a y&u t6 quan trong dé tao ra mét moi trudng hoc tip
hiéu qué. D€ gidi quyét nhiing vin dé nay, cin phai c6 su
céi tién manh mé trong cac hoat dong GD SKSS tai trudng,
Nha trudng can xay dyng chuong trinh GD SKSS toan dién,
pht hop vé6i d6 tudi hoc sinh. Dao tao gido vién va tao moi
truong hoc an toan 1a diéu quan trong dé ning cao hiéu qua
gidng day. Hop téc chit ché vé6i phu huynh va cdng dong
cting s€ gop phan vao viéc giup hoc sinh c6 cdi nhin dung
dan va phét trién mdéi quan hé lanh manh.
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QUY PINH BAI VIET
GUIDPANG TREN TAP CHI NGUON NHAN LUC VA AN SINH XA HOI
CUATRUONG PATHQCLAO PONG - XA HOI

I. HINH THUC CUA BAI BAO

- Bai viét bang tiéng Viét, soan thao trén Word, font Times New Roman (Unicode); ¢ chit 12;
trén kho gidy A4; 1€ trén, dudi, trdi, phai: 2,54 cm; gian dong: 1,5 lines. Mat d6 chi binh thuong,
khong dugc nén hoidc kéo dan khoang céch gitia cac cha.

- N6i dung bai viét c6 dong, stc tich, theo cdu tric ctia bai bao khoa hoc; khong qua 15 trang
dénh médy gidy A4 (bao gém ci bang biéu, hinh v&, chi thich, tai liéu tham khdo).

II. KET CAU VA CAC THANH PHAN NOI DUNG CUA BAIBAO

1. Tén bai bdo: tén bai bio cin phai ngin gon (khong nén qua 20 chit/words), r6 rang va
phai phan dnh néi dung chinh cuaa bai bao. Tén bai bdo phai viét chi in hoa, c6 chi 12, in dam,
can gilta trang.

2. Tén tac gia, co quan cong tac, dia chi email (Trudng hop cé nhiéu tic gid ciing néu ddy du).

3. Tém tit bai viét: phan tom tit bai bdo gém 2 phén tiéng Viét va tiéng Anh. Tém tit bang
tiéng Viét co do dai tir 150 dén 250 tti, phan anh khai quat nhiing ndi dung chinh trong bai bdo va
thé hién ro nhiing két qua, déng gop, diém méi cta bai bao.

4. T khoa: tir khoa la nhiing tir dudc cho la quan trong d6i véi ndi dung nghién ctiu dic trung
cho chu dé ctia bai viét d6. T4c gia dua ramot s6 tirkhoa (khoang 3 - 6 titkhéa) ctia bai viét. Ttrkhéa
c6 ¢ chit 12, chii thuong, cach méi tirla ddu phay.

5. N6i dung bai bao: c6 thé c6 hinh thic khic nhau nhung dim bao cic ndi dung sau: Gidi
thiéu; Téng quan nghién ctiu va hoic co sé ly thuyét; Phuong phép nghién ctiu; Két qua nghién
ctiu (Thuc trang vin dé nghién ciu); Két luan hodc /va gidi phép/khuyén nghi/ham y va Tailiéu
tham khéo.

III. CAC QUY PINH VE KY THUAT TRINH BAY

1. Quy dinh vé dinh s6 dé muc

Trong phan néi dung chinh cta bai viét, cic d¢ muclén phaila chtin ddm, can trdi va dugc ddnh
s6 lién tuc theo chii s A—rép. Cac tiéu muc cdp1 (vi du: 1.1) 1a ch@tin d4m va nghiéng. Céc tiéu muc
cdp 2 (vi du: 1.1.1) 1a ch@t in nghiéng nhung khong in dam.

2. Quy dinh vé trinh bay bang biéu, hinh vé, ky hiéu, cong thiic

Quy dinh trinh bay bang, hinh vé

« Céc bang dit liéu trinh bay trong bai bao dugc ghi thong nhat [a Bang. Céc bang di liéu phai la
dinh dang bang (table) trong phin mém Microsoft Word.

« Céc do thi, bi€u d6, so d6 trong bai bio dugc ghi théng nhit Ia Hinh.

« Céc bang/hinh trong bai bdo phai dugc dan nguon.

3. Quy dinh vé trinh bay trich dan, tailiéu tham khao

Viéc trich dan tai liéu tham khdo dugc thé hién & trich dan trong bai va tai liéu tham khao.
Tap chi d4p dung cich trich dan ki€u APA.

IV. HINH THUC GUI BAI, NHAN BAI

Bai viét gtii vé Ban Bién tap theo dia chi email: tapchinguonnhanluc@ulsa.edu.vn
- Quy dinh thé1é viét bai Tap chi, tac gia vui long xem chi tiét tai website cia Trudng:
http://ulsa.edu.vn/
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