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Tom tat: V6i muc tiéu tim hiéu nhan t6 tac dong, mic d6 tic dong dén hiéu qua kiém
soat ndi bo trong doanh nghiép dét may, ching t6i da nghién ciu tong quan tai liéu va tim
ra khodng trong nghién ciu. Theo d6, cic nghién ctiu truéc chu yéu ti€p cin trén khia canh
do luong cau tric hé thong, chua nghién citu cic nhan t6 bén ngoai anh huéng dén hiéu
qua vin hanh hé théng, thiéu cic nghién ciu dinh lugng, chuyén biét vé nganh dét may.
Duia trén co s6 ly thuyét, nhém nghién ctiu da dé xuit mé hinh nghién ciu véi 6 bién déc
lap gom: Quy mé doanh nghiép; Miic d¢ ing dung cong ngh¢ thong tin (CNTIT); Trinh d9,
nang luc quan ly; Van héa té chiic hé trg kiém soat; Miic 6 tuin tha phap luiat; Chatlugng
d6i ngi ké toan/ki€m toan ndi bd va bién phu thudc la Hiéu qua kiém soat ndi bo. Nghién
ctu st dung phuong phap dinh lugng cting véi phan tich hé s tin ciy, nhan t6 kham pha va
hoi quy da bién. T 275 phiéu diéu tra hgp 1¢, két qua phén tich cho thdy ca 6 nhéan t6 déc
1ap c6 tac dong 6 miic d6 khac nhau, cling chiéu 1én nhén t6 phu thudc. Két qua nayla can
ct d€ cac doanh nghiép c6 dinh huéng stia d6i, diéu chinh hé thong ki€ém soat ndi bo dat
dugc hiéu qua va phu hgp véi sy phat trién nganh dét may.

Tii khéa: Doanh nghiép dét may, hiéu qud, kiém sodt ndi by, nhan td tdc dong

THE IMPACT OF FACTORS ON THE EFFECTIVENESS OF INTERNAL
CONTROL WITHIN TEXTILE AND GARMENT ENTERPRISES

Abstract: In an effort to investigate the factors and the degree of their influence on the effectiveness of
internal control within textile and garment enterprises, we undertook a thorough literature review and
pinpointed a research gap. Prior research has largely tackled the issue from the standpoint of assessing
system structures, while giving insufficient consideration to external factors that impact the operational
efficiency of internal control systems. Additionally, there is a notable lack of quantitative studies that
specifically target the textile and garment sector. Drawing on theoretical foundations, the research team
proposed amodel consisting of six independent variables: Firm size; Level of information technology (IT)
adoption; Managerial competence and capability; Organizational culture that supports control; Degree
of legal compliance; and Quality of the accounting/internal audit personnel. The dependent variable
identified is Internal control effectiveness. The study utilized a quantitative methodology, incorporating
reliability analysis, exploratory factor analysis, and multiple regression analysis. From a total of 275
valid survey responses, the analysis indicated that all six independent variables have varying degrees
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of positive influence on the dependent variable. These results offer a basis for enterprises to implement
informed modifications to their internal control systems, thereby improving effectiveness and aligning
with the developmental trajectory of the textile and garment industry.

Keywords: Textile and garment enterprises, effectiveness, internal control, influencing factors.
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1. Gi6i thiéu

Kiém soat noi bo 1a hé théng cac quy ché, tha tuc va
quy trinh vin hanh doanh nghiép nhim nang cao hiéu
qué quan tri, phong ngtra sai sot, gian 14n va bao vé tai san.
Trong boi canh héi nhdp, canh tranh gay git, dac biét doi
v6inganh dét may - mét trong nhiing tru cot xudt khiu ctia
Viét Nam (déng gop khodng 20 % GDP va 44 ty USD kim
ngach xudt khdu nim 2024), hé thong kiém sodt noi bo
cang tré nén quan trong. Hién nay, cdc doanh nghiép dét
may van chu yéu gia cong v6i nguyén vt liéu nhap khéu,
gid tri gia ting thdp (Hai, 2011), déng thdi phu thudc
manh mé vao chuéi cung ting bén ngoai, khién ho khé lam
chu san xudt va kiém soét chi phi. B6 méy Kiém sodt noi
bo hién con long 1éo. Co cdu td chic va chinh sich nhén
su chua hgp ly, lao dong thiéu 6n dinh. Béo cdo chua day
da va khong nhét quan, tha tuc kiém sodt mang tinh thu
déng, chi dap ting yéu cdu khach hang va d€16 “16 héng”
trong quan ly tai sin, mua hang (Ha, 2013). Nguyén tic
phan céng, ay quyén chua dugc dp dung nghiém. Y thiic
tuan thu quy trinh cta nhan vién con thip. Ngoai ra, do
han ché vé v6n, nhiéu doanh nghiép dét may kho tiép cin
cong nghé quén ly, gidm sat hién dai, thiéu tiéu chi dinh
gid dinh ky cho hé théng kiém sodt néi bo (Nga va nnk.,
2022). Xuit phat it nhtng han ché trén, viéc t6 chic hé
thong kiém sodt noi bo dat hiéu quéa cang tré nén cdp thiét.
Nghién ctiu nay nhim xdc dinh cic nhén t6 bén ngoai téc
dong t6i kiém sodt noi bo hay co6 thé néi téc dong téi cdu
trac cta hé théng nay. Panh gia mic d6 tic dong cua tiing
nhén t6 da xdc dinh trong moé hinh dé tao co s va dinh
huéng gitip cdc doanh nghiép dét may nang cao hiéu qua
kiém soat ndi bo.

2. Co s6 ly thuyét va tong quan nghién ciiu

2.1. Co'sé'ly thuyét

Kiém sodt ngi bo

Luit Ké toan Viét Nam (2015) quy dinh, kiém soét noi
bo la viéc thiét 1ap va t6 chic thuc hién trong n6i bo don vi
ké todn cdc co ché, chinh sich, quy trinh, quy dinh ndi bo
pht hop vé6i quy dinh ctia phdp luat nhim bio dam phong
nguia, phat hién, xt Iy kip thei rui ro va dat dugc yéu cau dé
ra. Theo quan diém ctia t6 chic COSO (1992), kiém soat
ndi bo dugc thiét 1ap nhim dam bao cic muc tiéu nhu sy
tin cdy cta bdo cdo tai chinh, sy tuén tha quy dinh phép
luét va hiéu qua thyc hién hoat dong. Hé thong nay [a mot
quaé trinh lién tyc dugc chi phéi bdi ban lanh dao va toan b
nhan vién trong don vi. T4c gia Moeller (2009), khi nghién
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cttu kiém sodt ndi bo ting dung cho muc dich kiém toan noi
bo da phat trién thém Iy ludn cta té chitc COSO vabd sung
thém mot s6 muc tiéu ctia kiém soat ndi bd can dat dugc.
Cu thé, “kiém soat ndi bo 1a moét qud trinh dugic thiét ké bsi
nha quan Iy va dp dung trong don vi nhdm cung cip sy dim
bao hgp Iy vé do tin cdy ctia thong tin tai chinh va théng tin
hoat dong; tudn thu céc chinh sich, thu tuc, néi quy, quy
ché va luat phép; bao vé tai san; thyc hién dugc si ménh,
muc tiéu va két qua cta cic hoat dong hoic chuong trinh
ctia don vi; dam béo tinh chinh tryc va gid tri dao dic”.

Nhin chung, khdi niém vé kiém sodt néi bo déu thong
nhét nhau & cic diém la: tinh qua trinh; thiét ké va van
hanh béi cdc nha quan ly va cdc nhéan vién; dam bao thuc
hién cdc muc tiéu cta t8 chitc. Cac don vi cang 16n dan vé
quy mo ctia thi chitc nang kiém sodt cang tré nén cip thiét,
nha quan Iy phai kiém soat vé nhiéu phuong dién théng
qua viéc ban hanh chinh sich, thu tuc trong don vi minh dé
c6 thé dat dugc cac muc tiéu cia don vi. Hé théng chinh
sach va tha tuc d6 chinh la hé thong kiém soat néi bo cua
mot don vi.

Ly thuyét dai di¢n (Agency Theory)

Qua nghién ctu téng quan tai liéu va téng hop cua
nhém nghién ctu thi ly thuyét dai dién 1a moét ly thuyét
quan trong trong quan ly va kinh té€ hoc, nghién ctiu cdc méi
quan hé gitta cdc bén véi cdc muc tiéu va loi ich khéc nhau,
trong d6 mot bén (ngudi try quyén) ty nhiém cho mét bén
khic (nguoi dai dién) thuc hién nhiém vu thay cho minh.
Ly thuyét dai dién da dugc xay dung va phét trién béinhiéu
tdc gia va t6 chic. Cac tic gid Michael C. Jensen va William
H. Meckling véi bai bdo nam 1976, la nhiing ngudi séng
1ap chinh cta Iy thuyét nay, trong khi Eugene Fama, Oliver
E. Williamson, va Kathleen M. Eisenhardt da déng gép cac
nghién ctiu quan trong mé rong ly thuyét. Chi tiét, Jensen
& Meckling, (1976) da dua ra nhan dinh trong nghién ctiu
ctia ho la Ly thuyét iy nhiém phat trién ti viéc nghién ctiu
cac vin dé t6 chiic va quan ly, dac biét 1a trong béi canh
doanh nghiép va té chiic 16n noi c6 su phén chia gitia chu
s hitu va ngudi diéu hanh. Ly thuyét uy nhiém tip trung
vao céc vin dé lién quan dén sy phan tich gitta quyén luc
va trich nhiém, ciing nhu cac vin dé phat sinh khi cic bén
khong hoan toan déng nhét vé muc tiéu hodc khi thong tin
khong déi xtng,

Trongbdi canh doanh nghiép ngay cang d6i mit véirai
ro da dang, Iy thuyét dai dién dugc xem la nén tang Iy luén
phtt hgp nhét dé Iy gidi vai tro ca Kiém sodt néi bo trong
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viéc giam thiéu hanh vi co hoi va bat cin xing thong tin
gitta cht s& hitu va nha quan tri. Ly thuyét nay chi ra ring
khi quyén s¢ htiu va quyén diéu hanh téch réi, nguy co xudt
hién hanh vi vulgi ttr nha quan Iy 1a tit yéu. Hé théng Kiém
soat ndi bo dugc thiét ké nhu mot cong cu gidm st nhim
han ché cdc sai léch hanh vi va bao vé lgi ich cta ¢6 dong,
dac biét trong moi trudng doanh nghiép c6 quy trinh san
xudt phiic tap.

2.2. Tong quan nghién ciiu

Nghién citu ngodi nudc

Kiém sodt ndi bo tir lau da dugc cac hoc gia quoc té
tiép can dudi nhiéu géc 4o ly thuyét va thyc tién. Amudo
& Inanga (2009) la nhiing ngudi du tién dua ra mot méd
hinh mé& réng hé thong kiém sodt ndi bo gébm 6 thanh
phén, trong dé dic biét nhdn manh vai tro ctia kiém soét
cong nghé thong tin nhu moét cdu phan doc lap. Nghién
ctiu khing dinh, hé thong Kiém soat ndi b chi phat huy
hiéu qua khi c6 mét cdu triuc dong bo, duge gidm st basi
banlanh dao c6 nang Iyc va cam két. Trong linh viic doanh
nghiép nhé va vita (SMEs), Oseifuah (2013) phét hién yéu
t6 cam két cuia lanh dao va ning luc nhén sy c6 anh huéng
quyét dinh dén tinh hiéu qua ctia hé théng Kiém sodt ndi
bo. Téc gia nhan manh, can dit y&u t8 con ngudi lam trung
tam trong qud trinh céi tién kiém sodt ndi by, dac biét tai
céc doanh nghiép thiéu nguén lyc. Jokipii (2010), véi viéc
&p dung ly thuyét tinh huéng (Contingency Theory), cho
rang khong ton tai mot mo hinh Kiém sodt ndi bo “chuidn
hoéa” ép dung cho moi doanh nghiép. Tinh hiéu qua cua
kiém sodt noi bd phu thudc vao mic do phu hop véi béi
cinh t6 chiic, bao gébm quy mo, vin héa doanh nghiép,
nganh nghé va co ciu phan quyén.

Mot huéng tiép cdn phd bién khéc la st dung khung Iy
thuyét COSO dé do luong hiéu qua hé thong kiém sodt ndi
bo. C4c nghién ctiu ctia Prawitt et al. (2009), Muhammad
& Shahimi (2014), va Abdelhak & Azouzi (2021) da s
dung céc thanh phan COSO (2013) bao gom méi trudng
kiém sodt, ddnh gid rui ro, hoat dong kiém sodt, thong tin
va truyén thong, gidm sit d€kiém dinh mdi quan hé véi cac
bién nhu hiéu sudt tai chinh, hanh vi quan trj rii ro va ngin
chin gian Ian.

Nghién citu trong nudc

Tai Viét Nam, c6 nhiéu nghién cttu da van dung khung
ly thuyét COSO dé€ do ludng hiéu qua hé théng kiém soat
noi bo. Nghién cttu nhu Trang & Minh (2020) ap dungbo
tiéu chi COSO dé danh gia hé théng Kiém soat noi bo tai
cdc cong ty niém yét, cho thdy cic thanh phin nhu “moéi
truong kiém sodt” va “gidm sat” c6 anh huéng manh mé
dén hiéu qua kiém soét téng thé. Nghién ctiu ctia Thu &
Nghia (2021) vé nhén t6 anh hudng téi hiéu qua hé thong
kiém sodt ndi bo tai doanh nghiép. Bai viét cung cdp cdi
nhin téng quan vé hé théng kiém sodt ndi bd vaxac dinh 5
yéu t6 la mai truong kiém sodt; ddnh gid rui ro; Hoat dong
kiém soat; Thong tin va truyén thong; Gidm st tic dong
t6i tinh hitu hiéu cta hé thong kiém sodt ndi bo. Nhém
nghién cttu cing dé xudt giai phap nham néng cao tinh hiéu

qua caa hé thong kiém soat ndi bo tai cdc doanh nghiép
san xudt - kinh doanh Cao su tinh Kon Tum. Téng cudng
hoat dong nh4n dang, danh gid rui ro, 4p dung céc thu tuc
kiém sodt phat hién sai s6t, gian l4n, ing dung manh mé tin
hoc vao cong tic quan Iy, xay dung b phin thanh, kiém
tra riéng biét va ting cudng hoat dong gidm sat la nhing
kién nghi cia nhom tdc gid. Nghién ctiu ctia Zen va nnk,,
(2023) vé xéy dung mé hinh nhén t6 tac dong t6i hiéu qua
ctia hé théng kiém soat ni bo trong cac doanh nghiép Viét
Nam. Nghién ctiu da trinh bay co s& vé kiém sodt ndi bo
va ly thuyét nén (Ly thuyét lap quy; ly thuyét dai dién; ly
thuyét thé ché, ly thuyét bat dinh ctia cac t6 chiic, ly thuyét
vé tim Iy xa hoi cia t6 chic) ho trg viéc xay dung moé hinh
nghién ctu. Dya trén co s& ly thuyét va ly thuyét nén,
nhém nghién cttu da x4y dung moé hinh nghién ctiu nhan
t6 tic dong dén hiéu qua ctia hé théngkiém sodt ndi bo bao
gém: moi truong kiém sodt, danh gid rai ro, cic hoat dong
kiém sodt, thong tin va truyén thong, gidm sat.

Mot s6 nghién ctiu tiép can theo huéng mo ta va dinh
gid thuc trang. Tién (2016) khio sét mot s6 doanh nghiép
trong nudc va xéc dinh cdc yéu t6 anh hudng dén hiéu qua
kiém sodt ndi bd gom: quy mé doanh nghiép, trinh d6 nhan
suké toan, mic d9 ing dung cong nghé thong tin, va co ciu
t chiiic. Tuy nhién, nghién ctiu nay chua xay dung mo hinh
dinh lugng dé do luong mic d6 anh hudng caa tiing nhan
t6. Pic (2019) tién xa hon khi 4p dung phuong phap dinh
lugng dé kiém dinh mdi quan hé gita hiéu qua hé théng
Kiém sodt noi bo va cac yéu t6 nhu: cam két cia ban lanh
dao, muc d6 tuan thu phdp luit va van héa t6 chic. Két qua
cho thdy, swho trg caalanh dao va méi trudng phép Iy dong
vai tro quyét dinh trong viéc ning cao chit luong hé thong
kiém sodt. Tuy vdy, nghién cttu van chua xem xét dén yéu t6
cong nghé va dic thu nganh nghé, dic biét trong boi canh
chuyén d6i s6 dang dién ra manh mé.

Nghién citu trong linh viic dét may

Mot s6 nghién citu tai Viét Nam da tiép cin kiém sodt
ndi bo tir thuc tién nganh dét may. Nghién ciiu cua Hai
(2011) la mot trong nhitng cong trinh sém nhét hé théng
hoa cic han ché phd bién trong kiém soat ndi bo nganh dét
may, bao gom: cdu truc t6 chiic chua hop ly, nang lyc nhan
su yéu, va thiéu cong nghé hé trg. T4c gia kién nghi mo
hinh 3 try c6t nham hoan thién Kiém sodt néi bo, bao gébm
ci tién t6 chiic, ning cao trinh d6 va ting cudng ty dong
hoa. Tuong ty, Ha (2013) cing thuc hién mdt nghién ctiu
danh gia thyc trang kiém soat noi bo trong doanh nghiép
dét may. T4c gid nhdn manh vao thyc trang thiéu chuyén
mon, thiéu quy trinh kiém sodt va thiéu sy phan cong ro
rang trong gidm st nodi bo tai cdc doanh nghiép dét may.
Dé xudt cta tdc gid tdp trung vao phan cép trich nhiém,
tang kiém tra dinh ky va 4p dung cong nghé dé cai thién
minh bach. Gan day nhit, nghién ctiu cia Nga va nnk,
(2022) vé hé thong kiém soét ndi bo trong doanh nghiép
tai Viét Nam va dién hinh la doanh nghiép dét may cho
thdy hé thong kiém soit noi bo trong doanh nghiép Viét
Nam n6i chung, va nganh dét may néi riéng, van con yéu
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vé quy trinh héa va phy thuéc nhiéu vao yéu t6 con ngudi.
Nhom tac gia dé xudt xay dung hé thong kiém sodt téng
thé véi sy tham gia ctia nhiéu cdp quan Iy, déng thoi nhdn
manh vai tro ddo tao ndi bo.

Khodng trong nghién ciiu

Cacnghién ctu cia Amudo & Inanga (2009), Oseifuah
(2013), va Jokipii (2010) da lam rd vai trd ctia cdc yéu to té
chiic nhu ning lyc lanh dao, vin héa doanh nghiép va dic
diém bai canh trong viéc van hanh hé thong Kiém soat noi
bo. Bén canh do, hudng tiép can dya trén khung ly thuyét
COSO (2013) ciing dugc st dung phd bién trong cac
nghién ctiu dinh lugng nhim do ludng hiéu qua hé théng
Kiém soét n6i bo thong qua nam thanh phan: moéi trudng
kiém sodt, danh gid rtii ro, hoat dong kiém sodt, thong tin va
truyén thong, va giam sat (Prawitt et al.,, 2009; Muhammad
& Shahimi, 2014; Abdelhak & Azouzi, 2021). Tuy nhién,
chung t6i thdy mé hinh COSO chi phan dnh cu trac ndi
tai ctia hé théng Kiém sodt noi bo, chit khong ly giai dugc
cdc yéu t6 bén ngoai tic dong dén tinh hiéu qua trong qué
trinh vin hanh hé théng nay. Cic nghién cttu trong nudc
nhu ctia Trang & Minh (2020), hay Thu va Nghia (2021)
cang tiép cin theo hudng cdu tric, chua lam r6 méi quan
hé gitta cdc yéu t6 t6 chiic - cong nghé - moi trudng phap ly
v6i hiéu qua kiém sodt ndi bo. Mot s6 nghién ctu di theo
huéng nay, nhu caa Tién (2016) va Buc (2019), bude dau
xéc dinh dugc vai trd cua céc yéu t6 nhu quy mo doanh
nghiép, trinh d6 nhan sy ké todn, ting dung cong nghé
thong tin, van hoéa t6 chiic, va cam két cta lanh dao. Tuy
nhién, con thi€éu moé hinh dinh lugng téng thé.

Ngoai ra, tai Viét Nam con rat it nghién cttu ddnh gia
tic dong cta cdc nhéan t6 dén hiéu qua kiém sodt noi bod
trong doanh nghiép dét may. Mot vai cong trinh nhu cta
Hai (2011), Ha (2013), va Nga va nnk., (2022) méi diing

lai 6 muc dédnh gid dinh tinh thyc trang, d¢ xudt khuyén
nghi, ma chua x4y dung mé hinh dinh luong d€ do ludng
tdc dong caa cic yéu t6 t6 chiic va moi trudng, dp luc tudn
tha phdp luat, hay chuyén déi s6 t6i hiéu qua hé théng
Kiém sodt néi bo. Chinh vi vay, nghién ctu tic dong caa
cdcnhan t6 dén hiéu qua kiém sodt ndi bo trong cic doanh
nghiép dét may c6 y nghia ly luan va thyc tién cao.

3. Phuong phéap nghién cifu

Phuong phép nghién ctu dinh lugng dugc st dung
nhim dé danh gid tic dong ctia cic nhan t6 dén hiéu qua
kiém soat ndi bo trong cc doanh nghiép dét may.

Mo hinh nghién citu

Duia trén co s Iy thuyét vé moé hinh COSO, Iy thuyét
dai dién, cdc mo hinh thuc nghiém cta cic nghién ctu
qudc té va trong nudc va béi canh thyc tién dic thu cua
nganh dét may, nhém nghién ctiu dé xudt mé hinh nghién
cttu gom bién déc 1ap va bién phu thudc nhu sau:

Bién doc lap trong mé hinh dugc do luong thong qua
6 yéu to (25 bién quan sét) 1a Quy mé doanh nghiép, Miic
d6 ung dung CNTT, Trinh d9, ning lyc quan Iy, Vin héa
t6 chiic hé trg kiém sodt, Mdc d¢ tuan thu phap luat va
Chit luong doi nga ké todn/kiém todn ndi bo. Bién phu
thudc trong moé hinh la Hiéu qua kiém sodt néi by duoc
do lugng dua trén 5 thanh phan cdu thanh hé théng kiém
s0dt ndi bo ctia té chic COSO (1992) 1a Mdi trudng kiém
soat; Danh gid rai ro; Hoat dong kiém sodt; Thong tin &
truyén thong; Gidm sat. Cac thanh phan nay tuong ting véi
5 bién quan sét cia bién phu thudc. Ly do chung téi khong
st dung ban cép nhit COSO 2013 véi sy bé sung khia
canh “Moi trudng thay d6i” - chu yéu dénh gid tic dong
ctia chuyén déi s6 vi chung t6i da van dung mé hinh gom
nhan t6 “Ung dung CNTT” dé dénh gi4 tic dong truc tiép
ctia n6 dén hiéu qua ctia hé thong kiém soat ndi bo.

Bang 1. Nhan t6 doc lap tic dong t6i hiéu qua kiém sodt ndi bo

Nhan td doc lap Giai thich K¢ thira
. . Doanh nghiép 16n dé dau tu hé thong - .A,

Quy mo6 doanh nghiép Kiém sodt ni bo Jokipii (2010), Tién (2016)
Trinh d6 nhan sy ké toan/kiém Anh hudng truc tiép dén chét lugng Amudo & Inanga (2009), Oseifuah
soat kiém soét (2013)

Ung dung CNTT Gitp kiém soat hiéu qua, minh bach Tién (2016), Diic (2019)

Vin héa t6 chic

Vin hoa tuan tha hé trg kiém soat

Jokipii (2010), Dtic (2019)

Su hé trg ctia Ban lanh dao

Quyét dinh sy nghiém tuc trién khai
Kiém soat ndi bo

Amudo (2009), Dtic (2019)

Muic d6 tudn tha phap luét

soat

Stic ép bén ngoai ndng cao chudn kiém

Pic (2019)

Nguon: Téng hop ciia nhém nghién ciu

Gid thuyét nghién ciiu

Cén ctt vao myc tiéu, cdc nhén t6 cdu thanh trong moé
hinh nghién ctu da dé xuit nhim danh gid Téc dong cta
cdc nhén t6 dén hiéu qua kiém sodt ndi bo trong cic doanh
nghiép dét may, cic gia thuyét nghién ctiu dugc xdc dinh
nhu sau:

H1: Quy mé6 doanh nghiép c6 su tic dong cting chiéu
t6i hiéu qua kiém sodt ndi bo trong cic doanh nghiép dét
may.

H2: Mtc d6 tng dung CNTT c6 su tic dong cling
chiéu t6i hiéu qua kiém soat noi b trong cic doanh nghiép
dét may.
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H3: Trinh d¢, ning lyc quan ly c6 sy tic dong cling
chiéu téi hiéu qua kiém soat ndi bd trong cac doanh nghiép
dét may.

H4: Vin hoa t6 chiic hé trg ki€m soét 6 sy téc dong
cung chiéu téi hiéu qua kiém soat néi bo trong cic doanh
nghiép dét may.

HS: Mtic d6 tuan thu phdp luit cé sy tic dong cling
chiéu t6i hiéu qua kiém soat noi bo trong cic doanh nghiép
dét may.

H6: Chit lugng déi nga ké toan/kiém todn ndi bo co
tic dong cting chiéu téi hiéu qua kiém sodt ndi bo trong cac
doanh nghiép dét may.

Mau nghién ciiu va phuong phdp thu thap dit liéu

Viéc xac dinh ¢6 mau theo uéc lugng téng thé yéu cau
¢6 mau 16n. Hai phuong phap yéu cdu ¢& mau I6n thuong
13 héi quy boi va phan tich nhén t6 kham phd. Trudng hop
nghién ctiu stt dung két hop nhiéu phuong phap xu ly thi
sé ldy kich thuéc mau cin thiét 16n nhit trong cic phuong
phép. Theo Hair va nnk., (2014), kich thuéc mau téi thiéu
dé stt dung phén tich nhén t6 khdm ph4 1a S0, t6t hon 1a
tli 100 trd 1én. Téc gia Tho (2014) cho ring, s6 mau tét
nhat1a 10:1 trd1én (tr.41S). Vi 25 bién quan sat, s6 lugng
mau khdo st trong nghién ctiu nay can 250 méu trd lén.
Nhoém tac gia Iya chon khu viic nghién ctu thi diém tai tinh
Nam Dinh do s6 lugng doanh nghiép dét may tai dia ban
nay khd 16n vé6i hon 6.000 co s6 cting 420 doanh nghiép
tén tudi nhu Cong ty TNHH Youngone Nam Pinh; May
Séng Hong, Tong Cong ty c6 phan Dét may Nam Dinh;
Cong ty c6 phan Dét May Son Nam; Cong ty c6 phan Bao
Linh (Thuy, 2025). Déi tugng khio sit bao gém lanh dao
doanh nghiép, can bo phu tréch tai chinh, ké toan, nhan
vién ké todn, kiém todn va cic nhan vién ¢6 lién quan téi
hoat dong kiém sodt néi bo tai cdc doanh nghiép dét may
trén dia ban tinh Nam Dinh.

Dt liéulién quan dugc stt dung bao gom diliéu thit cdp
va dit liéu so cdp. Dt liéu thit cdp dugc ldy tir cac nghién

ctiu trong va ngoai nudc vé hé théng kiém sodt ndi bo duéi
dang cdc bai bdo, cic cong trinh nghién ctiu. Nhém nghién
cttu thu thap dit liéu va tip hop theo tiing chu dé va thoi
gian nghién ctu. Dya trén cic di liéu nay, nhém nghién
ctiu ¢6 thé duc két cic vin dé ly thuyét vé kiém soét ndi bd
va hiéu qua kiém sodt noi bo tai cic doanh nghiép. D liéu
so cdp dugc thu thip thong qua khao sit bing bang hoi.

4.Két qua nghién ciu

4.1. Kiém dinh chdt lugng thang do

Hé s6 tin cay Cronbach’s Alpha la mét phép kiém dinh
thongké dung d€ danh gid muic do chit ché, nhit quén gita
cdcbién quan sit trong cing mét thang do. Hé s6 nay dugc
ung dung phé bién trong nghién ctu dinh lugng khi muén
x4c dinh do tin cdy ctia cic thang do da bién (Tho, 2014).
Téc gid nay cing nhan dinh, “mot thang do c6 hé s tin cdy
tot khi n6 bién thién trong khoang 0,75 dén 0,95, khong
gip hién tugng trung lip trong do ludng (hé s6 tin cay >
0,95) va hé s6 tuong quan bién téng >0,3” (tr.364). Tirkét
qué phan tich hé s6 tin cdy lan thd nhét, nhém nghién ctu
phat hién c6 3 bién quan st thudc 3 thanh phén la: Trinh
d6, Nang luc quan ly, Van hoa t6 chiic hé trg kiém sodt,
va Mtic d6 tuan thu phap luat cé hé s6 “Cronbach’s Alpha
néu loai bién” 16n hon hé s6 tin cdy chung ctia thang do
tuong Ung. Hay noi cich khic, cac bién nay da lam gidm
do tin c4y ctia thang do. Nghién ctiu da tién hanh loai bo va
thuc hién phén tich lan thé hai v6i 22 bién quan st con lai.
Két qua cho thdy hé s6 Cronbach’s Alpha ctia cic thang do
dao dong tir 0,795 dén 0,915, ddm bao muc 46 tin cdy tot.
Dong thai, tit ca cic hé s6 tuong quan bién téng déu dat
gid trilén hon 0,3, khong 6 bién nao c6 “hé s6 Cronbach’s
Alpha néuloaibién” vugt qué hé s6 tin cdy chung cta thang
do. Dua vao cac két qua trén ta c6 thé nhén dinh thang do
st dung trong nghién cttu ddm bao d¢ tin ciy cao. Ccbién
quan sat déu c6 y nghia va gidi thich tét cho cac thanh phan
trong thang do, phtt hop dé gitlai dé phuc vu cac phan tich
tiép theo.

Bang 2. Téng hop két qua kiém dinh chét lugng thang do
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Thanh do Bién quan sét H¢ so- tAlidng Cr(:’nbacl-l a-lgha Hé¢ s6 Cronbach’s

quan bién tdng | néuloaibién alpha
QMDNI1 0,650 0,857
MDN2 0,745 0,820

Quy md doanh nghiép (QMDN) < ’ ’ 0,867
QMDN3 0,780 0,805
QMDN4 0,703 0,837
UDCN1 0,734 0,788
UDCN2 0,683 0,812

Mdc d6 ting dung CNTT (UDCN) 0,849
UDCN3 0,669 0,817
UDCN4 0,684 0,815
TDNL2 0,705 0,797

Trinh d9, ning luc quin Iy (TDNL) TDNL3 0,665 0,837 0,848
TDNL4 0,780 0,726
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VHKS1 0,686 0,866
i ~ . VHKS2 0,796 0,822
Vin héa t3 chtic hd trg kiém soat (VHKS) 0,879
VHKS4 0,744 0,843
VHKSS 0,731 0,849
TTPL1 0,566 0,772
TTPL2 0,660 0,726
Mdc d6 tuan tha phap luat (TTPL) 0,8
TTPL3 0,557 0,776
TTPL4 0,669 0,720
hatl 461 noi ké todn/kid 1061 ba CLNL1 0,694 0,653
Chat uong doingu ke toan/kiém todn ndi bod CLNL2 0,562 0,792 0,793
(CLNL)
CLNL3 0,652 0,700
HQKSNB1 0,770 0,899
HQKSNB2 0,721 0,908
Hiéu qua kiém soat néi bo (HQKSNB) HQKSNB3 0,854 0,882 0,915
HQKSNB4 0,858 0,881
HQKSNBS 0,720 0,910

Nguodn: Két qud xit ly dit liéu ciia nhom nghién ciiu

4.2. Phdn tich nhdn t6 khdm phd

Phén tich nhan t6 la tén chung ctia mét nhém céc thu
tuc dugc stt dung chu yéu dé thu nho va tém tit cac di
liéu. Trong nghién ctiu, chung ta thu thip di liéu trén
s6 lugng bién khé 16n va hau hét cic bién nay c6 lién hé
v6i nhau nén cin gidm bét thong qua phan tich nhén t6
dé c6 thé s dung dugc. Theo Tho (2014), trong phan
tich nhan t6, phuong phép trich Principal Components
Analysis (PCA) két hgp véi phép xoay Varimax 1a cich
tiép can phd bién, giup don gian hoa ciu tric nhin té ma
van gift nguyén muc do giai thich ban d4u (tr.411). Factor
loading (Heé s6 tai nhan t6) 1a mot chi s6 quan trong, ddnh
gid sy dong gop ctia cac bién quan st trong phan tich nay.
Theo Hair va nnk,, (1998), Factor loading > 0.3 dugc
xem la dat muc t6i thi€u; Factor loading > 0.4 dugc xem
14 quan trong; Factor loading > 0.5 dugc xem 1a c6 y nghia
thyc tién (tr.111). Chi s6 Kaiser - Mayer - Olkin [KMO]
sé ddnh gid sy phtt hgp cua phén tich nhéan t6 khdm phd,

nédm dao dong trong 0.5 < KMO < 1 (Tho, 2014, tr.414).
Tri s6 KMO 16n c6 y nghia phéan tich nhan t6 1a thich
hop. Ngoai ra, Trong & Ngoc (2008) cho rang kiém dinh
Bartlett dung dé€ xem xét sy tuong quan ctia cic bién trong
téng thé vano c6 y nghia thong ké khi Sig. < 0.05 va ngugc
lai, néu Sig. < 0.0S thi cdc bién quan st c6 méi tuong quan
v6i nhau (tr.30). Ngoai ra, phan trim bién thién ctia bién
quan sit Percentage of variance > 50% dugc xem la dam
bao cho sy giai thich cua tiing nhéin t6 va sy c6 dong ti
viéc phén tich nhan t6 (Trong & Ngoc, 2008, tr.31). So
sanh két qua phén tich nhén t6 kham phé cho tiing thang
do ddclap va phu thudc dugc tdng hop tai bang 3, két qua
cho thdy: KMO cua thang do bién déc lap déu nam trong
khodng tir 0,5 dén 1, Sig. <0,05 va téng phuong sai trich >
50% va hoi tu vé mét nhan t6 chung duy nhdt véi trong s6
nhan t6 >0.5. Nhu viy, toan bo 22 bién quan st ctia nhan
t6 doclap phithop va duge dua va phan tich nhéan t6 khdm
pha cho toan bo thang do céc bién doc lap.

Béng 3. Két qua tong hop phén tich nhan t6 kham phé cho tting thang do

Thang do | Hés6 KMO | Sig Téng phwong sai trich | S6 bién loai | S6 nhén t6 hdi tu chung
QMDN 0,803 0.000 71,627 0 1
UDCN 0,822 0.000 69,283 0 1
TDNL 0,705 0.000 76,798 0 1
VHKS 0,762 0.000 73,497 0 1
TTPL 0,773 0.000 62,515 0 1
CLNL 0,684 0.000 70,775 0 1

Nguon: Két qud xit lj dix liéu ciia nhém nghién citu

Phén tich nhan t6 khdm phd cho toan b¢ thang do
chung t6i thu dugc két qua chi s6 KMO = 0,892, sig.
Barlett’s Test = 0.000< 0.05 da khang dinh phan tich nhan
t6 1a phtt hop. Dya vao tiéu chi eigenvalue 16n hon 1 thi
¢6 6 nhén t6 dugc trich va 6 nhin t6 nay tém tit thong tin

ctia 22 bién quan st dua vao phan tich nhén t6 mét cach
tot nhat. Tong phuong sai trich ma 6 nhén t6 nay trich
dugc 1a 71,537%>50%, c6 nghia la 6 nhan t6 dugc trich
giai thich 71,537% bién thién di liéu cta 22 bién quan
sat tham gia vao phén tich nhan t6. Két qua ctia ma trdn
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xoay nhan t6 cho thdy 22 bién quan sat cang hoi ty vé
6 nhan t6, khong thay déi va khong hinh thanh nhan t6
mdéi. Cac nhan t6 hoi tu 1a Vin hoa té chiic hé trg kiém
soat; Quy mé doanh nghiép; Mic d6 tng dung CNTT;
Mic d6 tudn tha phép lust; Trinh d¢, nang luc quan ly;
Chat lugng doi nga ké todn/kiém todn ndi bo véi trong
$6 nhéan t& déulén 0.5.
Béng 4. Két qua ma trdn xoay nhén t6

Nhén to
1 2 3 4 S 6

VHKS2 | 0,836

VHKS4 | 0,781

VHKS1 | 0,755

VHKSS | 0,753

QMDN3 0,792

QMDN2 0,775

QMDN4 0,747

QMDN1 0,661

UDCN3 0,772
UDCNI1 0,767

UDCN2
UDCN4
TTPL4
TTPL3
TTPL2
TTPL1
TDNL4
TDNL2
TDNL3
CLNL1
CLNL3 0,855
CLNL2 0,737

Ngudn: Két qud xit ly dit liéu ciia nhom nghién ciiu

Phan tich nhan t6 khdm phd cho bién phuc thudc

Phén tich nhéan t6 kham phd cho thang do ctia bién phu
thudc dugc thuc hién va phén tich tuong ty nhu thang do
bién doclap. Két qua cho thdy KMO = 0,883, tong phuong
sai trich [a 75,006 va hoi tu vé mét nhan t6 chung. Nhu vy,
thang d6 bién phu thudc trong nghién cttu ddm bao tinh
don huéng va cic bién quan sat ctia bién phu thudc hoi tu
kha tot.

0,741
0,677

0,778
0,700
0,693
0,601

0,850
0,812
0,798

0,869

Bang S. Két qua phan tich nhan t6 kham pha bién phu thudc

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. 0,883
Approx. Chi-Square 969,234
Bartlett’s Test of Sphericity df Sig. 10
0,000
Initial Eigenvalues Extraction Sums of Squared Loadings
Component - - - -
Total % of Variance Cumulative % Total % of Variance Cumulative %

1 3,750 75,006 75,006 3,750 75,006 75,006

2 0,447 8,935 83,941

3 0,385 7,703 91,644

4 0,211 4,224 95,868

S 0,207 4,132 100,000

Ngudn: Két qua xit ly dit liéu ciia nhom nghién ciiu

4.3. Kiém dinh mé hinh va gid thuyét nghién ciu

Trong nghién citu, héi quy da bién dugc phat trién dya
trén hoi quy tuyén tinh don gian. Muc dich phan tich hoi
quy da bién nhiam dy doédn bién phu thudc la Hiéu qua
kiém sodt noi bo trong cic doanh nghiép dét may dua
trén 6 nhén t6 doc lap theo mo hinh. Ngoai ra, phan tich
nay ciing cho phép ching ta xic dinh mic d6 anh huéng
cua tiing bién doc l4p vao su thay d6i cua bién phu thudc.
Két qua phan tich hoi quy da bién dugc chdp nhén va ¢
y nghia khi téng phin du = 0, ¢6 tinh phéin phéi chudn,
khéng xdy ra hién tuong cong tuyén, hién tugng tu tuong
quan va phuong sai khong déu.

Phuong trinh héi quy tuyén tinh da bién c6 dang:

Y = B0+ BI*X1 + P2*X2 + B3*X3 + p4"X4 + BS*XS +
P6*X6 + ¢

Trong d6:

Y: Bién phu thudc thé hién gid tri du doan vé Hiéu qua
ctia hé thong kiém sodt ndi bo trong cic doanh nghiép dét
may.

PO, B1, B2, B3, P4, BS, p6: La cic hé s6 hoi quy

X1,X2,X3,X4,XS,X6: La cicbién doc lap theo thi tu:
Vin héa t6 chiic hé trg kiém sodt; Quy moé doanh nghiép;
Muc d6 tng dung CNTT; Mic d6 tuan tha phdp luat;
Trinh d9, ning luc quan ly; Chét luong doi nga ké todn/
kiém todn ndi bo.

Két qua phan tich tuong quan Pearsoncho thdy su
tuong quan gitia bién phu thuéc 1a Hiéu qué kiém soat néi
b véi cac bién doclap la Van hda t6 chic ho trokiém sodt;
Quy mo doanh nghiép; Mtic d6 ting dung CNTT; Mtc d6
tudn tha phédp luat; Trinh d6, ning luc quan Iy; Chét luong
d6i ngt ké todn/kiém todn nédi bo vi cic gid tri sig déu nho
hon 0,05. Mt khdc, gid tri sig gitia cac bién doc rit 16n va
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16n hon 0,05 - diéu nay nghia la cic bién doc lap khong co
moi tuong quan va né cang khing dinh tinh Doc lap t6t
gitia cic bién doc lap nay.

Bang 6. Két qua héi quy tuyén tinh

o [ e TR [T i
hinh| " jabién | dinh | chinh Watson
L | 0795 | 0632 | 0623 |040826| 1,887

Nguodn: Téng hop phan tich dit liéu khdo sdt ciia nhom
nghién ciiu

Tur két qua phan tich héi quy tuyén tinh thdy Hé s6
tuong quan da bién (R) = 0,795 da thé hién méilién hé chit
ché gitta 6 bién doc lap (Van héa t6 chiic hé trg kiém sodt;
Quy mo6 doanh nghiép; Miic d6 ting dung CNTT; Mtc do
tuan tha phép luét; Trinh d9, nang luc quan ly; Chét lugng
doingii ké toan/kiém toan ndi bo) va bién phu thudcla hiéu
qua kiém sodt noi bo. Hé s6 xdc dinh R* = 0,632 c6 nghia la
6 nhan t6 doc lap giai thich dugc 63,2% sy bién thién cta
bién phu thudc. Trong khi do, gid tri hiéu chinh R* = 0,623
déng nghia véi cic bién trong mé hinh déu mang lai thong
tin dy doan vé bién phu thudc. Chi s6 Durbin-Watson =
1,887 nim trong khoang cho phép (1,5 - 2,5), khing dinh
khong c6 vin dé ty tuong quan bic nhét trong phén du.
Nhu vdy, ching ta thdy cic gia thuyét tién dé cho phan tich
hoi quy déu dugc thoa man. Ching ta c6 thé xem két qua
phan tich hoi quy la c6 thé tin ciy dugc. Tuy nhién, sy pht
hop nay chi dung véi diliéu mau. DEkiém dinh xem c6 thé
suy dién mo hinh cho t6ng thé thuc hay khéng ta phai kiém
dinh d¢ phu hgp ctia mé hinh. Dit gia thuyét:

Ho: Van héa t6 chitc hé trg kiém sodt; Quy mé doanh
nghiép; Miic d6 ting dung CNTT; Mtic d6 tudn tha phap
luat; Trinh d¢, ning luc quan ly; Chét luong doi nga ké
todn/kiém todn noi bo va Hiéu qua kiém soét ndi bo trong
cac doanh nghiép dét may khéng c6 méi quan hé véinhau.

Hoo: Vian hoa té chiic ho trg kiém soat; Quy mé doanh
nghiép; Mic d6 ting dung CN'T'T; Mdc d6 tuan tha phap
luét; Trinh d¢, nang luc quan ly; Chit lugng doi nga ké
toan/kiém todn ndi bo va Hiéu qua kiém sodt ndi bo trong
cc doanh nghiép dét may c6 méi quan hé véi nhau.

Bang 7. Kiém dinh ANOVA
Tong Trung
Mo hinh binh df |binhbinh| F Sig.
phuong phuong
Regression | 76,596 6 12,766 | 76,591 | 0,000b
1| Residual | 44,669 |268 | 0,167
Total 121,265 | 274

Ngudn: Tong hop phan tich dit liéu khdo sdt ciia nhom
nghién ciiu

Két qua kiém dinh ANOVA (Bang 7) cho thdy tong
binh phuong ctia phuong sai = 76,596, chiém phén Ién
so v6i tong binh phuong bién thién = 121,265. Hé s6 F =
76,591 véi mic y nghia Sig. = 0,000 (p < 0,001) cho thdy
mo hinh hoi quy tuyén tinh [a ¢é y nghia thong ké ¢ miic
0,1%, tic la tap hop 6 bién doc lap cuing nhau giai thich
dugc phan [6n su bién thién ctia Hiéu qua kiém soat ndi bo.
Do d6, m6 hinh phtt hop véi tép dit liéu va c6 thé suy rong
ra cho téng thé. Két qua phan tich hoi quy da bién dugc
trinh bay trong bang 8.

Bang 8. Két qua ctia mo hinh hoi quy da bién

Mo hinh Hé s6 chua chudn héa | Hé s6 chudn héa ¢ Sig. Tolerance Miic y nghia
B Sais6 chudn | Beta VIF
1 | (Hingso) -0,141 0,226 -0,622 0,534

QMDN 0,187 0,050 0,196 3,771 0,000 0,507| 1,971
UDCN 0,143 0,057 0,129 2,518 0,012 0,524| 1,908
TDNL 0,193 0,046 0,184 4,194 0,000 0,711 1,407
TTPL 0,248 0,056 0,226 4,411 0,000 0,524 1,907
CLNL 0,096 0,039 0,099 2,492 0,013 0,877 1,140
VHKS 0,197 0,039 0,242 5,020 0,000 0,589 1,697

Ngudn: Tdong hop phan tich tir dit liéu khdo sdt ciia nhém nghién ciiu

Bang két qua héi quy cho thdy, cic hé s6 héi quy cua
cdc nhan t6 Van hoa t6 chic hé trg kiém sodt; Quy mo
doanh nghiép; Mic d6 ing dung CNTT; Mic d6 tuan
tha phép ludt; Trinh 49, nang luc quan ly; Chat luong doi
nga ké todn/kiém todn ndi bd déu mang ddu duong va R
= 0,795 > 0 (Bang 6) thé hién cic thanh phan ndy cé tic
dong thuan chiéu v6i Hiéu qué ki€m sodt néi bo trong cac
doanh nghiép dét may. Nhu vy, gia thuyét cia mé hinh
nghién cttu dugc chdp nhin nghia la cic thanh phan doc
lap c6 méi quan hé cling chiéu véi bién phu thudc trong
thang do. Dong thoi, bing két qua héi quy ciing cho thdy
hé s6 phéng dai phuong sai VIF<2 dap ting duoc diéu kién

t6t nhét, chiing t6 khong mac phai vin dé da cong tuyén
trong nghién ctiu nay.

Phuong trinh héi quy d6i véi cdc hé s6 Beta da chudn
hoéa nhu sau:

HQKSNB=0,242VHKS+0,226TTPL+0,196QMDN
+0,184TDNL + 0,129UDCN + 0,099CLNL

S.Ban luin két qua nghién ctu

Bang két qua hoi quy cho phép chung ta kiém dinh céc
hé s6 hoi quy trong mé hinh. Nhiing thanh phén c6 muc y
nghia théng ké nhé hon 5% sé dugc giti lai, va nhiing thanh
phan c6 mic y nghia thong ké 16n hon 5% sé bi loai bo.
Hé s6 Beta cuia thanh phan nao cang 16n thi tic dong cta
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thanh phan d6 t6i bién phy thudc canglén. Ttrbangkét qua
mo hinh hoi quy da bién ta thy, hing s6 khong c6 ¥ nghia
thong ké (Sig = 0.534> 0,05). 6 nhan t& con lai Van héa t6
chic hé trg kiém sodt; Quy moé doanh nghiép; Mitc d6 ting
dung CNTT; Mtic d6 tuan tha phép luit; Trinh 46, nang
lyic quan ly; Chét lugng doi nga ké todn/kiém todn nodi bo
déu pht hop va c6 tic dong thudn chiéu 1én Hiéu qua cta
hé thong kiém sodt n6i bo. Téc donglén nhétla thanh phan

Vin héa t6 chic hé trg kiém sodt v6i hé s6 Beta 1a 0,242

(t=5,020va Sig <0,05). Thanh phan Mdc d¢ tuan tha phap

luat tdc dong 16n thit hai 1én hiéu qua kiém sodt noi bo véi

hé s6 Betala 0,226 (t= 4,411 va Sig <0,05). Pung thibala

thanh phan Quy mé doanh nghiép vé6i hé s6 Beta la 0,196

(t= 3,771 va Sig <0,05). Thanh phan Trinh d¢, ning luc

quén ly ¢6 tac dongIén thit tu téi hiéu qua kiém soat ndi bd

v6i hé s6 Beta 1a 0,184 (t= 4,194 va Sig <0,05). Hai thanh
phén con lai ¢6 tic dong nho hon la Mic d6 tng dung

CNTT va Chétlugng d6i ngt ké toan/kiém todn ndi bo véi

hé s6 Beta lan lugt1a 0,129 va 0,099. Tt nhiing két qua trén,

c6 thé két luén rang d€ nang cao hiéu qua kiém sodt ndi bo,

cc doanh nghiép dét may can uu tién xdy dung vin héa t&

chtic nén tang va ting cudng tuin thu phap luit, dong thai

khéngbo qua viéc m& rong quy mo, ndng cao nang luc quan
ly, ing dung cong nghé thong tin va phat trién d6i nga ké
todn - kiém todn ndi bg. Theo danh gid ctia nghién ciiu, cac
doanh nghiép dét may da trién khai hé thong kiém sodt noi
bo kha dong bg, quy chudn. Tuy nhién, thi trudng va hoat
déng nganh dét may luén phai déi dién nghiéu nguy conén
kiém sodt noi bo tai cic doanh nghiép nay ciing can thay
d6i, linh hoat va hoan thién hon nita d€ bat kip su phét trién
ctia thi trudng. Vi véy, viéc stta d6i va tao Van hoéa t6 chiic ho
trg kiém sodt sé cé tic dong manh vao hiéu qua kiém sodt
noi bd trong doanh nghiép.

TAI LIEU THAM KHAO

Abdelhak, H., & Azouzi, D. (2021). The impact of internal control
components on the performance of firms: Evidence from
Tunisia. Journal of Accounting in Emerging Economies, 11(1),
75-92. https://doi.org/10.1108/JAEE-03-2020-0040

Amudo, A., & Inanga, E. L. (2009). Evaluation of internal control
systems: A case study from Uganda. International Research
Journal of Finance and Economics, (27), 124-144.

Bdo dién ti Dang Cong san Viét Nam. (2024). Nganh dét may Viét
Nam vuon 1én vi trf th hai thé gidi. https://dangcongsan.vn/
kinh-te-va-hoi-nhap/nganh-det-may-viet-nam-vuon-len-vi-tri-
thu-2-the-gioi-687434.html

Diic, T. H. (2019). Danh gid hiéu qua hé théng kiém sodt noi bo:
Mot nghién cttu thyc nghiém tai cic doanh nghiép vita vanho &
Viét Nam. Tap chi Tai chinh Doanh nghiép, (8), 34-39.

Ge, W., & McVay, S. (2005). The disclosure of material weaknesses
in internal control after the Sarbanes-Oxley Act. Accounting
Horizons,  19(3), 137-158.  https://doi.org/10.2308/
acch.2005.19.3.137

Ha, N. T. (2013). Nang cao hiéu qua kiém soat ndi bd trong cic
doanh nghiép dét may Viét Nam. Tap chi Tai chinh. https://
tapchitaichinh.vn/nang-cao-hieu-qua-kiem-soat-noi-bo-

trong-cac-doanh-nghiep-det-may-viet-nam.html
Hai, B. T. M. (2011). Hoan thién hé théng kiém sodt ndi bo trong

cac doanh nghiép dét may Viét Nam [Lu4n én tién si, Dai hoc
Kinh té Quéc dan].

Jensen, M. C., & Meckling, W. H. (1976). Theory of the firm:
Managerial behavior, agency costs and ownership structure.
Journal of Financial Economics, 3(4), 305-360. https://doi.
org/10.1016/0304-405X(76)90026-X

Jokipii, A. (2010). Determinants and consequences of internal
control in firms: A contingency theory-based analysis. Journal
of Management & Governance, 14(2), 115-144. https://doi.
org/10.1007/s10997-009-9085-2

Nga, T. S. N. T., Huong, L. L., & Long, N. H. (2022). H¢ théng
kiém sodt noi bo trong doanh nghiép. Trudng Dai hoc Da
Lat. https://scholar.dlu.edu.vn/thuvienso/bitstream/
DLU123456789/187274/1/CVv2665092022067.pdf

Nhi, Q. T., Trén, A. B, & V5, C. D. (2021). Céc nhin t6 anh hudng
dén hiéu qué kiém sodt noi bo tai Bao hiém xa hoi tinh Soc
Tring trong thanh todn chi phi khdm chiia bénh tai cic bénh
vién da khoa tinh. Tap chi Nghién ciiu Khoa hoc va Phit trién
Kinh té, (12),91-110.

Moeller, R. R. (2009). Brink’s Modern Internal Auditing: A Common
Body of Knowledge (7th ed.). Wiley.

Muhammad, M., & Shahimi, S. (2014). Effectiveness of internal
control system and its impact on the financial performance of
public sector organizations in Malaysia. Journal of Business and
Management, 16(6), 15-21.

Oseifuah, E. K. (2013). Effective internal control systems and
the role of management: Evidence from small and medium
enterprises in South Africa. Journal of Applied Business Research,
29(5), 1473-1480.

Quéc hoi. (2015). Lugt Ké todn s 88/2015/QHI13 ngay 20
thdng 11 nam 2015. Van ban phép luat Viét Nam. https://
thuvienphapluat.vn/van-ban/Ke-toan-Kiem-toan/Luat-ke-
toan-2015-298369.aspx

Prawitt, D. F.,, Smith, J. L, & Wood, D. A. (2009). Internal
audit quality and earnings management. The Accounting
Review,  84(4), 1255-1280. https://doi.org/10.2308/
accr.2009.84.4.1255

Tho, N. D. (2014). Gido trinh phuong phdp nghién citu khoa hoc
trong kinh doanh (2nd ed.). NXB Tai chinh.

Tién, N. V. (2016). C4c yéu t6 anh hudng dén hé thong kiém sodt
ndi bo tai cdc doanh nghiép Viét Nam. Tap chi Ké todn & Kiém
todn, (3),25-29.

Thu, V. T. T, & Nghia, D. H. (2021). Factors affecting the
effectiveness of the internal control system in rubber enterprises
in Kon Tum province. Industry and Trade Magazine, (14).

Trang, N. T. T., & Minh, N. P. (2020). Ap dung md hinh COSO
trong danh gid kiém soat ndi bo tai cic doanh nghiép niém yét.
Tap chi Ké todn & Kiém todn, (10), 45-S0.

Trong, H., & Ngoc, C. N. M. (2008). Phdn tich dit li¢u nghién ciiu véi
SPSS (2nd ed.). NXB Hong Dric.

Thay, T. (2025). Khdng dinh vi thé “cdi noi” nganh Dét may Viet
Nam. Céng thong tin dién ti Nam Dinh. https://namdinh.
gov.vn/portal/Pages/2025-3-25/Ky-niem-95-nam-Ngay-
truyen-thong-nganh-Det-may

Zen, N. N,, et al. (2023). Constructing a model for assessment of
factors affecting the efficiency of internal control system in
businesses in Vietnam. International Journal of Multidisciplinary
Research  and ~ Analysis, 6(2), 730-73S.  https://doi.
org/10.47191/ijmra/v6-i2-32

S8 46 - thang 9/2025

e il NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




