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Tom tat: Bai viét nay tip trung xem xét anh huéng caa phong cich lanh dao phung sy
dén kha ning d6i méi cia 111 co sé gido duc dai hoc (GDDH) tai Viét Nam. Thong qua
phuong phéap héi quy don bién, nghién ciiu da chi ra lanh dao phuyng su - dic trung béi
tinh khiém ton, long dong cam, trach nhiém quan ly va sy trao quyén - gép phan dang ké
vao viéc thuc ddy kha nang d6i méi cia cac truong dai hoc nuéc ta. Bén canh do, phuong
phap T-Test va One-way ANOVA ciing dugc ap dung nham kiém dinh mic d¢ anh huéng
ctia cic bién ki€ém soat nhu quy mé co sé gido duc va tinh chit cong tu clia cic co sé nay.
Cu thé, két qua nghién citu thu dugc chi ra cic co s6 c6 quy mé cang nho thi dac tinh Ianh
dao phung su va kha niang d6i méi cang manh mé. Qua do, bai viét dé xuit nhiing khuyén
nghi hitu ich cho lanh dao cac truong dai hoc va co quan quan ly truc thugc nham phat huy
phong cich lanh dao phung su cing nhu trau déi va duy tri kha ning d6i méi trong cic co

s6 gidao duc dai hoc trén dia ban ca nuéc.

Tii khéa: Gido duc dai hoc, khd nang déi mdi, lanh dao phung sy

S6 26 - thang 01/2024

meci NGUON NHAN LUC
VA AN SINH XA HOI




THE INNOVATION CAPABILITY OF UNIVERSITIES IN VIETNAM:
THE ROLE OF SERVANT LEADERSHIP

Abstract: This article examines the impact of servant leadership on the innovation capability
of 111 universities in Vietnam. By applying Pearson’s correlation coefficient, the study shows that
servant leadership - characterized by humility, empathy, stewardship and empowerment - significantly
contributes to motivating the innovation capability of universities. In addition, T-Test and One-way
ANOVA methods are also applied to test the influence of control variables such as scale and public-
private nature of these institutions. Specifically, the research results have shown that the smaller the
establishment, the stronger the servant leadership characteristics and innovation capability. Since then,
useful recommendations have been made for university administrators and affiliated management
agencies to promote servant leadership as well as cultivate and maintain innovation capability in

universities nationwide.

Keywords: higher education, innovation capability, servant leadership
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1. Giéi thiéu

Trong bdi canh gido duc dai hoc toan ciu dang
phat trién nhanh chéng, cac trudng dai hoc khong chi
dugc coi la cac trung tim hoc tip ma con dong vai tro
nhu cdi néi cta sy d6i méi va nguén dong luc phat
trién kinh té xa hoi (Hansen & Lehmann, 2006). Thoi
dai cong nghé 4.0 hién nay da dat ra nhiing thach thic
khong nho nhung déng thoi mé ra nhiing canh ctra co
hoi. D€ ndm chic nhiing co hoi 4y, d6i méi la diéu tat
yéu (Smith, 2010). Tai Viét Nam, noi nganh gido duc
dang trdi qua qud trinh chuyén d6i manh mé dé dap
tng nhu cdu ctia nén kinh té tri thiic, vai tro cta cac
truong dai hoc trong viéc thuc ddy d6i méi ngay cang
dugc dé cao (Ngoc-Tan & Gregar, 2018).

Theo thong ké ctia B6 Gido duc va Pao tao, ké tu
Nghi quyét 29-NQ/TW nam 2013 cta Trung uong
Dang vé d6i méi can ban, toan dién gido duc va dao
tao, nén GDDH Viét Nam da c6 budc phat trién ro
rét vé quy mo, loai hinh truong va hinh thitc dao tao.
Thanh qua 10 nam d6i méi gido duc ctia Chinh pha
Viét Nam da dua s6 luong trudng dai hoc ca nuéc
ting tit 214 (2013) lén 242 (2022), nhim dép tng
nhu ciu hoc tip ngay cang cao va gép phan vao su
phat trién kinh t€ - xa hoéi ctia dit nuée. Quy mo dao
tao ciing tang manh, v6i hon 1,2 triéu sinh vién dai
hoc (2022), tang 48% so v&i nam 2013.

Bén canh nhiing két qua tich cuc, tinh hinh thac
ddy d6i mdi tai nudc ta van tiém 4n nhing han ché.

Ngay nhan bai: 15/11/2023
Ngay duyét dang: 20/12/2023

Ngay nhén phan bién: 27/11/2023

Do d¢, viéc tong hop, tim hiéu cac nghién ctiu trudc
day nhdm dinh nghia lai r6 rang hon vé kha ning dai
md&i va vai tro cia nha lanh dao trong cic t6 chic
gido duc dai hoc hién nay 13 v6 cuing can thiét (Pham
va nnk., 2017). Bai viét “Kha ning d6i méi ctia cic
truong dai hoc Viét Nam: Vai tro ctia lanh dao phung
su” tdp trung kham phd tdm anh huéng ctia phong
cich lanh dao phung su 1én ning luc d6i méi tai
cic cd s6 GDDH ca nudc. Lanh dao phung su - dic
trung bai sy khiém t6n, long dong cam, trach nhiém
quan ly va sy trao quyén, da néilén gan ddy nhu mot
phuong phép lanh dao hdp dan, uu tién sy phat trién
va quyén loi cia nhitng ngudi phuc tung (Liu, 2017).
Dbiy la phong cich lanh dao dugc danh gid la phu
hop véi cic t6 chtic tri thiic (Lowder, 2009). Mic du,
nhiéu cong trinh hién c6 da xem xét tic dong ctialanh
dao phung su trong cic béi canh t6 chitc khic nhau,
nhung viéc nghién ctiu vé dnh hudng ctia yéu té nay
1én kha nang d6i méi tai cac trudng dai hoc Viét Nam
van chua dugc kham pha sau sic.

Nhim muc dich ldp ddy khoang tréng nay, bai
viét cung cdp mot danh gid toan dién vé thuc trang
lanh dao phung sy va kha nang d6i méi tai cac co
s6¢ GDDH, dong thoi chi ra phong cich nay co6
dong gép nhu thé nao vao ning luc d6i méi caa cac
truong dai hoc Viét Nam duéi sy kiém sodt caa cic
yéu t6 nhu quy mo va tinh chdt cong tu. Tt d6, ban
lanh dao cdc truong, cic nha hoach dinh chinh sach
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va cac bén lién quan c6 thé ning cao kha ning dai
mdi nhim thuc ddy sy chuyén minh theo huéng
tich cuc tai cdc co s6 ké trén va phan nao giai quyét
nhiing thach thic phic tap ma GDDPH 6 Viét Nam
dang phai d6i mat.

2. Cosély thuyét

2.1. Lanh dgo phung sy

Lanh dao phung sy dugc dinh nghia 1a phong
cich lanh dao huéng t6i phuc vy, nhdn manh vé
dao diic va hd trg nhan vién phat trién (Sendjaya
& Cooper, 2011; Van Dierendonck, 2011; Ngoc &
Thai, 2023). Néi cach khic, trong tim ctia phong
cich lanh dao phung sy la mong muén lanh dao
ngudi khic bang cach phuc vu ho thay vi phuc vu
ban than hay bing cach lgi dung ngusi khéc. Lanh
dao phung su c6 6 dic tinh (Mittal & Dorfman,
2012), bao gdm: cht nghia quan binh, dao dtic liém
chinh, trao quyén va phat trién ngudi khic, déng
cam, khiém t6n, tao gia tri cho cong dong. Trong
do, chit nghia quan binh nhdn manh sy d6i xt cong
béing véi nhan vién cua minh, hoan nghénh nhing
l6i phé binh mang tinh xay dung, thé hién sy quan
tdm hoc héi tii nhan vién (Reed va nnk., 2011); dao
diic liém chinh nhdn manh c6ng bang va trung thuc
v6i ngudi khac (Liden va nnk., 2008), gitp tao ra
cam gidc tin cdy cta cdp dudi d6i véi cdc nha lanh
dao (Sendjaya & Pekerti, 2010); trao quyén va phdt
trién nguoi khdc nhin manh viéc khuyén khich va
tao diéu kién cho ngusi khdc, dic biét 1a cdp dudi,
trong viéc xac dinh va giai quyét van dé (Liden va
nnk., 2008); dong cdm nhan manh viéc ling nghe va
thau hiéu dugc cdm xtic, nhu ciu cta cic thanh vién
(Mittal & Dorfman, 2012); khiém tén nhin manh
dutc tinh 6n hoa, bic bo viéc ty ton vinh ban than,
thtta nhdn nhing han ché cta ban thin va tim kiém
su dong gbép cuia nguoi khac dé€ khic phuc nhiing
han ché d6 (Van Dierendonck & Nuijten, 2011);
tao gid tri cho céng dong nhdn manh sy quan tim
va c6 y thic trong viéc gitip d6 cong déng (Liden
va nnk., 2008), ca trong va ngoai t§ chic (Reed va
nnk., 2011).

2.2. Khd nding d6i mdéi

D6i méi duge coi 1a mot yéu t6 co ban quyét
dinh hiéu suit va sy ton tai lau dai ctia moét t6 chidc
(Damanpour, 1991; Mokbel Al Koliby, 2024). Béi
vdy, viéc phat trién ning luc quan Iy d6i méi ctia mot
t6 chiic, ching han nhu kha nang d6i méi, da thu hut
dugc sy quan tdm nghién ctiu déng ké cta cic hoc

gid, dan dén nhiéu cich dinh nghia va khai niém qua
nhiing ling kinh Iy thuyét khic nhau (Mendoza-Silva,
2021). Trong mot nghién ctiu da chiéu va toan dién,
Wang & Ahmed (2004) da dinh nghia tinh d6i méi
ctia t6 chiic 1a kha ning d6i méi téng thé trong viéc
gidi thiéu san phdm mdi ra thi trusng hodc mé ra thi
truong méi thong qua viéc két hgp dinh hudng chién
lugc v6i hanh vi va quy trinh d6i méi. T d6, nam
khia canh cta d6i méi dugc xay dung, bao gém: déi
mdi hanh vi, d6i méi san phdm, d6i méi quy trinh,
déi méi thi trudng va d6i méi chién luge (Wang &
Ahmed, 2004).

2.3. Anh huéng lanh dao phung sy t6i khd ning
déi mai

Vi viéc tdp trung vao phuc vu nhu ciu cta cdp
dudi mot cich dich thuc va c6 sttc manh, khéi niém
phong cich lanh dao phung sy phu hgp dé thuc
ddy tinh sing tao trong béi canh hién nay cta cic
td chuc giau tri thic, nhing t6 chiic cam két ho
trg cdp dudi t6i da hoa tiém nang sang tao cta ho
va dong vai tro quan trong cho sy d6i méi cua toé
chtic (Williams va nnk., 2017). T4c dong cta lanh
dao phung su dén kha niang d6i méi da dugc tim
hiéu trong nhiéu nghién ctiu. Cu thé, Mallén Broch
va nnk. (2020) da cho thdy lanh dao phung su c6
lién hé mat thiét v6i kha nang d6i méi ctia mot t6
chtic thong qua trach nhiém xa hoi ctia t6 chic d6i
v6i nhan vién. Nhém téc gid nhan manh ring trach
nhiém x3a hoi ctia t6 chiic d6i v6i nhan vién 1a ho
trg ngudilao dong hoc tip, khuyén khich nhén vién
phat trién ky nang va nghé nghiép, hé tr¢ nhu cau,
mong mudn ctia nhdn vién, tao ra mot mai trudng
trong d6 nhan vién cam thdy dugc bao vé, chiap
nhén rui ro va nhiing dic diém nay c6 lién quan tich
cuc dén sy phét trién kha nang d6i méi trong cic t6
chic. Bay chinh la mét trong nhéing khia canh ctia
lanh dao phung su gitp tao ra mot moéi trusng lam
viéc tuyét voi. Herndndez-Perlines & Araya-Castillo
(2020) ciing nhéan dinh dnh huéng tich cyc caalanh
dao phung sy téi kha nang d6i méi va dan téi sy hiéu
qua hon trong hoat dong ctia cac t6 chuic. Dic biét,
trong bdi canh gido duc, Maalouf (2023 ) nhan dinh
lanh dao phung sy dong vai tro then chét trong viéc
nang cao kha nang déi méi cua cc co s6 gido duc
dai hoc. Nhu vdy, cdc nghién ctiu trudc déu cho thay
kha ning d6i méi chiu tac dong tryc tié€p hoac gidn
tiép bdi phong cich lanh dao phung su. T két qua
do, chung toi dua ra gia thuyét nhu sau:
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H1: Lanh dao phung sy c6 tdc dong cimg chiéu téi
kha ndng doi mdi trong cdc trudng dai hoc Viét Nam.

Bén canh d¢, loai hinh doanh nghiép dugc xem
xét nhu mot bién kiém soat khi nghién ctru vé kha
ning d6i mdi cta té chiic (Liuvannk., 2018). Trong
thuc té, cac truong dai hoc cong thudng nhin dugc
suho trg tir chinh pht, tuy nhién, ho cing phai tudn
theo cic quy dinh nghiém ngit hon. Trong khi do,
cac truong ngoai cong lap thudng c6 do tu chu cao
hon va c6 kha nang phat trién chién lugc linh hoat
hon. Vi vdy, ching t6i sé xem xét sy khac biét ctia
kha ning d6i mdi gita cac trudng dai hoc cong lap
va ngoai cong lap tai Viét Nam.

Ngoai ra, quy mo6 ctia mot cong ty c6 thé anh
huéng dén sy d6i mdi va hiéu qua hoat dong vi cic
cong ty 16n hon va lau doi hon thuong cé nén ting
kién thdc 16n hon (Liu va nnk., 2018). Nhu vy,
truong dai hoc c6 quy mé 16n c6 thé c6 nguén luc
va tai nguyén 16n hon dé dau tu vao nghién ctu va
phit trién, titr 6 ndng cao kha ning d6i mdi. Trong
cac cong trinh trudc day, quy moé cong ty cing dugc
xem xét 1a bién kiém sodt khi nghién ctu vé kha
ning déi méi cta cong ty (Najafi-Tavani va nnk.,
2018; Liu va nnk,, 2018).

Do véy, trong nghién ctiu nay, ching t6i ky vong
lam r6 sy khac biét vé kha ning d6i méi ctia cic
truong dai hoc Viét Nam theo quy mo6 va loai hinh
co s6 dao tao thong qua gid thuyét:

H2: C6 sy khdc biét vé khd ndang déi mdi ciia cdc
truong dai hoc Viét Nam theo logi hinh co sé dao tgo.

H3: C6 sy khdc biét vé khd ndang déi mdi ciia cdc
truong dai hoc Viét Nam theo quy mé co sé dao tgo.

3. Phuong phap nghién ctu

3.1. Phuong phdp chon mau va thu thdp dii liéu

Phuong phap nghién cttu dinh lugng da dugc su
dung trong nghién cttu nay. Theo s6 liéu thong ké
chinh thic ctia B6 Gido duc va Pao tao nam 2022,
Viét Nam c6 242 trudng dai hoc, bao gom 175
trudng cong lap (chiém 72%) va 67 trudng ngoai
cong lap (chiém 28%). Dé dam bao tinh tin ciy cta
da liéu nghién ctu, 110 - 120 trudong dai hoc cin
dugc khao sat, chiém gan 50% tong s6 truong trong
mau nghién ctu. Theo Hair va nnk. (2014), kich
thudc mau tdi thiu dé st dung EFA 1a S0, t6t hon
[a t 100 tré lén.

Trong nghién ctiu nay, nhom tac gia da thu
thip thong tin tir 111 trudng dai hoc la dam bao
tinh tin cdy ctia nghién ctu, dong thoi dap tng
yéu cdu vé do chinh xdc, sai s6 va phut hgp véi cic
phuong phdp phan tich 4p dung. Ngoai ra, nhom
tac gia da tinh trung binh cua cic bién quan sat dé
tao rabo ditliéu téng hop cho tiing truong dai hoc.
Phuong phdp nay da dugc 4p dung trong mat s6
nghién ctu truéc d6, nhu ludn 4n tién si ctia Huy
(2017) vé hoc hoi t6 chuc tai cic trudng dai hoc &
Viét Nam. Cu thé, Huy (2017) da ldy trung binh
gia tri cta cdc bién quan sat ti can b giang vién
dé c6 dugc gia tri téng hgp theo tiing truong. Mic
du phuong phap nay cé han ché vé sai s6, nhung
n6 phu hgp véi diéu kién thyc té thu thap da liéu
nghién ctiu vé t6 chuc.

Nhom nghién ctiu da tién hanh khao sat trén 688
can by, nhan vién va gidng vién c6 kinh nghiém lam
viéc tif S nam tré 1én, dang cong tac tai 111 truong
daihoc conglap va dan l4p tirkhu viic Bic dén Nam.
Trong 688 phiéu thu dugc, 16 phiéu bj loai bo do
khong hop 1¢, vi du nhu bi 1ap lai hodc ngusi tham
gia khao sit c6 it hon S ndm kinh nghiém lam viéc
tai truong hoc. Do d6, 672 phiéu con lai da dugc st
dung cho qua trinh phan tich.

Bang hoi tryc tuyén dugc tao trén Google Docs
va dugc gui dén d6i tuong nghién ctiu thong qua cac
kénh mang xa héi va email.

Cong cu SPSS 22.0 va AMOS 24.0 da dugc su
dung dé tién hanh do ludng, tong hop di liéu. Qua
viéc phén tich s6 liéu da thu thap nay, nhém da danh
gia, kiém dinh dugc mo hinh va gia thuyét nghién va
dua ra dugc két qua cudi cuing.

3.2. Ddc diém mau khdo sdt

Trong 672 déi tugng khao sat, can bo quan ly
chiém 68,63%, giang vién va nghién ctiu vién chiém
31,99%. Lan lugt 51,34%, 44,2%, 4,46% c6 kinh
nghiém cong tic tir 15 nam trd 1én, 10 dén dudi 15
nimva S dén dudi 10 nim.

Trong 111 trudng dugc khao sit c6 92 trudng
dai conglap (chiém 82,9%). Quy mé tuyén sinh chu
yéu ctia trudng 1a 1000 - 3000 sinh vién/nam, chiém
35,1% téng s6 mau nghién ctu. Céc trudng dai hoc
duoc khao sat da s6 & mién Bic, vdi ti 1¢ 58,6%, cac
trudng ¢ mién Nam chiém 25,2% (Bang 1).
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Béng 1. Thong ké mau nghién ctiu

Tiéu chi phan loai S0 lugng Tylé %
Loagi hinh co sé gido duc
Cong lap 92 82,9%
Ngoai cong lap 19 17,1%
Quy mé tuyén sinh
Trén 5000 sinh vién 27 24,3%
Tt 3000 t6i S000 sinh vién 20 18,0%
T 1000 t&i 3000 sinh vién 39 35,1%
Du6i 1000 sinh vién 25 22,5%
Vimg mién
Mién Bic 65 58,6%
Mién Trung 18 16,2%
Mién Nam 28 25,2%
Tbng s truong dai hoc khdo sdt =111

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

3.3. Xdy dung thang do

Nhom nghién ctu dung thang do Likert tir 1 - 5
v6i mic d6 “Hoan toan khong dong y” dén “Hoan
toan dong y”.

Thang do lanh dao phung su dugc phit trién va
xdy dung tU nghién cdu ctia Liden va nnk. (2015),
kha nang d6i méi dugc ké thiia va xay dung dua trén
thang do ctia Wang & Ahmed (2004).

3.4. Két qua kiém dinh do tin cdy va tinh xdc
thuc ciia thang do

Nghién ctiu stt dung hé s6 Cronbach’s Alpha dé
danh gia d¢ tin cdy cta cac thang do. Theo Hair va nnk.
(2019), gia tri Cronbach’s Alphalén hon 0,7 dugc xem
la dat d¢ tin ciy cao. Két qua kiém dinh cho thdy tit ca
cic bién trong mo hinh nghién ctu déu dat 46 tin ciy
cao, véi gid tri Cronbach’s Alpha cta Lanh dao phung
st 12 0,966 va Kha ning d6i méila 0,971 (Bang 2).

Béng 2. Két qua danh gid d0 tin cdy va tinh xac thuyc thang do

Nhan t6 Hé s6
Lanh dao phung sy 0,966
Hé s6 Cronbach’s Alpha
Kha ning d6i méi 0,971
Kiém dinh KMO 0,950
Kiém dinh Barlett 2019,785
Sig. 0,000

Nguon: Tinh toan cua nhom tac gia

Ky thuat phén tich nhan t6 kham pha (EFA) dugc
dp dung dé€ danh gia tinh xac thuc ctia cac thang do.
Phan tich EFA stt dung phuong phép trich Principal
Axis Factoring (PAF) két hop phép quay khong
vuong goéc Promax va chon tri s6 Eigenvalue bang 1.

Két qua EFA cho thdy da liéu phu hop cho phin
tich véi gid tri KMO = 0,950 > 0,5 vakiém dinh Bartlett

c6 y nghia théng ké (sig = 0,000 < 0,05), chiing t6 cc
bién quan sat cd tuong quan v6i nhau trong tong thé.

Hé¢ s6 tai nhan t6 cua tt ca cic chi bao do luong
céc bién trong mé hinh déu 16n hon 0,5 (Bang 3),
khang dinh tinh hoi tu cta tiing thudc do theo dé xudt
ctia Hair va nnk. (2019). Diéu nay chiing té céc bién
quan sat déu co thé st dung va cé y nghia.
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Bang 3. Két qua khao st lanh dao phung sy va kha ning d6i méi

Hésotai | Trungbinh | Doléch
nhén to (TB) chudn (SD)

Lanh dao phung sy 2,862 1,009
Ban lanh dao trudng toi c6 thé dy dodn vén dé phit sinh trong cong viéc. 0,899 2,85 1,169
Ban lanh dao trudng toi dit phét trién sy nghiép ctia chiing ti 1én hang dau. 0,893 2,82 1,138
Néu gip vin dé cé nhén, ching toi sé tim kiém sy gitup & tit ban lanh dao trudng, 0,867 2,96 1,083
Ban lanh dao trudng t6i nhin manh tdm quan trong cia viéc cdng hién cho cong déng,. 0,893 2,85 1,089
Ban lanh dao trudng dit 1gi ich caa ching t6i [én trén lgi ich cta ho. 0,868 2,82 1,080
Bar,l lénl}.de%o trtf(‘jng:c()i C}AIIO phép toi chu dong xt Iy céc tinh huong kho khin theo cich ma 0,879 2,84 1,100
chung toi cim thdy t6t nhét.
Ban lanh dao trudng t6i KHONG lam tréi dao diic d€ dat dugc thanh cong, 0,388 2,9 1,128
Khé ning d6i méi 2,841 1,015
Trong trudng toi, ching t6i nhin dugc sy ho trg nhiét tinh tit ban lanh dao trudng khi ching
t6i mudn thit nhiing cch lam méi. 0,848 290 1128
Trong trudng toi, ching toi sin sing tht céc cdch lam mdi va tim kiém gidi phdp méi. 0,891 2,85 1,169
Trong viéc gidi thiéu sin phdm va dich vu mdi (tai liéu, phuong phép gidng day, chuong trinh
hoc, hé thong quan Iy sinh vién, ting dung ho trg sinh vién,...), trudng toi thudng xuyén la 0,870 2,86 1,111
truong di ddu trong nganh gido duc.
Trudng toi lién tuc cii thién cic quy trinh (quy trinh van hanh, quy trinh d4o tao...) cia minh. 0,844 2,84 1,049
T,rli(‘ing‘ toi tha’y d6i cdc phuong phdp gidng day, phuong phép nghién cttu... nhanh hon so véi 0,862 2,79 1,096
cac trudng khéc.
Trong vong 5 nim qua, trudng toi da phat trién nhiéu phuong phip quin Iy méi. 0,887 2,79 1,129
Céc san pham va dich vu méi (tai liéu, phuong phap gidng day, chuong trinh hoc, hé thdng
quan ly sinh vién, ting dung h6 trg'sinh vién...) thuong khién trudng toi phai canh tranh véi 0,900 2,83 1,151
céc trudng khac.
Trudng toi thuong di dau vé dp dung cong nghé trong viéc gidi thiéu sin phdm va dich vu méi
(tailiéu, phuong phap giang day, chuong trinh hoc, hé théng quan Iy sinh vién, ting dung hd 0,891 2,87 1,129
trg sinh vién...).
Ban lanh dao trudng toi lién tuc tim kiém cdc gidi phdp méi la tit nhiing “nguidi sing tao y
tudng” (ngudi cé nhiéu sing kién). 893 285 1,185

Nguon: Tinh todn ciia nhém tdc gid

4. Két qua nghién ciiu

4.1. Phan tich tuong quan Pearson

Béang 4. Tuong quan gitia lanh dao phung su va kha nang d6i méi
Hé so Kha niang d6i méi
Pearson Correlation 0,302**
Lanh dao phung su Sig. (2-tailed) 0,001
N 111

Nguon: Tinh todn cia nhém tdc gid

Bang 4 cho thdy lanh dao phung sy va kha nang
déi méi c6 méi tuong quan véi nhau, dayla co'sé cho
budc phan tich héi quy tiép theo. Cu thé, véi mic y

4.2. Kiém dinh gid thuyét nghién ciiu

Bang 5. Két qué kiém dinh gia thuyét nghién ctu

nghia 1% hé s6 tuong quan 0,302 cho thdy mét méi
tuong quan tich cyc va trung binh gitta kha ning déi
mdi va lanh dao phung su.

Gid thuyét Moi quan hé Ky vong ddu | Hé s6 héi quy chudn hoa | P-value | Kiém dinh gia thuyét
H1 Lanh dao phung sy » Kha ning d6iméi | Duong 0,288 * Ung hd
Ghi chi: *** biéu thi p<0,001; ** biéu thi p<0,05
Nguon: Tinh todn cia nhém tdc gid
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Két qua nghién cttu cho thdy mai lién hé tich cuc
gitta lanh dao phung su va kha ning d6i méi ctia cdc
truong dai hoc. Bang S thé hién hé s6 héi quy chudn
héa cho méi quan hé nay 1a 0,288 véi p-value nho
hon 0,05. Hé s6 héi quy 0,288 cho thdy khi lanh
dao phung su tang 1én 1 don vi sé lam kha nang d6i
mdi ting lén 0,288 don vi. Gid tri p-value nho hon
0,05 cho thdy két qua nghién cttu c6 d6 tin cdy cao
vé mit thong ké. Diéu nay ciung c6 cho gia thuyét
HI, khang dinh ring lanh dao phung su dong vai
tro quan trong trong viéc thic ddy kha nang d6i méi
trong moi trudng dai hoc.

4.3. Kiém dinh sy khdc biét theo ddc diém truong

4.3.1 Kiém dinh sy khdc biét bang t-test

Nhém nghién cttu st dung phuong phép kiém dinh
hai mau doclap dé so sanh hai gia tri trung binh ctia bién
dinh lugng d6i véi bién kiém soét gom hai gid tri (cong
lap va ngoai cong lap). D4u tién, kiém dinh Levene dugc
st dung dé kiém tra gia thuyét vé sy dong nhat phuong
sai gitia hai nhoém. Tiép theo, kiém dinh T-test dugc st
dung dé kiém tra gia thuyét vé sukhic biét c6 y nghia vé
diém trung binh danh gia gitta hai nhém. Két qua phan
tich cho thay khong sukhdc biét trung binh mét cach cé
y nghia théng ké vé lanh dao phung su va kha nang doi
mdi theo cicloai hinh nay (Bang 6).

Bang 6. Két qua kiém dinh sy khdc biét bing T-test

Lanh dao phung sy Kha nang d6i méi
Sig. Levene’s test Sig. t-Test Sig. Levene’s test Sig . T-test
Loai hinh co sé gido duc 0,895 0,637 0,688 0,427

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Két qua trén cang bac bo gia thuyét H2, khong c6 su
khic biét ding ké vé diém trung binh danh gid kha ning
d6i méi gitia hai nhom. Diéu nay c6 thé dugc giai thich boi
sy canh tranh ngay cang cao trong linh vuic gido duc dai
hoc, thic déy ca hai loai hinh trudng dai hoc lién tuc d6i
méi dé thu hut sinh vién va ning cao chét lugng dao tao.

4.3.2 Kiém dinh sy khdc biét bang phan tich phuong
sai ANOVA

D€ phan tich anh hudng ctia quy mo tuyén sinh
dén cac bién dinh lugng trong nghién ctiu, mau khao
sat dugc phan thanh 4 nhém duya trén s6 lugng sinh
vién tuyén sinh nim gan nhét: nhém nhé (dusi 1.000
sinh vién), nhém trung binh (1.000 - 3.000 sinh vién),
nhém 16n (3.000 - 5.000 sinh vién) va nhém rt 16n
(trén 5.000 sinh vién). Phuong phép théng ké dugc
dp dung dé so sanh sy khdc biét gitta cdic nhom nay,
giup danh gid mic d¢ anh huéng caa quy moé tuyén
sinh déi véi cac bién nghién ctu.

Bang 7. Két qua kiém dinh sy khac biét bing phan

tich ANOVA
Quy mo

Sig. Levene’s test 0,571

Lanh dao phung su Sig. ANOVA 0,001
Sig. Welch X

Sig. Levene’s test 0,229

Kha ning d6i méi Sig. ANOVA 0,016
Sig. Welch X

Nguon: Tinh todn ciia nhom tdc gid

Phén tich két qua Bang 7 cho thdy sy khic biét
trung binh c6 y nghia théng ké gitia cic nhém gid tri
ctia tdt ca cdc bién, bao gém bién lanh dao phung su
(Sig ANOVA = 0,001 < 0,05) va bién kha ning déi
méi (Sig ANOVA = 0,016 < 0,05). Phan tich sdu hon
vé bién lanh dao phung sy cho thdy truong c6 quy mo
nho c6 gid tri trung binh cao nhét, tiép theo la truong
¢6 quy mo Ién, trudng c6 quy moé trung binh va trudng
c6 quy mo rat 16n. Xu huéng tuong ty ciing dugc quan
sat thdy v6i bién kha nang d6i méi, khi trudng cang cé
quy mo6 nho, kha ning d6i méi cang cao va giam dan
theo quy mo trudng.

Két qua kiém dinh cting c6 gia thuyét H3, khing
dinh su khéc biét vé kha nang d6i méi gitia cac truong
dai hoc Viét Nam dya trén quy mo dao tao. Ly gidi cho
diéu nay, cic truong quy moé nho thuong sé hiiu nguén
luic tap trung, thudnlgi cho viéc quanly va tao diéu kién
cho déi méi. Nguoc lai, cic trudng quy moé 16n c6 thé
gap nhiéu kho khin trong viéc phdi hgp va trién khai
cac hoat dong d6i méi do s6 lugng sinh vién dong dao.

5. Kétluin va giai phap

Nghién ctiu cho thdy lanh dao phung sy dong vai
tro ddng ké vao viéc phét trién kha nang d6i méi trong
cac trudng dai hoc tai Viét Nam. Cu thé, néu cic diéu
kién khdc khong déi, khi lanh dao phung sy tang thém
1 don vi thikha nang d6i méi ctia t6 chtic tang1én 0,288
don vi. Qua d6, nhin manh vai troé quan trong ctia cic
nha lanh dao phung sy trong viéc tao ra mét vian héa
sang tao. Két qua nay tuong dong véi mot s6 nghién
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ctiu vé lanh dao phung su nhu Herndndez-Perlines
& Araya-Castillo (2020) va Maalouf (2023) khi cho
rang tich cyc ctialanh dao phung sy c6 anh huéng tich
cuc t6i kha nang d6i méi va tir d6 dan téi sy hiéu qua
trong hoat dong cua cic t6 chic. Cu thé, bang cich
uu tién nhu cdu cta cdp dudi, nudi dudng van hoa tin
cdy va hop tic, dong thoi trao quyén cho cic cd nhian
dong gép y tudng va tai nang ctia minh, cic nha lanh
dao phung sy tao ra mét moéi trudng khuyén khich viéc
chdp nhén ri ro va thuin lgi cho sy d6i méi sang tao.
Céch tiép can nay khong chi trau déi kha ning sing
tao va ky nang giai quyét van dé & cdp do ca nhan ma
con thic ddy stic manh tong hop va su gan két trong
t6 chuic, cudi cing dan dén ning cao ning luc d6i méi.

Xét vé cac yéu t6 nhu quy mo truong va tinh chat
cong tu, két qua thu dugc cho thdy trong cic co s6 co
quy mo nho, dic tinh lanh dao phung sy va kha ning
déiméi dugc thé hién rod rét hon. Diéu naylabsi khong
giéng nhu cic co' s quy moé 16n, cc truong c6 s6 lugng
sinh vién va can bd nhan vién khiém tén sé c6 su tuong
tac chat ché hon gitia ban lanh dao nha truong va cong
déng trudng noéi chung. Ban lanh dao cing tu d6 dé
dang hon trong viéc dua ra cdc chinh séch va chuong
trinh c6 1¢i cho viéc chia sé tri thiic va khuyén khich sy
sang tao. Pay la mot diém mdi ctia cong trinh nghién
ctiu. D6 labdi tir truGe dén nay, hau hét cic nghién ctiu
khi ban vé anh huéng cua yéu té quy mé déu cho ring
quy mo co sd cang 16n déng nghia véi viéc nguén luc
sé cang d6i dao. Do d6, kha ning d6i méi caa cic co' s
c6 quy m6 16n hon sé dugc thé hién r6 rét hon (Yao va
nnk., 2003).

Duia trén két qua nghién cttu, nhom téc gia dé xuat
mot s6 gidi phdp nham hé trg cic cdp quan Iy trong
viéc ning cao kha nang d6i méi trong cic truong dai

hoc tai Viét Nam nhu sau:

Dai véi lanh dao cic truong dai hoc, d€ nang cao
kha nang d6i mdi, can phéi c6 ké hoach cai thién hé
théng quan tri ndi bo. Piéu nay bao gom viéc nang cao
chat luong co s& dii liéu, trién khai hé théng mang noi
b va cung cdp cic phadn mém ho trg d6i nhom, cling
véi viéc thudng xuyén cap nhat kién thiic méi nhdt cho
can bg va nhan vién. Thi hai, trong viéc tuyén chon
can bo quan ly, can dya trén thanh tich, kinh nghiém
va thdm nién cong tic, nhung khong nén coi d6 1a diéu
kién du. D6ivéi cac nhalanh dao phung sy, cac tiéu chi
nhu dao dic, ning luc, phong cich quan ly va phim
chdt lanh dao cting cin dugc xem xét va thdm dinh ky
luGng trudc khi tién hanh cac hoat dong bs nhiém.

Déi véi cac co quan cd thdm quyén va co quan
quan ly Nha nuéc, viéc danh gia chatlugng va xép hang
cic co'sd gido duc dai hoc dinh kyla can thiét. Cac tiéu
chi trong danh gi va xép hang nay nén tp trung vao
kha ning déi méi va khuyén khich hoat dong nghién
ctiu tng dung vao thuc tién. Panh gid, thim dinh va
xép hang thudng xuyén sé tao dong luc manh mé, giap
cac truong dai hoc khong ngting phat trién va d6i méi.

Mic du nghién cttu nay dua ra nhiing déng gop
nhit dinh vé mat hoc thuét va thyc tién, nhom tc gia
cting thtta nhdn mot s6 han ché. Cu thé, y kién ctia cac
gidng vién va nghién ctiu vién vé ban lanh dao cdp cao
nha trudng cang nhu kha nang d6i méi c6 thé khong
khach quan do tin sudt tuong tic gitia ho va ban lanh
dao cép cao nha truong cang nhu sy am hiéu thiu ddo
vé tinh hinh d6i méi ctia co's¢ con han ché. Céc nghién
ctiu trong tuong lai c6 thé giam thiéu diéu nay bang
cach lua chon cic gidng vién c6 thim nién va c6 méi
quan hé chit ché hon véi lanh dao nha trudng, nhim
dam bao tinh khach quan caa két qua.
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